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RESUMO

Este trabalho tem como finalidade realizar uma reflexdo acerca do uso de softwares
no laboratorio de informatica de uma escola publica localizada na Paraiba, com base
no levantamento de dados efetuados durante o Estagio Supervisionado |, enquanto
processo de formagdo docente, do curso de Licenciatura em Computacdo e
Informatica, a distancia, do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
(IFPB), campus Cajazeiras. O estagio foi realizado durante o 5° periodo do curso em
tela, no segundo semestre de 2019, diante do acompanhamento de aulas das
disciplinas de Matematica e de Geografia, na turma do 62 ano do ensino fundamental.
Diante disso, surgiu a curiosidade de verificar quais softwares foram instalados para
gue os alunos pudessem manusear o computador; que softwares eles utilizavam para
criar e editar textos, elaborar planilhas. Do ponto de vista metodolégico para a escrita
deste texto, foi realizada uma entrevista semiestruturada com as gestoras da escola
em que o estagio foi realizado, com o intuido de coletar informagbes acerca dos
softwares instalados nos computadores do laboratério de informatica, assim como
relatos de experiéncia formativa docente, decorrentes do Estagio Supervisionado. Em
face aos dados obtidos, verificou-se, inicialmente, a inexisténcia de um técnico de
informética responsavel pelo laboratério escolar, além disso, identificou-se a utilizagao
de softwares proprietarios no laboratério em questdo, fazendo com que tenha a
preocupacao relacionada a gastos, por parte da gestao escolar, com mensalidades
ou anuidades de softwares proprietarios. Diante disso, considera-se que o software
livre se constitui como ferramenta equivalente, que pode ser adotado pela escola,
resultando, portanto, em possivel economia dos recursos publicos, além de possibilitar
a independéncia de pagamento de licenga para utilizagdo. Desse modo, entende-se
que com a propagacao da ideia de utilizacdo de softwares livres, a comunidade
desenvolvedora crescerd de maneira a melhorar cada vez mais os softwares livres
eliminando a possibilidade de ficar refém a um determinado software proprietario.

Palavras-chave: Estagio Supervisionado. Formacao Docente. Ensino de Informéatica.
Softwares Livres.



ABSTRACT

This work aims to reflect on the use of software in the computer lab of a public school
located in Paraiba, based on a data survey carried out during the Supervised Internship
| (one), as a process of teacher training, of the Degree in Computing and Informatics,
at a distance, of the Federal Institute of Education, Science and Technology (IFPB),
Cajazeiras campus. The internship was carried out during the 5th period of the course
on screen, in the second half of 2019, followed by monitoring of classes in the subjects
of Mathematics and Geography, held in the 6th ‘E’ year class of elementary school.
Therefore, the curiosity arose to verify which software was installed so that students
could use the computer; what software they used to create and edit texts, create
spreadsheets. From a methodological point of view, for the writing of this text, a semi-
structured interview was carried out with the administrators of the school where the
internship was carried out, with the aim of collecting information about the software
installed on the computers in the computer lab, as well as experience reports teacher
training, resulting from the Supervised Internship. In view of the data obtained, it was
found that there was no computer technician responsible for the school laboratory, in
addition, the use of proprietary software in the laboratory in question was identified,
causing concern about school management expenses with tuition or annual fees for
proprietary software. Therefore, it is considered that free software constitutes an
equivalent tool, which can be adopted by the school, it occurs, therefore, in a possible
economy of public resources, in addition to allowing the independence of payment for
licenses for use. Thus, it is understood that with the spread of the idea of using free
software, the developer community will grow in a way to improve free software more
and more, eliminating the possibility of being held hostage to a certain proprietary
software.

Keywords: Supervised Internship. Teacher Training. Teaching Computers. Free

softwares
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1. INTRODUCAO

Em nossa sociedade é cada vez mais recorrente 0 uso de ferramentas
tecnolégicas que modificam o modo em que vivemos, ensinamos e aprendemos. A
informatica associada a internet esta presente em diversos segmentos do mercado de
trabalho, inclusive a profissdo docente, e tem se tornado um importante instrumento
de aprendizagem na vida humana. Diante de tal consideracdo, destacamos a
necessidade de pensar a formacao do professor atrelada as tecnologias digitais que
permeiam a sociedade e, consequentemente, o contexto cultural da escola.

Com o interesse de melhorar a eficiéncia e eficacia dos trabalhos realizados,
cada vez mais, algumas empresas e instituicoes saem em busca de solucdes de
softwares para gerenciar e aumentar a capacidade das atividades diarias. Assim, com
0 aumento repentino nos custos das mercadorias, elas buscam maneiras de controlar
0Ss precos de seus produtos e servigos para que possam oferta-los de uma forma que
se mantenha a qualidade e o bom atendimento aos seus clientes.

Diante do momento em que se faz necessaria a reducao de gastos para o bom
uso do dinheiro publico, se fazem necessarias algumas iniciativas que busquem uma
melhor eficiéncia da maquina publica e a aquisicao de bens e servigos de qualidade
com o menor valor de mercado se tornam cada vez mais significativas. E a partir dessa
propositura que o presente trabalho se situa: diante de uma reflexao sobre a utilizagao
de softwares livres em uma perspectiva de economicidade, transparéncia e facilidade
de acesso as ferramentas tecnolégicas no ambiente escolar.

A escolha de tal temética se deu a partir de uma experiéncia formativa docente
realizada por mim, professor de Computagao e Informatica em formacgao, autor deste
texto, durante o periodo de Estagio Supervisionado | do curso de licenciatura em
Computagéo e Informatica, modalidade a distancia, do Instituto Federal de Educagéo,
Ciéncia e Tecnologia (IFPB-EaD), campus Cajazeiras, exercido em uma escola
publica, no interior do estado da Paraiba, no 52 semestre do curso. O objetivo foi de
realizar uma reflexdo acerca do uso de softwares livres no laboratério de informatica
da escola em que aconteceu o estagio, com base no levantamento de dados
efetuados durante o periodo de Estagio Supervisionado.

E importante citar que o Estagio Supervisionado é um processo formativo que
proporciona a formacdo do professor, ao relacionar reflexivamente a pratica

pedagdgica com a teoria e a reflexdo teorica a pratica pedagogica (PIMENTA, 1995).
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E, pois, um momento de aproximar o professor em formagao com a realidade escolar,
proporcionando a observagao da rotina e dindmica de sala de aula. Diante dessa
afirmacao, € importante dizer, de modo sucinto, que os softwares sao divididos em
duas categorias: software proprietario ou software livre.

Dito isso, destaco que foi durante o periodo de Estagio Supervisionado, ao
longo do segundo semestre de 2019, que identifiquei o manuseio de softwares
proprietarios instalados nos computadores do laboratério de informatica da escola em
que o estagio aconteceu, o que trouxe varias indagacdes como: que sistema
operacional a escola utiliza nos computadores do laboratério de informatica? Caso
exista softwares proprietarios, como foi 0 processo de compra desses softwares? A
escola mantém o pagamento das anuidades? Quais motivos fizeram com que a escola
adotasse os softwares de licenca privada ao invés dos softwares livres?

Com base no exposto, este trabalho faz sinalizagdes para a implantacao de
softwares livres de pagamento de licenca em ambientes escolares para trazer uma
liberdade das anuidades e dos processos de aquisicdo dos softwares privados, ao
mesmo tempo em que oferece uma sugestao de economia dos recursos publicos para
a gestao escolar, de forma que se possa respeitar os direitos de propriedade
intelectual e trazer o beneficio de a escola ndo pagar por licengas de uso de softwares
proprietarios. Com base em Silveira (2004), o movimento de software livre teve seu
inicio na década de 1980, mas ainda ha uma resisténcia quanto ao seu uso, bem
como, necessita de mais pesquisas e estudos buscando impulsionar a sua utilizagao

e partilha equitativa dos beneficios da chamada era da informacéo.

1.1 METODOLOGIA DA PESQUISA

Esta pesquisa se configura a partir de dois movimentos: descricdo e analise
(registrados no diario de campo) da experiéncia de Estagio Supervisionado |, de
observacao de aulas no ensino fundamental Il, nas disciplinas de Geografia e de
Matematica, em uma escola publica localizada no estado da Paraiba, durante o
periodo da disciplina, e aplicagcdo de uma entrevista semiestruturada, gravada em
audio, com a devida autorizacao das entrevistadas, que foram as gestoras da escola
em que o estagio foi desencadeado.

Em relagdo ao processo observado durante o estagio, foi anotado no diério de
campo (caderno de anotagdes) os tipos de softwares instalados nos computadores do
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laboratério de informatica da referida instituicdo, observando se eram do tipo:
proprietarios ou livres. Essa coleta foi realizada de forma presencial no dia 22 de
outubro de 2019, durante as aulas das disciplinas de Matematica e de Geografia para
os alunos do 6° ano ‘E’ daquela instituic&o.

A escolha de tal periodo de coleta de dados se deu devido o pesquisador, na
época, estar participando do Estagio Supervisionado |, do curso de licenciatura em
Computagao e Informéatica, do IFPB-EaD, campus Cajazeiras, que iniciou no dia 03
de outubro de 2019 e finalizou no dia 27 de dezembro de 2019, contabilizando uma
carga horaria de 148 horas, momento em que a experiéncia de estagio foi sendo
registrada no diario de campo.

Posteriormente, com a finalidade de inteirar-se um pouco mais sobre como foi
dado o processo de instalacao dos softwares e o seu processo de escolha para serem
instalados nos computadores do laboratério escolar, foi realizada uma entrevista
semiestruturada com base em um roteiro previamente elaborado (Apéndice A) e
direcionado aos gestores responsaveis pela instituigao.

Para preservar as identidades das entrevistadas, usaremos nomes ficticios. A
gestora sera chamada de Madalena da Silva, ja a gestora adjunta sera chamada de
Francisca de Macedo. A entrevista foi realizada com as gestoras no dia 14 de outubro
de 2021. Ao chegar no local (escola, local do estagio supervisionado 1) foi observado
que haviam repositérios de alcool 70% disponiveis para uso nos ambientes internos
da escola, bem como, na entrada havia um porteiro para assegurar o uso da mascara,
de forma que, pode-se afirmar que o ambiente, assim como, a entrevista seguiu o0s
protocolos de prevengdo e combate ao Covid-19, em decorréncia ao periodo de
pandemia que assola o0 mundo inteiro.

Em relagé@o ao processo de coleta de dados por meio da entrevista, é pertinente
destacar que alguns autores subdividem em: entrevista estruturada, entrevista nao-
estruturada e entrevista semiestruturada. Na literatura também podem ser
identificadas com outras terminologias, conforme Manzini (2004, p.2) “a entrevista néo
estruturada é também conhecida como entrevista aberta, a entrevista estruturada é
conhecida como entrevista fechada, e a entrevista semi-estruturada é conhecida como
semi-aberta”.

Este trabalho adota a terminologia semiestruturada por acha-la mais adequada,
tendo em vista que a entrevista realizada possui um roteiro pré-estabelecido, todavia,
permite que outras perguntas possam ser acrescentadas proporcionando um dialogo
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mais natural e, ao mesmo tempo, dinamico, adicionando mais aprofundamentos
acerca do tema. Esse tipo de entrevista se encontra em um modelo intermediario entre

a entrevista estruturada e a entrevista ndo-estruturada.

A entrevista semi-estruturada tem como  caracteristica
questionamentos basicos que sdo apoiados em teorias e hipoteses
que se relacionam ao tema da pesquisa. Os questionamentos dariam
frutos a novas hipéteses surgidas a partir das respostas dos
informantes.” (MANZINI, 2004, p. 2, apud TRIVINOS, 1987, p. 146).

As entrevistadas foram as professoras Madalena da Silva e Francisca de
Macedo. Ambas fazem parte do quadro efetivo da escola.

A professora Madalena da Silva € formada em licenciatura em Pedagogia e
em licenciatura em Artes, com especializagdo em gestdo e supervisao escolar. Ela
esta a frente da gestdo escolar ha cerca de onze (11) anos e exerce a funcéo de
administradora escolar adjunta e professora de Artes.

Ja a professora Francisca de Macedo € licenciada em Pedagogia e em Histéria,
com titulo de Mestre em Historia cultural e social. Ela é gestora da escola ha oito (08)
anos consecutivos, associado a isso, € professora de Histéria em outra escola
municipal de Picui-PB.

E valido pontuar, mais uma vez, que antes de iniciar o processo de gravacao,
as gestoras foram informadas sobre 0 consentimento da entrevista (Apéndice B), de
forma que suas participagdes iriam contribuir para o desenvolvimento de um trabalho
de conclusao de curso, refletindo sobre a utilizagao de software livre na escola, tendo
em vista que os dados e resultados das pesquisas ajudam a compreender e buscar
informacdes que auxiliam a melhorar determinadas situagdes.

O audio que correspondente a gravacado da entrevista realizada, na integra,
contabiliza um tempo de 11 minutos e 47 segundos. Posteriormente, foi realizado o

processo de transcricao, analise e interpretagao da entrevista.
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2. ESTAGIO SUPERVISIONADO NA FORMACAO DE
PROFESSORES E TECNOLOGIAS DIGITAIS

O Estagio Supervisionado é um componente curricular dos cursos de
licenciatura que permite ao futuro professor conhecer o ambiente de trabalho em que
ird se dedicar, ao mesmo tempo em que traz consigo um momento de reflexdo sobre
a unido entre a teoria e a pratica na formagéao docente a partir do que se constata em
sala de aula. Para N6voa (2017), é necessério entender a profissdo docente dando
ao licenciando a oportunidade de conhecimento através do contato direto com a
profissdo. Com isso, esse lagco entre o professor e o licenciando, criado a partir do
estagio, favorece a troca de saberes das praticas e da profissdo ao mesmo tempo em
qgue enriquece 0s processos de inovacao pedagdgica e pesquisa. Aprender a ser
professor é, portanto, muito além de manter o dominio dos conteudos ministrados
pelos docentes durante o periodo de aprendizado na faculdade.

Em uma analise tedrico-histoérica, “o estagio (ou pratica de ensino) em nenhum
momento foi considerado desnecessario como elemento formador [...]” (PIMENTA,
1995, p. 59), muito pelo contrario, ele sempre se mostrou presente e relevante nos
curriculos dos cursos de formacdo de professores, embora com denominacdes
diferentes. De acordo com Corte e Lemke (2015, p. 4), “as atividades de estagio se
configuram também como pesquisa e, como tal, exigem coleta de dados, analise e
discussoes a partir do que foi observado, experimentado, analisado e concluido”.

Nessa mesma linha de reflexao, Pimenta (1995, p. 63) afirma que:

O estagio € um componente do curriculo que nao se configura como
uma disciplina, mas como uma atividade. Um programa de didatica
como o esbocado precisa langcar mao dessa atividade na medida em
que ela é propiciadora da insercdo dos alunos nas instituicoes
escolares, para o conhecimento de como o processo de ensino ai se
da. Mas, como vimos, esse conhecimento ndo se restringe a uma
unidade escolar. Trata-se de tomar a unidade para compreendé-la na
totalidade.

Em relagdo ao Estagio Supervisionado no curso de licenciatura em
Computagédo e Informatica do IFPB-EaD, de acordo com seu regulamento: “sera
desenvolvido na forma de componente curricular, distribuido a carga horéria total em

4 (quatro) estagios e ofertado a partir da segunda metade do curso.” (IFPB, 2018, p.
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2). Consequentemente, o estdgio deve se iniciar no 5° periodo de curso e se estender
até o 8° periodo (o ultimo) do curso, variando-se entre as modalidades de ensino,
conforme pode-se observar no quadro 1:

Quadro 1 - Distribuicdo dos Estagios Supervisionados no curso de licenciatura em

Computacéao e Informética do IFPB- EaD

Periodo | Disciplina Modalidade

5 Estagio Supervisionado | Ensino Fundamental - Observacao e reflexao
6° Estagio Supervisionado |l Ensino Médio - Observacao e reflexao

7° Estagio Supervisionado I Ensino Fundamental - Pratica (regéncia)

8¢ Estagio Supervisionado IV Ensino Médio - Pratica (regéncia)

Fonte: O autor (2021)

Conforme podemos observar no quadro, os estagios fazem parte da formacao
do professor de Computagao e Informatica, contemplando observacao e reflexao,
assim como pratica de ensino (regéncia), tanto no ensino fundamental quanto no
ensino meédio, evidenciando que “[...] o curso ndo fundamenta teoricamente a atuagao
do futuro profissional nem toma a pratica como referéncia para a fundamentagéo
tedrica” (PIMENTA; LIMA, 2006, p. 5), mas relaciona teoria com pratica e pratica com
teoria, numa relagao dialégica dada em quatro semestres.

Em face do exposto, reitero que a importancia do Estagio Supervisionado esta,
inclusive, no desenvolvimento de uma agao investigativa e reflexiva, em que se
necessita a elaboracdo de uma andlise critica perante a realidade social em que o
ensino se exerce, refletindo sobre os métodos de ensino e as tecnologias digitais (ou
ferramentas tecnoldgicas) utilizadas em sala de aula e os impactos causados no
processo de ensino-aprendizagem dos alunos, com a finalidade de estruturar novas
maneiras de ensinar mediante cada situagdo. Ou seja, € um potencial processo de
contribuicdo com a formacao do professor perante aproximacdes com 0s sujeitos

escolares e com o lugar onde efetivamente a profissdo docente acontece: a escola.
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2.1 FERRAMENTAS TECNOLOGICAS NA EDUCAGCAO BASICA

Para Ferreira, Campos e Dias (2017), as mudangas ocorridas durante os
ultimos anos, que alteram as diversas areas do mercado de trabalho, traz consigo
reflexos até mesmo na educacdo. As ferramentas tecnoldgicas passam, entdo, a
integrar os mecanismos de aprendizagem e novos perfis profissionais sao exigidos.

Baseado no contexto de geragao conectada com e por meio das tecnologias
digitais, em que a populagao se encontra inserida, a escola precisa, cada vez mais,
se empenhar no ensino de conteudos amparados na informatica buscando relagao
com as tecnologias do cotidiano. Para Greg Kearsley (2012, p.1):

O mundo da educacgao sera muito diferente:[...] a escola, como hoje
conhecemos, sera transformada de forma radical; quase todos estardo
constantemente aprendendo, continuamente engajados em algum
modo de aprendizagem, formal ou informal.

Nesse sentido, pode-se constatar que se faz necessério o uso de novas formas
de construir e partilhar o conhecimento em rede. De acordo com Moran (2000),
devemos modificar a forma de ensinar e de aprender no contexto escolar, equilibrando
planejamento e criatividade, de maneira que possamos flexibilizar o ensino para nos
tornar uma comunidade mais investigativa, em que o auxilio das tecnologias facilitem
0 acesso as noticias de forma mais rapida e, por fim, expondo um dos papéis
fundantes do professor que é o de auxiliar o aluno na interpretagéo e contextualizagao
das informacdes, tornando-se um facilitador e intermediador no processo de ensino.

Embora as tecnologias de informacdo e comunicacao digital ja estejam
presentes no contexto escolar, ndo é dificil adentrar nos ambientes escolares e ver
que apesar de estarem presentes muitos professores nédo as utilizam, seja por nao
saber lidar com elas, seja por se afastar do desconhecido da sua acao didatica-
pedagdgica (0 medo do desconhecido). Por outro lado, também né&o € raro ver que
embora algumas escolas possuam os determinados equipamentos, eles ndo sao
utilizados para trazerem uma nova perspectiva de ensino ou novos desafios didaticos.

Isso tudo nos faz refletir sobre as praticas de ensino e os modelos tradicionais
em que se prioriza apenas a observacdo do conteludo ensinado em sala de aula,
repercutindo no processo de formagao docente durante os estagios, em que na busca
de “imitar” o professor em sala de aula, a utilizacdo de ferramentas tecnolégicas

aliadas ao processo de ensino-aprendizagem fique cada mais distante.
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Dito isso, destaco que o computador vem revolucionando o processo de ensino-
aprendizagem, por abordar diferentes maneiras de ensinar e de aprender, criando um
ambiente repleto de sons e imagens que aproximam a atengao por parte dos alunos.
Como afirmam Ferreira, Campos e Dias (2017, p. 5):

O computador aliado aos contetdos diarios ajuda a despertar um
maior interesse dos alunos pelas aulas, pois enriquece a
aprendizagem, criando um ambiente estimulante, desafiador e
dindmico, despertando a motivacdo, o que pode transformar uma
atividade que antes era vista como “chata” em divertida.

Essa capacidade retratada pelos autores se faz em funcdo de inUmeros
programas desenvolvidos para auxiliar o processo de ensino-aprendizagem, bem
como a partir da sua comunicagao atraves da internet. Deste modo, novas formas de
acesso a informagcdo e a comunicagdo vao surgindo proporcionando facilidade e
rapidez no processo de aprendizagem. Entretanto, Kenski (2003, p. 5) salienta que:

Os educadores precisam compreender as especificidades desses
equipamentos e suas melhores formas de utilizagdo em projetos
educacionais. O uso inadequado dessas tecnologias compromete o
ensino e cria um sentimento aversivo em relacdo a utilizagdo em
outras atividades educacionais, dificil de ser superado.

Perante o exposto, infere-se que é importante a existéncia de mecanismos
inovadores e ferramentas tecnoldgicas no ambiente escolar. Todavia, é relevante
saber utilizar de maneira coerente buscando alcangar o maximo de proveito desses
equipamentos para que se consiga um bom desempenho na busca da aprendizagem.
Estando o uso das ferramentas digitais em pratica no contexto pedagdgico das
escolas, o processo de Estagio Supervisionado acaba por dimensionar modos de
professores e alunos lidarem com as tecnologias, 0 que vai repercutir na formacao do
futuro professor que se apresenta em sala de aula na condicao de estagiario.

Na condig&o de professor de Computagéo e Informatica, essa necessidade se
faz ainda mais urgente, tendo em vista as habilidades que a formacao de tal
profissional da educacgao requer. No entanto, sabemos que as escolas publicas da
Paraiba ndo contemplam em suas matrizes curriculares a disciplina de Informatica.
Assim, uma das alternativas colocadas ao estagiario de tal curso é o processo de
observacao da préatica de professores, de diferentes disciplinas, mediante o uso de
ferramentas digitais em seus modos de fazer docente, como foi 0 caso do meu estagio.



18

2.2 SOFTWARE E SOFTWARE LIVRE NA ESCOLA: ALGUMAS REFLEXOES

Desde os tempos mais remotos, a transmissao e o compartilhamento de
saberes vém sendo passado de geracdo em geracao, de forma racional ou por meio
da experiéncia cultural-cotidiana, se tornando um bem primordial e coletivo da
humanidade. Conforme Silveira (2004, p. 9), “a ciéncia somente pode se desenvolver
devido a liberdade assegurada a transmissdo e ao compartilhamento do
conhecimento". Frente ao exposto, caso o conhecimento fosse aprisionado e limitado
a poucas pessoas, o saber iria, aos poucos, se desgastando com o passar do tempo.

De acordo com Silveira (2004), garantir que o conhecimento, e os saberes,
sejam compartilhados é uma forma de incentivar a inteligéncia local das diferentes
populacdes, garantindo uma sociedade mais justa e igualitaria, evitando assim a sua
submissdo. Ao fortalecer a ideia de que o saber deve ser partilhado, Kenski (2003)
relata que as habilidades e saberes sédo considerados patriménios comuns e
caracterizam a cultura e grau de evolugao de uma determinada sociedade.

E a partir da concepcdo de Kenski (2003), que entendemos que ©O
conhecimento tecnoldgico tem se tornado cada vez mais significativo e que transforma
0 modo como as pessoas se organizam, se comunicam e se comportam. Com isso, 0
sujeito-individuo deve estar preparado para enfrentar as situacdes inusitadas, ter
criatividade na resolucdo de problemas, estar familiarizado com os softwares e
recursos de informatica e que seja capaz de compreender as constantes mudancas.
Por isso, é relevante ressaltar o papel da escola e dos professores nesta imersao
sociocultural que decorre dos avangos das tecnologias digitais.

Sabemos que muitas escolas e muitos professores de escolas publicas ainda
tém dificuldades de lidar com as tecnologias digitais, tanto por uma questdo de
formacdo docente quanto por ja estarem acostumados com suas praticas
pedagdgicas sem uso dos recursos digitais. Em todo caso, destaco que, apesar de
existirem certas barreiras formativas entre professores e uso de tecnologias na
educacao, nao se pode negar a influéncia das midias e das tecnologias digitais no
cotidiano escolar e, consequentemente, na vida dos estudantes. Para se ter uma ideia

dessas barreiras, vejamos o grafico 1:
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Grafico 1 - Dificuldades encontradas por professores de escolas publicas para o uso
de tecnologias da informacao na escola

Total de professores que lecionam em escolas publicas urbanas (%)

Ntimero insuficiente de computadores por aluno | C2 N D

Nimero insuficiente de computadores conectados a Internet  EEEENENENEams2
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Baixa velocidade de conex&o & Internet _—-

Auséncia de suporte técnico e manutenco dos equipamentos _!

Auséncia de curso especifico para o uso do computador e da Internet nas aulas —-
Pressdo ou falta de tempo para cumprir com o contetido previsto _—_I

Falta de apoio pedagdgico aos professores para o uso do computador e da Internet _—_
Press?io para conseguir boas notas nas avaliagdes de desempenho —““l
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Fonte: Comité Gestor da Internet no Brasil, 2020

O gréfico 1, com dados do Comité Gestor da Internet do Brasil (2020), elenca
dificuldades encontradas por professores para o uso de tecnologias da informacao na
escola, tais como: no que diz respeito ao numero insuficiente de computadores por
aluno, 82% dos professores relataram que dificulta muito, 13% informaram que
dificulta um pouco, 4% afirmaram que nao dificulta nada e 1% disseram que nessa
escola isso ndo acontece; ao se tratar do numero insuficiente de computadores

hY

conectados a internet, 78% disseram que dificulta muito, 16% responderam que
dificulta um pouco, 5% afirmaram n&o dificultar nada e 2% citaram que nessa escola
isso ndo acontece.

Ainda de acordo com o grafico 1, em relacdo aos equipamentos obsoletos ou
ultrapassados, 74% afirmaram que dificulta muito, 15% sinalizaram que dificulta um
pouco, 9% afirmaram que dificulta nada e 3% responderam que nessa escola isso ndo
acontece. Acerca da baixa velocidade de conexao a internet, 70% informaram que
dificulta muito, 21% pontuaram que dificulta um pouco, 7% sinalizaram que nao
dificulta nada e 1% citaram que nessa escola isso ndo acontece. Sobre a auséncia de
suporte técnico e manutencdo dos equipamentos, 67% mencionaram que dificulta
muito, 24% disseram que dificulta um pouco, 6% pontuaram que nao dificulta nada e
2% informaram que nessa escola isso nao acontece.

O grafico 1 revela, ainda, que, a respeito da auséncia de curso especifico para
0 uso do computador e da internet nas aulas, 59% dos professores responderam que
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dificulta muito, 26% afirmaram que dificulta um pouco, 13% disseram que nao dificulta
nada e 1% alegaram que nessa escola isso ndo acontece. Em relagdo a presséo ou
falta de tempo para cumprir o conteudo previsto, 43% informaram que dificulta muito,
36% pontuaram que dificulta um pouco, 18% sinalizaram que nao dificulta nada e 2%
disseram que nessa escola isso ndo acontece. No que se refere a falta de apoio
pedagdgico aos professores para o uso do computador e da internet, 42%
responderam que dificulta muito, 28% pontuaram que dificulta muito, 27% afirmaram
que nao dificulta nada e 3% declararam que nessa escola isso ndao acontece. Por fim,
no tocante a pressao para conseguir boas notas nas avaliagdes de desempenho, 39%
pontuaram que dificulta muito, 34% relataram que dificulta um pouco, 24% informaram
qgue nao dificulta nada e 2% citaram que nessa escola isso ndo acontece.

Diante de tantas adversidades, ndo sao raros 0os momentos em que a parte
tecnolégica-computacional, no que diz respeitos as ferramentas digitais, ficam
limitadas a laboratorios de informética, por vezes nao utilizados pelos professores. Ou,
quando utilizadas, se limitam a softwares pagos, o que faz com que algumas escolas,
em decorréncia de questdes financeiras, acabam ndo dando importancia a tais
recursos no contexto de ensino e de aprendizagem. Todavia, existem softwares livres
que podem, sim, ser utilizados em tal contextura, mas isso nem sempre é de
conhecimento dos gestores e, também, dos professores.

Para compreendermos o0 que estou chamando de software livre, € necessario
entender, primeiramente, o que venha a ser um software. Um software é, portanto, um
conjunto de instrugdées escritas em uma linguagem de programacao para que um
dispositivo eletrénico possa executa-lo com o intuito de realizar determinada acao ou
de alcangar um determinado objetivo. Segundo Bonilla (2014, p. 207), “um
computador depende do software para realizar qualquer tipo de operacdo ou
processamento. Para cada tarefa a ser realizada, existe um software especifico.”.

Lidamos com os softwares diariamente quando estamos manuseando o
sistema operacional do nosso smartphone, quando estamos utilizando um aplicativo
de redes sociais ou quando usamos algum programa voltado para resolver as tarefas
rotineiras do nosso trabalho. E por esse motivo que cada vez mais podemos observar
empresas e instituicbes buscando profissionais capacitados no desenvolvimento de
softwares ou até mesmo treinando pessoas destinadas para atuar na area de
programacao, pois, segundo Kenski (2003, p. 7), “na sociedade atual, em constante

atualizacao e reciclagem, as pessoas nunca se encontram plenamente ‘formadas’.
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Os softwares auxiliam, inclusive, no desenvolvimento das atividades humanas
cotidianas, de uma maneira mais rapida e eficaz, agregando valor econémico aos
negocios. Isso faz com que as empresas estejam cada vez mais buscando aprimorar

novos modos de desenvolvimento de softwares, pois, no contexto da sociedade atual,

Como a tendéncia da economia capitalista é se tornar crescentemente
baseada em informagbes e em bens intangiveis, a disputa pelo
conhecimento das técnicas e tecnologias de armazenamento,
processamento e transmissdo das informagbes assume o centro
estratégico das economias nacionais. [...] Tudo indica que os
softwares serdo elementos de crescente utilidade social e econdémica
e de alto valor agregado. (SILVEIRA, 2004, p. 6).

Conforme Bonilla (2014), inicialmente, o hardware e o software eram
desenvolvidos e comercializados de forma unitaria, ou seja, um era interdependente
do outro; posteriormente, devido ao alto desenvolvimento da informatica, foi
enxergada a possibilidade de se comercializar separadamente o software e o
computador. Em consequéncia disso, os codigos-fontes deixaram de serem
compartilhados e passaram a pertencer a uma determinada empresa, surgindo assim
0 processo de comercializacao da licenca de uso e os softwares proprietarios.

Por conta do processo de desenvolvimento e das demandas sociais, existem
altos precos cobrados ao usuario consumidor do software proprietario. As empresas
de softwares proprietarios explicam que isso se da pelos custos elevados para a sua
modernizagao e melhoria, ofertando rapidez e uma melhor desenvoltura na resolucéao
de tarefas, porém, isso faz com que nem todas as pessoas tenham acesso, dada a
complexidade social que paises como o Brasil se inscrevem.

Por outro lado, durante a década de 1980, surgiu o movimento do software livre,
que segundo Silveira (2004), era um movimento baseado no compartilhamento de
conhecimento tecnol6gico que se espalhou pela internet buscando apoiar a partilha
dos beneficios da era da informacdo. Esse movimento ia de encontro com o0s
softwares proprietarios, pois estes ndo dao acesso para que o usuario possa ver ou
alterar a esséncia do software: o codigo-fonte, local onde estao situadas todas as
instrugdes que formam o software.

De acordo com Bonilla (2014) o movimento software livre € centrado na
colaboracédo e na interacdo entre milhares de desenvolvedores. Todos contribuem
para desenvolver um software mais estavel e seguro. Além disso, é preciso destacar

que dentro da comunidade de software livre ndo s6 o software € disponibilizado
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livremente, o seu cddigo-fonte também esta disponivel para quem deseje estudar,
modificar e aperfeicoar um software.

Diferentemente da maioria dos softwares livres, o software proprietario requer
gue O usudrio pague para que ele possa usar. E, ao contrario do que os usuarios
pensam, mesmo apos o pagamento, o direito de propriedade ainda continua sendo da
empresa que desenvolveu. Seu uso, redistribuicdo ou modificagdo é proibido, ou
requer que o Usudrio peca permissao a empresa que desenvolveu, ou é restrito de tal
forma que o usuario nao possa fazer alguma modificacdo. Com isso, como a empresa
€ a proprietaria do software, ela é quem decide quando os produtos devem ser
descontinuados, atualizados ou ndo. Para uma melhor compreensao, apresento a
seguinte colocacgao de Silveira (2004, p. 10): “Quando alguém compra uma casa, tem
o direito de reforma-la inteiramente, de amplia-la ou de demolir suas paredes. Pode
até revendé-la. Um software tipicamente proprietario ndo da ao seu usuario nenhuma
destas opgdes”.

Seguindo a filosofia da comunidade de usuarios dos softwares livres, para que
um software possa ser considerado livre € necessario que ele dé a possibilidade de o
usuario executar, copiar, distribuir e alterar da maneira que ele desejar, adicionando
ou ndo uma melhoria para ele. Vale ressaltar que o autor deste software nao
necessariamente precisaria dar autorizagcao para que isso venha acontecer, visto que,
ja esta explicito nas liberdades e senso comum em que a comunidade de software
livre preconiza. Outro fator importante para se caracterizar um software como livre é
a manutengao do codigo-fonte aberto para que o usuario possa analisar, caso isso
n&o acontega, é notdrio que estamos lidando com um software proprietario.

Para Garcia et al. (2010) nao se pode confundir software gratuito com software

7

livre, pois um software livre pode ser vendido, e esta é uma das formas dos

desenvolvedores poderem receber por seu trabalho. Ainda conforme o autor, “livre’
nao significa gratuito, pois algumas versdes de software livre sdo pagas, o que nao
inviabiliza ou restringe qualquer liberdade” (lbid., p. 108). Em muitos casos, 0s
softwares gratuitos ou freewares nao oferecem acesso ao codigo-fonte para possiveis
alteracdes, nem tao pouco para a sua visualizacao. Esse tipo de software permite que
0 usuario possa utilizar o programa sem implicar em pagamento de licenga, porém,
nao se configura como software livre devido ndo seguir as quatro liberdades

essenciais do software livre.
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Esse tipo de diferenciacdo nem sempre é compreendido nos espacos
escolares, 0 que revela o quanto a escola esta distante das demandas tecnolégicas
que a sociedade da informacao e da comunicacéo requer. Para exemplificar os tipos
de softwares apresentados acima tem-se o Libre Office representando um software
livre; o Adobe Photoshop caracterizando um software proprietario; E, como exemplo
de software freeware tem-se o TeamViewer. E importante salientar que o TeamViewer
€ gratuito (freeware) apenas para uso pessoal e nao-comercial, caso seja utilizado

para fins corporativos e multiusuarios faz necessario o pagamento de licencas.
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3. REFLEXOES SOBRE O ESTAGIO SUPERVISIONADO NA ESCOLA:
OLHARES PARA OS SOFTWARES UTILIZADOS EM UM
LABORATORIO DE INFORMATICA

3.1 EXPERIENCIA DE ESTAGIO SUPERVISIONADO EM UMA ESCOLA PUBLICA
LOCALIZADA NO ESTADO DA PARAIBA

Ainda de forma presencial, o periodo de Estagio Supervisionado |, de
observacdo no ensino fundamental, iniciou-se no dia 03 de outubro de 2019 e
finalizou-se no dia 27 de dezembro de 2019. Este tipo de estagio se torna relevante
tendo em vista que o estudante de licenciatura em Computacéo e Informatica obtém
uma experiéncia mediante a reflexao e analise que se faz a partir da visualizacao do
profissional em sala de aula.

O estagio de observacao no ensino fundamental (Estédgio Supervisionado 1) foi
pautado na andlise do dia a dia dos professores de uma escola publica localizada no
estado da Paraiba, na turma do 6° ano (E), nas disciplinas de Mateméatica e Geografia.

A figura 1, representa um momento da aula de Geografia, lecionada pela
professora da disciplina, fotografada no dia 05 de novembro de 2019, durante a
observacao do meu estagio:

Figura 1 - Estagio Supervisionado realizado no ensino fundamental Il

Fonte: O autor (2019)
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Durante a aula da professora da disciplina de Geografia, ela tratava de
assuntos relacionados aos movimentos de rotagao e translagéo que a terra faz, bem
como apresentava as principais caracteristicas das estagcdes do ano e seus padroes
climéticos. Embora a professora néo ter utilizado nenhuma ferramenta tecnolégica
para incrementar esta aula, posteriormente, ela levou os alunos ao laboratério de
informatica e reforgou os conteudos apresentados pedindo para que os alunos
encontrassem imagens relativas as determinadas estagdes do ano e utilizou um jogo
de perguntas e respostas online (Kahoot), para impulsionar o aprendizado dos alunos.

Ja aimagem a seguir (figura 2) diz respeito a uma fotografia tirada no dia 22 de
outubro de 2019, durante a aula da professora da disciplina de Matematica. A aula
ministrada pela professora trabalhava com os alunos habilidades de concentragéo e

raciocinio légico, de modo que exercitavam, simultaneamente, a meméria:

Figura 2 - Uso do computador na aula de Matematica do ensino fundamental Il

Fonte: O autor (2019)
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Ao observar, comparar e decidir onde colocar cada figura do quebra-cabeca,
os alunos desenvolvem habilidades cognitivas € a coordenagdo motora através do
uso do mouse. Apesar de ndo haver computadores para todos os alunos daquela
classe, de forma que cada um usassem um computador, havia o revezamento por
parte dos proprios alunos, onde a medida que um aluno finalizava sua figura do
quebra-cabeca, deixavam o outro colega acessar o computador. Logo, o aluno que
estava aguardando a sua vez auxilia na conclusdo da figura do colega e, assim,
trabalhavam coletivamente. Na figura 3, em uma aula da disciplina de Geografia, foi
registrado esse momento de coletividade:

Figura 3 - Aula de Geografia realizada em um laborat6rio de informatica

+

Fonte: O autor (2019)

E importante frisar que a estratégia de ensino com o uso de tecnologias digitais
vem se tornando cada vez mais presente no contexto escolar, o que transforma o
computador em uma ferramenta educacional, de forma que traz consigo um diferencial
entre os métodos de ensino de outrora e auxilia no processo de ensino-aprendizagem.
Além disso, as aulas realizadas no laboratério impulsionam o aprendizado e a

colaboragéo entre os discentes, tendo em vista que:

A utilizagao do computador como mais uma ferramenta no auxilio da
aprendizagem vem para ajudar na formacao de um novo profissional.
Essa tecnologia pode melhorar a qualidade do ensino, permitindo aos
alunos desenvolverem novas possibilidades na construgao do préprio
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conhecimento. Com a utilizagcdo do computador como ferramenta
pedagdgica, o professor tem a possibilidade de inovar, diversificar as
aulas, atraindo a atencdo dos alunos, podendo facilitar a
aprendizagem, uma vez que essa nova tecnologia proporciona a
interatividade com o meio, criando um ambiente mais atrativo.
(FERREIRA; CAMPQOS; DIAS, 2017. p. 1).

Nessa perspectiva, a implantacdo das ferramentas tecnoldgicas no contexto
escolar impulsiona o interesse e a motivagao dos alunos expandindo a experiéncia de

aprendizado, tornando o ensino mais dinamico e interativo.

3.2 SOFTWARE LIVRE NA ESCOLA SOB A VISAO DE GESTORES ESCOLARES

Durante o Estagio Supervisionado, nas aulas utilizando o computador, ao me
deparar com os softwares utilizados no laboratério de informética da escola, percebi
que todas as maquinas utilizavam um sistema operacional privado (Windows 10) e
softwares de escritorios da Microsoft. Fiquei curioso para saber qual era o olhar da
gestao escolar frente a utilizacado de tais softwares e saber qual o entendimento da
gestdo em relacdo aos softwares livres. Para tanto, recorri a entrevista
semiestruturada para coletar algumas informacgdes.

Inicialmente, as gestoras Madalena da Silva e Francisca de Macedo foram
indagadas sobre o periodo em que foi implantado o laboratério de informatica na
escola. Em sintese, elas relataram que receberam uma remessa de computadores em
2017, porém, ainda eram poucos. Posteriormente, argumentaram que a partir de um
pacto realizado entre o municipio e o estado da Paraiba, foram concebidos novos
computadores, por volta do ano de 2019, de forma a totalizar dezoito (18) maquinas.
Elas afirmaram, ainda, que houve um retardamento quanto ao processo de utilizagao
desses computadores, visto que somente apds a entrega das maquinas pelo estado
que, com o recurso do PDDE, foi solicitado a confeccdo das bancadas. Nas palavras
da Administradora escolar adjunta Madalena da Silva, ela diz: “Foi em 2017, esse
novo né? Porque a gente tinha outro, mas, 0s outros eram pouquinhos 0s
computadores”. (Administradora escolar adjunta Madalena da Silva, entrevista
semiestruturada, 2021). Em seguida, a gestora escolar Francisca de Macedo
acrescenta: "Os computadores melhores que a gente recebeu foram esses ai, em

2017, que foi um pacto com o estado. Num total sGo 18 computadores. Quando
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chegou os computadores, a escola, através do PDDE, foi fazer as bancadas.”.
(Gestora escolar Francisca de Macedo, entrevista semiestruturada, 2021).

Nesse sentido, é importante destacar o papel do Programa Dinheiro Direto na
Escola (PDDE) como auxilio fundamental na melhoria da qualidade da infraestrutura
fisica e pedagdgica da instituigdo. De acordo com o Portal MEC (2009a), os recursos
advindos do PDDE sé&o direcionados ao pagamento de despesas com compra de
material, manutencdo e conservacado de bens da unidade escolar e traz consigo
caracteristicas elementares como o refor¢o a autogestao e a elevacao dos indices de
desempenho da educacéo basica.

Em relagdo a manutencao e o auxilio na execugdo dos computadores, foi
questionado se a escola tinha algum técnico de informatica ou professor responsavel
pelo laboratério, mas, imediatamente, as gestoras responderam que nao. Madalena
da Silva, Administradora escolar adjunta do colégio, relatou que “os computadores
apesar de serem bons, foram pouco utilizados, por isso nenhum foi levado ao
conserto” (Administradora escolar adjunta Madalena da Silva, entrevista
semiestruturada, 2021).

Em seguida, quando perguntei sobre qual era o sistema operacional vindo de
fabrica nos computadores do laboratorio e sobre a utilizagdo de softwares livres,
Madalena da Silva sinalizou que em 2019 todos os computadores utilizavam o sistema
operacional Linux e foram trocados pelo sistema operacional Windows. A
administradora adjunta contou ainda que a alteragdo do sistema operacional, bem
como dos softwares de escritério foi imprescindivel para atender a necessidade de
aplicacdo de um curso de informatica destinado aos alunos da modalidade de ensino
EJA, realizado no colégio durante o ano de 2019, por um profissional da area de
informatica que também se formou no IFPB. Isso reforca a ideia de que o software
livre trouxe um ambiente novo e diferente do que os professores estavam
acostumados e, logo, sentiram-se inseguros e perdidos. Em suas palavras Madalena

da Silva enuncia:

Era o Linux sé que ja foi colocado Windows. E porque, assim, 0s
professores tinham dificuldade de utilizar o Linux, ai, como ja eram
mais acostumados com Windows, foi transformado. Eu néo sei se é
transformado ou instalado. (Administradora escolar adjunta Madalena
da Silva, entrevista semiestruturada, 2021).
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A fala da administradora adjunta me remeteu a ideia de que, de acordo com
Bonilla (2014), ha um desconhecimento e falta de instrugdo por parte da sociedade
acerca dos beneficios de se utilizar softwares livres, o que faz com que cause rejeicao
por parte da populagado. Ao comprar um computador com o sistema operacional Linux,
o préprio vendedor aconselha a substituicao pelo sistema Windows e seus softwares
de escritorio, que em muitos casos sdo uma versao pirata, alegando ser dificil de
manusear, ndo ser seguro e demais outras atrocidades. Nesse sentido:

O mesmo vem acontecendo com os professores, nas escolas. Sem
uma formagéao consistente, que lhes dé condi¢ées de compreender 0s
processos econdmicos, politicos, tecnolégicos, sociais e culturais que
atravessam essa discussao, absorvem e reproduzem a légica e o
discurso do mercado. Assim, quando chega um laboratério na escola,
com Linux Educacional instalado, a primeira reagéao é de rejeicao, de
negacao. (BONILLA, 2014, p. 220).

E importante destacar que o Linux educacional é um sistema operacional
voltado para ambientes escolares, possibilitando a execugdo de programas em um
computador e que pode ser livremente distribuido e modificado sem a necessidade de
pagamento de licenga para uso. De acordo com o Portal MEC (2009b), o software
esta disponivel no Portal do Software Publico e o Ministério da Educagéo incentiva o
uso de software livre por atender as politicas de democratizagdo do acesso ao ensino.
O Governo Federal estimula o uso da ferramenta para garantir um melhor
aproveitamento dos ambientes de informatica nas escolas, de maneira a potencializar
0 uso das tecnologias educacionais, garantindo melhoria de ensino, insercao
tecnolégica e social. Com isso, caso a escola paraibana tivesse permanecido com o
sistema operacional Linux n&o teria custos de anuidade e nem tao pouco de aquisi¢ao
do software caso novas maquinas viessem a surgir.

Quanto aos pacotes de softwares de escritorio utilizados, a gestora afirmou que
tanto nos computadores do laboratério quanto nos demais outros € empregado
apenas os softwares da Microsoft. Nas palavras da gestora Francisca: “Usam Word,
na escola e nos computadores da secretaria.” (Gestora Francisca de Macedo,
entrevista semiestruturada, 2021).

Quando questionadas acerca de como fizeram para ter acesso a esse pacote
de softwares? Elas declararam que foram incluidos desde o momento em que foram
alterados os sistemas operacionais dos computadores em 2019, por uma empresa

especializada em servicos e manutencdes de computadores da regido. Nas palavras
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da administradora adjunta Madalena da Silva: “foi na instalagdo realizada por um
profissional da area de informatica' " (Administradora escolar adjunta Madalena da
Silva, entrevista semiestruturada, 2021).

Em seguida, iniciou-se uma explanacdo comunicando que os softwares da
Microsoft, a exemplo do processador de texto Microsoft Word, o editor de planilhas
Microsoft Excel e o sistema operacional Microsoft Windows 7 fazem parte de um grupo
de softwares que é licenciado com direitos exclusivos para o proprietario, neste caso
a Microsoft. Sendo assim, era indispensavel que houvesse a aquisicao de uma licenca
de uso para cada computador.

Diante disso, identificou-se a necessidade de questionar acerca de como
ocorreu a aquisicao dos determinados softwares e se a empresa responsavel pela
prestacado dos servigos técnicos de formatagéo e instalacdo de sistema operacional
havia comunicado a escola da necessidade do pagamento das licencas de softwares
para que fossem instalados nos computadores do laboratério. Francisca de Macedo,
gestora escolar, contou que a escola pagou apenas pelos servigos técnicos de
formatacdo e instalacdo realizados pela empresa, porém, ndao havia pago pelas
licengas. Em suas palavras, ela diz: “a gente pagou pelo trabalho dele, pela licenca
ndo.”. (Gestora Francisca de Macedo, entrevista semiestruturada, 2021).

Além disso, ela narrou que desde que o laboratério de informatica foi instalado
na escola nunca houve despesas relacionadas a anuidade ou manutencdo de
software. “Ndo. Somente em 2019, referente ao servico do profissional da area de
informatica '.” (Gestora Francisca de Macedo, entrevista semiestruturada, 2021).

Por fim, foi indagado sobre de que maneira os computadores do laboratério de
informatica eram utilizados pelos alunos e quem os traziam. Em seus dizeres a gestora

Francisca de Macedo relatou:

Quando os professores agendam o laboratdrio de informatica é para
trabalhar o conteudo que eles programaram no planejamento deles.
Néo véo trazer a crianga para ensinar alguma coisa sobre informatica
ou conhecer alguma ferramenta ndo. E no sentido de pesquisa, a aula
de informatica propriamente dita ndo tem, pois os professores ndo tém
0 conhecimento na area para repassar. (Gestora Francisca de
Macedo, entrevista semiestruturada, 2021)

1 Por uma questao de preservagao da identidade do profissional, resolvemos substituir o nome citado
pelas gestoras e deixar apenas o termo profissional da area de informatica
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Conforme podemos observar com as falas das gestoras, a dificuldade de lidar
com recursos de informatica ainda € uma situagao critica e vivenciada por uma grande
parte das escolas publicas deste pais. Quando aprofundamos mais e tratamos do uso
de softwares livres essa dificuldade ainda aumenta, pois é natural haver adversidade
com algo ainda pouco difundido. E normal que alguns professores tenham problemas
relacionados as tecnologias digitais ou com softwares que nao utilizam durante o seu
dia a dia, visto que muitos nao veem durante sua formagéo inicial ou nem utilizam no
ambiente escolar. Porém, sugere-se que a gestao escolar, com recursos do PDDE ou
a partir das secretarias de educacgao, oficialize acées que recorram a formacao
continuada na area de informatica, com o propésito de conscientizar o corpo docente
e, consequentemente, o aluno para o uso de softwares livres.

Diante da identificacdo do uso dos softwares no laboratério de informatica e
das falas das gestoras, posso afirmar que a experiéncia de Estagio Supervisionado
serviu para que eu pudesse refletir tanto sobre 0 modo como os professores lidam
com as tecnologias no contexto de ensino-aprendizagem quanto sobre o papel da
escola e o uso das tecnologias. Além disso, como futuro professor de informatica pude
identificar a importancia de saber lidar com os programas, reconhecer e respeitar 0s
direitos autorais de software e, portanto, utilizar os softwares livres como ferramenta
alternativa aos softwares proprietarios. Deste modo, destaco aqui a relevancia de se
utilizar softwares livres, de modo que a sua adogao faz com que a gestéo escolar se
beneficie ndo tendo a obrigatoriedade de gastar com aquisigdo e/ou manutencéo de
softwares. Aliado a isto, ha também o fator transparéncia. Como o codigo-fonte dos
softwares livres sdo abertos a qualquer usuario, qualquer pessoa pode detectar falhas
e sugerir mudancas. Ademais, € importante ressaltar que introduzir softwares
proprietarios no ambiente escolar estabelece uma contradigdo aos preceitos
académicos de forma que, com isso, nao é vivenciado nem colocado em pratica a
valorizagdo da produgédo colaborativa, a democratizacdo do conhecimento e a

inovacgao (Bonilla, 2014).
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4. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa em evidéncia faz uma reflexdo sobre o papel do Estagio
Supervisionado na formacao do professor de Computagao e Informatica, assim como
0 uso de softwares livres como meio alternativo para utilizagdo nos computadores de
uma escola publica localizada na Paraiba. A luz das gestoras, compreendemos como
elas entendem essa questao dos softwares.

A partir da analise e discussdao dos dados obtidos na pesquisa, pode-se
constatar a caréncia de um profissional da area de informética na escola para tratar
dos problemas relacionados aos computadores do laboratério de informatica, assim
como no gerenciamento dos softwares que foram instalados naquelas maquinas.

Como pode-se observar na entrevista, as gestoras do colégio em questdo
evidenciaram que os computadores do laboratoério escolar, inicialmente,
apresentavam o sistema operacional Linux e logo depois foram formatados e
instalados com um sistema operacional Windows. Em seguida, também revelaram
que nao havia compra de licenca, pagamento mensal, nem tdo pouco anual para
utilizacao do sistema operacional proprietario e dos pacotes de softwares de escritdrio
instalados nos computadores.

Nessas circunstancias, a empresa contratada para efetuar o servico de
manutencdo dos computadores deveria comunicar as gestoras que além do
pagamento para a execugao do servico ha também o valor para a aquisicdo dos
softwares proprietarios. Com isso, a escola decidiria se realizava o pagamento do
valor estabelecido para adquirir cada software ou se manteria o sistema operacional
de fabrica (neste caso, o Linux Educacional).

Contudo, para trabalhos futuros, pode-se realizar um estudo com os
professores da instituicao para que se possa compreender como se da o processo de
conhecimento e emprego dos softwares livres na escola, visto que uma das gestoras
justificou a alteracdo do Linux Educacional para o sistema Windows devido o
desconhecimento por parte do corpo docente. Uma nova pesquisa com eles se faz
relevante porque cada professor traz consigo uma experiéncia ou nao do manuseio
com softwares livres. Desta maneira, € preciso que a gestao escolar avalie a oferta de
cursos de formacgdo continuada para que os professores possam atuar com 0s
softwares livres pelo menos dentro do ambiente escolar fortalecendo a cultura de
producao colaborativa e livre.
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No que se refere a contribuicdo enquanto formacédo no curso de Licenciatura
em Computacéo e Informéatica é relevante citar o estagio supervisionado por oferecer
a capacidade de vivenciar e refletir acerca das a¢des e comportamentos tomados pelo
profissional visualizado em sala de aula, de maneira que o futuro docente desenvolva
uma personalidade propria. Desta forma, o futuro professor podera se inteirar, por
exemplo, das tecnologias digitais e trazé-las para a sala de aula sem sentir-se
desafiado e pensando em caminhos para uma mediagdo tecnoldgica.
Consequentemente, o professor do amanha podera trabalhar com os softwares livres,
dentro e fora do laboratério de informatica, sem receio de que seja impedido devido
ao nao pagamento de uma licenga, pois estes ndo necessitam pagamento algum para

uso, diferentemente dos softwares proprietarios.
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APENDICE A - ROTEIRO SEMIESTRUTURADO PARA A
ENTREVISTA

1. Quando o laboratorio de informética foi instalado na escola? Quantos
computadores tinham?

2. Ha um técnico responsavel pelo laboratorio?

3. Qual era o sistema operacional de fabrica?

4. Atualmente, ainda persiste 0 mesmo Sistema operacional? Se mudou, desde
quando e por qué?

5. Qual é o motivo de se utilizar esse sistema?

6. Vocé ja pensou em utilizar softwares livres?

7. Quais sao os softwares de Escritério (Editor de textos, slides e planilhas) que
a escola utiliza?

8. Como vocés fizeram para ter acesso a esses softwares?

9. Durante o seu tempo de gestao escolar, a escola pagou alguma anuidade
para utilizagao desses softwares? Se SIM, a que empresa? Em que periodo e
em média quanto custou?

10. Quando algum computador necessita ir ao conserto, o0 técnico cobra apenas o
Seu servico ou comunica que esta instalando softwares proprietarios
(Windows, Pacote Office e etc.) e que necessita que a escola pague o valor
da licenca de uso do software?

11.Como o laboratério de informatica é utilizado e por quem?
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO

Convidamos o(a) Sr.(a) para participar da entrevista para realizacao de uma pesquisa
refletindo sobre a utilizacdo de Software Livre, sob a responsabilidade do académico
Emerson Richardson da Silva Medeiros, do Curso superior em Computacdo e
Informatica, do IFPB campus Cajazeiras, sob orientacdo do Prof. Josias Silvano de
Barros.

Sua participacao é voluntaria e se dara por meio de uma entrevista baseada em um
questionario semiestruturado, aplicado pelo académico. Se vocé aceitar participar,
contribuira para o desenvolvimento do Trabalho de Conclusédo de Curso do referido
académico.

O (A) Sr. (a) ndo tera nenhuma despesa e nao recebera nenhuma remuneragao. Para
qualquer outra informacdo, o (a) Sr.(a) podera entrar em contato com o
pesquisador/académico pelo telefone (83) 99645-6220 ou podera entrar em contato
com a coordenacdo do curso de Computacao e Informatica do Instituto Federal da
Paraiba — Campus Cajazeiras, através do telefone (83) 3532-4122, pelo seu endereco
Rua José Anténio da Silva, n? 300 - Bairro Jardim Oasis, Cajazeiras — PB, ou ainda
pelo e-mail: computacao.ead@ifpb.edu.br.

Consentimento Pds—Informacgao

Eu, , fui
informado sobre o que o pesquisador quer fazer e por que precisa da minha
colaboragéo, e entendi a explicagéo. Por isso, eu concordo em participar da entrevista.
Este documento é emitido em duas vias que serdo ambas assinadas por mim e pelo
pesquisador, ficando uma via com cada um de nos.

Data: / /

Assinatura do participante

Assinatura do Pesquisador Responsavel



Copia de documento digital impresso por CICERO FELIX (1040231) em 22/12/2022 07:22.

... INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAQAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DA PARAIBA
Bl Campus Cajazeiras
Rua José Anténio da Silva, 300, Jardim Oasis, CEP 58.900-000, Cajazeiras (PB)

|
[ | | CNPJ: 10.783.898/0005-07 - Telefone: (83) 3532-4100

Documento Digitalizado Ostensivo (Publico)

TCC Completo (Ficha Cat.)

Assunto: TCC Completo (Ficha Cat.)
Assinado por: Andre Rolim

Tipo do Documento: Anexo

Situacao: Finalizado

Nivel de Acesso: Ostensivo (Publico)

Tipo do Conferéncia: Documento Original e Cépia

Documento assinado eletronicamente por:
= Andre Lira Rolim, PROFESSOR ENS BASICO TECN TECNOLOGICO, em 13/06/2022 18:04:36.

Este documento foi armazenado no SUAP em 13/06/2022. Para comprovar sua integridade, faca a leitura do QRCode ao lado ou
acesse https://suap.ifpb.edu.br/verificar-documento-externo/ e fornega os dados abaixo:

Cddigo Verificador: 548551
Cddigo de Autenticagdo: 038ee5bddc

Paginalde 1



	315c100d7c7e066b3d92f82efe64a015118bff17b3e6e93d9d8819b6127c2c77.pdf
	278022fc3404be0ffd4e1c0f724db3e59370f8030bfef7c775b94a67f4c3e9a7.pdf
	Untitled
	Documento assinado eletronicamente por:

	948ad41bdefba8443063636ed05d319cc05ca16dc220417b3afee11facafe6d1.pdf


	Documento Digitalizado Ostensivo (Público)
	TCC Completo (Ficha Cat.)
	Documento assinado eletronicamente por:



