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RESUMO

Este trabalho utiliza as tecnologias Flask, Python, Boostrap, HTML, JavaScript e SQLite para
desenvolvimento da aplicagdo web. Alem disso, descreve o desenvolvimento do médulo web,
do SIGSMF - Sistema de Gestdo dos Pontos de Medicao para Faturamento, com as fungdes
de gerenciamento dos dados dos medidores e do gerenciamento das ocorréncias. O sistema
gera relatérios das ocorréncias a fim de serem usados para enviar os medidores com falhas
na comunicagdo ou outros problemas para a as equipes de campo realizarem a manutengao

corretiva nos medidores ou sistemas de comunicag@o.

Palavras-chave: Desenvolvimento. Medicdo de Energia FElétrica para Faturamento.

Consumidor Livre.



ABSTRACT

This work uses the technologies Flask, Python,Bootstrap, HTML, Javascript and SQLite for
development of web application. Furthermore, describe the development of web model
SIGSMF- Management System of Measurement Points for Invoincing, with meter data
management and event management functions. The system generates occurrence reports to
be used to send meters with communication failures or other problems to field teams to carry

out corrective maintenance on meters or communication systems.

Keywords: Development, Electric Energy Measurement for Billing., Free Consumer
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1 INTRODUCAO

O mercado livre de energia € um ambiente de negociacdes que os consumidores
podem escolher de quem compra-la, assim realizando um acordo de preco, prazo e
pagamento, segundo suas necessidades. Ao longo dos anos a Camara de comercializa¢ao
de energia elétrica (CCEE) atualiza as regras de adesdo ao Ambiente de contratacdo Livre
(ACL), facilitando a entrada de novos clientes nesse formato de negociacdo. O mercado
livre € uma opcao apenas para empresas, € € necessaria uma demanda minima de SO0kW
para se tornar um cliente livre (CCEE, 2022).

A cada ano o mercado livre de energia aumenta a quantidade de clientes, aderindo
essa forma de contabilizacdo e faturamento do consumo e demanda de energia elétrica.
Com isso, cresceu significamente o percentual de medidores a fim de realizarem esse tipo
de medicdes. Entretanto, o aumento expressivo de novos clientes pode resultar em
diversos obstaculos, dentre eles, o de administrar esse grande nimero de dados, gerados
pelos equipamentos de medigdes.

Dessa forma, € necessario pessoal qualificado para realizar a tarefa de
acompanhamento didrio dos medidores, assim gerindo essas informacgdes quase que em
tempo real, pois informacdes incorretas desses equipamentos, podem ocasionar erros no
faturamento dos clientes ou para a distribuidora de energia. Nesse sentido, o
desenvolvimento de ferramentas visando auxiliar nas anélises dessas informacdes, torna-

se um recurso de grande relevancia.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

O presente trabalho tem como objetivo principal desenvolver e aplicar o sistema de
gestdo de medigdo para faturamento SIGSMF, visando auxiliar os colaboradores do COM

(Centro de Operacdo da Medicdo) do grupo Energisa Paraiba.

1.1.2 Objetivo Especifico

Tendo em vista o objetivo geral, o trabalho foi desenvolvido

considerando os seguintes objetivos especificos:
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e Aplicar o sistema desenvolvido para ajudar os colaboradores do COM (Centro de
operacdes da Medicdo) do grupo Energisa Paraiba na gestao dos pontos SMF,
para facilitar a andlise da memoria de massa e gestdo das ocorréncias dos pontos

ao longo do més. Assim facilitando a gestdo por todos os colaboradores do setor.

e Demonstrar como o sistema desenvolvido ajuda nas anélises feitas diariamente a
partir da memoria de massa do medidor, a fim de destacar os pontos que estao
com “buracos” na memoria de massa. Assim gerando relatorios dos pontos com
ocorréncias para que seja possivel apontar as equipes de campo a necessidade da

manutencao nos equipamentos de medicao.

e Reunir as informagdes dos pontos de medigao através do acompanhamento diério,
e de posse dos dados gerar os relatérios que serdo enviados as equipes de campo
para que realizem manutenc¢do corretivas nesses pontos. Com isso justificar junto
a CCEE a causa da falha de comunicacao. Todos esses processos em tnico sistema

deixara a atividade centralizada e menos suscetivel a erros.
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12 ORGANIZACAO DO TRABALHO

O presente trabalho estd estruturado com 6 capitulos, incluindo a introdugao,
conforme descri¢do a seguir.

O capitulo 2 se inicia com uma explicagdo sobre a empresa que foi desenvolvido
o0 sistema, assim como o setor que utiliza essas informagdes e que servira para auxilid-los
nas atividades didrias, logo apds uma breve apresentacdo da histéria do sistema elétrico
brasileiro, apresentando o modelo atual e as instituicdes que as compde assim como suas
fungdes, indicando as suas obrigacdes com o SMF. E termina apresentando o conceito de
consumidor livre, apresentando as diferencas entre consumidores livres e cativos, e a
forma de realizar a migracdo para o ambiente do mercado livre, o que implica na
necessidade de implementacdo/ adequacdo do SMF, com responsabilidade financeira
transferida para o consumidor livre.

O capitulo 3 se inicia com uma apresentacdo dos conceitos que fundamentam o
desenvolvimento da aplicacdo web, centrando na apresentacdo das tecnologias utilizadas
para implementé-las. Como o HTML, Bootstrap, Javascript, a linguagem de programacao
Python, o framework Flask e o banco de dados SQLite.

O capitulo 4 apresenta o desenvolvimento do sistema SIGSMF, assim como sua
modelagem explicando a implementacgdo realizada.

O capitulo 5 apresenta os resultados do desenvolvimento do sistema, assim como
as interfaces do sistema desenvolvido.

O capitulo 6 descreve conclusdes baseadas no desenvolvimento deste trabalho e

nos resultados obtidos, bem como contribui¢des desse trabalho para os usudrios.

16



2 APRESENTACAO DA EMPRESA

O grupo Energisa se destaca como sendo uma das maiores empresas do setor elétrico
do Brasil, uma das primeiras empresas do Brasil a abrir seu capital, com cerca de 116
anos de histéria sendo construido com a missdo de transformar energia em conforto,
desenvolvimento e oportunidades de forma sustentdvel, responsavel e ética (ENERGISA,

2013).

Figura 1 : Grupo Energisa

........

. Distnbuidoras Energisa

maman Dstoduidora Energisa
em Pante do Estado
Energisa Soluges
Energisa e 02
Comercializadora S0v0e """
Multi Energisa

Energisa Servigos Aéreos
de Astoinspecio SIA

Central de Servgos
Energisa - CSE

Voitz

le e0o

Energisa Transmissdo
V.

Fonte: Energisa [ENERGISA, 2013]

Atualmente o Grupo Energisa conta com 11 distribuidoras, localizadas nos
estados de Minas Gerais, Paraiba, Sergipe, Rio de Janeiro, Mato Grosso, Mato Grosso do
Sul, Tocantins, Parana, Sao Paulo, Rondo6nia e Acre.

Hoje o Grupo atende 8,2 milhdes de clientes em 862 municipios nas cinco regides
do Brasil, o que significa levar energia a cerca de 20 milhdes de pessoas, o equivalente a

10% da populagio brasileira (ENERGISA, 2013).
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2.1  Setor - Centro de Operacao da Medicao

O Centro de operagdo da medicao tem sua sede em Joao Pessoa, Paraiba. O COM
surgiu em dezembro de 2007, com o objetivo de implementar novas técnicas para
combater as perdas do Grupo Energisa.

O setor € responsavel pela medi¢do e telemedi¢ao dos clientes das 11 distribuidoras
do Grupo Energisa. O COM lida diretamente com a protecdo a receita do grupo Energisa,
gerenciando todo o sistema de telemedicdo e garantindo o menor impacto a receita
consequentemente reduzindo as perdas (ENERGISA, 2013).

2.2 Plataforma CAS Hemera

O sistema Hemera € uma aplicacdo Web desenvolvida pela empresa CAS, que
executa o monitoramento continuo dos dados por meio de rotinas sistematicas de coleta.
A andlise continua da medicao utilizando conceitos de supervisao e de redes inteligentes
colabora para a rdpida identificacdo de anomalias ou falhas que afetam o faturamento,
podendo ser solucionadas em tempos substancialmente menores, reduzindo
proporcionalmente as perdas e possibilitando acdo rdpida para garantia de receitas. (CAS,

2017)

Figura 2 : Plataforma CAS Hemera
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2.3 Medicao Remota ou Telemedicao

A medicdo de energia elétrica é empregada para possibilitar a concessiondria o
faturamento adequado da quantidade de energia elétrica consumida pelo usudrio, dentro
de uma tarifa estabelecida (MfNGUEZ, 2007 apud BITTENCOURT, MARTINS,
GASTALDELLO, 2021).

Com a evolugdo da eletronica, principalmente dos microprocessadores, houve um
novo progresso na tecnologia dos medidores. Dessa forma, os medidores convencionais
por indugdo eletromecénica vém sendo substituidos pelos tipos eletronicos.

A medicdo por indugdo eletromagnética foi substituida por sensores de tensdo e
corrente dando origem aos medidores eletronicos de energia elétrica entre o final da
década de 1980 e o inicio da década de 1990. (MfNGUEZ, 2007 apud BITTENCOURT,
MARTINS, GASTALDELLO, 2021).

Assim com avango da tecnologia chegamos a leitura dos medidores remotamente
a AMR (Automatic Meter Reading): é um sistema de coleta automdtica de dados de
medidores de energia e transferéncia para um sistema centralizado de processamento de
dados. A transmissdo da informacdo pode ser realizada por diferentes redes de
comunicacdo, incluindo sistemas wireless (WiFi, WiMax, Zigbee etc.), PLC (Power line
communications), etc (FALCAO, 2009. Um exemplo desse tipo de tecnologia é a Figura

3, uma remota da CAS que faz a leitura dos medidores remotamente).

Figura 3 : Remota CAS

Fonte: Autoria Propria
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2.4 Estrutura do Setor Elétrico Brasileiro

Nesta subse¢do € apresentada a estruturagao do setor elétrico brasileiro, assim como
seu sistema tarifdrio que estd em vigor, conceito de Cliente Livre e todos os conceitos que
sdo relevantes para o para o estudo de um Sistema de Medicio de Faturamento

desenvolvido para um Consumidor Livre.

2.4.1 Breve Historico

Com o objetivo de maximizar a eficiéncia econdmica e de garantir um ambiente
competitivo, que a0 mesmo tempo viabilizasse investimentos em expansao e garantisse o
atendimento ao mercado consumidor, o Setor Elétrico Brasileiro passou por mudancas
estruturais ao longo dos ultimos anos (TOLMASQUIN, 2007).

A partir de 1993 segundo a lei n° 8631, teve inicio a reforma do sistema elétrico
brasileiro que extinguiu e equalizou as tarifas e criando contratos de suprimento das
geradoras e distribuidoras. Nos anos seguintes, a partir da lei n° 9074, teve a criacdo do
Produto independente de energia e o conceito de Consumidor Livre.

A reestruturacdo do Setor Elétrico Brasileiro previa a divisdo das empresas de
energia elétrica nos segmentos de geracdo, transmissao, distribui¢do e comercializacao,
assim incentivando a competicdo nos segmentos de geracdo e comercializagdo. A
implantacdo desse projeto se deu em 1996, com o Projeto de Reestruturagao do Setor
Elétrico Brasileiro (Projeto RE-SEB), coordenado pelo Ministério de Minas e Energia.

Em 26 de dezembro de 1996, foi criada a Agéncia Nacional de Energia Elétrica
(ANEEL), inaugurando a era da regulacao e da fiscaliza¢ao do servico publico de energia
elétrica no pais. Também foi identificada a necessidade de criacdo de um operador para
o sistema elétrico nacional (Operador Nacional do Sistema Elétrico — ONS) e de um
ambiente para a realizacdo das transacOes de compra e venda de energia elétrica, o
Mercado Atacadista de Energia Elétrica (MAE) (CCEE, 2013).

O Projeto RE-SEB foi concluido em 1998, caracterizando a defini¢do do
arcabouco conceitual e institucional do modelo a ser implantado no Setor Elétrico
Brasileiro (CCEE, 2013).

Em 2003, com um novo Governo no Brasil e, usando a crise do ano de 2001 como
principal justificativa, ficou claro que o Poder Concedente usaria as formas legais a sua

disposi¢do para alterar o modelo do setor elétrico e também o papel exercido pelas
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Agéncias Reguladoras de uma forma geral. Apds um longo periodo de estudos, duas
medidas provisérias foram editadas para suportar o novo modelo e foi enviado ao
Congresso um anteprojeto de lei que modifica o papel das Agéncias Reguladoras
(TOLMASQUIN, 2007).

Visando a atingir esses objetivos, o Governo Federal langou as bases do novo
modelo para o Setor Elétrico durante os anos de 2003 e 2004, definindo a cria¢do da
Empresa de Pesquisa Energética - EPE, responsdvel pelo planejamento de longo prazo do
setor elétrico, do Comité de Monitoramento do Setor Elétrico - CMSE, institui¢do com a
funcdo de avaliar permanentemente a seguranca do suprimento de energia elétrica,
visando detectar desequilibrios conjunturais entre a oferta e demanda, e da Camara de
Comercializacdo de Energia FElétrica - CCEE, responsdvel por viabilizar a
comercializacio de energia elétrica no Sistema Interligado Nacional (CCEE, 2013).

O novo modelo apresentou duas alteracOes significativas nas regras de
comercializacdo, o (Ambiente de contratacdo regulada — ACR), contendo todos os
consumidores cativos e as proprias distribuidoras, e um (Ambiente de contratacao livre —

ACL), contendo os consumidores livre e as comercializadoras (TOLMASQUIN, 2007).

2.4.2 Modelo Atual

O modelo atual, se destaca com a criacdo de novas institui¢cdes e alterando
algumas ja existentes. Na Figura 4 estd exemplificado o modelo atual do Setor Elétrico

Brasileiro (ENERGISA, 2013).
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Figura 4 : Setor Elétrico Brasileiro
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Fonte: Energisa (ENERGISA, 2013)

As instituicoes do diagrama apresentado terdo suas atribuicdoes e
responsabilidades descritas a seguir, cujo texto foi integralmente extraido da CCEE

(2013).

CNPE - Conselho Nacional de Politica Energética

O CNPE € um 6rgio interministerial de assessoramento a Presidéncia da Republica,
tendo como principais atribui¢des formular politicas e diretrizes de energia e assegurar o
suprimento de insumos energéticos as dreas mais remotas ou de dificil acesso do pais. E
também responsdvel por revisar periodicamente as matrizes energéticas aplicadas as
diversas regides do pais, estabelecer diretrizes para programas especificos, como os de
uso do gés natural, do dlcool, de outras biomassas, do carvado e da energia termonuclear,

além de estabelecer diretrizes para a importacao e exportacdo de petréleo e gis natural.

MME - Ministério de Minas e Energia

O MME ¢ o 6rgao do Governo Federal responsdvel pela conducdo das politicas

energéticas do pais. Suas principais obrigacdes incluem a formulacdo e implementagao
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de politicas para o setor energético, de acordo com as diretrizes definidas pelo CNPE. O
MME ¢€ responsdvel por estabelecer o planejamento do setor energético nacional,
monitorar a seguranga do suprimento do Setor Elétrico Brasileiro e definir acdes
preventivas para restaura¢do da seguranca de suprimento no caso de desequilibrios

conjunturais entre oferta e demanda de energia.

EPE — Empresa de Pesquisa Energética

Instituida pela Lei n® 10.847 e criada pelo Decreto n° 5.184, a EPE é uma empresa
vinculada ao MME, cuja finalidade € prestar servicos na drea de estudos e pesquisas
destinadas a subsidiar o planejamento do setor energético. Suas principais atribuigdes
incluem a realizacio de estudos e projecOes da matriz energética brasileira, execugao de
estudos que propiciem o planejamento integrado de recursos energéticos,
desenvolvimento de estudos que propiciem o planejamento de expansdo da geracdo e da
transmissdo de energia elétrica de curto, médio e longo prazos, realizacdo de andlises de
viabilidade técnico econdmica e sGcio-ambiental de usinas, bem como a obten¢do da
licenga ambiental prévia para aproveitamentos hidrelétricos e de transmissao de energia
elétrica.
CMSE - Comité de Monitoramento do Setor Elétrico

O CMSE € um o6rgdo criado no ambito do MME, sob sua coordenacio direta, com
a funcdo de acompanhar e avaliar a continuidade e a seguranc¢a do suprimento elétrico em
todo o territério nacional. Suas principais atribuicdes incluem: acompanhar o
desenvolvimento das atividades de geracdo, transmissdo, distribuicao, comercializacio,
importacdo e exportagdo 21 de energia elétrica; avaliar as condi¢Oes de abastecimento e
de atendimento; realizar periodicamente a andlise integrada de seguranca de
abastecimento e de atendimento; identificar dificuldades e obstaculos que afetem a
regularidade e a seguranca de abastecimento e expansdo do setor e elaborar propostas
para ajustes e acOes preventivas que possam restaurar a seguranga no abastecimento e no

atendimento elétrico.

ANEEL - Agéncia Nacional de Energia Elétrica

A ANEEL foi instituida pela Lei n° 9.427 e constituida pelo Decreto n° 2.335, com
as atribuicdes de regular e fiscalizar a produgdo, transmissdo, distribuicio e
comercializacdo de energia elétrica, zelando pela qualidade dos servigos prestados, pela

universalizacdo do atendimento e pelo estabelecimento das tarifas para os consumidores
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finais, sempre preservando a viabilidade econdmica e financeira dos Agentes e da
industria. As alteragdes promovidas em 2004 pelo novo modelo do setor estabeleceram
como responsabilidade da ANEEL, direta ou indiretamente, a promogao de licitagdes na
modalidade de leildo, para a contratacdo de energia elétrica pelos Agentes de Distribui¢do

do Sistema Interligado Nacional (SIN).

CCEE - Camara de Comercializacao de Energia Elétrica

A CCEE, instituida pela Lei n° 10.848 e criada pelo Decreto n° 5.177, absorveu as
funcdes do MAE e suas estruturas organizacionais e operacionais. Entre suas principais
obrigacdes estdo: a apuragdo do Preco de Liquidagdo de Diferencas (PLD), utilizado para
valorar as transacgoes realizadas no mercado de curto prazo; a realizacao da contabilizacio
dos montantes de energia elétrica comercializados; a liquidac@o financeira dos valores
decorrentes das operacdes de compra e venda de energia elétrica realizadas no mercado
de curto prazo e a realizacdo de leildes de compra e venda de energia no ACR, por

delegacdo da ANEEL.

ONS - Operador Nacional do Sistema

O ONS foi criado pela Lei n° 9.648, e regulamentado pelo Decreto n® 2.655, com as
alteracOes do Decreto n® 5.081, para operar, supervisionar e controlar a geracao de energia
elétrica no SIN, e administrar a rede basica de transmissdo de energia elétrica no Brasil.
Tem como objetivo principal, atender os requisitos de carga, otimizar custos e garantir a
confiabilidade do sistema, definindo ainda, as condi¢des de acesso a malha de transmissao

em alta-tensao do pais.

2.5  Obrigacoes das instituicoes para com o SMF

A CCEE realiza os testes de comunicagdo entre os medidores do SMF, realiza os
testes de coletas de dados e tem como responsabilidade a implantacdo, operacdo e
manuten¢do do SCDE — Sistema de Coleta de Dados de Energia Elétrica. O SCDE coleta
os dados de energia elétrica para uso no Sistema de Contabilizacdo e Liquidacdo — SCL,
tornando possivel a contabilizacdo mensal das diferencas entre os montantes de energia
produzidos ou consumidos e os montantes contratados (ONS, 2011).

O ONS tem como fungdo coordenar a implantacdo fisica do SMF, bem como
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aprovar os projetos pré-aprovados pelos agentes conectados, acompanhar e verificar os
resultados das atividades estabelecidos no Mdédulo 12 dos Procedimentos de Rede do

ONS (ONS, 2011).

2.6  Sistema de Medicao para Faturamento — SMF

Os principais objetivos do sistema de medic¢do instalado nos pontos de conexao
sdo possibilitar a apuracdo da parcela de ineficiéncia por ultrapassagem de demanda e da
parcela de ineficiéncia por sobre contratagcdo, possibilitar a verificagdo da ordem de
despacho e apuracdo de servicos ancilares para unidades geradoras, além da
contabilizacdo e liquidagdo de energia realizada no ambito da CCEE. Para medir os
montantes de energia, os medidores do SMF sdo conectados ao Sistema de Coleta de
Dados de Energia — SCDE, que ¢ o sistema da CCEE responsével pela coleta didria e pelo
tratamento dos dados de medicdo. O sistema possibilita a realizacio de inspe¢des l6gicas
com acesso direto aos medidores, proporcionando maior confiabilidade dos dados
medidos (ONS, 2015).

O SMF € um sistema composto pelos medidores principal e de retaguarda, pelos
transformadores para instrumentos (TIs), que sdo os transformadores de potencial e de
corrente, pelos canais de comunicacdo entre os agentes € a CCEE, e pelos sistemas de
coleta de dados de medigdo para faturamento. Os dados de medic¢do s@o coletados pelo
SCDE por ponto de medi¢do e por periodo de coleta (intervalos de 5 minutos), tanto para
medicdo de energia ativa (kWh) quanto para energia reativa (kVArh). Esses dados sao
entdo integralizados em periodos de uma hora, para se tornarem compativeis com o

periodo de comercializacao realizado na CCEE (ONS, 2015).

2.7  Sistema Interligado Nacional - SIN

O sistema de producdo e transmissao de energia elétrica do Brasil € um sistema
hidro-termo-edlico de grande porte, com predominancia de usinas hidrelétricas e com
multiplos proprietdrios. O Sistema Interligado Nacional é constituido por quatro
subsistemas: Sul, Sudeste/Centro-Oeste, Nordeste e a maior parte da regido Norte.

A interconexdo dos sistemas elétricos, por meio da malha de transmissdo, propicia
a transferéncia de energia entre subsistemas, permite a obtencdo de ganhos sinérgicos e
explora a diversidade entre os regimes hidrol6gicos das bacias como € mostrado na Figura

5. A integra¢do dos recursos de geracdo e transmissao permite o atendimento ao mercado

25



com seguranca e economicidade. Os sistemas de transmissdo integram as diferentes
fontes de produgdo de energia e possibilitam o suprimento do mercado consumidor (ONS,

2015).

Figura 5 : Sistema Interligado Nacional
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Fonte: ONS (ONS, 2015)

2.8 Mercado de Energia

Neste sistema ocorrem as negociagdes de compra e venda de energia. Isso significa
que, uma vez que um agente de mercado (distribuidor, gerador, comercializador,
consumidor livre ou especial) se torne membro do SIN, pode negociar energia com
qualquer outro agente, independentemente das restri¢des fisicas de geracao e transmissao.

z

O sistema € atualmente dividido em quatro submercados (Sul, Sudeste/Centro-

Oeste, Nordeste e Norte). A linha que divide cada submercado € determinada por limites

26



de intercambio presentes no sistema de transmissao (EPE, 2022).

2.8.1 Ambiente de Contratacao Regulada — ACR

Segmento do mercado no qual se realizam as operacdes de compra e venda de
energia elétrica entre agentes vendedores e agentes de distribui¢do, precedidas de
licitacdo, ressalvados os casos previstos em lei, conforme regras e procedimentos de

comercializacao especificos (ANEEL, 2022).

2.8.2 Ambiente de Contratacio Livre — ACL

Segmento do mercado no qual se realizam as operacdes de compra e venda da
energia elétrica objeto de contratos bilaterais livremente negociados, conforme regras e

procedimentos de comercializacao especificos (ANEEL, 2022).

2.8.3 Balanco Energético

Uma das principais atribui¢cdes da CCEE, conforme estabelecido no inciso VI do
Artigo 2° do Decreto n°® 5.177/2004, € realizar a contabilizacdo dos montantes de energia
elétrica comercializados no Sistema Interligado Nacional — SIN, bem como promover a
liquidagdo financeira dos valores decorrentes das operacdes de compra e venda de energia
elétrica no Mercado de Curto Prazo (MCP). A CCEE contabiliza as diferencas entre o
que foi produzido ou consumido e o que foi contratado, mediante consideracdo dos
contratos e dos dados de medicdo registrados. As diferencas positivas ou negativas
apuradas para cada agente da CCEE s@o valoradas ao Preco de Liquidacdo das Diferencas
(PLD), determinado semanalmente para cada patamar de carga 1 e para cada submercado,
tendo como base o custo marginal de operacdo do sistema 2, limitado por um preco
minimo e por um pre¢co madximo homologados pela ANEEL, e observado o disposto no

art. 57 do Decreto n° 5.163/2004 (CCEE, 2022).

2.8.4 Adequacio do sistema de medicio para o faturamentro de clientes
optantes ao ACL

Responsabilidade do Cliente:
e Enviar uma carta dentincia para a distribuidora (Energisa) especificando a op¢ao

pela ndo renovacao do contrato e entrada ao ACL;
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e Execucdo da construcdo ou da adaptacdo da infraestrutura necessdria para
implantacdo e adequacdo do SMF em suas instalagdes;

e Fornecimento e instalagdo de caixas de passagem, dutos, canaletas, painel e
demais acessorios para o Sistema de Medicdo, infraestrutura para passagem de
fibra 6tica e cabeamento de tomada para servico auxiliar;

e Informar a distribuidora sobre a op¢ao de ter ou ndo o medidor retaguarda;

e Para qualquer realizacdo/alteracao fisica para adequacdao do SMF deve ser seguido
a Norma de Distribuicao Unificada — 002 (NDU-002);

e Arcar com os custos do medidor de retaguarda, equipamentos de comunicacio e
medidor principal (quando este for instalado no secundério do transformador de

poténcia da unidade)

Responsabilidade da Distribuidora de energia (Energisa)

e Enviar Carta Resposta ao cliente com o Termo de aceitacdo de prazos e
necessidade de adequacgdo, caso necessite;

e C(Celebrar Termo de Pactuagdo dos procedimentos e prazos atinentes a
implantacdo ou adequagdo do SMF;

e Elaboracdo do projeto do SMF;

e Confeccao e disponibilizacdo do Diagrama Unifilar, documento base para
elaboracdo do Parecer de Localizacdo.

e Encaminhamento do Diagrama Unifilar para obtencdo do Parecer de
Localizacao.

e Fornecimento dos TC"s, TP’s, chave de afericdo, medidor principal e do
sistema de comunicacao;

e Instalar o medidor de retaguarda, caso seja opc¢ao por parte do cliente

e Fornecimento e instalacdo de cabeamento blindado;

e (alibracdo dos medidores.

e Comissionamento do SMF.

Na Figura 6, temos o prazo para cada etapa da migragcao para o ACL (ENERGISA, 2016).
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Prazo legal
(dias Uteis):

Tempo total
(dias):

Figura 6 : Etapas e prazo para adequagdo ao ACL
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Fonte: Adequagdo do sistema de medi¢do para o ACL (ENERGISA, 2016)
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3 FERRAMENTAS PARA O DESENVOLVIMENTO WEB

Este capitulo apresenta conceitos que fundamentam o desenvolvimento da
aplicacdo web, apresentando as tecnologias utilizadas para a implementa¢do do sistema.
Como o HTML, Bootstrap, Javascript, a linguagem de programacao Python, o framework

Flask e o banco de dados SQLite.

3.1 HTML, CSS, Javascript e Bootstrap

HTML (Hyper TextMarkup Language) é linguagem de marcacdo de Hipertexto
- é a principal linguagem utilizada na web e aplicada na estruturacdo de paginas
web, composta por tags usadas para transformar textos em imagens, links e tabelas.
Como também permite a criagdo de formuldrios, pardgrafos, listas, documentos
estruOturados em titulos e entre outros elementos nos quais podem ser incorporados
(FLATSCHART, 2011).

CSS (Cascading Style Sheets), traduzindo para o portuglies folhas de estilo em
cascata. E uma linguagem que complementa e formata o HTML, organizando melhor as
linhas e adicionando novas possibilidades ao c6digo. Com isso podemos modificar o
layout (como as cores, background, caracteristicas de fontes, margens, preenchimentos,
posicdo e etc) (MILETTO, BERTAGNOLLI, 2014).

JavaScript ¢ uma linguagem de script mais utilizada na Web, desenvolvida para
executar no lado do cliente, ou seja, a execu¢do da linguagem consiste de
funcionalidades interpretadas no navegador do usudrio (FLANAGAN, 2007).
Podemos citar como exemplo: Adicionar vérias funcionalidades as paginas e documentos
HTML, como criar conteudo que se atualiza dinamicamente, controlar multimidias e
imagens animadas.

Bootstrap é um framework' front-end aplicado para o desenvolvimento fécil e
rapido de aplicacOes e sites web responsivos (SILVA, 2015). Ou seja, criar um site com
tecnologia mobile (responsivo) sem precisar digitar uma linha de CSS,
facilitando o desenvolvimento do sistema. Também possui diversos plugins e bibliotecas

prontas para auxiliar no desenvolvimento.

! Framework: Frameworks sdo estruturas compostas por um conjunto de c6digos genéricos que permite o
desenvolvimento de sistemas e aplica¢cdes. Um framework funciona como uma espécie de template ou
modelo que, quando utilizado, oferece certos artificios e elementos estruturais basicos para a criacdo de
alguma aplicac@o ou software.
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3.2 A Linguagem de Programacao Python

O Python € uma linguagem de alto nivel orientada a objetos, de tipagem dindmica e
forte interpretada e interativa. Possui sintaxe clara e concisa, que favorece a facil
interpretacdo do cddigo fonte, tornando uma linguagem mais produtiva. A linguagem
inclui  diversas estruturas de alto nivel (listas, diciondrios, data /
hora, complexos e outras) e uma vasta colecio de moddulos prontos para uso,
além de frameworks de terceiros que podem ser adicionados.

Além de ser utilizado como linguagem principal no desenvolvimento de
sistemas, o Python também ¢ muito utilizado como linguagem script em
varios  softwares, permitindo  automatizar tarefas e  adicionar novas
funcionalidades, entre eles: BrOffice.org, PostgreSQL, Blender, GIMP e
Inkscape (BORGES, 2014).

3.3  Flask Framework para desenvolvimento WEB

Flask € um micro framework que utiliza a linguagem Python para criar aplica¢des
para Web. Flask é uma poderosa ferramenta para quem busca simplicidade, rapidez,
solugdes e aplicacdes robustas para seus projetos (GRINBERG, 2018).

Flask foi projetado como uma estrutura extensivel desde seu inicio, fornece um
nuclo sélido e com os servicos basicos, enquanto as extensdes fornecem o resto, pois

conseguimos escolher as extensdes que desejarmos (GRINBERG, 2018).

3.4  SQLite

SQLite € uma biblioteca de linguagem C que implementa um mecanismo de banco
de dados SQL pequeno, rdpido, autbnomo, de alta confiabilidade e cheio de recursos.
SQLite € um mecanismo de banco de dados SQL incorporado. Ao contrdrio da maioria
dos outros bancos de dados SQL, o SQLite ndo possui um processo de servidor separado.
SQLite 1€ e grava diretamente em arquivos de disco comuns. Um banco de dados SQL
completo com vdrias tabelas, indices, gatilhos e visualiza¢des estd contido em um tinico

arquivo de disco. (SQLITE, 2021)
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Por ser mais prético e acessivel, o SQLite é mais recomendado para:

e Aplicativos desktop ou mobile mais simples (sem muitas funcionalidades e
consumo de dados);

o Sites mais leves e sem muitos recursos (com pédginas estaticas, por exemplo);

o Sites ou sistemas que ainda nio tem muitos usudrios (a média de acessos didrios

gira em torno de 100 mil).
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4 DESENVOLVIMENTO

Este capitulo apresenta as etapas do desenvolvimento do sistema SIGSMF, tais
como a modelagem do projeto com os requisitos funcionais e ndo funcionais e os
diagramas de casos de uso, modelo fisico de dados, classes e todas as atividades do

sistema.

4.1.1 Modelagem do Projeto

O sistema tem como o principal objetivo auxiliar e facilitar as funcdes dos analistas,
técnicos e assistentes administrativos a tratar e organizar os diversos dados que sdo
analisados diariamente dos clientes do grupo SMF. O sistema também organizard as
informacdes da disponibilidade dos medidores para que sejam acessadas e gerados
relatérios mais rapidamente a fim de serem enviados para as equipes de campo de cada
regido de atendimento para realizarem manutencao corretiva nos medidores ou no sistema

de comunicagao utilizado.

4.1.2 Levantamento de Requisitos

Para os requisitos do sistema foi discutido com os funciondrios do COM o que seria
essencial para a implementacao do sistema, tornando o sistema ttil nas atividades didrias
e agilizando as analises feitas pelos integrantes do setor. Uma das funcionalidades €
padronizar todo as andlises, tornando-as mais simples e &geis, atualmente cada
funciondrio tem uma maneira de realizar a atividade, assim nio padronizando e deixando

a critério de cada um a maneira melhor de realiza-las.

4.1.3 Diagrama de Casos de Uso e Requisitos Funcionais

O diagrama de casos de uso possui um grande papel para modelagem,
pois descreve o comportamento de um sistema sob diversas condi¢des a medida que
a aplicacdo responde a uma solicitacdo de um de seus interessados e € demonstrado na
Figura 8. Sendo assim, ajuda no entendimento do sistema como um todo, expondo uma

visao geral das funcionalidades como é demonstrado na Tabela I.
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Figura 7 : Diagrama de caso de Uso
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Fonte: Autoria propria
Tabela 1 - Lista de requisitos funcionais para os Funciondrios
Codigo | Nome Descri¢ao
Co1 Cadastrar novos Pontos. Permite que o wusudrio cadastre novos

medidores que terdo seus  dados

monitorados.
C02 Disponibilidade de dados | Permite que o usudrio realize a atividade de
dos medidores. acompanhamento didrio dos dados dos
medidores.
CO03 Gerar relatdrios da | Permite que o usudrio gere relatorios com 0s

disponibilidade de dados. | dados dos medidores.

Cco4 Cadastrar ocorréncias | Permite ao usudrio cadastrar as ocorréncias
encontradas na | encontradas na disponibilidade de dados.
disponibilidade.

CO05 Gerar  relatérios  das | Permite que o usudrio gere relatérios com as
ocorréncias ocorréncias encontradas na disponibilidade,

com destinagdo as equipes de campo
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realizarem a manuten¢do corretiva dos
medidores.
CO06 Cadastrar o parecer de | Permite que o usudrio cadastre o parecer de
localizagao. localizagao.
C07 Gerar relatérios do parecer | Permite que o usudrio gere relatérios com o
de localizacao. parecer de localizacao.

Fonte: Autoria Propria

4.1.4 Requisitos nao funcionais

Os requisitos ndo funcionais estdo relacionados as restri¢cdes do sistema quando a

disponibilidade, seguranca e desempenho. Estdo representados na Tabela 2:

Tabela 2 - Lista de requisitos ndo funcionais para os Funciondrios

Cdodigo Nome Descrigdo
NO1 Navegabilidade nos Deixar o sistema compativel com os
navegadores de internet. navegadores usuais, como Internet

Explorer, Google Chrome, Mozilla

Firefox e Opera.

NO2 Usabilidade Deixar o sistema simples de ser
utilizado, com uma fécil interacdo

com O usuario

NO3 Tipo de banco de dados Utilizar o banco de dados SQLite,

utilizando a linguagem SQL.

Fonte: Autoria Propria

4.1.5 Documentacido de implantacao

Todos comandos para a instalacdo do Python e da biblioteca Flas, sdo apresentados
a seguir:

A instalac@o do PIP € iniciada através do comando a seguir. O pip é um gerenciador
de pacotes utilizado para controlar pacotes de softwares desenvolvidos em Python.

(PRACIANO, 2017)
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PS5 C:\Users\Pedro\Downloads> python get—pip.pj,l

Os pacotes Python sd@o instalados com o gerenciador de pacotes pip, que estd
incluido em todos os ambientes virtuais. (GRINBERG, 2018)

Para instalar o Flask no ambiente virtual, execute o comando abaixo.

PS5 C:\Users\Pedro\Downloads> pip install Flask
Ao executar este comando, o pip ndo apenas instalard o Flask, mas todas as suas

dependéncias. Conseguimos verificar quais pacotes estdo instalados no ambiente virtual

utilizando o comando Pip Freeze. (GRINBERG, 2018)

numpy==

openpyx
pandas==1.4.2
pyodbc==4.8.34

4.2 MODULOS CONSTRUIDOS

Este capitulo apresenta o SIGSMF, focando no desenvolvimento dos mddulos da
aplicagdo. O sistema tem diversas areas para os funciondrios realizarem as analises,
consultas e relatorios. A pagina inicial € a de login que tem como finalidade direcionar
o funciondrio para cada empresa do grupo, e a finalidade de cada grupo de cliente, como

cliente livre, cliente geradora e medi¢do de fronteira.
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4.2.1 Realizar a autenticacio

Para acessar o sistema o usudrio deve informar seu login e senha cadastrados. Caso
um dos itens citados for digitado incorretamente, o sistema apresentard uma mensagem

de erro e negard o acesso do usudrio ao sistema.

Figura 8: Pdgina de Autenticagcdo

crUPO

Renerclsa

& Sistema de Gestdo de SMF

Usuério de rede

Senha

Empresa: Grupo de Clientes:

Clientes Livres

Fonte: SIGMSF

Quando o login e senha forem informados corretamente, o sistema
encaminhard o usudrio ao menu principal do sistema. O usudrio pode navegar a partir

de um menu superior, como pode ser observado na Figura 10.
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4.2.2 Pagina Principal

Ap6s realizarmos o login corretamente, acessamos a pdgina principal e
encontramos todos os menus e submenus que auxiliam na navegacdo do usudrio pelo

sistema.

Figura 9: Pdgina Inicial

Bem-vindo(a), Pedro.

Este sistema foi desenvolvido para facilitar o gerenciamento dos pontos SMF e operacionais do Grupo Energisa

Clique para saber mais »

Fonte: SIGMSF

Os menus e submenus, foram implementados com o intuito de simplificar a
usabilidade dos usudrios, oferecendo maior visualizacdo de contetido € manuseio no

sistema.
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4.2.3 Ponto de Medicao
Na pégina de cadastro dos pontos de medi¢do, € o local que realizamos o
cadastro dos novos que clientes que migraram para o ACL, para serem monitorados

e analisados continuamente pelos funciondrios.

Figura 10: Pdgina de Cadastro de novos Pontos

SIG-SMF

© Cadastrar ponto de medigao

Informagdes gerais | Comunicagdo/Telemetria  Observagdes

Nome do ponte ()
Cédige CCEE (%)

uc e RTP

Regional RTC

Namero de serie (*) Chave externa

Fungio (") Principal Marca/Modelo

Tipo do ponto *)  Consumidor livre Carga (verséo do firmware)
Agente () | Conectado Ultima calibragio  dd/mm/aaaa

Situagdo [7) | Ativo

(%) Campos obrigatérios

Fonte: SIGMSF
Na pédgina de geréncia dos pontos de medi¢do, conseguimos visualizar os
dados de cada novo ponto de medi¢do que foi adicionado, assim podendo realizar
algumas modificacdes caso seja necessdrio como por exemplo: editar suas
informacdes cadastrais, editar novo nimero de medidor, editar novo nimero de UC
e etc. Nessa pagina conseguimos também realizar a exclusdo do ponto de medicao

para situacdes que o cliente cancela o contrato e entre outras.
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Figura 11: Pdgina de Geréncia dos pontos de medicdo

B Gerenciar pontos de medigao

Panto de medicio Serial Cédigo CCEE Funcdo. Situacio Acdes

FERRAGENS 3F DO BRASIL LTDA MW-1607A794-02 RIIFNFENTR101P principal ative E g B
AGUAS DE NOVA FRIBURGO LTDA MW-1603A464-02 RIAGNFENTRIQIP principal ative E g B
SOCIEDADE ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE 5A LTDA MW-1603A470-02 RIETNFENTRI01P principal ativo E g B
HAGA 574 INDUSTRIA £ COMERCIO MW-1306A316-01 RIHGNFENTR1DIP principal ative E g ﬂ
e 5R_CENTENARIORULLMATTEROTY) M18068030.02 R TERD mER oz ﬂ = B
e 5R_CENTENARIORULLMATTEROTR) NWATOTAR 92 R TEROR woquds ao ﬂ = E
TELEMAR NORTE LeSTE 5A N6 02 RTENFENTRIOP mER oz ﬂ = E
HAKCFAS FUSCS PASSAMANARLA DA e RHOFENTRIOH pndpal  atho [0 [53]a |
STAM METALLRGICA 54 WSR2 RsTAMENTR 101D pndal o =g
STAM METALLRGICA €A [ERr—— R pndpsl  atho =g
FECHADURAS HELA DF FIBURGO FERRAGENS 7D MWATO2AR2A.02 Jrp— pndl o azg
ent SR LIS APIRILARALEnfOiP) r— [ryTo— wndeal  atho .

Fonte: SIGMSF

Na Figura 13 temos os filtros da pdgina de gerenciar cadastro que sdo
aplicados para que possamos encontrar com maior facilidade algum ponto de medic¢ao

que seja necessario, assim deixando o sistema mais fluido e fécil uso para o usudrio.

Figura 12: Filtros pdgina Cadastrar Pontos de Medigdo

Y Opges de filtros

‘O ¥ Filtrar valores de uma coluna

hados | € Remaver filtros

Fonte: SIGSMF
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4.2.4 Pagina Acompanhamento Diario
Na pédgina de acompanhamento didrio, o funciondrio realiza o monitoramento
dos pontos de cada empresa, assim analisando a situacdo de cada medidor, medidores
esses que podem apresentar a situacdo de falha na comunicacao, falta de dados em
determinados dias, e entre outras situacdes como ilustrado na Figura 14.
Figura 13: Pdgina de acompanhamento didrio

<« c 0 localhost Q 2 % » 51 % 0O @

RBX ISP i Ahgora Sistemas = @ [§) Bem-vindo | CGRT... B . CVendo.. W Servigodesenha 42 Emuladores TP-Link...
® localhost:8384 dice

SIG-SMF Existe um rascunho ndo consolidado para a data 19/09/2022, deseja
aproveitar como rascunho de hoje?

Aceptar Cancelar

@ Acompanham:

) Carregando dados, aguarde...

Fonte: SIGSMF

Na Figura 15 ilustra-se como conseguimos classificar os pontos, com a

situacdo de cada medidor, assim podemos classifica-los como:

Situacdo normal: Sao os medidores que estio com a memdria de massa

completa, assim nao sendo necessario nenhuma tratativa pelo funciondrio.

Falha na comunicacio: Os medidores estdo com falha na comunica¢do com
o sistema Hemera da CAS, sendo um problema no medidor ou na remota, sendo

necessario uma manutengdo corretiva pelas equipes de campo.

Normal com ocorréncia: Sao os medidores que algum dia do més ficou com
a memoria de massa faltando, seja por falta de comunicagdo ou por falha na

alimentag@o do medidor.

Coletar: Sao os medidores que estdo com algum dia do més com a memoria

de massa faltando, mas que nio teve nenhuma anormalidade para que ocorresse essa
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falha na coleta pelo sistema, entdo o funciondrio realiza a coleta manualmente, através

das ferramentas diarias.

Além disso, nessa pagina conseguimos salvar o rascunho, para que possamos
terminar em outro momento, assim como podemos descartar o rascunho caso tenha
algum erro, e por fim conseguimos consolidar as informacdes adicionadas, apds
consolidar as informacdes ndo € possivel realizar nenhuma modificagdo nas

informacoes.

Figura 14: Pdgina de acompanhamento didrio

@ Acompanhamento diario

88 Data de referéncia: 11/12/2022
© Ainda ndo consolidodo (rascunho)

[ ¥ |t cdvrmnto | 8w ot | @ o |

Nermat

Fonte: SIGSMF

Na Figura 16 € possivel consultar os acompanhamentos ja realizados e fazer
uma verificacdo dos pontos de medi¢cdo que estdo com algum tipo de falha na
comunicacdo, se necessario gerar um relatério com o acompanhamento realizado, é
possivel apenas clicando na funcdo de gerar relatério, que um arquivo Excel sera

gerado com as informacdes que foram cadastradas.
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Figura 15: Pdgina consultar acompanhamento

B Consultar acompanhamento

D o o

Fonte: SIGSMF

Na Figura 17 estd o relatério das consultas com todas as informacdes dos

medidores, como situacdo normal e entre outras informacdes.

Figura 16: Relatorio consultas disponibilidade de dados

relatorio_acompanhamentos (1).csv - Excel P Pesquisar (Alt+G) Pedro Fillype de Souza Europeu PR = = a
Arquivo Pagina Inicial Inserir Layout da Pagina Férmulas Dados Revisdo Exibir Ajuda ¥ Compartilhamento
E” 4 Calibri -1 . AT AT A Geral i @ FH Inserir ~ - A /O
CDE e E g P Fur%géu Furmatartnmu EEET/ie B txctur - % C\azss\f?icar Localizar e
- N LS| Ay BB~ % o0 |8 38 | o diconal e~ Célua~ | PHFomatar~ | € CEitar~ Sclecionar

Airea de Transferéncia & Fonte & Alinhamento F] Mimero & Estilos Células Edicio

® POSSIVEL PERDA DE DADOS ::lljj: ;e;rumr:ns ::d;r\'lz‘s\: :ngﬁi se vocé salvar esta pasta de trabalho no formato (.csv) delimitada por virgulas. Para preservar estes recursos, salve-a i S e
ES = ke

A B C D E F G H 1 K [E

1 |Nome_do_ponto Medidor Cadigo CCEE Classificagio Obs Add

2 |FERRAGENS 3F DO BRASIL LTDA MW-1607A734-02 RI3FNFENTR101P Normal 0

3 |AGUAS DE NOVA FRIBURGO LTDA MW-1603A464-02 RIAGNFENTR101P Normal 0

4 |SOCIEDADE ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE SA LTDA MW-1603A470-02 RIETNFENTR101P Normal 0

5 |HAGA S/A INDUSTRIA E COMERCIO MW-1306A316-01 RIHGNFENTR101P Normal 1 0

6 |enf FR_CENTENARIO(RJLUM-LTTERO1P) MW-1806B033-02 RILUM-LTTEROIP  Normal 0

7 |enf FR_CENTENARIO(RJLUM-LTTERO1R) MW-1707A241-02 RILUM-LTTEROIR  Normal 0

8 |TELEMAR NORTE LESTE SA MW-1607A802-02 RITENFENTR101P Normal 0

9 |HAK-FAB FUSOS PASSAMANARIA LTDA MW-1607A748-02 RIHKNFENTR101IP Normal 0

10 |STAM METALURGICA S/A MW-1607A743-02 RISTAMENTRI01P Normal 0

11 |STAM METALURGICA SA MW-1705A966-02 RISTA2ENTR101P  Normal 0

12 |FECHADURAS HELA DE FRIBURGO FERRAGENS LTDA MW-1702A024-02 RIFHE-ENTR101P  Normal 0

13 |enf_FR_JULIUS-ARP(RIJLARALenf01P) MW-1309A282-01 RJLARALENFOIP  Normal 0

14 |enf _FR_JULIUS-ARP(RIJLARALenfO1R) MW-1309A721-01 RJLARALENFOIR  Normal 0

15 |[FAPASA FABRICA PAPELS. A. MW-1707A811-02 RIFPSNENTR101P Normal 0

16 |MARISA LOJAS MW-1907A731-02 RIMRRBENTR101P Normal 0

17 |CEREAIS BRAMIL MW-1909A336-02 RIBRNFENTR101P Normal 0

18 |AGUAS DE NOVA FRIBURGO MW-2008A364-02 RIANORENTR101P Normal 0

19 |AGUAS DE NOVA FRIBURGO MW-1908B8395-02 RJANDPENTR101P Normal 0

20 |AGUAS DE NOVA FRIBURGO MW-2008A053-02 RJANSMENTR101P Normal 0

21 IDIEMER ACESSORIOS PLASTICOS LTDA z MW-1906B063-02 RIDIFGENTR101P  Normal o

Fonte: SIGSMF

Na Figura 18 temos os filtros da pagina de gerenciar acompanhamentos, que

tem a funcionalidade de deixar o sistema mais fluido e facil uso para o usudrio.
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Figura 17: Pdgina dos filtros Gerenciar Acompanhamentos

T Opgaes de filtros

X Filtrar por Data
wriazas 0| Data Inicial

Y Fitrar resultados | @ Remaver fltros

Fonte: SIGSMF

4.2.5 Ocorréncias
Na Figura 19 temos a pigina de cadastrar ocorréncias, conseguimos adicionar
as ocorréncias dos medidores, ocorréncias que foram mapeadas através da atividade
do acompanhamento didrio, como exemplo falha na comunicacdo, medidor com

defeito e entre outras.

Figura 18: Pdgina cadastrar ocorréncias

© Cadastrar Ocorréncias

) Camoed cbeisutdelon

Fonte: SIGSMF

No gerenciamento de ocorréncias, conseguimos visualizar, editar e excluir as
informacdes adicionadas, obtendo um maior controle de todas as ocorréncias
adicionadas pelo funciondrio como ilustrado na Figura 20. Caso seja necessério gerar

um relatério para enviar as equipes de campo, basta clicar na fungdo gerar relatério,
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que um arquivo Excel serd gerado com as informagdes que foram cadastradas.

Figura 19: Pdgina gerenciar ocorréncias

B Gerenciar ocorréncias

Y Filtros Y Gerar Relatério

Ponto de medicio uc Medidor Cadigo CCEE i al ificacio XML Ajustado

CLENTE GRUPO A 123456789 MW-1603ADAS-02 RIPCCIABDS101P 14/11/2002

i relatorio_ocomenci..xisx A

Fonte: SIGSMF

Na Figura 21 temos os filtros da pdgina de gerenciar ocorréncias, que tem a

funcionalidade de deixar o sistema mais fluido e f4cil uso para o usudrio.

Figura 20: Pdgina filtros Gerenciar Ocorréncias
T Opgaes de filtros
K Filtrar por Data

¥ Data Inicial [ca/mm/sses 0]

© X Filt

Fonte: SIGSMF

4.2.6 Parecer de Localizacao

Na péagina ilustrada na Figura 22 temos o parecer de localizacdo, nela

conseguimos cadastrar o parecer de localizagcdo, que € um dos passos ja explicados para
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um cliente que deseja aderir ao mercado livre de energia.

Figura 21: Cadastrar Parecer de Localizagdo

© Cadastrar Parecer de localizacio

cer delocalizago

Data da solicitagic: | da/mmyazaa

Nome do ponto (') e

Etado ()

Endereso )

cer ()

Comunhio de Carga

CHPJ da Mtrizi*) Demanda contratada KW'

Numero do Processo CCEE (')

situaglo:  Enviado para validacko

(*) Campos obrigatorios

Fonte: SIGSMF

Na Figura 23, conseguimos visualizar todas as solicitagdes do parecer de
localizac@o, assim como modificar seus status para aprovado, concluido caso a
solicitacdo seja aceita junto a CCEE. Assim como podemos gerar um relatério com os

aprovados, e assim a distribuidora informar ao cliente que ele foi aceito ao ACL.

Figura 22: Status do Parecer de Localizacdo

B Status do Parecer de localizacao

[ Jow v
g

Fostn do i It Frocesa na 0O

Fonte: SIGSMF

A pagina de Status do Parecer de localizacdo (Figura 24), que tem a

funcionalidade de deixar o sistema mais fluido e facil uso para o usudrio.

46



Y Opgdes de filtros

X Filtrar por Data
¥ Data da Solicitagdo [cormmanss 0|

© K Filt

Y Filtrar resultados | @ Remover fitros

Figura 23: Filtros da pdgina Parecer de Localizag¢do

Fonte: SIGSMF
Todas as funcionalidades do sistema servem para facilitar as atividades dos
funciondrios do setor, a fim de deixar o servico mais eficiente e otimizacao do tempo.

Com isso o ganho na produtividade e andlises mais criticas ao erro.
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S RESULTADOS

Os funciondrios que realizavam as atividades de gestdo dos pontos SMF,
realizavam as atividades através de planilhas do Excel como ilustrado na Figura 25.
Assim tendo uma planilha ou aba do Excel para cada pdgina do sistema, assim a cada
dia que adicionava mais dados e informacdes dos medidores as planilhas ficam mais
pesadas e mais dificeis de se trabalhar, assim aumentando o tempo de trabalho, pois

aumentava o nimero de travamento das planilhas e o tempo de resposta do programa

para o usudrio.

202206 - Munetensgien SMF shes - Exeel D Feiquiac (220 PedrofilpedeSounivngey 6 ® - O

Faoe

E——
S S————T - 1
By " . ‘ y v

——

—

Ficios

Figura 24: Disponibilidade de dados dos medidores Excel.

Fonte: Autoria Propria

Podemos comparar com o sistema e verificar que temos um ganho de
desempenho considerdavel, pois cada pagina do sistema corresponde a uma aba da
planilha ou a uma planilha separada, com isso ganhamos tempo e poder computacional.
Uma vez que cada pagina consome bem menos do processador do que uma planilha do

Excel.

Conseguimos verificar que a agilidade e facilidade de utilizar o sistema ajuda o
funciondrio nas suas atividades didrias, assim otimizando o tempo, deixando os

analistas com atividades que necessitam de uma criticidade maior.

Na Figura 26 ilustram-se os pontos que estdo com falha na comunicagao, pontos
esses que sao necessdrios enviar para equipes de campo para realizar manutengao

corretiva.
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Figura 25: Pontos para manutengdo

£ Pesquisar 42+G) Europeu

Arquvo  Piginalnidal  Inserir  layoutdaPdgina  Férmulas  Dados  Revis Bxbir  Ajuda 15 Compartilhan
F _)E""“"“' Calibri W LA A | = 8- Quebrar Texto Autamaticamente. | Geral E B [ viewes22  viguae: virgula 7 | R e é“"’s”"‘] S )
- Copiar * - Preencher =

Colar < " ] Formstagsa Fomatar como ; nserir Excluir Formatar Classificar Localizare

N TE S A - g - Normal Bom Neutre = :

~ < Pincelde Fomnatagi i-2 & = % %0 %8 M | Concicional~  Tabela~ UL | OLmpary e - Selecionar~
Areace Tandterénca T fonte " Alinnamento s Niimero 3 Estilas Céuias Edigio

661 -

e comunicagio x 29/08/2022 PENDENTE
Falha de comunicagdo x 29/06/2022 PENDENTE

SESHIUALCNDOLP.
SESHIUALCNDO1R

Fonte: Autoria Propria

Na figura 27 estdo os pontos que estdo com falhas junto ao sistema de coletas
SCDE, que sdo necessdrios abrir uma notificacdo junto ao site da CCEE, a fim de

justificar as falhas ao érgdo competente.
Figura 26: Notificacdo CCEE

B B3 2022-06 - ManutengBes SMF.xlsx - Bxcel P Pesquisar (Alt+G) Pedro Fillype de Souza Europeu | PF =
Arquvo  Piginalnical  Inserit  layoutdaPégina  Férmulas  Dados  Revisio  Exbir  Ajuda  Design da Tabela & Com
duiRecorat Calibri n H~ | 25 QuebrerTe EA B2 i i i o | S = A
E & =B 85 Quebrar Texto Automaticamente | |Geral ¥ B viguas22  viguess virgula 7 % = oy
o B oo W:- 2| € %o o g | o Fomsarcono som Neuto e i -
~ < Pincel de Formatago R = 5 Condicional v Tabela < - = € Filtrar ~ Se
Area de Transferéncia 5 Fonte ] Alinhamento ] Nimero ) Estilos Células Edigso
u7 M fe || Inserir dados do SCDE
{abis il izt £ E S Gl L2l ———— ] Lt L I i Iz e i 03 |
=i
2
:
1
5 AUSTES Consalta de Falta de Energia
[l empreso Ajustes ccrEsieem Status de Notificac MGBUCEENTR 1017
7| 8 0 o Ok 02/06/2022 1515
8| Ese 0 ] (] Ok 02/06/2022 15:45
s| e 0 o o ok 02/05 /2022 15:25
10| MG 0 o [ ok informamos que para o
1 H 0 o o ok periodo descrito, houve uma
12 Tow 0 0 0 medicio indevida no canal
13
14 Disponibill CDC Mmétodo Dota Fim Status - Ajuste zero
15 N/D 9997 EN/D. 104A753-01  MGGLO-US—01P Falha na medigso Inserir dados G0SCDE  x  05/06/2022 05:45 Falna medidor 13/06/2022
16 /D Tooo%  ww/p  3avo7ise MGUMP-US—01R = g2 Falha na comunicagio x 01/06/2022 00:00 30/06/2022 23:59 _Informamos que estames cam prabilema de comunicagia nos pontos 13/06/2022
17[eN/D B00%  EN/D 33007140 MGUMP-US—01P -7 siGEM Falha na comunicagdo Inserir dados do SCDE x icag3o nos pontos. 13/06/2022
18fp oo EN/D MW-19088114-02 RICONQCERI-02P -7 sIGEm Falha na comunicagéo Arquivo ENEL x 01/06/2022 00:00 30/06/2022 2359 Informamos que estamos com problema de comunicago nos pontos 13/06/2022
19fBND oy B/D MW-19088189-02 RICONQCERI02R £l Falha na comunicagao Z X 01/05/20220000 30/06/202223:59 30 nos pontos 13/06/2022
20fa/D  978% "aN/D 003571 PBAPTGENTRIOIP - sigeM " Falha no medidor " hjuste com zero x 04/06/2022 13:55 04/06/2022 15:30 Desarme de Alimentador ou Religador de Linha 13/06/2022 Enviado XML
21%wD  %eE7% BN/D  MW-19088405-02 PBBNPLENTRI0IP - siGem " Faihano medidor " hiuste com zero X 04/06/2022 16:00 04/06/2022 1655 Desarme de Alimentador PLVZ1L4 13/06/2022 Enviado XML
22/an/D  %986% 'AN/D  MI-2101A075-05 PBORT-ALMIOIR =8 " Falhana medico - x 02/06/2022 11:15_02/06/2022 12:15 _ Falha momentanea no medidor retaguarda gerou auséncia de dados. 13/06/2022
23fanp %766% WN/D 'sosesss PBITCPENTRIOIR -7 - 7 Falhanamedigio E x 01/06/2022 00:00 01/06/2022 16:50 W estava desligada 13/06/2022
24fan/p  o766%  'EN/D 53086873 PBITCPENTR101P & sigem  ” Falha na medigio " Ajuste com zero x 01/06/2022 00:00 01/06/2022 16:50 UC estava desligada 13/06/2022 Enviado XML
25 BN/D  Bg8a%  EN/D 'D0017495. SETELGENTR101P 2 sIGEM Troca de medidor ' x 19518 13/06/2022 Enviado XML
26eN/D  ose% /D To03ses2 SESHIUALCNDOIR 2o e i Falha no medidor - x 05/06/2022 23:30 06/06/2022 05:20  manutengo corretiva com substituicio dos Te's de protecio e manutencio 13/06/2022
27fen/p 9053% 'BN/D  'Doosses SESHIUALCNDOTP - sigem " Falha no medidor " Ajuste com zero x 05/06/2022 23:30 A A A A 13/06/2022 Enviado XML

Fonte: Autoria Propria
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao fim deste projeto, apresenta-se o desenvolvimento de um sistema web que
atingiu os objetivos aqui especificados. Com a modelagem do sistema foi possivel a
representacdo do sistema proposto como um conjunto de objetos que se relacionam,

sendo concebivel a verificacdo se esses objetos representavam a solugdo projetada.

Constatou-se, desse modo, que o uso de modelos € fundamental para contribuir
no projeto e desenvolvimento de um sistema. Os modelos permitem uma prévia do
produto final, tal como, a sua estrutura e comportamento, € servem como um guia de

construcdo no desenvolvimento de sistemas.

Por meio da modelagem pode-se elaborar, de forma tedrica e grifica a
documentacdo para todas as etapas do sistema desenvolvido e pensar possiveis

mudancgas ou falhas na estruturacdo do software.

O sistema desenvolvido alcangou os objetivos propostos. Os funciondrios
poderdo gerar relatérios com os pontos de medi¢cdo que estdo com falha na
comunicacdo, medidores que estdo com defeitos e etc. Assim como, poderdo fazer um
acompanhamento didrio mais eficaz e 4gil dos pontos de medi¢do, fazendo com isso
aumentando a eficiéncia e produtividade de cada funciondrio e consequentemente

melhorando o tempo que cada cliente fica sem comunicagdo com o SCDE.

Atualmente tendo na base do banco de dados do sistema desenvolvido, cerca de
929 pontos de medi¢do cadastrado, divididos entre as empresas Energisa Nova

Friburgo, Energisa Mato Grosso e Energisa Sul Sudeste.

Todo o conjunto de funcionalidades desenvolvidas concederam um grande

conhecimento e experiéncia, com o uso das tecnologias utilizadas.

Por fim, futuramente, pretende-se concluir a padgina de configuracdes para que
o usudrio consiga realizar configuracdes para seu usudrio, como mudar a senha, mudar
0 nome que aparece na pdgina principal e entre outras configuragdes. Assim como
adicionar novas funcionalidades, como adicionar outros tipos de clientes, clientes do
Grupo A e Grupo B. Com isso agregando novas funcionalidades que os usudrios
acharem serem precisas para as atividades didrias, para que seja possivel aumentar a

produtividade e auxilie o setor e o grupo Energisa.
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