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RESUMO

A presenca de desigualdade de género na area de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacéo (TIC) é uma realidade que muitas vezes € naturalizada pela
sociedade, tanto no ambito educacional quanto no mercado de trabalho. Isso pode
levar muitas mulheres a desistirem de seguir carreiras nessas areas ou a
enfrentarem discriminacdo quando optam por fazé-la e a literatura aponta para
fatores socioculturais e baixa aderéncia aos cursos da area como possiveis causas,
refletindo diretamente no mercado de trabalho. No entanto, ainda ha poucos estudos
que buscam compreender por que as mulheres permanecem na area, apesar das
dificuldades encontradas. A partir dessas questbes, o objetivo deste trabalho é
identificar quais os desafios profissionais enfrentados pelas mulheres que atuam na
area de TIC e que fazem parte do ecossistema Women Techmakers - Paraiba.
Nesse sentido, este estudo, de abordagem quanti qualitativa, realizou uma pesquisa
de campo classificada como exploratéria com o objetivo de contribuir para a
exploragdo do tema. Quanto a classificacdo da pesquisa, considera-se que foram
empregados tanto dados primarios quanto secundarios. O instrumento de coleta de
dados utilizado foi um questionario composto por 27 perguntas objetivas e 02
perguntas subjetivas utilizadas para aprimorar a compreensdo dos dados. Os
resultados apontam que as mulheres integrantes do ecossistema Women
Techmakers - Paraiba enfrentam diversos desafios, destacando-se entre eles a
dupla jornada de trabalho, o esfor¢o adicional exigido para se manterem em suas
posicdes, a percepgdo de desigualdade salarial entre géneros e a falta de
representatividade feminina no setor. Ao analisar os resultados desta pesquisa, ficou
evidente também que o ambiente de trabalho misdégino e a falta de
representatividade sao questdes recorrentes e preocupantes.

Palavras-chave: Equidade. Género. Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo.
Mulher. Mercado de Trabalho.



ABSTRACT

The presence of gender inequality in the field of Information and Communication
Technology (ICT) is a reality that is often normalized by society, both in education and
in the workforce. This can lead many women to give up pursuing careers in these
fields or face discrimination when they choose to do so, and the literature points to
sociocultural factors and low enrollment in ICT courses as possible causes, directly
reflecting on the job market. However, there are still few studies that seek to
understand why women remain in the field despite the difficulties encountered. Based
on these issues, the aim of this study is to identify the professional challenges faced
by women working in the ICT field who are part of the Women Techmakers
ecosystem - Paraiba. In this regard, this study, using a quantitative-qualitative
approach, conducted an exploratory field research with the goal of contributing to the
exploration of the topic. Regarding the research classification, it is considered that
both primary and secondary data were employed. The data collection instrument
used was a questionnaire composed of 27 objective questions and 02 subjective
questions used to enhance the understanding of the data. The results indicate that
women members of the Women Techmakers ecosystem - Paraiba face various
challenges, with notable ones being the double burden of work, the additional effort
required to maintain their positions, the perception of gender wage inequality, and the
lack of female representation in the sector. Upon analyzing the results of this
research, it also became evident that misogynistic work environments and the lack of
representation are recurring and concerning issues.

Keywords: Equity. Gender. Information and Communication Technology. Woman.
Job market.
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1 INTRODUGCAO

Na sociedade atual, € cada vez mais evidente a importancia de se buscar a
equidade de género e combater o machismo, que ainda é muito presente em
diversos setores e mercados. Infelizmente, muitas vezes a auséncia de mulheres em
determinados servigos e areas é justificada pelo esteredtipo de que os homens
possuem maior interesse em determinados segmentos, o que acaba por naturalizar
a baixa presenga feminina em campos como o das Tecnhologias da Informacéao e
Comunicacéao (TIC) de maneira equivocada.

A area de Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo € um dos setores mais
dindmicos da economia mundial, e estd em constante evolugdo. Segundo a Uni&o
Internacional de Telecomunicagdes (UIT), o numero de usuarios de internet em todo
o mundo atingiu 5,3 bilhbes de pessoas, 0 que representa 66% da populagédo
mundial. Isso representa uma taxa de crescimento de 6,1% em relagdo a 2021,
acima dos 5,1% em 2020-2021". No entanto, ainda € um campo predominantemente
masculino, no qual a presenca de mulheres é significativamente menor do que a de
homens.

Em congruéncia, a Nagdes Unidas nos traz dados que mostram que, embora
as mulheres representam cerca de metade da populacdo mundial, 259 milhdes? a
menos de mulheres tém acesso a internet em comparacdo com os homens. Em
2022, cerca de 63% das mulheres estavam conectadas, em comparagao com 69%
dos homens. Essa disparidade de género tem sido amplamente debatida em
diversos féruns e ecossistemas, com a crescente preocupacgao sobre a necessidade
de garantir a equidade de género e a diversidade na area de TICs.

Os dados atuais mostram que as mulheres estdo sub-representadas em
todas as areas das TICs. De acordo com uma pesquisa realizada pela Associagao
das Empresas de Tecnologia da Informagcdo e Comunicagdo e de Tecnologias
Digitais (Brasscom), em 2021, o setor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacéo
empregou cerca de 1.100 milhdes® de trabalhadores no Brasil. Entre eles, 61% s&o
homens, enquanto apenas 39% sao mulheres. Além disso, as mulheres enfrentam
desafios adicionais no acesso a recursos, como financiamento e apoio, o que as

coloca em desvantagem em relagdo aos homens.

! Disponivel em: https://www.itu.int/hub/publication/d-ind-ict_mdd-2022/. Acesso em: 15, abr. 2023.
2 Disponivel em: https://news.un.org/pt/story/2022/12/1806207. Acesso em: 15, abr. 2023.
? Disponivel em: https://brasscom.org.br. Acesso em: 01, abr. 2023
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As razdes por tras da baixa representatividade feminina na area de TICs séo
variadas e complexas. Uma delas é a falta de modelos, ou seja, auséncia de
referéncias femininas na industria de tecnologia, o que pode desencorajar as
mulheres a buscar carreiras em TICs. Além disso, 0 sexismo e o preconceito ainda
sdo problemas recorrentes em muitas empresas de tecnologia, o que torna o
ambiente hostil e inacessivel para muitas mulheres.

A desigualdade de género na area de TICs tem consequéncias importantes
para a economia e a sociedade em geral. A falta de diversidade na industria de
tecnologia pode levar a uma visdo limitada e homogénea do mundo, o que pode
levar a produtos e servigos que nao atendem as necessidades de toda a populagao.
Além disso, a falta de mulheres em posicdes de lideranga em TICs significa que
suas perspectivas e ideias muitas vezes sdo deixadas de fora do processo de
tomada de deciséo.

A grande area de estudo deste trabalho, que é a Gestdo de Pessoas,
desempenha um papel importantissimo no processo de gestdo da diversidade e
inclusao feminina nas empresas. A relevancia dessa area reside na capacidade de
implementar e promover politicas de gestdo da diversidade e praticas que garantam
a igualdade de oportunidades para as mulheres no ambiente de trabalho. Algumas
organizacgdes a nivel global possuem equipes de trabalho dedicadas inteiramente a
isso e, como razoes pelas quais a area de Gestao de Pessoas é fundamental nesse
processo, temos: fomentar a igualdade de oportunidades, promover uma cultura
organizacional inclusiva, criar politicas de conciliagdo entre trabalho e vida pessoal,
além de promover o desenvolvimento e capacitagdo de maneira continua.

A gestdo da diversidade envolve um processo voltado para estabelecer e
sustentar um ambiente de trabalho positivo, no qual tanto as semelhancgas quanto as
diferencas entre os individuos sao apreciadas e valorizadas. A diversidade na forca
de trabalho nao é apenas um fenbmeno passageiro, ela faz parte da realidade atual
e veio para ficar. Sociedades que antes eram homogéneas mudaram-se,
tornando-se heterogéneas e essa tendéncia é inevitavel.

Portanto, para abordar essa disparidade de género e promover uma melhor
gestao da diversidade, muitas organizagdes e governos estao adotando iniciativas
para aumentar a representatividade feminina na area de TICs. Uma dessas
iniciativas € o programa Girls Who Code, que tem como objetivo incentivar as

meninas a aprender a codificar desde cedo. O programa foi criado nos Estados
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Unidos da América em 2012 e é uma organizagao sem fins lucrativos que tem como
objetivo aumentar a participagdo de meninas e mulheres na area de tecnologia da
informagéo e computagao e ja impactou mais de 500 mil jovens* em todo o mundo,
de acordo com o banco de dados da prépria ONG.

Outra iniciativa € o projeto de Lei de Incentivo a Participacdo Feminina na
Tecnologia, o Projeto de Lei PL 840/21° torna politica de Estado o incentivo a
participacdo da mulher nas areas de ciéncia, tecnologia, engenharia, matematica,
quimica, fisica e tecnologia da informagado com o propédsito de promover a igualdade
de género na area de TICs.

A questdo da igualdade de género na éarea de TICs é complexa e
multifacetada. Embora existam desafios significativos a serem superados, a
crescente conscientizagdo e as iniciativas para aumentar a representatividade
feminina na industria de tecnologia sdo um passo importante na diregdo certa. A
diversidade de género ndo é apenas uma questao de justi¢ca social, mas também é
essencial para a inovagao e o sucesso a longo prazo da industria de TICs e estes
esforcos em promover uma maior igualdade de género nao apenas oferece
oportunidades iguais para as mulheres, mas também enriquece a industria como um
todo e permite que ela enfrente os desafios futuros de forma mais abrangente e
eficaz.

Sendo assim, este trabalho se justifica, pois € importante compreender a
existéncia de desigualdade de género na area de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacdo como uma realidade que muitas vezes € naturalizada pela sociedade,
tanto no ambito educacional quanto no mercado de trabalho. Isso pode levar muitas
mulheres a desistirem de seguir carreiras nessas areas ou a enfrentarem
discriminagdo quando optam por fazé-la e a literatura aponta para fatores
socioculturais e baixa aderéncia aos cursos da area como possiveis causas,
refletindo diretamente no mercado de trabalho. No entanto, ainda ha poucos estudos
que buscam compreender por que as mulheres permanecem na area, apesar das
dificuldades encontradas.

Diante do exposto, alguns questionamentos mostram-se pertinentes, pois,

essa auséncia de representatividade feminina pode ser um dos motivos da redugao

* Disponivel em: https://girlswhocode.com/. Acesso em: 22, abr. 2023.
> Disponivel em: https://www.camara.leg.br/noticias/737127-projeto-incentiva-participacao-feminina-na-ciencia/
Acesso em: 01, abr. 2023.
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do interesse de mulheres por ingressarem nesse segmento. Entretanto, para as
poucas que decidem entrar nessa area, como sera que elas se sentem em um
ambiente predominantemente masculino? Sera que € um ambiente desigual, hostil e
pouco receptivo?

Com este trabalho pretende-se responder ao seguinte questionamento: quais
os desafios profissionais enfrentados pelas mulheres que atuam na area de TIC e
que fazem parte do ecossistema Women Techmakers - Paraiba? O mesmo é
composto por cinco capitulos, que, em conjunto, apresentam e discorrem sobre a
tematica de género no ambito profissional da area de tecnologia e informacao.

No presente capitulo estdo presentes os topicos que introduzem o tema,
como forma de contextualizagcdo junto com os objetivos (geral e especificos) que
visa-se alcancgar no decorrer do estudo.

No capitulo dois apresenta-se a fundamentacgao tedrica que ira apontar trés
campos principais: a Gestdo de Pessoas numa visdo holistica, uma breve
perspectiva historica e atualmente como a mesma se comporta em empresas de
TIC; o mercado de trabalho e a desigualdade de género, e; a representagao
feminina na area de TIC.

O capitulo trés traz a metodologia da pesquisa utilizada neste trabalho de
conclusdo de curso, apresentando: caracterizacdo da pesquisa; universo,
amostragem e amostra; instrumento de coleta de dados e perspectiva de analise de
dados.

Na sequéncia temos a analise dos dados coletados a fim de identificar quais
os desafios profissionais enfrentados pelas mulheres que atuam na area de TIC e
que fazem parte do ecossistema Women Techmakers - Paraiba.

No quinto e ultimo capitulo as consideragdes finais da autora em relagao ao
objeto de estudo serdo apresentadas, assim como possiveis sugestdes de trabalhos
futuros relacionados a questdo de género na area de Tecnologias da Informacéao e

Comunicacao.

1.1 OBJETIVOS

Nesta se¢ao, sdo apresentados os objetivos desta pesquisa, sendo o geral e

os especificos.
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1.1.1 Objetivo Geral

O presente trabalho tem como objetivo geral identificar quais os desafios
profissionais enfrentados pelas mulheres participantes do ecossistema Women

Techmakers - Paraiba.

1.1.2 Objetivos Especificos

1 Compreender a questdo de género na area de Tecnologias da Informagéo e
Comunicacéo;

1 ldentificar possiveis obstaculos encontrados pelas mulheres profissionais da
area de TIC;

1 Delinear os perfis sociais, académicos, profissionais e pessoais das mulheres
da area de TIC e que fazem parte do ecossistema Women Techmakers -

Paraiba;
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

A fundamentagao desta pesquisa ira apontar trés campos principais: a Gestao
de Pessoas numa visdo holistica, uma breve perspectiva histérica e atualmente
como a mesma se comporta em empresas de TIC; o mercado de trabalho e a

desigualdade de género; e a representagao feminina na area de TIC.

2.1 Gestao de Pessoas: uma visao holistica

De acordo com Gil (2019, p.19), a Gestdo de Pessoas € definida como [...]
funcdo gerencial que visa a cooperagao das pessoas que atuam nas organizagdes
para o alcance dos objetivos tanto organizacionais quanto individuais”, em
pormenores, ainda para Gil (2019, p.20) o termo “[...] Administragdo de Recursos
Humanos é muito restritivo, pois implica na percepgao das pessoas que trabalham
numa organizagdo apenas como recursos, ao lado dos recursos materiais e
financeiros.”

Complementar a Gil, Franga (2010, p.5) traz que a gestao de pessoas pode
ser entendida como “conjunto de forcas humanas voltadas para atividades
produtivas, gerenciais e estratégicas dentro de um ambiente organizacional.” Para
Franca (2010, p.4) as questdes fundamentais que compdem a gestdo de pessoas

sao:

as expectativas sobre as relagdes de trabalho, o contrato psicolégico
entre o que a pessoa quer da empresa e 0 que essa quer de seu
pessoal, perfis e tipos de personalidades, grupos, equipes,
liderangas, processos de cooperacgao, apatia, cultura organizacional,
valores, questdes éticas, entre outros aspectos ligados a vida social.

A Gestéo de Pessoas para Chiavenato (2014, p. 8) é:

contingencial e situacional, pois depende de varios aspectos, como a
arquitetura organizacional, a cultura corporativa, as caracteristicas do
seu mercado, o negocio da organizagao, a tecnologia utilizada, os
processos internos, o estilo de gestéo.

Além disso, Chiavenato (2014) entende que a Gestdo de Pessoas deve

contribuir para que os administradores possam planejar, organizar, dirigir e controlar
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com eficiéncia, uma vez que o administrador nao realiza seu trabalho sozinho, o
mesmo € realizado por meio das pessoas que fazem parte de sua equipe.

Diante das definigdes apresentadas, entende-se o porqué das motivacdes
para a mudanga do termo Administracdo de Recursos Humanos para: Gestao de
Pessoas, Gestdao de Talentos e Gestdo de Capital Humano, por exemplo. Esses
novos termos refletem uma abordagem mais estratégica e holistica para gerenciar
0s recursos humanos das empresas, com énfase nao apenas na administragao, mas

também no desenvolvimento, engajamento e retengc&o dos talentos.

2.1.1 Uma perspectiva histérica da Gestao de Pessoas

Ao longo do tempo, a area de Gestdo de Pessoas tem passado por uma
constante evolugdo, acompanhando as mudancas sociais e econdOmicas que
ocorreram em diferentes épocas da historia. Entretanto, quando se fala em Gestao
de Pessoas ndo podemos pensar que esta € uma realidade que existiu desde
sempre. Houve um tempo em que as pessoas nao eram vistas como o principal ativo
de uma organizagao.

Amboni e Andrade (2009, p. 52) mencionam que em 1911, Taylor publicou

seu livro intitulado de Principios de Administragao Cientifica, onde era dito que:

[...] deveria haver planejamento e se aplicar métodos cientificos no
desenvolvimento dos trabalhos, fazendo com que os operarios se
tornassem cada vez mais experientes naquilo que faziam, realizando
assim de modo mais rapido e eficiente a produgao.

No entanto, Taylor n&do considerava se o0s desejos e objetivos dos
trabalhadores estavam sendo realizados, tratando-os como se fossem meras
maquinas. Essa abordagem acabou gerando alguns problemas, uma vez que 0s
trabalhadores ndo se sentiam motivados a desempenhar suas atividades e, de
acordo com Gil (2007, p. 18) “a administragdo cientifica se fundamentava na
racionalizacéo do trabalho, objetivando reduzir tempos gastos desnecessariamente”.
Além de Taylor, Fayol e Henry Ford também tiveram contribui¢des significativas para
fundamentar a Administragao Cientifica, tornando-a uma base fundamental para as

organizagdes industriais.
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Com a busca por melhores resultados, tornou-se evidente a importancia de
valorizar as relagbes humanas. Segundo Gil (2007), as experiéncias realizadas por
Elton Mayo destacaram a relevancia dos fatores psicoldgicos e sociais na producéo.
Como resultado, passou-se a dar mais valor as relagcbes humanas no ambiente de

trabalho.

As Relagbes Humanas constituem um processo de integracdo de
individuos numa situacado de trabalho, de modo a fazer com que os
trabalhadores colaborem com a empresa e encontrem satisfagcao de
suas necessidades sociais e psicologicas. (GIL, 2007, p. 19).

Assim, € possivel observar que houve uma crescente preocupagado com as
pessoas, reconhecendo que elas eram 0s recursos vivos e inteligentes que toda
organizagao possui. Porém, de acordo com Chiavenato (2008), foi a partir da década
de 70 que surgiu o conceito de Administracdo de Recursos Humanos. No entanto,
ainda havia problemas em relacdo a mudanca completa da ideia sobre a importancia
das pessoas dentro da organizagdo, e muitos ainda viam os trabalhadores como
meros recursos produtivos.

Conforme Gil (2007), o surgimento da Administracdo de Recursos Humanos
teve grande influéncia com a introducéo da Teoria dos Sistemas, desenvolvida por
Ludwig Von Bertalanffy. Isso ocorreu porque Ludwig demonstrou que toda
organizagdo €& composta por elementos que interagem de forma sistematica,
formando uma estrutura organizada. Portanto, as pessoas séo parte da organizagao,
possuem importancia fundamental e devem receber o devido valor.

Gil ainda ressalta que, ao adotar o enfoque sistémico, uma organizagéo passa
a apresentar algumas caracteristicas, tais como a interdependéncia das partes e a
énfase nos processos, por exemplo. Dessa forma, pode-se afirmar que, com uma
abordagem sistémica, a Gestdo de Pessoas enfrentou diversos desafios até
alcangar o reconhecimento de sua necessidade e importédncia dentro das
organizagoes.

A gestao de pessoas evoluiu consideravelmente desde sua origem, quando
se tratava de uma tarefa industrial para cadastrar funcionarios, controlar pagamentos
e desligamentos (DUTRA, 2016). Hoje em dia, a GP é uma area que transita de um

lado a outro em toda a organizagao, englobando diversos processos relacionados ao
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gerenciamento dos recursos humanos da empresa, desde a contratacdo até o

desligamento dos colaboradores.

2.1.2 A atual area de Gente e Gestao nas empresas de TIC

Chiavenato (2000) destaca que para alcangar 0 sucesso e ser uma empresa
vitoriosa, € necessario que se considere toda a estrutura organizacional. Esse fato é
especialmente relevante para empresas de tecnologia, uma vez que o capital
humano é a principal fonte de renda desse setor. Em um cenario de crescente
globalizagédo dos negécios e forte concorréncia mundial, a produtividade, qualidade e
competitividade se tornaram palavras-chave para o sucesso empresarial. Por isso, a
Gestao de Pessoas se torna uma area estratégica para garantir o desenvolvimento e
engajamento dos colaboradores, a fim de promover a eficiéncia e a eficacia da
empresa.

Franca (2010, p.115) relata que “a gestao de pessoas tem sido cada vez mais
apontada como uma das fungdes-chave para o desenvolvimento e a implementacao
de respostas estratégicas para as pressdes enfrentadas pelas organizagoes”.

Quando voltamos o olhar para as empresas de TIC, temos que a area de
Gestao de Pessoas tem se tornado cada vez mais diversificada nos ultimos anos,
com a finalidade de atender as necessidades especificas de cada organizacgao,
deixando de ser uma area homogénea. Bastos (2022), elenca as 5 principais areas
do RH nas empresas de tecnologia, que sio: recrutamento e selegao, departamento
pessoal, cargos e salarios, talent & development e gestao de beneficios. A seguir,
daremos destaque a duas delas: recrutamento e selegao e talent & development.

Onde recrutamento e selegéo é:

a area de RH responsavel por atrair, buscar e selecionar novos
profissionais para as organizacdes [...]. Em funcao da rotatividade e
da propria escassez de talentos, a area de recrutamento e selegao é
uma das mais demandadas no setor de TI, para o que surgiu o cargo
de Tech Recruiter (BASTOS, 2022).

A funcdo do Tech Recruiter é identificar e atrair profissionais de tecnologia
que possam estar interessados em participar de processos seletivos, muitas vezes

envolvendo prospeccao ativa. As redes sociais, em especial o LinkedIn, oferecem



22

boas oportunidades para as atividades de recrutamento e selegcdo nessa area,

entretanto, ainda segundo Bastos (2022).

Os desafios da area de recrutamento e selecdo em tech sao as
demandas por profissionais com qualificacdo e senioridade. Além do
trabalho de atracdo e retencédo por meio de estratégias de employer
branding, é preciso, entdo, um novo olhar para o mercado, como, por
exemplo, implementar ag¢des de educagdo corporativa para
desenvolver profissionais iniciantes.

Embora a area de Talent & Development, ou Treinamento & Desenvolvimento,
ainda esteja em processo de conquistar espacgo nos times de gestao de pessoas, ela

ja tem sido bem-sucedida nas areas de tecnologia, onde, para Bastos (2022):

Em algumas organizagdes, pode ser que ainda ndo a chamem dessa
maneira. Pode ocorrer, também, de n&o possuirem uma area
especifica para isso. Porém, cada vez mais se veem iniciativas na
area de treinamento e desenvolvimento de pessoas. Contribuir para
o crescimento dos times é uma forma de reforcar o Employer
Branding. E se de um lado impacta na retencao de talentos, de outro
aumenta a atratividade da empresa para outros profissionais.

Certamente, o Talent & Development € uma area em ascensao que esta
ganhando cada vez mais espago nas empresas, especialmente no setor de
tecnologia. Com a crescente demanda por profissionais qualificados, a capacitagéo
e o0 desenvolvimento interno de talentos tornaram-se prioridades estratégicas para
as organizagdes, a fim de garantir sua competitividade no mercado. Como resultado,
a formacao de pessoas passou a ser uma tendéncia para o sucesso das empresas.

Enquanto a gestdo de pessoas possui praticas e politicas solidas e
consolidadas em sua histéria, também é necessario que essa area seja dinamica e
flexivel para se adaptar as mudangas em curso no mundo. Isso €& especialmente
verdadeiro em relagdo as mudangas de comportamento coletivo e do mercado, que
podem impactar diretamente as estratégias e politicas de gestao de pessoas de uma
organizagao.

E essencial que a GP esteja preparada para se ajustar a essas mudancas
para garantir o sucesso da empresa e o bem-estar dos funcionarios, posto isso,
apresentaremos a seguir, algumas empresas que desenvolvem programas de

incentivo a participacéo feminina e diversidade ndo somente na area de tecnologia
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da informacdo e comunicagcdo, mas também em areas como empreendedorismo e

futuro do trabalho.

2.1.3 Programas de incentivo a participagao feminina na area de tecnologia da

informagao e comunicagao

Os programas de incentivo a participacado feminina na area de tecnologia da
informagdo tém como objetivo promover a igualdade de género e aumentar a
representatividade das mulheres no setor de TIC, que historicamente tem sido
dominado por homens. Esses programas geralmente envolvem varias iniciativas,
como: mentoria, treinamento e capacitagdo, politicas de inclusdo, programas de
recrutamento, grupos de apoio e campanhas de conscientizagéo.

De acordo com Rachid e Reith (2014):

As empresas estdo cientes do fato de que esses programas sao
capazes de agregar valor ao negoécio, haja vista que a
homogeneidade € menos criativa e mais restritiva, pois hd uma
tendéncia a olhar para as questdes que surgem diariamente no
trabalho a partir de uma mesma visao, criando uma unanimidade.

Mendes (2005) destaca, em sua anadlise da literatura da area, as principais
vantagens da adogao de programas de diversidade que sdo: solugao de problemas,
criatividade, inovagao, desempenho, tomada de decisdo, acesso a novos mercados
consumidores, aumento de produtividade, agilidade, vantagem competitiva e
flexibilidade.

Posto isso, apresentaremos a seguir, exemplos de empresas disruptivas que
fomentam a criagdo e aplicagdo de programas de incentivo a diversidade em seu
escopo organizacional, com énfase para a participagdo feminina, tornando-as

referéncia no tema.
Google
Para incentivar a migragcdo de mulheres para as areas de tecnologia, o

Google realiza anualmente o evento "Google para Mulheres". Desde 2017, este

evento tem como objetivo auxiliar mulheres a desenvolver habilidades pessoais e
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profissionais em diversas areas, incluindo tecnologia, empreendedorismo e o futuro
do trabalho.

Figura 01

Cresga com o Google

Para Mulheres

oq

Fonte: Blog do Google Brasil

As iniciativas gratuitas online do Cresga com o Google Para Mulheres foram
criadas para auxiliar na obtengcdo do primeiro emprego, mudanga de carreira ou
desenvolvimento de negécios. Essas iniciativas visam capacitar e desenvolver
habilidades pessoais e profissionais de um dos grupos mais afetados pelas
desigualdades do mercado de trabalho que sdo as mulheres.

Maia Mau, diretora de marketing do Google Brasil, explicou que em 2022, foi
firmada uma parceria com o Grupo Cia de Talentos com o objetivo de estimular a
equidade no mercado de trabalho. Essa parceria tem como objetivo auxiliar
mulheres que concluiram os treinamentos do Cresga com o Google Para Mulheres
em sua jornada, facilitando o acesso a vagas de emprego e ao banco de talentos da

plataforma Bettha, que é uma startup da Cia de Talentos.

Amazon

A Amazon langou a campanha #EmbraceEquity (Abrace a Equidade) este

ano, destacando iniciativas como a segunda edicdo do programa Decola Garota, um
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projeto de aceleracdo de pequenos negocios voltado para empreendedoras em
parceria com a Rede Mulher Empreendedora (RME). Além disso, a empresa possui

programas internos que buscam educar tanto os colaboradores homens quanto

gerar oportunidades para mulheres dentro da companhia.

Figura 02

empreendedoras.

PROGRAMAS DE ACELERAGAD '.‘0\5 rme AMAZON conse __-'Qf_-,_il‘n‘le

Programa de
Aceleracao Decola
Garota

0O Decola Garota é um programa gratuito realizado pela Rede Mulher
Empreendedora (RME) e pela Loja de Vendedores Parceiros da Amazon,

dedicado a impulsionar Pequenos e Médios Negocios de mulheres

Microsoft

Fonte: Site da Amazon

A Microsoft tem promovido o programa de capacitagao Black Women in Tech

ha alguns anos, com foco na formagcdo de mulheres negras para o mercado de

tecnologia.

Figura 03

WOMEN BAM

Women at Microsoft Blacks at Microsoft

Black Women
in Tech
@ Microsoft

Fonte: Google imagens
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Segundo a empresa, esse projeto € liderado pelos seus colaboradores e
voluntarios dos pilares de Diversidade e Inclusdo da organizagao - WAM (Women at
Microsoft) e BAM (Blacks at Microsoft). O objetivo é reduzir a lacuna de profissionais
especializados em tecnologia, bem como aumentar a igualdade de género e racial

nesse setor.
Unilever

Na Unilever, o trabalho de inclusdo comega ja no processo de selegcéo de
candidatos, com a presenga de uma pessoa do sexo feminino e outra do sexo
masculino no final do processo. A empresa adota politicas de flexibilizagdo de
horarios, com jornada de trabalho encurtada nas sextas-feiras, e oferece home office
por dois dias na semana, beneficiando especialmente as mulheres que sao maes.

Ha mais de 10 anos a Unilever trabalha com politicas de género, o que resulta
em 56% de mulheres em cargos de lideranga no atual quadro de colaboradores da
organizagdo. A empresa estimula o crescimento na carreira através de programas
de mentoring, palestras, debates e networking entre suas funcionarias e também
com outras empresas. Além disso, oferece um programa de desenvolvimento
especifico para as mulheres que trabalham em Singapura, e que também esta

disponivel para as trabalhadoras brasileiras.

Figura 04

IGUALDADE
NAOE
EQUIDADE

Fonte: Site da Unilever
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A vice-presidenta de cuidados pessoais da Unilever, Andrea Lima, destaca:
“sabemos que é um desafio alcangar a meta de diversidade em alguns setores,
como os de finangas e vendas, e temos programas especificos para isso, mas a
discussdo deve ser feita em todos os niveis da organizag&o e ndo pode ser reduzida

a uma estratégia de RH”.

2.2 O mercado de trabalho e a desigualdade de género

Segundo Oliveira e Piccinini (2011), o mercado de trabalho é tradicionalmente
entendido como um ambiente onde se estabelecem relagcdes baseadas no trabalho,
envolvendo interagbes entre trabalhadores e empregadores. Nesse contexto, o
trabalho é visto como um produto oferecido pelo trabalhador ao empregador, sendo
o salario o valor correspondente a essa transagcao comercial.

O mercado de trabalho desempenha um papel importante na economia e
envolve uma série de fatores, como “niveis salariais, taxas de emprego/desemprego,
distribuicdo de renda, incrementos de produtividade, investimentos em qualificagao,
bem como o grau de conflito entre seus diversos atores” (OLIVEIRA; PICCININI,
2011, p. 1520). Ou seja, homens e mulheres compdem os atores envolvidos no
mercado de trabalho, o que faz com que a questdo de género seja uma realidade
enfrentada pelo mesmo.

O conceito de "género" é utilizado para descrever as relagdes sociais entre os
sexos, que se referem as construgdes sociais acerca dos papéis atribuidos aos
homens e mulheres, a fim de compreender a distingdo entre os papéis sociais € a
pratica sexual. Trata-se de colocar “a énfase sobre todo um sistema de relagdes que
pode incluir o sexo, mas que nao é diretamente determinado pelo sexo nem
determina diretamente a sexualidade” (SCOTT, 1990, p. 7). Isso ocorre porque
quando nos referimos a género, estamos tratando de aspectos psicologicos,
culturais e sociais que se relacionam a identidade feminina e masculina, enquanto o
sexo se refere aos aspectos bioldgicos e anatdmicos (CAPPELLE; MELO; SOUZA,
2013).

Nesse mesmo sentido, Cappelle et al. (2004) consideram o género como
sendo um resultado construido por meio da socializagdo e das experiéncias

diferentes que homens e mulheres vivenciam. Onde temos que o “sexo’ €
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biologicamente definido e o ‘género’ é sociologicamente construido” (CALAS;
SMIRCICH, 2010, p. 274).

Considerando essa perspectiva, € possivel inferir que as diferencas
observadas podem estar relacionadas ao conceito de género, que, segundo Scott
(1990), é responsavel por fundamentar relagbes sociais baseadas nas diferencas
entre os sexos e nas expectativas sociais em relagdo aos papéis atribuidos a
homens e mulheres. Além disso, o conceito de género € uma das primeiras formas
de estabelecer relacbes de poder na sociedade. Essas diferencas podem ser
observadas na pratica, por meio das concepgdes de que os homens devem ser 0s
provedores financeiros do lar e ter autoridade sobre as mulheres, enquanto as
mulheres devem cuidar da casa e dos filhos.

E importante destacar que as relagdes sociais que moldam o conceito de
género ndo devem ser restritas ao contexto doméstico ou familiar. De fato, é
necessario ampliar o escopo da analise para considerar outras esferas, tais como,
segundo Scott (1990, p.22),

[...] o mercado de trabalho (um mercado de trabalho sexualmente
segregado faz parte do processo de constru¢do do género), a
educacao (as instituicdes de educacao socialmente masculinas, nao
mistas ou mistas fazem parte do mesmo processo), o sistema politico
(o sufragio masculino universal faz parte do processo de construcao
do género).

Em 1978, foi atribuida a Marilyn Loden, uma consultora de negdcios
norte-americana, o pensamento que define a chamada Teoria do “teto de vidro”,
onde se tem como abordagem descrever as barreiras invisiveis que impedem as
mulheres de ascenderem a cargos de lideranga e alcangarem posi¢coes de poder nas
organizacgoes.

Corroborando com a Teoria de Marilyn Loden, temos a chamada Teoria da
Segregacgao Ocupacional de Género, proposta por Reskin (1988). De acordo com a
teoria, a disparidade de género no mercado de trabalho é resultado de um processo
de selecdo social, em que homens e mulheres sdo socializados para ocuparem
diferentes posicoes com base em expectativas e normas sociais de género. Isso faz
com que as mulheres se concentrem em profissdbes e ocupagdes consideradas
"femininas", como educacdo, saude e assisténcia social, enquanto os homens

predominam em areas mais valorizadas e melhor remuneradas, como engenharia,
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tecnologia e finangas.

Cabe ainda citar os chamados estere6tipos de género. Essas sao ideias e
concepgbes estereotipadas, que sdao amplamente aceitas e valorizadas pela
sociedade, sobre as formas de comportamento que sdo consideradas comuns entre
as pessoas. Isso se refere a avaliacdo e estabelecimento de normas sobre como
homens e mulheres devem se comportar (caracteristicas de género) e agir (papéis
de género). Os tracos e papéis de género estdo interligados e frequentemente
hierarquizados, com menor valor social atribuido aos que sao considerados
femininos. Como resultado, os esteredtipos podem ser considerados a base dos
preconceitos (CITE, 2003; ZAULI et al., 2013).

Sendo assim, é importante considerar que as relagdes de género tém impacto
na estrutura do mercado de trabalho. Ao incluir a perspectiva de género em estudos
sobre trabalho, é possivel obter perspectivas sobre as caracteristicas desse
ambiente, jd& que o género pode fornecer informagdes valiosas sobre o
funcionamento das organizagdes (OIT, 2010; CAPPELLE; MELO; SOUZA, 2013).

Diversas pesquisas evidenciam que mulheres ainda s&o prejudicadas em
termos de salarios e condicbes de trabalho, mesmo em profissbes em que
predominam. Essas disparidades salariais e de condi¢gdes de trabalho resultam de
uma série de fatores, tais como falta de transparéncia na remuneracéo,
discriminagdo de género e auséncia de politicas e praticas que favorecam a
igualdade de género no mercado de trabalho.

Nesse sentido, o estudo e a andlise das desigualdades de género no
mercado de trabalho de Tecnologia da Informagcdo e Comunicagao torna-se de
extrema importancia, uma vez que as mulheres desse setor ocupam posicdes
historicamente atribuidas aos homens, o que pode resultar em situagcdes de

questionamento, opressao e assédio em relacéo a elas.

2.3 A representacao feminina na area de TIC

No inicio do século XX, era comum a ideia de que o marido deveria ser o
provedor do lar, o que fazia com que a esposa nao precisasse ter uma renda propria.
Contudo, esse cenario comegcou a mudar com a ocorréncia das duas Guerras
Mundiais, que geraram escassez de mao de obra, ja que muitos profissionais

estavam em combate. Esse periodo historico foi um marco importante, pois foi
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quando as mulheres comegaram a se inserir no mercado de trabalho (PROBST,
RAMOS, 2013).

A professora do IME-USP, Renata Wassermann, citada por Cunha (2022),
explica que em 1970 a computacao era tida como “coisa de menina”, pois na época
em que os computadores pessoais ainda nao existiam, essas maquinas eram
utilizadas principalmente para o processamento de dados e calculos. A demanda por
essas atividades era geralmente atendida pelo secretariado, que era
majoritariamente composto por mulheres.

Com a chegada dos computadores pessoais, houve uma mudanga
significativa em relagdo as atividades que eram realizadas neles. Eles deixaram de
ser utilizados apenas para processamento de dados e calculos, e passaram a ser
usados para jogos e outras atividades que nao exigiam necessariamente
conhecimentos matematicos. No entanto, essa mudanca também levou a
associagdao dos jogos de computador como “coisa de menino”, o que acabou
afastando muitas mulheres do mundo da tecnologia.

Entretanto, € possivel perceber que as mulheres tém lutado muito para
conquistar seu espago e deixar sua marca na histéria da tecnologia (FERREIRA,
2015). Apesar de serem minoria, as mulheres tiveram um papel importantissimo na
histéria da TIC. Desde Ada Lovelace, que desenvolveu o primeiro algoritmo a ser
processado por uma maquina, Grace Hopper, que criou o que é considerado o
primeiro software de computador, até Mary Kenneth Keller, que foi precursora na
obtencao do titulo de PhD em Ciéncia da Computagao e contribuiu para a criagao da
linguagem BASIC. Cristina Junqueira, uma mulher brasileira, € considerada uma das
personalidades mais importantes do mundo tech por ser uma das fundadoras da
Nubank e servir como uma fonte de inspiragdo e representatividade para todas as
mulheres que desejam ou ja atuam na area.

De acordo com Gutierrez e Alexandre (2004), o setor de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagcdo €& composto por diversas atividades que exigem
conhecimentos especificos relacionados a tecnologia, como desenvolvimento de
aplicativos, softwares e hardwares, além de servicos como consultoria, integragao,
treinamento e suporte técnico.

Em uma pesquisa feita por Alencar (2013), foi possivel observar uma
disparidade entre a quantidade de homens e mulheres que entram em cursos

universitarios relacionados a tecnologia da informagédo e comunicagao. Além disso,
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as mulheres que ingressam nesses cursos enfrentam dificuldades e preconceitos
por parte de colegas de classe, professores e até mesmo amigos, familiares e
parceiros. Nunes (2016) argumenta que com o crescimento da importancia
econdmica da programacao e engenharia de software, a divisdo sexual do trabalho
tem efeitos perceptiveis nesses campos.

Conforme apresentado pela Associacdo Brasileira das Empresas de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (Brasscom, 2022), o setor de Tecnologia
da Informagdo no Brasil em 2021, teve 1.100 milhdes empregos e, destes, apenas
39% foram ocupados por mulheres. Tais diferencas iniciam ainda na formagao
profissional, o Censo da Educacdo Superior (2020) mostra que as mulheres
correspondiam a apenas 15,3% das matriculas nos cursos de graduagao na area de

Computagéao e TIC. Fagundes (2017, p.22) explica que:

As desigualdades sao evidentes na preferéncia por homens no setor,
principalmente quando s&o consideradas as atividades com maior
reconhecimento e melhor remuneracdo. [..] A razdo desta
desigualdade vem sendo discutida ao longo dos anos, mas pouco foi
comprovado. Sabe-se, porém, de acordo com os dados, que a
situagdo é desigual.

Carreira, Ajamil e Moreira (2001, apud GOMES, 2005) apontam que, embora
as mulheres estejam presentes no mercado de trabalho, elas ainda enfrentam
desafios para manterem-se dentro das organizagdes. Alguns desses desafios
incluem salarios inferiores, sobrecarga de trabalho por conta da dupla jornada, falta
de politicas sociais adequadas, menor acesso a oportunidades de capacitagéo e
baixa representatividade em processos de tomada de decisao.

Semelhante a isto, Soares (2001), aponta também outras duas propostas para
esclarecer a falta de participagao feminina na area de TIC no ambiente académico.
A primeira proposta € baseada em argumentos bioldgicos, ja contestados pela
comunidade cientifica. A segunda proposta sugere que as barreiras impostas as
mulheres estdo relacionadas as normas sociais e culturais que limitam suas
oportunidades de crescimento profissional, além de dificuldades como o sexismo e a
falta de equidade de género no ambiente de trabalho.

Se as mulheres ndo estao ingressando em cursos superiores relacionados a
tecnologia da informacdo e comunicagdo (TIC), & dificil esperar que haja uma

demanda equilibrada de géneros no campo de trabalho. Essa falta de
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representatividade feminina ndo € apenas um problema de mercado, mas também
um problema na formacdo académica. Para entender a baixa presenga das
mulheres no mercado de TIC, é necessario compreender por que elas nao escolhem
seguir carreiras nessa area e, quando escolhem, o que as fazem permanecer.

O estudo dos temas tratados no referencial tedrico ressalta as diferencas no
ambiente de trabalho para homens e mulheres. A literatura aponta que as mulheres
enfrentam desigualdades no ambiente de trabalho em comparagao aos homens. A
discriminagdo de género pode se manifestar de diversas formas, como salarios mais
baixos para as mesmas funcdes, falta de oportunidades de promocgao, violéncia
psicolégica e até mesmo assédio sexual.

No entanto, & importante ressaltar que, embora as mulheres enfrentem
desafios e desigualdades no ambiente de trabalho, foi possivel identificar através da
pesquisa, varias iniciativas e politicas que buscam promover a igualdade de género
e combater a discriminagao. A igualdade de oportunidades e tratamento no trabalho
€ fundamental para uma sociedade justa e inclusiva.

Em continuidade, a metodologia adotada neste trabalho sera apresentada no
proximo capitulo, que tem como objetivo descrever detalhadamente os
procedimentos utilizados para a realizacdo da pesquisa. Para tanto, sera
apresentado a caracterizacdo da pesquisa, 0 universo, amostragem e amostra, 0

instrumento de coleta de dados e a perspectiva de analise de dados.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

A seguir sdo explicados os procedimentos metodologicos adotados nesta
pesquisa e que foram aplicados com a finalidade de responder o objetivo geral
desta, que é identificar quais os desafios profissionais enfrentados pelas mulheres
que atuam na area de TIC e que fazem parte do ecossistema Women Techmakers -

Paraiba.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

O tipo de pesquisa adotado neste trabalho € a pesquisa de campo,
classificada como exploratoria, que tem como objetivo fornecer informagdes mais
detalhadas sobre o assunto em questdo, buscando uma maior proximidade com o
tema. Essa abordagem permite a construgdo de hipoteses ou intuicbes para o
desenvolvimento da pesquisa, conforme afirma Gil (2002).

A abordagem e tratamento dos dados adotados neste trabalho foram de
cunho quantitativo, tendo em vista que a coleta de dados se deu por meio da
aplicagao de um questionario com 27 perguntas objetivas. No entanto, é importante
destacar que o questionario também incluiu 02 perguntas subjetivas, as quais foram
analisadas qualitativamente e utilizadas para aprimorar a compreensédo dos dados
quantitativos gerados.

Quanto a classificagdo da pesquisa segundo as fontes de dados utilizadas,
pode-se considerar que foram empregados tanto dados primarios quanto
secundarios. Para Gil (2002), os dados primarios sdo obtidos por meio da pesquisa
de campo ou do estudo direto do objeto de pesquisa, sendo considerados
informagdes de primeira mao. Ainda, conforme Gil (2002), no que se refere aos
dados secundarios, estes sdo definidos como informagdes previamente elaboradas
por outros autores, que se encontram disponiveis para consulta. Esses dados sao
utilizados como fonte de fundamentacao tedrica do trabalho, possibilitando o acesso

a conceitos, tipologias e caracteristicas do tema estudado.

3.2 UNIVERSO, AMOSTRAGEM E AMOSTRA
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A populacdo da pesquisa de campo deste trabalho contemplou todas as
mulheres que fazem parte do ecossistema Women Techmakers - Paraiba e que
estdo no grupo de mensagem da rede social WhatsApp, onde o universo gira (na
época da aplicagdo) em torno de 636 mulheres. Os critérios para selegdo da

amostra desta pesquisa sao, portanto, aquelas mulheres que:

a) fazem parte do ecossistema Women Techmakers - Paraiba;

b) ja atuam ou atuaram em empresas de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacéo;

c) sao mulheres em transi¢cdo de carreira ou n&do, mas que ainda estdo no

ambiente universitario.

Segundo Andrade (2010), os sujeitos de uma pesquisa, ou seja, os elementos
que vao ser investigados, compéem uma amostra da populagdo. O método de
amostragem foi ndo probabilistico por conveniéncia, sendo a amostra composta por

85 mulheres que responderam ao questionario.

3.3 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Com o objetivo de alcangar uma amostra significativa e coletar as
informacdes necessarias para a compreensao do estudo, optou-se pela utilizacdo de
um questionario composto por 27 perguntas objetivas e 02 perguntas subjetivas
utilizadas para aprimorar a compreensao dos dados.

De acordo com Andrade (2010), o questionario € um instrumento de coleta de
dados no qual o respondente € solicitado a responder a um conjunto de perguntas,
sem que haja a necessidade da presenca do pesquisador durante o processo de
resposta. O questionario foi aplicado de maneira online durante o periodo de
02/05/2023 a 07/05/2023, elaborado a partir da ferramenta Google Forms e esta

disponivel no Apéndice A.

3.4 PERSPECTIVA DE ANALISE DE DADOS

As mulheres integrantes do ecossistema Women Techmakers - Paraiba foram

abordadas virtualmente por meio do grupo de mensagens da rede social WhatsApp.
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Acompanhando o link do formulario, foi apresentado também de forma clara e
sucinta o objetivo do estudo, e solicitada a cooperagao das integrantes do grupo a
participarem da pesquisa, esclarecendo que a participagao € voluntaria e anénima, e
que as respondentes tém total liberdade para recusar-se a participar ou interromper
a colaboracao a qualquer momento.

O objetivo deste capitulo foi apresentar de forma clara e detalhada o processo
de pesquisa adotado, garantindo a transparéncia e a validade dos resultados
obtidos. Os dados coletados foram analisados e interpretados através da elaboracao

de graficos e apresentados no préximo capitulo.
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4 ANALISE DE DADOS

Na sequéncia sdo compilados os dados coletados a partir da aplicagao do
questionario onde a amostra da pesquisa € composta por 85 mulheres, o que
representa uma propor¢ao significativa do universo total de 636 mulheres. Embora
seja importante lembrar que essa € uma amostra especifica do ecossistema Women
Techmakers - Paraiba e pode n&o ser representativa de todas as mulheres na area
de tecnologia da regido. A apresentagdo dos resultados sera dividida em 4

categorias, sendo elas: perfil social, académico, profissional e pessoal.

4.1 PERFIL SOCIAL

Nesta secao buscou-se identificar caracteristicas sociais das respondentes no
que se refere a: faixa etaria, etnia/cor, escolaridade, cargo atual e ramo de atividade
da empresa em que atuam.

O grafico 01 ilustra a faixa etaria das mulheres participantes do ecossistema
Women Techmakers - Paraiba. A maioria das participantes (45,9%) tém entre 26 e
35 anos de idade, seguidas por 43,5% na faixa etaria de 18 a 25 anos e 10,6% na
faixa etaria de 36 a 45 anos. Essa distribuicao indica uma diversidade de idades,

com uma concentragdo maior nas faixas etarias mais jovens e adultas jovens.

GRAFICO 01 - FAIXA DE IDADE
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10,6%
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Fonte: Dados da pesquisa (2023)
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O grafico 02 apresenta os dados acerca da etnia/cor das respondentes, onde
cerca de metade das participantes (50,6%) declararam-se brancas, enquanto 8,2%
se identificaram como pretas, 36,5% como pardas, 2,4% como amarelas, 1,2% como

indigenas e 1,2% n&o declararam sua etnia.

GRAFICO 02 - ETNIA
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Fonte: Dados da pesquisa (2023)

E importante reconhecer que, apesar da representatividade significativa de
mulheres brancas entre as participantes do ecossistema Women Techmakers -
Paraiba, essa proporcao pode refletir desigualdades raciais presentes na sociedade
em geral. A predominancia de mulheres brancas pode ser reflexo de questdes
estruturais, como o acesso desigual a educagéao e oportunidades profissionais, além
de desafios especificos enfrentados por mulheres negras e de outras etnias
minoritarias.

O grafico 03 mostra que em relagdo a escolaridade, a maioria das
participantes (36,5%) possui ensino superior incompleto, seguidas por 31,8% com
ensino superior completo. Além disso, 10,6% tém pds-graduacéo completa, 10,6%
tém poés-graduagao incompleta, 3,5% tém mestrado completo, 4,7% tém mestrado
incompleto, 1,2% tém doutorado incompleto e 1,2% tem ensino médio completo.
Essa distribuicdo mostra um nivel de escolaridade variado e um numero significativo

de participantes com ensino superior em curso.



GRAFICO 03 - ESCOLARIDADE

]36,5%

31,8%
10,6% 10,6%
Q,
4,7% 3,5%
“ 1,2% 1,2%
L‘ [ -

o o \s \n O o o o
< < <& < & & < <
] ] Q> G Q> > Qv Qv
= & & > & > & &
O o] 8] Q o Q O 8]
[ [ < () 9 o () 9
= %* = o] = O ] N
> o i . ) ~
N W0 [ o] = 9 (8]
o & S 8 & ] 9
N “ G N ks R K s
<" o S 9 & & ot
) ) Q-Q Q’q‘ Q,L’ & \)«
© & o & o
. o )
o> ?

Fonte: Dados da pesquisa (2023)

38

Quanto ao cargo que exercem atualmente, o grafico 04 mostra que as

participantes tém diversas fungdes.

GRAFICO 04 - ATUALMENTE, SOU
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Fonte: Dados da pesquisa (2023)
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As ocupagdes com maiores indices sdo as de analista, estudante e

desenvolvedora, com 24,7% para as duas primeiras e 21,2% para a terceira. Em
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seguida temos que 9,4% sao QA (Analista de Qualidade de Software), 5,9% séao
pesquisadoras e 3,5% sao gerentes. As funcbes de assistente, empreendedora,
supervisora, e UX/Ul (User Experience/User Interface) tiveram o mesmo indice de
2,4% de representatividade. Em menor proporgao, temos o cargo de estagiaria com
1,2%. Essa variedade de cargos indica a presenca de mulheres em diferentes
posicdes dentro do ecossistema Women Techmakers - Paraiba.

Ao analisar os dados do grafico 05, observamos que a maioria das mulheres
participantes do ecossistema Women Techmakers - Paraiba estdo envolvidas em
empresas de servicos, representando 65,9% da amostra. Isso indica uma presenca
significativa no setor de servigos, que abrange uma ampla gama de industrias, como

tecnologia da informacgao, consultoria, saude, financeiro, entre outros.

GRAFICO 05 - RAMO DE ATIVIDADE
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Fonte: Dados da pesquisa (2023)

A participagdo de 11,8% em empresas de comércio também é relevante,
indicando a presenga das mulheres em setores relacionados as vendas e ao
comeércio. Além disso, 10,6% das participantes estdo disponiveis para o mercado,
possivelmente buscando oportunidades profissionais ou em fase de transi¢cdo de
carreira. A presenca de 3,5% em industria e 3,5% também em pesquisa demonstra a
atuagdo dessas mulheres em areas relacionadas a produgado e a investigagao

cientifica. Por fim, com o mesmo percentual de 1,2%, algumas mulheres estéo
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envolvidas em startups, setores de alimentag¢ao, educacéo ou call center, mostrando
diversidade de atuacdo em setores mais especificos. Essa variedade de ramos de
atividade destaca a presencga das mulheres em diferentes setores da economia e a

sua contribuicdo para diversos segmentos profissionais.
4.2 PERFIL ACADEMICO

Nesta secdo buscou-se identificar ha quanto tempo as respondentes do
questionario estdo na area de Tecnologia da Informagdo e Comunicag¢ao (contando
graduacdo + mercado de trabalho) e compreender se em algum momento as
mesmas se sentiram intimidadas pela quantidade de colegas do sexo oposto no seu
ambiente universitario e oprimidas por simplesmente serem mulheres.

Com isto, podemos entender com base nos resultados obtidos do grafico 06
que a maioria das respondentes na area de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacado (TIC) possuem menos de 10 anos de experiéncia, representando
90,6% das entrevistadas. Isso indica que muitas profissionais estdo ingressando
recentemente nesse campo ou ainda estdo nos estagios iniciais de suas carreiras na
area de TIC.

GRAFICO 06 - TEMPO QUE ESTA NA
AREA DE TIC
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Fonte: Dados da pesquisa (2023)

Por outro lado, 9,4% das entrevistadas relataram ter mais de 10 anos de
experiéncia na area de TIC. Isso significa que uma parcela menor, porém

significativa de profissionais que possuem um histérico mais longo de atuacéo na
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area, indicando uma maior expertise e possivelmente ocupando cargos mais
séniores. Os numeros sugerem que a area de TIC pode ser atrativa para pessoas
que estdo ingressando no mercado de trabalho, provavelmente devido ao seu
potencial de crescimento, inovacdo e demanda por profissionais qualificados. No
entanto, também é importante valorizar a experiéncia e conhecimento adquiridos ao
longo dos anos por aquelas que tém uma trajetéria mais longa na area.

Quando questionadas se a quantidade de colegas do sexo oposto no seu
ambiente universitario fez com que se sentissem intimidadas, 58,8% das mulheres
afirmaram ter experimentado essa sensagao, conforme grafico 07. Esses resultados
podem indicar a existéncia de uma dinamica desfavoravel ou de desequilibrio de
género no ambiente universitario em relagao a participagao feminina na area de TIC.
A presenga majoritaria de colegas do sexo oposto pode gerar um sentimento de
exclusdo, inadequagdo ou até mesmo de intimidagdo para algumas mulheres,
afetando sua experiéncia académica e porventura influenciando suas escolhas de

carreira.

GRAFICO 07 - INTIMIDADA -
GRADUACAO
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Fonte: Dados da pesquisa (2023)

Colaborando com esta visdo, Soares (2001), aponta também outras duas
propostas para esclarecer a falta de participacdo feminina na area de TIC no
ambiente académico. A primeira proposta € baseada em argumentos bioldgicos, ja

contestados pela comunidade cientifica. A segunda proposta sugere que as
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barreiras impostas as mulheres estao relacionadas as normas sociais e culturais que
limitam suas oportunidades de crescimento profissional, além de dificuldades como
0 sexismo e a falta de equidade de género.

No entanto, é importante destacar que 41,2% das mulheres responderam que
ndo se sentiam intimidadas com a quantidade de colegas do sexo oposto no
ambiente académico. Isso pode indicar que, apesar dos desafios, algumas mulheres
encontraram um ambiente mais inclusivo e acolhedor em sua experiéncia
universitaria na area de TIC. Esses resultados destacam a importancia de promover
a igualdade de género e a inclusdo no campo da TIC, criando espagos mais
equilibrados, seguros e encorajadores para todas as pessoas, independentemente
do seu género.

Ja, quando questionadas se em algum momento no trabalho e/ou faculdade
elas se sentiam oprimidas por seus colegas por simplesmente serem mulheres, o
grafico 08 nos mostra que 60% das mulheres afirmaram ter experimentado essa
opressao. Esse percentual € preocupante, pois indica a existéncia de situagdes em
que mulheres foram alvo de discriminagao, preconceito ou tratamento injusto com
base em seu género. Essas experiéncias de opressdo podem incluir desde
comentarios e comportamentos desrespeitosos até situagdes mais graves de

asseédio ou discriminagao de género.

GRAFICO 08 - OPRIMIDA
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Fonte: Dados da pesquisa (2023)

Enriquecendo esse percentual, conforme visto previamente, em uma

pesquisa feita por Alencar (2013), foi possivel observar uma disparidade entre a
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quantidade de homens e mulheres que entram em cursos universitarios relacionados
a tecnologia da informagao e comunicagao. Além disso, as mulheres que ingressam
nesses cursos enfrentam dificuldades e preconceitos por parte de colegas de classe
e professores.

Entretanto, & importante observar que 40% das mulheres responderam que
nao se sentiam oprimidas por seus colegas por serem mulheres. Isso pode sugerir
que algumas mulheres tiveram uma experiéncia mais positiva e inclusiva no trabalho
ou na faculdade, em que n&o enfrentaram esse tipo de opressio. Esses resultados
destacam a necessidade continua de combater a discriminagdo de género e
promover ambientes de trabalho e estudo seguros, inclusivos e respeitosos para
todas as pessoas. E fundamental criar consciéncia, promover a igualdade de
oportunidades e implementar politicas e medidas que combatam ativamente a

opressao e o preconceito baseados no género.

4.3 PERFIL PROFISSIONAL

Nesta sec¢ao, serdo apresentados os dados obtidos por meio da pesquisa que
abordou diversas questdes relacionadas a inclusdo das mulheres no mercado de
trabalho de Tecnologia da Informagdo na Paraiba. As perguntas abordaram temas
como percepgao de mudangas na inclusdo, sensagdo de seguranga e direitos,
acolhimento no ambiente de trabalho, voz ativa, dupla jornada de trabalho, esforgo
comparativo com colegas, equidade salarial, intimidacdo devido a proporgao de
colegas do sexo oposto, representatividade feminina, e existéncia e eficacia de
programas de incentivo a participagao feminina promovidos pelas empresas de TIC.
A seguir, apresentaremos os resultados obtidos e as principais conclusdes dessas
pesquisas.

A andlise do grafico 09 mostra que os dados obtidos em relagao a percepgao
das respondentes sobre a inclusdo de mulheres no mercado de trabalho de TIC
revelam um cenario interessante. Das entrevistadas, 56,5% responderam
afirmativamente, indicando que percebem alguma mudanga positiva nesse sentido.
Isso pode ser um reflexo de iniciativas e esforgos realizados nos ultimos anos para

promover a diversidade e a igualdade de género no setor.
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GRAFICO 09 - PERCEPCAO DA
INCLUSAO DE MULHERES NO
MERCADO DE Tl NA PARAIBA
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Fonte: Dados da pesquisa (2023)

No entanto, é importante destacar que 11,8% das mulheres entrevistadas
responderam que nao perceberam mudancgas significativas, sugerindo que ainda ha
desafios a serem enfrentados. Além disso, 31,8% nao souberam opinar, o que pode
indicar a falta de conhecimento ou de informacgdes claras sobre a realidade do
mercado de trabalho de TIC. Esses resultados ressaltam a importancia continua de
promover a conscientizagdo, acdes e politicas para aumentar a inclusdo e o
empoderamento das mulheres nesse setor especifico, visando a construgdo de um
ambiente de trabalho mais igualitario e diverso.

No que tange a sensagdo de seguranga das respondentes em relagéo ao seu

trabalho e direitos como mulher, o grafico 10 revela um quadro preocupante.

GRAFICO 10 - SEGURANGA EM
RELACAO AO SEU TRABALHO E
DIREITOS COMO MULHER
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Fonte: Dados da pesquisa (2023)
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Das entrevistadas, 54,1% responderam afirmativamente, indicando que se
sentem seguras em relacédo a esses aspectos. Por outro lado, 36,5% das mulheres
entrevistadas responderam que nao se sentem seguras, evidenciando a existéncia
de questdes e desafios que impactam negativamente a percepgao de seguranga no
ambiente de trabalho.

Esses resultados podem refletir a persisténcia de desigualdades e situagbes
de discriminacao enfrentadas pelas mulheres no mercado de trabalho de TIC. Além
disso, € importante ressaltar que 9,4% das entrevistadas ndo souberam opinar, o
que pode indicar uma falta de clareza ou conhecimento sobre seus direitos e
garantias como profissionais do sexo feminino. Os dados apresentados enfatizam a
necessidade de promover medidas e politicas que visem garantir a seguranga, a
igualdade de oportunidades e o respeito as mulheres no ambiente de trabalho,
contribuindo para a construcdo de um setor mais inclusivo e equitativo.

O grafico 11 nos mostra que a maioria das entrevistadas (80%) se sente
acolhida no ambiente de trabalho, tanto pelos seus superiores quanto pelos seus
colegas. O fato de a grande maioria afirmar que tanto os superiores quanto os
colegas as acolhem indica um ambiente de trabalho inclusivo, onde as mulheres se
sentem valorizadas e respeitadas em suas contribuicdes. No entanto, € importante
destacar que uma parcela significativa de 7,1% das entrevistadas relatou que seus
superiores as acolhem, mas os colegas nao. Esse dado aponta para a existéncia de
possiveis lacunas na cultura organizacional, onde a hierarquia e a relagdo com os
superiores podem ser mais acolhedoras do que as interagdes horizontais entre

colegas de trabalho.

GRAFICO 11 - SENTIMENTO DE ACOLHIMENTO
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Fonte: Dados da pesquisa (2023)
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Por outro lado, 9,4% das participantes afirmaram nao se sentirem acolhidas
pelos superiores, mas sim pelos colegas. Essa dinamica inversa sugere que,
embora a relagdo com os superiores possa ser desafiadora, a presenga de um grupo
de colegas solidario e acolhedor atua como uma rede de apoio importante para
essas mulheres. Além disso, 3,5% das entrevistadas afirmaram n&o se sentirem
acolhidas tanto pelos superiores quanto pelos colegas. Esse dado indica uma
situagdo preocupante em que essas mulheres ndao se sentem incluidas ou
valorizadas dentro do ambiente de trabalho. Isso pode resultar em um sentimento de
isolamento e afetar negativamente a motivagdo e a produtividade dessas
profissionais.

Quando questionadas se sentem que tém voz ativa no seu ambiente de
trabalho, o grafico 12 apresenta que a maioria das entrevistadas (74,1%) sente que
possui voz ativa. Esse resultado indica que a maioria das mulheres que trabalham
na area de TIC se sente capacitada e encorajada a expressar suas opinides e ideias
no ambiente profissional. A existéncia de uma alta porcentagem de mulheres que
relatam ter voz ativa € um indicativo positivo de um ambiente de trabalho inclusivo.
Esse dado sugere que as organizagdes estdo avangando na criagdo de espacgos de
trabalho onde as mulheres podem participar ativamente, trazendo suas perspectivas

unicas e influenciando as decisdes e o rumo dos projetos.

GRAFICO 12 - VOZ ATIVA
NO AMBIENTE DE
TRABALHO

74,1%

25,9%

SIM NAO

Fonte: Dados da pesquisa (2023)
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No entanto, é importante destacar que cerca de 25,9% das entrevistadas
afirmaram nao se sentir com voz ativa no ambiente de trabalho. Esse dado revela a
existéncia de um grupo significativo de mulheres que ainda enfrenta dificuldades
para se fazer ouvir e participar ativamente nas decisdes e discussdes no contexto
profissional. Essa situagéo pode ser reflexo de uma cultura organizacional que nao
valoriza ou incentiva a participacdo das mulheres, limitando suas oportunidades de
contribuir de forma significativa.

Em relagc&o a dupla jornada de trabalho, os dados do grafico 13 revelam que
a maioria das mulheres entrevistadas (58,8%) enfrentam a chamada dupla jornada
de trabalho, que envolve o equilibrio entre as responsabilidades profissionais e as
tarefas domésticas e cuidados com os filhos. E importante ressaltar que a
porcentagem de mulheres que relatam ter dupla jornada de trabalho n&do deve ser
interpretada como uma representacao exclusiva de todas as mulheres na area de
TIC na Paraiba. Existem diversos fatores individuais que podem influenciar essa

situacao.

GRAFICO 13 - DUPLA
JORNADA DE TRABALHO

58,8%

41,2%

SIM NAO

Fonte: Dados da pesquisa (2023)
Para Carreira, Ajamil e Moreira (2001, apud GOMES, 2005), dentre os varios

desafios que as mulheres da area de TIC encontram para manterem-se dentro das

empresas, um deles é a sobrecarga de trabalho por conta da dupla jornada.
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Por outro lado, é possivel que parte das mulheres que afirmam nao ter dupla
jornada de trabalho (41,2%), seja composta por aquelas que ainda n&o constituiram
familia, ndo possuem filhos ou ndo desejam ter e, caso tenham, possuem uma rede
de suporte significativa que lhes permite dedicar-se inteiramente a carreira. Além
disso, algumas mulheres podem estar em uma fase da vida em que suas obrigacdes
familiares sdo menores, como aquelas que sao estudantes e moram com seus pais,
por exemplo.

Quando questionadas se elas consideram que se esforcam muito mais que
seus colegas de trabalho para se manter onde estdo, os numeros obtidos revelam
uma clara tendéncia entre as respondentes. Das entrevistadas, 63,5% afirmaram
que sim, considerando que se esforgcam muito mais do que seus colegas de trabalho
para se manterem em suas posigdes, enquanto 36,5% responderam negativamente,
conforme apresenta o grafico 14. Esses resultados sugerem que uma parcela
significativa das profissionais da area de TIC acreditam que sua dedicagéo e

empenho superam os dos colegas.

GRAFICO 14 - ESFORCA MUITO
MAIS PARA SE MANTER ONDE
ESTA

63,5%

36,5%

SIM NAO

Fonte: Dados da pesquisa (2023)

Colaborando com essa visdo, conforme Carreira, Ajamil e Moreira (2001,
apud GOMES, 2005) citados anteriormente, embora as mulheres estejam presentes
no mercado de trabalho, elas ainda enfrentam desafios para manterem-se dentro

das organizagbes. Essa percepgao pode ter implicagbes tanto na motivagdo e



49

satisfagcao pessoal dessas mulheres quanto na dindmica das relagcdes de trabalho no
ambiente corporativo da tecnologia.

E importante ressaltar que esses dados se baseiam em autopercepcdes
individuais e estdo limitados ao contexto especifico da area de TIC e ao género
feminino. Para uma compreensdo mais completa, seria interessante realizar
pesquisas adicionais envolvendo outras areas profissionais e considerando
diferentes géneros. Essas investigag¢des futuras poderiam contribuir para aprofundar
a compreensdo das percepcdes de esforco e motivagdo no ambiente de trabalho,
bem como identificar possiveis lacunas de equidade de género no setor de TIC.

A analise dos dados obtidos em relacdo a percepcao da equidade salarial
entre mulheres e homens no mercado de Tl na Paraiba revela um cenario
alarmante. O grafico 15 nos mostra que apenas 10,6% das entrevistadas acreditam
que existe uma equidade salarial, enquanto impressionantes 78,8% responderam
que nao ha igualdade nesse aspecto. Esses resultados indicam uma forte
disparidade salarial entre géneros no setor de TIC e sao reforgados pela perspectiva
de Carreira, Ajamil e Moreira (2001, apud GOMES, 2005), onde que, dentre os
varios desafios que as mulheres da area de TIC encontram nas organizagbes, um
deles inclui a existéncia de salarios inferiores para mulheres em relacdo aos

homens.

GRAFICO 15 - EQUIDADE SALARIAL
ENTRE HOMES E MULHERES NO
MERCADO DE TI DA PARAIBA

78,8%

10,6% 10,6%
L] L]
NAO SIM NAO SEI OPINAR

Fonte: Dados da pesquisa (2023)
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E importante destacar que 10,6% das entrevistadas ndo souberam opinar, o
que sugere uma possivel falta de conhecimento sobre a realidade salarial e a falta
de transparéncia no mercado de trabalho. Esses dados sao reflexos de desafios
persistentes enfrentados pelas mulheres, como a discriminacido salarial e a
desvalorizagdo de suas habilidades e contribuigdes profissionais. Essa possivel
disparidade salarial reforca a necessidade urgente de politicas e medidas para
promover a igualdade de remuneragao entre mulheres e homens no mercado de TI,
garantindo justica e equidade no ambiente de trabalho.

O grafico 16 apresenta que ao serem questionadas se se sentiam/sentiram
intimidadas com a quantidade de colegas do sexo oposto em seu ambiente de
trabalho, 45,9% das participantes responderam afirmativamente, enquanto 54,1%
responderam negativamente. Esses numeros destacam a existéncia de uma parcela
representativa de mulheres que experimentaram ou ainda experimentam
sentimentos de intimidagdo devido a predominancia de colegas do sexo oposto em

seu ambiente profissional.

GRAFICO 16 - INTIMIDADA -
TRABALHO

54,1%

45,9%

NAOQ SIM

Fonte: Dados da pesquisa (2023)

A percepgao de intimidacdo pode ter varias implicagcdes, incluindo o
bem-estar emocional, a motivacdo e o desempenho no trabalho dessas

profissionais. Essa situagao pode surgir devido a varios fatores, como a sensacgao de
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desigualdade de oportunidades, o esteredtipo de género e a falta de
representatividade feminina nesse campo.

No que tange a representatividade feminina no segmento em que atuam, os
dados do grafico 17 revelam resultados significativos e preocupantes.
Impressionantes 81,2% das participantes responderam afirmativamente, enquanto
apenas 18,8% responderam negativamente. Esses resultados destacam uma clara

percepcao de falta de representatividade feminina nesse campo profissional.

GRAFICO 17 - FALTA DE
REPRESENTACAO FEMININA
NA AREA DE TIC

81,2%

18,8%

SIM NAO

Fonte: Dados da pesquisa (2023)

A alta porcentagem de mulheres que sentem essa falta de representagéo
pode ter varias implicacdes para as profissionais da area. A auséncia de modelos e
referéncias femininas pode afetar a motivacdo, a autoconfianca e o senso de
pertencimento dessas mulheres em seu ambiente de trabalho. Além disso, a falta de
representatividade pode perpetuar estereétipos de género e dificultar a progressao
na carreira das mulheres, levando a uma desigualdade de oportunidades.

No entanto, é possivel perceber que as mulheres tém lutado muito para
conquistar seu espacgo e deixar sua marca na histéria da tecnologia (FERREIRA,
2015). Apesar de serem uma minoria nesse campo, as mulheres desempenharam
papéis importantes na histéria da TIC. Desde Ada Lovelace, que desenvolveu o
primeiro algoritmo a ser processado por uma maquina, até Grace Hopper, conhecida
por criar o primeiro software de computador, e Mary Kenneth Keller, pioneira na

obtencdo de um PhD em Ciéncia da Computagdo e contribuidora da linguagem
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BASIC. Além disso, € importante mencionar o impacto de mulheres como Cristina
Junqueira, uma brasileira co-fundadora da Nubank, que é reconhecida como uma
das personalidades mais importantes no mundo da tecnologia e serve como uma
fonte de inspiragéo e representatividade para todas as mulheres que desejam ou ja
estdo envolvidas nessa area.

A analise dos dados obtidos em relacdo a existéncia de programas de
incentivo a participacdo feminina na area de TIC nas empresas revela um cenario
ainda desafiador. De acordo com as respostas obtidas e apresentadas no grafico 18,
apenas 41,2% das entrevistadas afirmaram que existem programas de incentivo em
suas empresas, enquanto 36,5% responderam que ndo ha tais iniciativas. E
preocupante observar que 22,4% das entrevistadas ndo souberam opinar, o que
sugere uma possivel falta de conhecimento sobre a existéncia desses programas ou

a falta de divulgacao e transparéncia por parte das empresas.

GRAFICO 18 - PROGRAMAS DE
INCENTIVO A PARTICIPACAO
FEMININA

41,2%
36,5%

22,4%

SIM NAO NAO SEI OPINAR

Fonte: Dados da pesquisa (2023)

Esses resultados indicam que ha uma necessidade urgente de aumentar os
esforgos para promover a participagao feminina na area de TIC, tanto por parte das
empresas quanto por meio de politicas governamentais. A auséncia de programas
de incentivo pode desencorajar a presenga e a ascensao das mulheres nesse setor,

conservando a desigualdade de género.
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E fundamental que as empresas implementem medidas eficazes para atrair e
reter talentos, pois, como visto anteriormente, Rachid e Reith (2014) destacam que
as empresas reconhecem que esses programas tém o potencial de trazer beneficios
significativos para os negocios, uma vez que a diversidade é mais estimulante e
menos limitante do que a homogeneidade. Isso ocorre porque, quando ha
diversidade de perspectivas, as questdes que surgem no dia a dia de trabalho séo
abordadas de diferentes pontos de vista, evitando a criagdo de um consenso
unanime, fomentando a criatividade, desenvolvendo e retendo talentos femininos,
além de fornecer um ambiente inclusivo e igualitario para todas as profissionais da
area de TIC.

Corroborando com essa perspectiva, Mendes (2005) destaca, em sua analise
da literatura da area, as principais vantagens da adog¢do de programas de
diversidade que sao: solugcdo de problemas, criatividade, inovagao, desempenho,
tomada de decisdo, acesso a novos mercados consumidores, aumento de
produtividade, agilidade, vantagem competitiva e flexibilidade.

Sobre a percepcdo das respondentes em relagdo ao cumprimento dos
programas de incentivo a participagdo feminina na area de TIC revela um quadro de

incerteza e falta de clareza quanto a eficacia dessas iniciativas.

GRAFICO 19 - 0OS PROGRAMAS
DE INCENTIVO CUMPREM O QUE
PROPOE

57,6%

34,1%

8,2%

1]

RESPONDI NAD NA SIM NAO
PERGUNTA ANTERIOR

Fonte: Dados da pesquisa (2023)
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O gréfico 19 nos mostra que, das participantes que responderam
afirmativamente a existéncia desses programas em suas empresas, apenas 34,1%
acreditam que eles realmente cumprem com o que propdem, enquanto 8,2%
expressaram uma opinido negativa sobre a efetividade dessas agoes.

E relevante observar que uma expressiva parcela de 57,6% das entrevistadas
nao soube opinar sobre o cumprimento dos programas, sugerindo uma falta de
conhecimento ou transparéncia por parte das empresas em relagdo aos resultados
alcancados. Esses resultados sao preocupantes, pois indicam que mesmo quando
os programas de incentivo sdo implementados, ha uma percepgao significativa de
que eles ndo estdo alcangcando os objetivos propostos. Para as empresas, é
fundamental revisar e aprimorar esses programas, levando em consideragcao as
perspectivas e necessidades das mulheres na area de TIC. Além disso, é essencial
que haja uma comunicagéao clara sobre os resultados e impactos dessas iniciativas,
proporcionando transparéncia e confianga as profissionais que participam delas.

Ao final da 3° se¢do do questionario, as respondentes foram questionadas por
meio da pergunta subjetiva sobre o que mudariam em seus ambientes de trabalho
ou universidades e algumas percepgdes comuns emergem. Foram um total de 61
respostas onde as principais demandas destacadas incluiam a contratacdo de mais
mulheres para a area de TI, tanto em cargos iniciais quanto em posi¢cbes de
lideranca. Além disso, ha uma énfase na necessidade de campanhas e programas
de apoio, como bolsas de estudo, acompanhamento psicologico e grupos de apoio,
para incentivar a participacdo e a permanéncia das mulheres no campo da
tecnologia.

Outras preocupagdes mencionadas incluem a valorizacdo do trabalho
feminino, equidade salarial, combate ao assédio sexual, aumento da
representatividade feminina em cargos de gestdo e agdes de conscientizagao sobre
ética e respeito no ambiente de trabalho. Muitas mulheres também ressaltaram a
importancia de uma mudancga de mentalidade e cultura nas empresas, destacando a
necessidade de uma visao inclusiva por parte dos colaboradores e lideres. A busca
por maior diversidade, confianca, apoio e capacitacdo foram mencionadas como
medidas fundamentais para promover um ambiente de trabalho mais acolhedor e

igualitario para as mulheres na area de TI.
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4.4 PERFIL PESSOAL

Na 4° e ultima secado do questionario, buscou-se compreender aspectos da
vida pessoal das participantes relacionados a sua escolha de carreira na area de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagao. Serdao apresentados dados que revelam
as motivagdes por tras da decisdo de ingressar nesse campo, a presenga de
transicbes de carreira, o apoio da familia, experiéncias de piadas ou comentarios
negativos, sentimentos de soliddo ou falta de pertencimento, a existéncia de
mentores durante a formacao e possiveis situagdes de duvida ou anulacio de ideias
durante reunides ou conversas, simplesmente por serem mulheres. A analise dos
dados dessa secao do questionario oferecera uma visao abrangente dos desafios
especificos enfrentados pelas mulheres na area de TIC.

A analise dos dados obtidos por meio do questionamento sobre como se deu
a decisdo de ingressar na area de TIC revelou insights interessantes sobre as

trajetorias das participantes.

GRAFICO 20 - DECISAO DE
INGRESSAR NA AREA DE TIC

48,2%

29,4%

22,4%

FOI PLANEJADA CAIUDE PARAQUEDAS OPORTUNIDADE

Fonte: Dados da pesquisa (2023)

O grafico 20 apresenta que, com base nas respostas, 48,2% das mulheres
afirmaram que sua decisdo foi planejada, indicando que escolheram ativamente
essa carreira e seguiram um caminho direcionado para alcanga-la. Por outro lado,

29,4% relataram que "cairam de paraquedas" na area, sugerindo que n&o tinham
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uma intengdo inicial especifica de ingressar nesse campo, mas acabaram
encontrando oportunidades ou circunstancias que as levaram a se envolver com a Tl
e a comunicagao. Além disso, 22,4% das participantes mencionaram que sua
entrada na area foi resultado de uma oportunidade que surgiu em suas vidas.

Esses dados evidenciam diferentes motivadores que influenciaram a escolha
profissional das mulheres na area de TIC. Aquelas que planejaram conscientemente
sua entrada na area podem ter sido motivadas pelo interesse em tecnologia,
oportunidades de carreira promissoras ou afinidade com o campo. Ja aquelas que
"cairam de paraquedas" podem ter se envolvido com a TI devido a eventuais
experiéncias, como projetos extracurriculares, projetos pessoais ou contatos
profissionais. Aquelas que entraram por meio de uma oportunidade provavelmente
se beneficiaram de circunstancias especificas, como programas de treinamento,
bolsas de estudo ou convites para projetos relacionados a TI.

O gréfico 21 traz o tema transicéo de carreira para a area de TIC e revelou
informacdes relevantes sobre as experiéncias das participantes. Dos dados
coletados, 43,5% das mulheres responderam afirmativamente, indicando que
passaram ou estdo passando por uma transigdo de carreira para esse campo,

enquanto 56,5% responderam negativamente.

GRAFICO 21 - TRANSICAO DE
CARREIRA

56,5%

43,5%

NAO SIM

Fonte: Dados da pesquisa (2023)

Entre as mulheres que passaram ou estdo passando por uma transicdo de

carreira para a area de TIC, foram identificados diversos motivos que impulsionaram
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essa escolha. A melhora na remuneragao se destacou como um fator motivador,
indicando que a perspectiva de ganhos financeiros mais elevados exerce influéncia
significativa nessa decisdo. Além disso, a flexibilidade de horario foi citada como um
atrativo, revelando o desejo de ter um maior controle sobre os horarios de trabalho.
A possibilidade de trabalhar em home office ou em qualquer lugar também foi
apontada como um motivador, refletindo o anseio por mais liberdade e autonomia
geografica na trajetdria profissional.

Esses resultados evidenciam a importancia de reconhecer e valorizar esses
aspectos ao promover oportunidades de carreira na area de TIl, proporcionando
remuneragao adequada, flexibilidade de horario e opcdes de trabalho remoto para
atender as necessidades e expectativas das profissionais em transicdo de carreira.
Isso contribuira para atrair e reter talentos femininos nesse setor em constante
evolucéo.

O grafico 22 traz a analise dos dados obtidos por meio do questionamento
sobre piadas ou comentarios recebidos devido a escolha de carreira na area de TIC
e revelou informacgdes importantes sobre as experiéncias das participantes. Dos
dados coletados, 38,8% das mulheres responderam afirmativamente, indicando que
ja foram alvo de piadas ou comentarios relacionados a sua escolha profissional. Por
outro lado, 61,2% das participantes relataram que ndo enfrentaram esse tipo de

situacao.

GRAFICO 22 - PIADAS OU
COMENTARIOS POR CONTA
DA ESCOLHA DE CARREIRA

61,2%

38,8%

NAO SIM

Fonte: Dados da pesquisa (2023)
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Esses dados destacam a existéncia de um fenbmeno de discriminacéo ou
estereotipacdo enfrentado por uma parcela menor, entretanto significativa das
mulheres que escolheram a carreira em TIC. As piadas e comentarios podem variar
desde brincadeiras depreciativas até esteredtipos de género que desvalorizam ou
descredibilizam o trabalho e a competéncia das mulheres nesse campo. Esses
comportamentos sao prejudiciais e podem criar um ambiente hostil, desmotivar as
profissionais e persistir com desigualdades de género.

A analise dos dados obtidos por meio do questionamento sobre o apoio
familiar a decisdo de carreira na area de TIC revelou informacgdes relevantes sobre
as experiéncias das participantes. O grafico 23 apresenta que, dos dados coletados,
69,4% das mulheres responderam que suas familias sempre as apoiaram, enquanto
24,7% mencionaram que receberam apoio, mas apenas apos algum tempo.

Por outro lado, 5,9% relataram que suas familias ainda tém dificuldades em
aceitar sua escolha profissional, o que para Alencar (2013), mostra que as mulheres
que ingressam nesses cursos enfrentam dificuldades e preconceitos por parte de

colegas de classe, professores e até mesmo amigos, familiares e parceiros.

GRAFICO 23 - APOIO DA

69,4%
24,7%
5,9%
SIM, SEMPREME SIM, MAS DEPOIS DE NEO, MINHA
APOIARAM ALGUMTEMPO  FAMILIAAINDA TEM

DIFICULDADESEM
ACEITAR MINHA
ESCOLHA

Fonte: Dados da pesquisa (2023)

E encorajador observar que a maioria das participantes recebeu apoio de

suas familias desde o inicio de sua jornada na area de Tl e comunicagéo. O apoio
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familiar desempenha um papel importante no desenvolvimento e sucesso
profissional das mulheres, fornecendo encorajamento, confiangca e suporte
emocional ao longo do caminho.

Quando questionadas se em algum momento tiveram a sensagdo de solidéo
e néo pertencimento a area de TIC, o grafico 24 revela informagbes importantes
sobre as experiéncias das participantes.

Dos dados coletados, 71,8% das mulheres responderam afirmativamente,
indicando que em algum momento sentiram soliddo e uma sensacado de n&o
pertencerem a area. Por outro lado, 28,2% das participantes relataram que nao
experimentaram esses sentimentos. Esses resultados s&o preocupantes, pois
evidenciam um desafio significativo enfrentado por uma parcela consideravel de

mulheres na area de TIC.

GRAFICO 24 - VOCE SENTIU
SOLIDAO, SENSACAO DE NAO
PERTENCER A AREA DE TIC

71,8%

28,2%

SIM NAO

Fonte: Dados da pesquisa (2023)

Dos dados coletados, 71,8% das mulheres responderam afirmativamente,
indicando que em algum momento sentiram soliddo e uma sensagao de nao
pertencerem a area. Por outro lado, 28,2% das participantes relataram que nao
experimentaram esses sentimentos. Esses resultados sdo preocupantes, pois
evidenciam um desafio significativo enfrentado por uma parcela consideravel de

mulheres na area de TIC.
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A sensacao de soliddo e nao pertencimento pode ser resultado de diversos
fatores, como a sub-representacdo feminina nesse setor, esteredtipos de género
arraigados e até mesmo a falta de suporte e inclusdo no ambiente de trabalho.
Esses sentimentos podem ter um impacto negativo no bem-estar emocional, na
motivacao e na progressao profissional das mulheres.

No que tange ao tema mentoria durante a sua formacgao, a analise dos dados
revelou que a maioria das mulheres na area de TIC nao teve um(a) mentor(a). O
grafico 25 mostra que 63,5% das participantes responderam negativamente e 36,5%
das mulheres responderam afirmativamente, indicando que tiveram o suporte de

um(a) mentor(a) durante sua formacgao.

GRAFICO 25 - VOCE TEVE
UM(A) MENTOR(A) DURANTE
SUA FORMACAO PARA
INGRESSAR NA AREA DE TIC

63,5%

36,5%

NAO SIM

Fonte: Dados da pesquisa (2023)

A falta de mentoria pode representar um desafio adicional para as mulheres,
pois a presenga de um(a) mentor(a) pode oferecer orientagcdo e apoio para o
crescimento profissional. Esses resultados destacam a importancia de promover
programas de mentoria e incentivar a cultura da mentoria na area de TIC,
proporcionando um ambiente de trabalho mais inclusivo e estimulante para as
mulheres.

A andlise dos dados obtidos por meio do questionamento sobre a experiéncia
de ter suas ideias duvidadas ou anuladas durante reunides ou conversas devido ao

fato de serem mulheres revelou informagdes importantes sobre as vivéncias das
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participantes. Dos dados coletados, 47,1% das mulheres responderam
afirmativamente, indicando que ja enfrentaram situagbes em que suas ideias foram
questionadas ou ignoradas com base em seu género. Por outro lado, 52,9% das
participantes relataram que n&o passaram por essas experiéncias, conforme o

grafico 26.

GRAFICO 26 - JA DUVIDARAM
OU ANULARAM SUA IDEIA
SIMPLESMENTE POR SER

MULHER

52,9%

47,1%

NAO SIM

Fonte: Dados da pesquisa (2023)

Mesmo que a porcentagem de participantes que relataram ter suas ideias
questionadas ou anuladas simplesmente por serem mulheres tenha sido menor,
ainda assim o numero indica a existéncia de um problema sistematico que precisa
ser abordado. E fundamental promover a conscientizacdo sobre a importancia da
igualdade de género no local de trabalho, educar sobre vieses inconscientes e
capacitar lideres e equipes para valorizar e respeitar as contribuicdes de todas as
pessoas, independentemente do género.

Ao final da pesquisa, o espacgo para comentarios adicionais foi disponibilizado
para que as respondentes pudessem relatar o maior desafio ja vivido por elas até
hoje na area de TIC. As 14 respostas recebidas revelaram uma variedade de
desafios enfrentados por elas. Um tema recorrente € o ambiente de trabalho
miségino e a falta de representatividade. Algumas participantes mencionaram

situacdbes em que se sentiram acuadas devido a falas misdginas de colegas ou
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professores, destacando a necessidade de combater preconceitos enraizados.
Outras apontaram a falta de oportunidades para se destacar na area como um
desafio, ressaltando a importadncia de criar espacos inclusivos que valorizem as
contribuigdes femininas.

Algumas mulheres relataram episédios em que tiveram seu trabalho
invalidado, suas ideias questionadas ou foram subestimadas por colegas ou
liderancas. Essas experiéncias podem levar a sensagdo de nao pertencimento e a
inseguranca no ambiente de trabalho. A falta de suporte de mentores também foi
mencionada como um desafio, onde algumas participantes sentiram-se
desencorajadas a buscar ajuda e sentiram-se tratadas com superioridade.

Outros relatos abordaram a discrepancia salarial e a dificuldade de ser levada
a sério no ambiente de trabalho. Além disso, questdes relacionadas a inclusédo de
mulheres com deficiéncia foram mencionadas, destacando a necessidade de
combater o preconceito em todas as suas formas.

No geral, as respostas evidenciam a existéncia de desafios sistémicos

culturais que afetam as mulheres na area de Tecnologia da Informacéao

o @ O

Comunicagdo. S&o necessarias medidas mais abrangentes para promover
igualdade de género, incluindo o estabelecimento de politicas de diversidade, a
promocao de ambientes de trabalho inclusivos e o fornecimento de suporte e
mentoria para as mulheres em suas carreiras. Somente através dessas agdes sera
possivel criar um ambiente mais equitativo e encorajador para as mulheres na area
de TIC, permitindo que elas alcancem todo o seu potencial e contribuam plenamente

para o campo.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

As Tecnologias da Informacédo e Comunicacgéao (TIC) desempenham um papel
fundamental na economia global em constante transformacdo. No entanto, é
alarmante observar a desigualdade de género persistente nesse setor. A presenga
feminina nas TICs é significativamente menor em comparagado com a dos homens,
refletindo uma disparidade preocupante. A busca pela equidade de género e a
erradicagdo do machismo sdo questbes urgentes na sociedade contemporanea.
Infelizmente, a escassa representagdo feminina nas TICs é muitas vezes justificada
por esteredtipos equivocados que, erroneamente, afirmam que o interesse e a
aptidao para essas areas sao inerentes aos homens.

A busca pela igualdade de género na area de TIC € uma questdo complexa e
abrangente. Embora haja desafios significativos a serem enfrentados, é encorajador
observar um aumento na conscientizagdo e nas iniciativas voltadas para promover
uma maior representatividade feminina na industria de tecnologia. Reconhecer que a
diversidade de género ndo € apenas uma questdo de justica social, mas também
desempenha um papel importante na promog¢ao da inovagdo e no alcance do
sucesso no campo das TICs. Esses esforgos em prol da igualdade de género nao
apenas proporcionam oportunidades equitativas para as mulheres, mas também
enriquecem o setor como um todo, fortalecendo-o para enfrentar os desafios futuros
de maneira mais abrangente e eficaz.

O presente estudo constatou que as mulheres que atuam no mercado de TIC
na Paraiba enfrentam diversos obstaculos, destacando-se entre eles a dupla jornada
de trabalho, o esforgo adicional exigido para se manterem em suas posi¢oes, a
percepcdo de desigualdade salarial entre géneros e a falta de representatividade
feminina no setor. Esses obstaculos afetam n&o apenas o desenvolvimento
profissional das mulheres, mas também impactam sua qualidade de vida e
bem-estar. No entanto, € importante ressaltar que, além dessas dificuldades, a
pesquisa também evidenciou outros aspectos relevantes, como a determinacao e
competéncia das participantes, a busca por qualificacdo e o desejo de promover
mudanc¢as no ambiente de trabalho.

Diante dos dados da pesquisa, também foi possivel interpretar a percepgao
das respondentes e os desafios que enfrentam ao trabalhar em empresas do setor

de TIC. Ao analisar os resultados, fica evidente que o ambiente de trabalho miségino
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e a falta de representatividade sdo questbes recorrentes e preocupantes. As
participantes relataram situagdes em que se sentiram acuadas diante de falas
miséginas de colegas ou professores, ressaltando a necessidade urgente de
combater preconceitos enraizados.

Além disso, a falta de oportunidades para se destacar na area foi apontada
como um desafio significativo, enfatizando a importancia de criar espacgos inclusivos
que valorizem as contribuicbes das mulheres. A invalidacdo do trabalho, o
questionamento de ideias e a subestimagéo por parte de colegas e lideres também
foram experiéncias mencionadas, gerando sentimentos de exclusdo e inseguranga
no ambiente profissional.

A auséncia de suporte de mentores foi destacada como um desafio adicional,
desencorajando as participantes a buscar ajuda e mantendo um tratamento
desigual. Além disso, a discrepancia salarial e a dificuldade em serem levadas a
sério no ambiente de trabalho foram identificadas como problemas preocupantes.
Nao podemos deixar de mencionar também a necessidade de promover a inclusao
de mulheres com deficiéncia, combatendo o preconceito em todas as suas
manifestacoes.

Em suma, os resultados da pesquisa apontam para a existéncia de desafios
sistémicos e culturais que afetam profundamente as mulheres no campo da
Tecnologia da Informacado e Comunicacéao, reforcando a importancia de uma acéao
conjunta entre Empresas, Estado e Sociedade para superar tais obstaculos e criar
um ambiente mais equitativo e inclusivo.

Dentre as limitacbes desta pesquisa destaca-se a baixa adesao das
entrevistadas em responder ao questionario, visto que o universo era composto na
época da aplicagdo por 636 mulheres e apenas 85 responderam. Sugere-se como
pesquisas futuras estudos sobre o impacto das politicas de equidade de género,
intervengdes para combater o ambiente misdgino ou investigagdes relacionadas a
percepcao de equidade salarial. Essas sdo apenas algumas sugestdes para
pesquisas futuras com base nos principais obstaculos identificados nesta pesquisa.
Cada uma dessas areas oferece oportunidades de aprofundar o conhecimento e
desenvolver estratégias eficazes para promover a igualdade de género e a inclusao

no campo da Tecnologia da Informagdo e Comunicacéo.
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APENDICE

Apresentacgao - 1° segdo

Pesquisa sobre a percepcdo das colaboradoras e os desafios que enfrentam
ao trabalhar em empresas do setor de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacgao

Ola, galera mulheres!

Me chamo Najla Menezes e sou concluinte do curso de Bacharelado em
Administracao pelo Instituto Federal da Paraiba - IFPB.

Venho convida-la a participar de uma pesquisa que sera utilizada para a
elaboracdo do meu Trabalho de Concluséo de Curso e que visa compreender
os desafios profissionais enfrentados pelas mulheres participantes do
ecossistema Women Techmakers - Paraiba.

Sua participacdo € voluntaria e as informacdes obtidas serdo confidenciais, ou
seja, asseguramos o0 sigilo sobre sua participagcdo pois apenas as
pesquisadoras terdo acesso aos dados. Vocé tem total liberdade para
recusar-se a participar ou interromper a colaboracéo a qualquer momento.

No caso de duvidas, seguem email, telefone e endereco institucional das
pesquisadoras:

Aluna: Najla Menezes
E-mail: najla.menezes@academico.ifpb.edu.br | Telefone: (83) 9 9841-1128

Profa orientadora: Dra Cibele Tomé
E-mail: cibele.tome@ifpb.edu.br

IFPB - Instituto Federal da Paraiba. Campus Jodo Pessoa.
Av. Primeiro de Maio, 720 - Jaguaribe, Jodo Pessoa - PB, 58015-435
Telefone: (83) 3612-1200

Vocé concorda em participar desta pesquisa?

] Sim
1 Nao

Vocé afirma ser mulher (cis, bi, Iésbica, trans ou outra identidade de genéro
que faga referéncia ao feminino)?

] Sim
1 Nao


mailto:najla.menezes@academico.ifpb.edu.br
mailto:cibele.tome@ifpb.edu.br
https://www.google.com/search?q=ifpb+endere%C3%A7o&oq=ifpb+ende&aqs=chrome.1.69i57j0i512.2791j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8#

2° segao - Perfil Social
1. Qual a sua faixa de idade?

1 18-25
] 26-35
] 36-45
(] 46-55
] Acima de 55

2. Qual a sua cor ou etnia?

(] Branca
L] Preta

L] Parda
] Amarela
L] Indigena
L] QOutro:

3. Qual o seu grau de escolaridade?

L1 Ensino médio completo

L1 Ensino superior incompleto
L1 Ensino superior completo
[1 Pés-graduacéao incompleta
[1 Pés-graduacao completa
(1 Mestrado incompleto

L] Mestrado completo

L1 Doutorado incompleto

(1 Doutorado completo

4. Atualmente, sou:

(1 Empreendedora
L] Diretora

L] Gerente

L1 Supervisora

L] Lider de setor
L] Analista

(] Desenvolvedora
] Consultora

L1 Auxiliar

[] Assistente

(1 Pesquisadora
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[] Estudante
] UX/UI

1 QA

[] Técnica
[ Estagiaria
[] Outro:

5. Qual o ramo de atividade da empresa que vocé atua?

[ Comércio
[ Industria
[] Servicos
[] Outro:

3° secao - Académico

6. H4 quanto tempo vocé esta na area de Tecnologia da Informagao e
Comunicagao (contando graduagao + mercado de trabalho)?

[ ] Menos de 10 anos
[] Mais de 10 anos

7. Vocé se sente/sentia intimidada com a quantidade de colegas do sexo
oposto no seu ambiente universitario?

[] Sim
[ Nao

8. Em algum momento no trabalho e/ou faculdade, vocé ja se sentiu
oprimida por seus colegas por simplesmente ser mulher?

[1 Sim
[ Nao

4° segao - Trabalho

9. Vocé tem percebido alguma mudang¢a na inclusdao de mulheres no
mercado de trabalho de Tl na Paraiba?

[] Sim
[] Nao
[] Nao sei opinar

10. Atualmente, vocé se sente segura em relagdo ao seu trabalho e
direitos como mulher?
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L] Sim
L] Néo
L1 Nao sei opinar

11. Vocé se sente acolhida no seu ambiente de trabalho?

[J SIM, os meus superiores me acolheram, ASSIM como meus colegas

[J SIM, os meus superiores me acolheram, MAS meus colegas NAO

L1 NAO me sinto acolhida pelos meus superiores, MAS pelos meus colegas,
SIM

[0 NAO me sinto acolhida pelos meus superiores, NEM pelos meus colegas

12. Vocé sente que tem voz ativa no seu ambiente de trabalho?

] Sim
L[] Nao

13. Vocé tem dupla jornada de trabalho (filhos, cuidados com a casa e
etc.)?

] Sim
1 Nao

14. Vocé considera que se esforca muito mais que seus colegas de
trabalho para se manter onde esta?

] Sim
] Nao

15. Vocé considera que ja existe uma equidade salarial entre mulheres e
homens no mercado de Tl da Paraiba?

L] Sim
L1 Nao
L1 Nao sei opinar

16. Vocé se sente/sentia intimidada com a quantidade de colegas do
sexo oposto no seu ambiente de trabalho?

L] Sim
1 Nao

17. Vocé sente a falta de representatividade feminina no segmento em
que atua?

] Sim
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[1 Nao

18. Existem programas de incentivo a participacao feminina na area de
tecnologia da informagao e comunicagao na empresa em que vocé
trabalha?

1 Sim
[1 Nao
[] Nao sei opinar

19. Se respondeu sim a pergunta anterior, vocé acredita que esses
programas cumprem com o que propoe?

1 Sim
[1 Nao
[ Respondi ndo na pergunta anterior

20. Se vocé pudesse, o que mudaria no seu ambiente de trabalho ou
universidade? (Ex.: contratacido de mais mulheres para a area,
campanhas para mulheres ingressarem em cursos de TI, etc.)

Resposta:
5° segao - Pessoal

21. Como se deu a sua decisdo de ingressar na area de Tecnologia da
Informagao e Comunicagao?

[1 Através de alguma oportunidade
[1 Foi planejada
[1 Caiu de paraquedas

22. Vocé passou ou esta passando por uma transicao de carreira para a
area de tecnologia da informagao e comunicagao?

[] Sim
[ Nao

23. Se sim para a resposta anterior, o que te motivou a tomar essa
decisao?

[1 Melhor remuneragao

[1 Flexibilidade de horario

[1 Possibilidade de home office e anywhere office
[] Associar com a minha area de atuacgao anterior
[] Empreender
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L1 Respondi ndo na pergunta anterior

24. Por conta da sua escolha de carreira, ja fizeram piadas ou
comentarios sobre vocé?

] Sim
] Nao

25. A sua familia apoiou sua decisao de carreira?

L1 Sim, sempre me apoiaram
[1 Sim, mas depois de algum tempo
] Nao, minha familia ainda tem dificuldades em aceitar minha escolha

26. Em algum momento vocé sentiu solidao, sensagao de nao pertencer
a area de Tecnologia da Informagao e Comunicagao?

] Sim
L] Nao

27. Vocé teve um(a) mentor(a) durante sua formagao para ingressar na
area de Tecnologia da Informagao e Comunicagao?

] Sim
1 Nao

28. Ja duvidaram ou anularam sua ideia durante alguma reuniao ou
conversa, simplesmente por ser mulher?

L1 Sim

L1 Nao

29. Comentarios adicionais: fique a vontade para relatar algum episédio que
retrata o maior desafio ja vivido por vocé até hoje na area de Tecnologia da
Informagédo e Comunicacgao.

Resposta:
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