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RESUMO

A preservacao de todas as espécies de seres vivos é fundamental para a
manutencgao do equilibrio no ecossistema, logo, denunciar qualquer delito que infrinja
a fauna e flora pode ajudar na preservagao da mesma. No entanto, observou-se a
falta de informacao da populagao quanto as providéncias a serem tomadas quando
identificam um crime ou irregularidade ambiental. Assim, a tecnologia é mais importante
aliada na fiscalizacao de crimes contra a fauna e flora, auxiliando na colaboragéo e
participacao ativa da sociedade quanto a prote¢cdo ambiental. Portanto, o objetivo deste
trabalho foi desenvolver uma aplicacdo mével que facilite a realizacao de dendncias
de crimes ambientais contra a fauna no Brasil, pois os aplicativos contribuem na
aquisicao de informacgdes e desburocratizacdo de diversas atividades dos usuarios. O
aplicativo direciona as denuncias diretamente ao instituto responsavel, a fim de atender
mais rapidamente a denuncia dos usuarios. Tornando possivel o0 acompanhamento
das denuncias pela populacao via smartphones. Consequentemente aumentando o
engajamento no combate ao crime contra a fauna e flora. Além de denunciar, € possivel
acompanhar a denuncia.

Palavras-chave: Fauna.Flora. Aplicagdo moével. Dendncia.



ABSTRACT

The preservation of all species of living beings is essential for the maintenance of
balance in the ecosystem, so denouncing any crime that infringes on fauna and flora
can help in its preservation. However, there was a lack of information from the population
regarding the measures to be taken when they identify a crime or environmental
irregularity. Thus, technology is the most important ally in the inspection of crimes
against fauna and flora, assisting in the collaboration and active participation of society’s
participation in environmental protection. Therefore, the objective of this work was
to develop a mobile application that facilitates the reporting of environmental crimes
against fauna in Brazil, as the applications contribute to the acquisition of information
and the reduction of bureaucracy in various user activities. The application directs
complaints directly to the responsible institute, in order to respond more quickly to
complaints from users. Making it possible for the population to monitor complaints
through smartphones.Consequently, increasing engagement in the fight against crime
against fauna and flora.In addition to reporting, it will be possible to follow the report.

Keywords: Fauna. Flora.Mobile application. Complaint
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1 INTRODUCAO

Segundo Pereira e Curi (2012a), o ser humano é uma parte constituinte do
ecossistema em que esté inserido, relacionando-se entre si e também com o meio que
vive, porém nem sempre esse relacionamento é saudavel, pois muitas a¢oes inade-
quadas, executadas pelo homem, podem levar ao desequilibrio ambiental, afetando o
bem estar de todos, inclusive do proprio. Por conseguinte,é pertinente que se busquem
meios de melhorar a interagdo do ser humano com o meio ambiente em que ele se
encontra.

Assim, sdo necessarias atitudes conscientes e coerentes que visem a qualidade
ambiental resultando na qualidade de vida, para buscar manter um relacionamento
saudavel com o ambiente e reverter os danos causados pelo uso incorreto de recursos
do planeta.

Considerando que todas as pessoas tém o direito de usufruir de um meio
ambiente ecologicamente equilibrado, a Constituicao Federal de 1988 garante a pre-
servacao do meio ambiente através do poder publico e das comunidades que tém a
responsabilidade de defender e proteger o meio ambiente para o presente e o futuro
das geracdes (BRASIL, 1988Db).

Logo, para gerir a preservagao do meio ambiente existem organizacdes res-
ponsaveis que necessitam da contribuicdo da populacdo para desempenhar o seu
papel € fazer denuncias contra crimes ambientais, principalmente crimes cometidos
contra meio ambiente (JOAQUIM et al., 2017). Porém, muitos cidaddos ndo se sentem
motivados para realizar essa contribuicao, por ser uma atividade burocratica.

Tendo em mente que o0 mercado tecnolégico evoluiu muito nos ultimos anos,
e que essa tecnologia pode ser utilizada para facilitar as denudncias, foi criada uma
aplicagédo de denuncia contra crimes ambientais, Butterfly, com objetivo de facilitar esse
processo, fazendo com que elas sejam direcionadas para os 6rgaos responsaveis.

Portanto, com 0 aumento do uso de dispositivos moveis, devido a facilidade de
acesso pela populagéo, os cidadaos agora dispdéem de dois recursos essenciais para
a realizacdo das denuncias. O recurso da camera acoplada (para registro fotografico
da denudncia) e o GPS (“Global Positioning System”) que contribui para identificar a
localizagao do crime ambiental. Esses recursos, utilizados na abordagem do aplicativo,
vai auxiliar a fazer denuncias de um jeito rapido, completo e sem burocracias para a
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populagao.

O presente trabalho propde o desenvolvimento de uma aplicacdo movel cola-
borativa de acompanhamento de denuncias de crimes ambientais contra fauna e flora
feitas pela populacao, quanto as providéncias a serem tomadas quando identificam um
crime ou irregularidade ambiental. O aplicativo vai tornar possivel simplificar o processo
de denuncias e diminuir a burocracia que o envolve. Sendo o foco crimes especificos
contra a fauna e flora.

1.1 JUSTIFICATIVA

A medida que as consequéncias negativas dos atos nao sustentaveis do ser
humano foram se agravando, a consciéncia de protecdo e reconstru¢do da natureza foi
se tornando de interesse social. Com o conhecimento, é possivel buscar melhores for-
mas de desenvolvimento sustentavel, ou seja, promover o crescimento socioeconémico
sem causar danos irreversiveis a natureza.

A tecnologia possibilita a acessibilidade de informacéo que por sua vez pode
levar o entendimento da sociedade da importancia da protecdo do meio ambiente.
Logo, os 6rgaos de protecdo ambiental contam com a dendncia da populagéo. Para
possibilitar 0 atendimento dessas denuncias sdo necessarias informacdes basicas
como: local exato do ocorrido (endere¢co completo, contendo rua, bairro, cidade e
estado) e o tipo de crime de acordo com 6rgaos de protecao, de nivel hierarquico maior,
o IBAMA (SILVA; RECH, 2015).

Na Secretaria do Meio Ambiente da cidade de Cajazeiras na Paraiba esse
processo de realizagdo de denuncia é feito com o preenchimento manual de um
documento em papel (Anexo A ). Esse procedimento muitas vezes € suscetivel a erros
provocados pela inconsisténcia de dados informados pelo denunciante. Para gerenciar
esse processo foi desenvolvido uma aplicacado mével para realizacao de dendncias de
crimes contra fauna e flora da cidade de Cajazeiras-PB, na qual auxiliara a populacéo
nas providéncias a serem tomadas ao se identificar um delito, em que se propde
simplificar o processo e a burocracia que o envolve.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral do trabalho foi desenvolver um aplicativo para realizar denun-
cias de crimes ambientais contra fauna e flora da regido de Cajazeiras-PB, a fim de
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facilitar a populacao a realizar suas denuncias e, um acompanhamento de maneira
mais pratica.
1.2.2 Objetivos Especificos

Com o propdsito de alcancar o objetivo geral, as eguintes etapas foram traca-
das:

Analisar legislacdo ambiental e os processos ligados as denuncias de crimes
ambientais;

Estudar as ferramentas semelhantes existentes utilizados no manejo de denuncias
contra crimes ambientais;

Utilizar as ferramentas e técnicas para o desenvolvimento mobile;

Facilitar o procedimento de realizar a denuncia;

1.3 METODOLOGIA

Para a realizac&o do trabalho proposto foi definido um fluxo de atividades que
estad detalhada na secéo 1.3.1.

1.3.1 RESUMO DO FLUXO DE TRABALHO

Para elaboracao do Trabalho de Conclusédo de curso foi definido um fluxo
dividido nas seguintes atividades:

A1 Escolha da ideia proposta: Determinou as ideias, a fase inicial do projeto,
onde foi definido o escopo do trabalho;

A2 Fundamentacao teodrica: (Pesquisa literaria relacionada ao assunto). Nesta
fase, foi estudado o conteudo envolvido neste trabalho, ou seja, artigos com o tema
denuncias contra crimes ambientais. Os principais conceitos a serem estudados sao:
Classificacdo do Meio Ambiente, Gestdo Ambiental, Direito Criminal Ambiental, Crimes
contra Flora, Crimes contra Fauna, Tecnologias de desenvolvimento mobile.

A3 Analise do projeto: Etapa de desenvolvimento do sistema sugerido,
dividida nas seguintes atividades:

A3.1 Conceituando a solucao: Esta etapa visa planejar os proximos
passos a serem cumpridos para disponibilizar o produto final.
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A3.2 Levantamento dos requisitos: Etapa tem o objetivo de descrever
0S requisitos necessarios para desenvolver o aplicativo.

A3.3 Analise dos requisitos: Etapa onde se busca entender os requisitos
por meio de modelos padronizados.

A3.4 Arquitetura do sistema: Define-se as tecnologias a serem utiliza-
das, além da separagdo das camadas em que essas tecnologias irdo atuar.

A4 Comparativo com trabalhos existentes: Etapa demonstra o escopo do
projeto, além de ressaltar a contribuicao do trabalho e esclarecer o diferencial do
sistema.

A5 Elaboracao do documento: A etapa abrange a escrita da documentagao
da plataforma virtual descrita neste Trabalho de Conclusao de Curso.

A6 Implementacao: Desenvolvimento do sistema atendendo os requisitos
levantados.

1.4 ORGANIZACAO DO TRABALHO

Nesta secao sera apresentada de maneira sucinta a organizacao deste trabalho.
O capitulo 2 apresenta a literatura que da a fundamentacgéo teérica para a elaboracao
do projeto e uma comparacao com ideias de outros aplicativos semelhantes. O capitulo
3 apresenta a metodologia de software que foi escolhida para o desenvolvimento da
aplicagao. O capitulo 4 fala sobre o aplicativo proposto, levantamento de requisitos e
da arquitetura do sistema. No fim do documento estao presentes os apéndices que séo
os artefatos produzidos ao longo do desenvolvimento do projeto.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Esta secao detalha um estudo como base teédrica para a construgéo do projeto
do aplicativo Butterfly. Inicialmente, serdo apresentados os conceitos de Meio Ambiente,
posteriormente a classificagdo do Meio Ambiente, em seguida a gestao de denuncias de
crimes ambientais na regido de Cajazeiras - PB, direito crime ambiental da fauna e flora,
tecnologia de desenvolvimento mobile e, por fim, o estudo dos trabalhos relacionados.

2.1 MEIO AMBIENTE

Existem varios conceitos acerca do ambiente e meio ambiente. E designado
que o ambiente é composto de circunstancias que relacionam e garantem os seres
ViVOS NOS seus respectivos ecossistemas, em que estdo envolvidos por condigdes
climaticas, de solo, agua e de organismos (FRIEDMAN, 2017). E o meio ambiente tem
como agregacao de todas as condicdes exteriores do ambiente em que o organismo
se encontra o meio ambiente, portanto, ndo é um termo proprietario, pois, 0 organismo
pode tornar- se parte do ambiente de outro organismo (FRIEDMAN, 2017).

Assim, “meio Ambiente” pode dar a ideia de uma expressédo que possui redun-
dancia, pois “ambiente” é esfera, 0 &mbito que os seres estao inseridos, 0 “meio” onde
todos os seres vivem. Porém, “meio ambiente” € um conjunto de elementos naturais e
culturais que interagem entre si, ou seja , possui um conceito mais abrangente do que
somente a palavra “ambiente” (SILVA, 2004).

No artigo 3% da Lei n? 6.938/81, de 31 de agosto de 1981, que trata da Politica
Nacional do Meio Ambiente, o meio ambiente é conceituado como um conjunto de
condi¢des, normas, influéncias e interagdes de ordem fisica, quimica e biolégica que
permitem, abrigam e sustentam diversas formas de vida (ALMEIDA et al., 2019).

2.1.1 Classificacao de Meio Ambiente

Meio ambiente € um conceito juridico muito abrangente. Para facilitar a identifi-
cacao da atividade degradante e do bem danificado, é necessario classificar com base
em quatro aspectos que foram aceitos pelo Supremo Tribunal Federal: meio ambiente
natural, artificial, cultural e do trabalho (FARIAS, 2013).

A. Meio Ambiente Natural ou fisico: é composto pela atmosfera, pelos elementos
da biosfera, hidrografia em geral, pelo solo, pelo subsolo, pela fauna e flora, assim
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como também a relacédo equilibrada entre os seres vivos e esses elementos.

B. Meio Ambiente Artificial: refere se ao espago urbano que inclui construgdes
como edificios, equipamentos publicos (ruas, pracas, espacos livres), saneamento
basico, transportes,

C. Meio Ambiente Cultural: integra bens que expressam a entidade brasileira
como patriménio histérico, artistico, arqueoldgico, turistico, mesmo sendo artificial
ganhou um valor.

D. Meio Ambiente do trabalho: esta relacionado ao local onde as pessoas realizam
atividade laboral relacionada a saude, sejam remuneradas ou ndo, em que envolve
0s bens moveis e imoéveis de uma empresa ou sociedade.

Outro aspecto € o ambiente digital, que esta inserido no ambiente cultural,
o qual se refere a todos os bens de nossa identidade e memaria, uma vez que sao
reconhecidos como patriménio cultural (FIORILLO, 2021). Portanto, o Estado deve
garantir o acesso a cultura, além de proteger as manifestagées culturais (FIORILLO,
2021).

Analisando essas classificacdes, este trabalho se concentrou no meio ambiente
natural, a fim de combater delitos contra a fauna e flora da regido de Cajazeiras (PB).

2.2 GESTAO AMBIENTAL

A Revolucgao Industrial € vista como um marco em relagdo a sociedade de
consumo, levantando a problematica ambiental, pois foi o0 momento que se iniciou
0 massivo uso de recursos naturais sem a preocupacgao sobre a sustentabilidade
(PEREIRA; CURI, 2012b). Mesmo que nos primérdios do ser humano a exploragéo ja
ocorresse, porém, naquele momento era mais razoavel devido a menor populacao e
menor mobilidade. Ainda assim, houve a extingdo de algumas espécies e a modificacao
do meio ambiente devido as queimadas (PEREIRA; CURI, 2012b).

Assim, os danos ambientais foram se agravando ao longo da histéria e uma
crise ambiental ja era evidente na década de 1960 ao longo do tempo. Desastres
e desequilibrios ambientais resultantes foram ocorrendo, provocando o estado e a
comunidade cientifica a se preocupar com a problematica ambiental a nivel mundial
(PEREIRA; CURI, 2012b).

Em 1972 foi realizada em Estocolmo, na Suécia, a conferéncia das Nacoes
Unidas para o Meio Ambiente Humano, levando a uma cooperagao internacional a



21

respeito do meio ambiente (DIAS, 2017). Outros acordos foram tratados ao longo
das décadas para abordar divergéncias. J& as empresas comeg¢aram a incorporar
as questdes ambientais para se adaptarem ao novo cenario, levando as empresas a
implementar o Sistema de Gestao Ambiental como estratégia de negocio (PASSOS,
2009).

Logo, a Organizacao Interna para a Padronizagéo (1SO), surgiu para estruturar
atividades voltadas para o meio ambiente (International Organization for Standardiza-
tion, 2015). A norma ISO 14001 estabelece critérios de gestdo ambiental compactas
com sistema de gerenciamento voltado a viabilidade da produgédo ecologicamente
correta (ZANATTA, 2017).

Atualmente, faz parte da Gestao Ambiental dos 6rgaos licenciadores o Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA) a nivel
federal, o ministério publico a nivel Estadual e a nivel municipal a secretaria do meio
Ambiente e a prefeitura em Cajazeiras (MUNIZ; MACIEL, 2018). Na regido de Cajazeiras
PB contém a secretaria do meio Ambiente e a prefeitura de Cajazeiras.

2.2.1 Gestao ambiental na cidade de Cajazeiras

Em Cajazeiras, os érgaos responsaveis pela ouvidoria de denuncias sao a
prefeitura e a secretaria municipal de desenvolvimento rural e meio ambiente. Ambos
0s 6rgaos aplicam multas, as quais sdo encaminhadas para o Ministério Publico
da Paraiba. A prefeitura e a secretaria municipal de desenvolvimento rural e meio
ambiente ndo possuem nenhum sistema computacional institucional que permita o
registro, acompanhamento e controle das ocorréncias provenientes de denuncias.

As denuncias realizadas na Secretaria Municipal de Desenvolvimento Rural e
Meio Ambiente, ocorrem por meio de preenchimento manual de um formulario simples
(Anexo A ), nesse formulario sdo informados os seguintes dados: nome e enderego,
informacdes do possivel infrator como nome, local da ocorréncia, horario mais indicado
para abordar, tipo da infracao, descricdo da mesma e data da denuncia.

Essas denuncias também passaram a ser realizadas pelo nimero de whatsapp
da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, disponibilizado pela mesma, devido ao
cenario da pandemia. Muitas denuncias também sao realizadas por meio de liga¢des
para o radio em que o radialista encaminha a denuncia para os érgaos responsaveis e
pela ouvidoria da prefeitura.

Os profissionais responsaveis por averiguar as denuancias na Secretaria do
Meio Ambiente sdo o tecnélogo ambiental, o engenheiro ambiental e dois agentes



22

ambientais de nivel médio. As denuncias mais comuns estao relacionadas a poluicao
hidrica, sonora, atmosférica, visual (como outdoor colocados em lugares indevidos),
descarte indevido de residuos solidos e maus-tratos aos animais.

Uma vez averiguada a dendncia uma equipe € enviada para o local do ocorrido
para realizar orientacao para que ocorra um consenso, porém, nao obtendo resultado,
€ encaminhado para o Ministério Publico para realizar providéncias como aplicagéo de
multa. Em relacdo ao anonimato do denunciante tem a opcao de manter sua identidade
nao revelada para o denunciado.

2.3 DIREITO AMBIENTAL

Direito Ambiental é um conjunto de normas aplicadas ao meio ambiente, vi-
sando a conservacao ambiental, para geracao atual e futura, buscando conscientizar
as atividades da sociedade como um todo, além de punir quem desrespeitar as normas
(SANTOS; FILHO, 2016).

Logo, quem desrespeita essas normas esta cometendo um crime, uma vez que
o crime, em uma percepg¢ao comum, é definida como toda agdo cometida de ma-fé, ou
infracdo aos costumes, a moral e a lei, que € igualmente punida, ou que é reprovada
pela consciéncia (FRANCISCHETTI; OLIVEIRA, 2009).

Assim, pode ser levado a conclusdo que um delito contra 0 meio ambiente
refere-se a qualquer agao poluidora que degrade o mesmo, de acordo com a Cons-
tituicdo Federal de 1998, Capitulo VI, do meio ambiente, Artigo 255, paragrafo 3 as
atividades que degradam a qualidade ambiental sdo (BRASIL, 1988a):

A. Danifique a saude, seguranca e bem estar da populacgao;
B. Criem condigdes adversas as atividades sociais e econémicas;
C. Afetem a biota, condi¢cbes estaticas do meio ambiente e sanitarias;

D. Lancem matérias e energia ndo permitidos pelos padrées ambientais estabeleci-
dos;

Por conseguinte, cometer qualquer conduta poluidora citada anteriormente a
pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado é classificada como poluidor,
estando sujeito as sangdes penais (SILVA; RECH, 2015 apud FIORILLO, 2021).
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Crimes contra fauna

Segundo o Art. 29; da Lei n. 9.605/98, de 31 de fevereiro de 1998, Capitulo V,
dos crimes Contra o Meio Ambiente, Sec¢éo |, Dos crimes contra Fauna, define que
(MARCAO, 2017):

Matar perseguir, cagar, apanhar, utilizar espécies da fauna silvestre,
nativos ou em rota migratéria , sem a devida permissao licenca ou
autorizagao da autoridade componente, ou em desacordo com a obtida:

Pena - detencdo de 6(seis) a 1 (um) ano, e multa.
1°Incorre nas mesmas penas:

| - quem impede a procriagdo da fauna, sem licenca autorizagdo ou em
desacordo com a obtida;

Il - modifica, danifica ou destrdi ninho, abrigo ou criadouro natural;

Il - quem vende, expde a venda, exporta ou adquire, guarda, tem em
cativeiro ou deposito, utiliza ou transporta ovos, larvas ou espécimes
da fauna silvestre, nativa ou em rota migratéria, bem como produtos e
objetos dela oriundos, provenientes de criadouros nao autorizados ou
sem a devida permissao, licenga ou autoridade competente .

De acordo com Pimentel (2006) é importante ter conhecimento a respeito
da quantidade de atos de infracao, para se ter conhecimento da abrangéncia desse
assunto e quais sao as infragdes poderam ser denunciados no aplicativo os quais séo
listadas a seguir :

Transporte ilegal;

Comércio ilegal;

Manter em cativeira espécimes de fauna silvestre brasileira;

Persegquir, Utilizar, Destruir;

Caca predatoria;

Exportar e Importar;

Participar de concurso, torneio ou exposigado sem a carteira de identificagéo;

Maus-tratos (ferir ou mutilar), animais silvestres, domésticos ou exéticos;

Abandono;

Envenenamento.
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2.3.2 Crimes contra Flora

O termo ‘flora’ é compreendido como a totalidade de espécies que abrange
a vegetacdo de uma determinada regido, sem qualquer expressao individual dos
elementos que a compdem (LEAL; LINK, 2016).

Portanto, os ecossistemas florestais, que fazem parte da flora de um deter-
minado local, servem de abrigo de inUmeras espécies. Entretanto sofre com sua
defasagem resultante da interacao irresponsavel do homem com a natureza. A fim de
punir delitos contra a flora é necessario saber quais sao as atividades, que sao definidas
pelos Artigos 38 ao 53 da Lei n. 9.605/98, de 12 de fevereiro de 1998 dos crimes contra
o Meio Ambiente, dos crimes contra a Flora (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 1998a).
Refere se a agbes devastagao tais como (LEAL; LINK, 2016):

Art. 38 a 39: Danificacao de floresta, cortar arvores em florestas infringindo
normas de protecao;

Art. 40: Causar danos diretos ou indiretos as unidades de conservacao;
Art. 41: Provocar incéndio em mata ou floresta;
Art. 42: Fabricar, vender, transportar ou soltar balées de maneira ilegal;

Art. 44: Extrair qualquer mineral da floresta dominio publico ou considerados
de preservagao permanente, sem autorizag¢ao;

Art. 45: Cortar ou transformar em carvao madeira em desacordo com as
determinacoes legais;

Art. 46: Receber ou adquirir, para fins comerciais ou industriais, madeira,
lenha e outros produtos de origem vegetal, sem exigir a licenca do vendedor;
Art. 48: Impedir ou dificultar a regeneracao natural de vegetacéo;

Art. 49: Destruir, danificar, lesar ou maltratar, por qualquer modo ou meio,
plantas de ornamentacéo de logradouros publicos ou em propriedade alheia;

Art. 50: Destruir ou danificar florestas nativas ou plantadas ou vegetacéao
fixadora de dunas, protetora de mangues, objeto de especial preservagao;

Art. 50-A: Desmatar, explorar economicamente ou degradar floresta, plantas
nativas, em terras de dominio publico ou devolutas, sem autorizagcdo do
orgao;

Art. 52: Entrar em unidade de preservacao com ferramentas para caca
(PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 1998Db).
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Os artigos também definem as penas de acordo com os delitos que vao de 1
(um) a 3 (trés) anos, ou multa, ou ambas as penas cumulativamente, caso o crime for
culposo a pena é reduzida pela metade, nos artigos 38, 38-A, 39 e 42. Para atividades
descritas no artigo 40 a pena é reclusao, de um a cinco anos, ja do artigo 44, 46, 48,
52 de seis meses a um ano e multa, para a atividade relatada no artigo 49 a pena é de
detencao de 3 (trés) meses a 1 (um) ano, ou multa, ou ambos com penas cumulativas.
O artigo 50 e 51, também tem o mesmo tempo de detengao com multa, porém nao tem
reducao de pena em caso de crime culposo (BRASIL, 1988c).

2.4 TECNOLOGIAS DE DESENVOLVIMENTO MOBILE

De acordo com o relatério anual Global App Trends 2021, a instalacao de
aplicativos em aparelhos celulares tivera um crescimento de 31% no primeiro trimestre
de 2021 (ADJUST, 2021). Pois, a utilizacado de aplicativo em smartphone ou outro dis-
positivo mdvel com conexao a internet oferece a comunidade acessibilidade de acessar
qualquer servico no conforto de casa ou qualquer outro local (CRUZ; PRETUCELLI,
2017).

Para desenvolver aplicativos € necessario ter conhecimento sobre tecnologias
existentes, com intuito de escolher a tecnologia que mais se encaixa na demanda do
aplicativo que sera feito. Dentre os frameworks de desenvolvimento mobile existentes
sdo0: a nativa, web, hibrida e plataforma cruzada (Cross-Platform) (CRUZ; PRETUCELLI,
2017).

As aplicagdes nativas sdo desenvolvidas para um software especifico. Ge-
ralmente sdo mais rapidas e confiaveis podendo interagir com todos o0s recursos do
sistema operacional dos dispositivos, como: microfone, cAmera, agenda de contatos
entre outros. Porém, seria necessario um orcamento e planejamento maior para a
aplicacao atender varias plataformas (/OS, Android e Windows Phone), em que atua-
lizacbes deveriam ser realizadas independente em cada sistema operacional, assim
como também testes (MONITORA, 2017).

As aplicacdes web é um sistema que funciona na internet sem necessidade
de instalacao, refere-se a um site desenvolvido para atuar como um aplicativo. Pode
ser utilizado por meio de navegadores da web, como Google Chrome e Mozilla Firefox.
Isso porque sao desenvolvidos com a linguagem HTML5 3/ou Javascript (MONITORA,
2017).

Aplicacbes web sdo mais baratas e podem ser usadas quando a aplicacao
néo precisam de funcionalidades que acessem os recursos do sistema operacional
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dos dispositivos. Além disso, tém um langcamento rapido. Entre as vantagens desse
tipo de aplicacao estd a auséncia da necessidade de fazer download e instalagdo no
dispositivo, os codigos de programacéao sao reutilizaveis, precisando de apenas uma
versao (MONITORA, 2017). Entretanto, nao fica disponivel para download nas lojas de
aplicativos online (perde visibilidade); acesso limitado ao hardware do dispositivo (n&o
interage com o sistema operacional); precisa sempre estar conectado a internet para
utiliza-lo (n&o funciona off-line) (MONITORA, 2017).

Por fim, aplicagbes hibridas combinam elementos dos aplicativos nativos com
web. Mesmo utilizando uma linguagem de HTML5, CSS e Javascript, pode ser incluido
nos catalogos de lojas online. Como uma versao nativa, ele pode incorporar recursos
do sistema operacional e, como um aplicativo mobile, pode usar tecnologias web
compativeis (LOPES, 2016).

O desenvolvimento rapido e facil exige menos manutengéo. Porém a velocidade
do aplicativo necessita do navegador do usuario, dentre as desvantagens estdo a
demanda de esforgo para interagir com a mesma interface e seguranca tende ser mais
vulneravel (MONITORA, 2017).

2.5 FRAMEWORK CROSS- PLATFORM REACT-NATIVE

O framework cross-platform é uma ferramenta que contribui para o desenvol-
vimento de um aplicativo compativel com diferentes dispositivos e seus respectivos
sistemas operacionais, assim nao sera necessario reescrever o mesmo codigo para
cada plataforma (BARTH, 2014).

React Native é um framework criado pelos engenheiros para desenvolver
interfaces de usuarios complexas,utilizando componentes nativos modulares reativos
através de data bending, pode ser usada para criagdes de paginas unica (do inglés
Single Page Applications , grafado como sigla SPA) (CRUZ; PRETUCELLI, 2017).

Em 2015 foi langado o framework react native é direcionado para desenvolvi-
mento mobile, que primeiro prestada suporte para IOS e depois Android, tendo uma
sintaxe semelhante a do React JS, pois também faz uso do JSX (ROCHA et al., 2020).
No React Native, os elementos sdo emulados de forma nativa, utilizando o JavaScript
Core, como uma ponte o0 JSX e as linguagens. Essa ponte abstrai uma camada de apli-
cacao que possibilita executar API de renderizacao do Java e do Objective-C (CRUZ;
PRETUCELLI, 2017).

A licenca do React Native permite a redistribuicdo e modificacdo do software
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tanto para softwares livres como para software proprietario. React Native esta dis-
ponivel no GitHub, também possuem um site que disponibiliza o tutorial principal e
documentacado de apoio, além disso tem varios blogs e comunidades que prestam
suporte.

O framework sera utilizado neste trabalho, pois é uma ferramenta para desen-
volvimento de aplicagdes moveis que permite ser testada em tempo real, através de um
aplicativo chamado Expo e proporciona ao usuario uma experiéncia fluida, pois prové
um bom desempenho de maneira geral.


https://github.com/
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3 TRABALHOS RELACIONADOS

Nesta secao, seréo discutidos trabalhos relacionados ao tema de pesquisa.

3.0.1 Aplicativo de celular para denuncia de crimes ambientais na cidade de
Acailandia

E uma aplicagao hibrida, na qual seu cédigo pode ser compilado para diver-
sas plataformas como Android, iOS, Windows Phone, Firefox OS, Amazon Fire OS,
BlackBerry, Tizen e Ubuntu; e todas as APIs para acesso de funcdes do dispositivo
sao instalados na propria aplicacdo. O usuario pode selecionar entre os seis tipos
de crime ambientais, listados de acordo com a Lei 9605/98. Depois de selecionar o
usuario vai preencher um formulario inserindo as seguintes informagdes: fotos, todas
as informacdes Uteis para ajudar o érgao fiscalizador; escolher o local, conforme o local
fornecido geograficamente e enviando a denuncia (NASCIMENTO et al., 2018).

O aplicativo apresenta uma interface de facil acesso, a fim de alcancar mais
usuarios, ou seja, qualquer pessoa que tiver acesso a internet pode fazer uma dendncia
sem dificuldades e de maneira sigilosa e gratuita. enviando para uma base de dados a
instituicdo UEMSUL as informagdes terdo seu devido tratamento (NASCIMENTO et al.,
2018). A figura 1 ilustra as capturas da tela principal desse aplicativo.

Figura 1 — Telas do aplicativo
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Fonte: Nascimento et al. (2018)
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3.0.2 Analise e Desenvolvimento de um Sistema para Registros, Acompanha-
mentos e Gerenciamento de Denuncias Contra Crimes Ambientais do
Municipio de Parauna - GO

A proposta dessa plataforma web é atender usuarios de smartphones, tablets
e desktop adequando ao padrao (RWD, do inglés responsive web design). Um dos
diferenciais desta proposta é a disponibilizacdo do cddigo fonte por meio da licenga de
software GNU GPL (Licenga Publica Geral GNU) (FERREIRA; VIEIRA, 2019) .

Logo, o objetivo é incentivar os cidaddos a contribuirem com o meio ambiente
realizando e acompanhando suas denuncias de forma simples e rapida diretamente da
plataforma. Oferecendo um software seguro, pois mantém as informagdes do usuario
privadas e ajuda o 6rgao no gerenciamento dessas informagdes, proporcionando um
feedback entre o 6rgao responséavel e o usuario. A Figura 2 ilustra as capturas de tela
principais do sistema (FERREIRA; VIEIRA, 2019) .
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Figura 2 — Telas principal e projeto
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Fonte: Ferreira; Vieira (2019)

3.0.3 Denuncia Ambiente

E um aplicativo desenvolvido pela Secretaria do Meio Ambiente de Sao Paulo.
Em parceria com a empresa Prodesp, onde € uma empresa voltada para o setor publico,
pertencente ao Estado de Sao Paulo, na qual atende diferentes 6érgaos estaduais.

O aplicativo tem como proposito ser uma via para realizar denuncias contra
crimes ambientais referentes a fauna, vegetacao, agua, solo, poluicao sonora, ar e
queimadas (PAULO, 2021). Durante o cadastro da denudncia € possivel enviar fotos,
videos e &udios. A denlncia pode ser andnima ou identificada. E um sistema mobile,
para cadastrar a denuncia é possivel enviar fotos, videos e dudios. A denuncia pode
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ser an6nima ou identificada. Caso o usuario preferir realizar uma denuncia identificada,

também é garantido o sigilo dos dados do usuario e sera possivel acompanhar o
andamento da denuncia em tempo real (PRODESP, 2020).

Figura 3 — Telas do aplicativo
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Fonte: Prodesp (2020)

3.1 ANALISE COMPARATIVA DE TRABALHO SIMILARES

Essa secao apresenta um comparativo de servigcos presentes nos trabalhos
relacionados em relagé@o ao aplicativo Butterfly proposto neste trabalho. Mostrando os
pontos em comum e as diferencas entre Butterfly e os trabalhos relacionados. O Quadro
1 demonstra, resumidamente, 0 comparativo existente entre os trabalhos relacionados
e o trabalho proposto.

« APP 1 - Aplicativo de celular para denuncia de crimes ambientais na cidade de
Acailandia;

» APP 2 - Anadlise e Desenvolvimento de um Sistema para Registros, Acompanha-
mento e Gerenciamento de Denuncias Contra Crimes Ambientais do Municipio
de Parauna - GO ;

* APP 3 - Denuincia Ambiente



Quadro 1 — Analise Comparativa entre os trabalhos relacionado e o trabalho proposto
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CARACTERISTICAS APP 1 APP 2 APP 3 BUTTERFLY
Aplicacao Hibrida Sim Nao Nao Nao
Plataforma Web Nao Sim Nao Nao
Sistema Mobile Sim Nao Sim Sim
Multipla plataforma Nao Néo Nao Sim
Atendimento municipal Acailandia | Parauna Séo Paulo | Nacional
Denuncias de crimes con-| Sim Sim Sim Sim

tra fauna e flora

Preencher Formulario Sim Sim Sim Sim
Enviar fotos Sim Nao Sim Sim
Geolocalizacao Sim - - Sim
Denudncias Anbnimas Nao Sim Nao Sim
Acompanhamento da de-| Sim Sim Sim Sim

ndncia

Fonte: Elaborado pelo autor

Ao analisar o quadro 1, pode se notar que o aplicativo Butterfly tem alguns
diferenciais em relacao as aplicacdes citadas anteriormente por se caracterizar como
um aplicativo multiplataforma, ou seja, vai funcionar no android e no iOS. As denun-
cias realizadas no aplicativo poderao ser realizadas na cidade e regido. O usuario
preenchera um formulario que solicitara as informacdes necessarias para os 6rgaos
responsaveis possam tomar as devidas providéncias, podera adicionar fotos e geo-
localizagdo com a segurancga e sigilo assegurados por lei, assim como também sera
possivel acompanhar a denuncia. Por fim, a analise comparativa serviu para identificar
0s requisitos essenciais que o Butterfly abordou.
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4 SISTEMA BUTTERFLY

Butterfly € uma aplicacao mobile que tem o intuito de auxiliar as pessoas a
realizarem denuncias de crimes ambientais, por meio de preenchimento de informagdes,
no qual é possivel informar o local do ocorrido por meio da geolocalizacao de maneira
andnima, a fim de contribuir com a Secretaria Municipal de Cajazeiras.

Os usuarios também poderao acompanhar as denudncias realizadas. A Butterfly
visa abranger todos os publicos almejando contribuir com meio ambiente de maneira
pratica e incisiva.

4.1 LEVANTAMENTO DE REQUISITOS

Tendo em vista que aparelhos celulares sdo mais utilizados por brasileiros e
caracterizam-se por sua portabilidade, foi selecionado desenvolver um aplicativo mobile
para oferecer praticidade ao usuario no momento de relatar uma denuncia e buscar
ajuda para contribuir com uma situacao de vulnerabilidade de um animal.

Com base em pesquisa bibliografica a respeito do tema e utilizacdo de uma pes-
quisa etnografica, foram elaborados os requisitos necessarios para o desenvolvimento
do software proposto, a fim de obter resultados satisfatérios durante o desenvolvimento.

Com intuito de elaborar requisitos dos aplicativos, para poder refletir os proces-
sos reais, onde envolvem pessoas.

Todos os requisitos ilustrados nas Figuras 4 e 5, estdo detalhados no Apéndice
A. Nele, estdo armazenadas as user stories que descrevem as funcionalidades que
foram adicionadas, o que possibilitou planejar cada passo a ser seguido para a adicao
de novas funcionalidades no aplicativo proposto. Os requisitos funcionais do trabalho
proposto estao listados no Quadro 2 em que se tem uma divisdo em médulo do usuario
e da instituicdo seguindo da ordenacao e de uma descrigdo dos requisitos levantados
juntos aos interessados no desenvolvimento Butterfly.



Quadro 2 — Requisitos Funcionais do Sistema
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A - Médulo Usuério Descricao

Requisito

RFO1 Manter conta

RFO02 Realizar denuncia por meio de um formulério
RF03 O usuario pode acompanhar denuncia

RF04 Manter anbénimato da denudncia

RF05 Realizar o ciclo de vida da denulncia

RF06 Atualizar a conta

RFO7 Manter mais de uma conta por usuario

MEIO AMBIENTE

B - MODULO SECRETARIA DO

RFO8

Lista denuncias

RFO09 Mudar o status
RF10 Verificar veracidade da dendlincia
RF11 Encaminhar denuncia

Fonte:

Elaborado pelo autor

Durante essa etapa de levantamento de requisitos foram identificadas as se-
guintes funcionalidades, ilustradas nos diagramas de caso uso nas Figuras 4 € 5. A
Figura 4 ilustra os casos de uso do atendente que devera realizar uma autenticacéo
para usar todas as funcionalidades de seu médulo. A Figura 5 demonstra os casos de
uso que o denunciante realiza denuncia e acompanhar a mesma.



Figura 4 — Requisitos do atendente

Logar

Verificar
veracidade da
denuncia

Encaminhar

Listar dentincias

Mudar status

dendncia

Atendente

T

dendncia

Fonte: Elaborada pelo autor

Figura 5 — Requisitos do denunciante

Logar

Realizar
denuncia

Denunciante

<<extend>>
Acompanhar

denuncia

Fonte: Elaborada pelo autor
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Quando se utiliza metodologia agil interativa incremental Scrum Solo é impor-
tante a contribuicdo das partes envolvidas durante o processo. Como essa metodologia
foi adotada, sao utilizadas as boas praticas. Personal Process e Scrum (PAGOTTO et al.,
2016). O quadro 3 contém a definicao dos atores do processo segundo a especializacao
da metodologia Scrum Solo:

Quadro 3 — Descricao dos autores

Atores do Processos

Proprietario do produto Secretaria do Meio Ambiente de Cajazeiras
Desenvolvedor individual Luz de Esperanza Apolo Pereira
Orientadores Michel da Silva

Fabio Abrantes Diniz
Fonte: Elaborado pelo autor

Depois da analise dos requisitos, foram feitos os diagramas de atividades e as
prototipagens das telas iniciais, a fim de entender melhor os requisitos do aplicativo
proposto. O apéndice B mostra as telas do aplicativo, desenvolvimento de acordo com
a prototipagem do sistema, pois esse processo faz parte da analise do ciclo de vida do
desenvolvimento de um sistema. O apéndice C contempla a arquitetura do banco de
dados do sistema.

A figura 6, ilustra o diagrama de classes, no qual representa termos do dominio
de negécios (ideias, coisas e conceitos no mundo real), com o objetivo de descrever
o problema representado pelo sistema a ser desenvolvido, tornando-se um dicionario
'visual’ de conceitos e informacoes.
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Figura 6 — Diagrama de classes

frame
o ‘ Denuncia
+id: serial Crime Ambiental
Denunciante + identificado: Integer +id: serial
+ denunciantelD: serial + descricao: String Pertence + titulo: string
1" 0.*
+ nome: String + veracidade: boolean + deletar(): boolean
+ email: String + horaAboradagem: LocalDate + criar(): void
) Realiza + informacaoDenunciado : String
- senha: String o on + buscarUm(): CrimeAmbie
- —— + anonima: Integer
+ criar(): void + buscTodos(): CrimeAmbie
+ rua: String
+logar(): boolean
+ numero: Integer Pertence
+ deletar(): boolean
+ longitude: Double i serial
+ atualizar(): boolean
) * latitude: Double + crimeAmbinetal: string
+ buscarUm(): Denunciante
+ encaminhado: String + denuncia: string
+ buscTodos(): Denunciante
+ condicao: String
Realiza + criar(): void
Anonimo + criar(): void Atendente
- N 1.0 -
+ id: serial [0 1, getetar(): boolean + atendentelD: serial
0.n Analisa on
- codigo: String + atualizar(): boolean + nome: String
+ criar(): void + email: String
+ logar(): boolean - senha: String
+logar(): boolean
Analisa + criar(): void
+id: serial
+ atendente: string
Foto
N -
-+ sorial denuncia: string
+imagem_denuncia: String + criar(): void

+ denuncia: String

+ criar(): void
+ deletar(): boolean
+ atualizar(): boolean

+ buscTodos(): Foto

+ buscarUm(): Foto

Fonte: Elaborada pelo autor

Ao analisar a Figura 6, o aplicativo tem 7 entidades. As entidades mais importantes
sdo Denunciante, Denuncia e Atendente. Essas entidades desempenham papéis fun-
damentais na funcionalidade do sistema, com o Denunciante fazendo as denuncias, a
Dendncia registrando os incidentes relatados e o Atendente gerenciando e avaliando
as denuncias. A Entidade Denunciante possui as seguintes informag6es denunciantelD,
nome, email e senha e vai realizar a Denuncia a qual possui as seguintes informacoes
id, identificado, hora em que foi feita a denuncia, descricao, veracidade, condicao, hora
da possivel abordagem, anénima, Informag&o dos possiveis denunciados (como ende-
reco, onde foi visto, onde reside, descricao fisica), nUmero da casa, latitude, longitude,
encaminhado e imagem. A entidade Atendente possuira as seguintes informacdes
atendentelD, nome, email e senha e vai analisar a Denuncia se € veridica e mudara o
condicao para pendente, em andamento e finalizada.
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4.2 PROJETO ARQUITETURAL DO SISTEMA

A arquitetura Butterfly segue o padrao MVC (Model- View - Control) no qual é
organizado o codigo em camadas, tornando os componentes independentes e agrupa-
dos de acordo com suas responsabilidades em comum. O MVC divide a arquitetura
em trés camadas. A camada de modelo é formado pelas entidades. A camada view
(visdo) apresenta os dados contidos nas entidades e captura os eventos do usuario
através da interface. Ja a camada de Controller (Controle) faz uma conexao entre Model
(Modelo) e View. Realizando o tratamento dos eventos, atuando sobre o Model e View,
realizando no tratamento dos eventos, atuando sobre 0 Modele alterando os elementos
da View para representar a atualizagdo (LUCIANO; ALVES, 2017).

Neste trabalho foi utilizado uma extensao do padrao MVC, StateMVC (SMVC)
onde caracteriza por utilizar o padrao MVC para a criacao de aplicacao para dispositivos
méveis. O padrao State MVC é composto pelos padrées State [Gamma et al.1994] e
Manager [Sommerland 1997] para apresentar o Controle do MVC, a fim de melhorar a
manipulacéo e tratamento de eventos e estados. Além disso, um mecanismo para o
controle de telas também baseado no padrdo Manager implementa a View, reutilizando
as telas e facilitando a manutencao (BARROS et al., 2007).

Observando a Figura 7, é a representagao da Arquitetura de projeto a qual
mostrando camada de visado onde fica a interface passada para usuario o0 modelo. Para
fazer a interface foi utilizado a linguagem JavaScript, a biblioteca axios', por exemplo,
foi usufruido para fazer requisicbes HTTP baseado em processar para o navegador e
para o node.js (OLIVEIRA et al., 2019).



Figura 7 — Arquitetura do sistema
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Fonte: Elaborada pelo autor
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A fim de realizar requisi¢des, além do axios, foi recorrido a biblioteca express
na parte do backend Abordando o framework Node? para execucéo do javascript. A
transferéncia dos dados ocorrera via padrao de transferéncia de dados JSON acrénimo

para “‘JavaScript Object Notation". ! 2

A utilizacao deste formato possibilita a implementacao do padrao Restful que
possui uma interface unificada de facil integracao, maior interoperabilidade e escalabili-
dade, tudo com baixo acoplamento, com objetividade de troca de dados maior.

A camada de controle é responsavel por receber todas as requisicées do
usuario, controlando o fluxo de informacdes do sistema de acordo com as regras de
negécio direcionando a informacgao para o local apropriado.

https://github.com/axios/axios

2 https://nodejs.org/en/


https://github.com/axios/axios
https://nodejs.org/en/
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A camada de modelo faz a manipulagédo dos dados, e também de suas valida-
cbes. Essa camada foi implementada em EcmaScripts, com o framework NODE.JS o
qual faz etapas de pré-compilacéo e otimizacao antes do cddigo entrar em operacao,
tornando esse processo muito eficiente na sua execugao e consumo de recursos,
devido ser uma tecnologia assincrona que trabalha com uma Unica thread de execugéao
que atende uma grande quantidade de requisicdes (CHANIOTIS et al., 2015). 3 Houve
0 uso da biblioteca Knex, na persisténcia de dados no banco, que se caracteriza por
ser uma query builder, utilizado em ambientes NODE.JS, que unifica, por meio do
Javascript, a forma de fazer consultas para bancos SQL (Structured Query Language).
Resultando na agilidade do desenvolvimento, pois € utilizado o conhecimento de script
para desenvolver consultas.

A camada de servigo utiliza micros servigos, que Sa0 servigos com poucas
responsabilidades, pequenos e autbnomos que podem trabalhar de forma indepen-
dente ou em composicao com outros servigcos. Uma vantagem do micro servico é a
capacidade de testar novas tecnologias e ferramentas com baixo risco, caso um servigo
falhe é possivel isolar totalmente o problema. Com perda parcial das capacidades de
um sistema. Além disso, aplicagdes baseada em micro servigo possuem uma melhor
escalabilidade (MOREIRA; BEDER, 2016).

O projeto Butterfly utiliza micros servigos de autenticacdo e armazenamento
de imagens como ilustrado na Figura 9, por questdes de seguranca, foi implementada a
autenticacao OAuth2 utilizando servigo do gmail e facebook. Na fase de teste, o profes-
sor Michel esta analisando a possibilidade de usar uma maquina virtual disponibilizada
pela UFCG.

Na camada de visao também foi implementado servigo de mapa oferecidos
pelo Google Maps, que é o servigco de mapa e localizacao do Google, que desenvolve
recurso a fim de facilitar a experiéncia do usuario, desenvolvendo uma comunidade
de colaboradores para a plataforma como o Airbnb e MapBox, o Maps auxiliou na
demarcacgao do local do delito.

Para testar o envio de e-mails houve o uso do servigo de notificagdo *Mailtrap.
Onde sera enviado para mailtrap o email de confirmacdo da conta, facilitando os testes,
a visualizacdo do conteudo é facil, pois o painel de ferramenta contém os dados de
e-mail, como remetente, destinatario, corpo do e-mail, assunto e etc.

Paralelamente a atividade do projeto da arquitetura do butterfly, foi feito o

https://www.ecma-international.org/publications-and-standards/standards/ecma-262/

4 http://knexjs.org/


https://www.ecma-international.org/publications-and-standards/standards/ecma-262/
http://knexjs.org/
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projeto do Banco de dados Relacional. A Figura 9 ilustra o Modelo Entidade Relacio-
namento (ER) da aplicacéo, que é um tipo de fluxograma que representa entidades
(pessoas e objetos), que interagem entre si dentro de um sistema (SOUSA, 2021).
Observando a Figura 9, vai ser necessario criar 8 tabelas: Analisa, anonimo, atendente,
crimeAmbiental, denuncia, denunciante, foto e pertence.

Figura 8 — Diagrama Entidade Relacionamento
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. . e (0,n)
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id
CrimeAmblental ) imagem denuncia

O denuncia

Fonte: Elaborada pelo autor

4.3 DIAGRAMA DO SISTEMA

A distribuicdo de pacotes ndo vem embutida no Node.js como em algumas
linguagens de programacao. No entanto, é possivel criar um diagrama de pacotes. Os
diagramas de pacotes mostram a disposicao e a organizagao dos elementos do modelo
em projetos de grande e médio porte e podem ser usados para mostrar a estrutura e
as dependéncias entre subsistemas ou modulos.

» O pacote ‘node_modules’ que possui modulos de terceiros instalados via npm;

» O pacote controle inclui os seguintes mddulos: ’analisa-controller’; 'anonimo-
controller’, ’busca-controller’, ‘crimeAmbiental-controller’, ‘'denuncia-controller’,
"foto-controller’ e 'pertence-controller’. Esses modulos tém acesso ao banco de
dados e sao responsaveis por funcionalidades como inserir, atualizar e excluir
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dados de objetos, desempenhando um papel fundamental na modelagem do
banco de dados.

» O pacote middleware inclui um médulo chamado login que verifica a validade de
um token JWT (JSON Web Token) antes de permitir o acesso a determinadas
rotas.

» O pacote ’routes’ inclui os seguintes modulos: 'analisa’, ’an6nimo’, 'atende’,
‘busca’, ‘crimeAmbiental’, ‘denuncia’, ‘denunciante’, 'foto’ e 'pertence’. Esses
modulos direcionam as solicitagdes para o pacote ‘controller’.

» O pacote uploads é responsavel por armazenar localmente as fotos enviadas
pelos denunciantes.

» Além dos modulos dentro do pacote, outros arquivos importantes presentes
incluem: ’app.js’, ‘'mysql.js’, 'node.js’, ’server’, ‘'nodemon.json’, ‘package.json’,
"Procfile’ e ’'README.md’.

Figura 9 — Diagrma do sistema

\\\\\\\\\\

middleware routes uploads

Fonte: Elaborada pelo autor

4.4 DIAGRAMA DE ATIVIDADES

Um diagrama de atividades é um fluxograma que mostra uma sequéncia de
atividades que serdo executadas em um sistema.

Fazer denuincia

O diagrama de atividades da figura 10 é referente ao processo de realizar uma
denuncia, seguindo as seguintes etapas.
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» O usuario deve preencher os campos de da dendncia;
» O sistema inicia a denuncia;

» O sistema valida os campos e enquanto todos 0s campos necesséarios nao forem
preenchidos corretamente ndo sera possivel enviar a dendncia.

Figura 10 — Diagrama de atividade requisito denuncia
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Fonte: Elaborada pelo autor

Analise de denuncia

O diagrama de atividades, ilustrado na figura 11, é referente ao processo de
analise de denuncia em que o atendente mudara os status da denuncia:

O atendente antes de realizar a denuncia necessita estar logado;

» O sistema seleciona a denuncia recebida;

O sistema mostra a denuncia de maneira detalhada;

O atendente anélise a denuncia ;

« O sistema atualiza o status da denuncia;

O sistema salva as alteragdes.
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Figura 11 — Diagrama de atividade requisito analise de denuncia
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5 VERSAO 1.0 DO SISTEMA

A implementagéo teve como objetivo construir os artefatos do Butterfly, tomando
como referéncia o levantamento de requisitos do sistema com base nas necessidades
detectadas dos principais interessados como esta presente na Secao 3.1. Isso ajuda a
entender como o aplicativo funciona, facilitando o uso de suas funcionalidades.

As sec¢des a seguir descrevem os requisitos funcionais RF01, RF02 e RF03,
gue sdo o nucleo do desenvolvimento do sistema. Esses requisitos funcionais coletados
estdo detalhados noapéndice B.

5.1 MANTER A CONTA (RF01)

A analise do dominio, especificando o que abrange as demandas dos en-
volvidos, delimitando a area de atuagao do aplicativo na contribuicao das denuncias
realizadas principalmente no municipio de Cajazeiras no estado da Paraiba. A fina-
lidade principal do sistema é facilitar o processo de realizar a denuncia tanto para o
denunciante quanto para a Secretaria do Meio Ambiente do municipio.

Ao abrir 0 aplicativo, a tela inicial demonstra qual sera a primeira atividade do
denunciante de acordo com o modo em que sera realizado a denuncia. Inicialmente
pode ser feito o cadastro andénimo ou o com identificacao atendendo o requisito refe-
rencial 01. Existe também de fazer o login anénimo ou identificado caso ja tenha sido
cadastrado. Essas opc¢des pode ser selecionadas de acordo com os botdes presentes
na tela. Os botdes sao:

Tenho conta;

Tenho conta anénima;

Anonimamente;

Cadastre-se.

As telas seguintes serao utilizadas para realizar as tarefas selecionadas ao
pressionar o botao. A tela de cadastro identificado é apresentada na figura 12 .
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Figura 12 — Tela de cadastro
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Fonte: Elaborada pelo autor

5.2 O USUARIO PODE ACOMPANHAR DENUNCIA(RFO03)

Em seguida havera a tela de acompanhamento de denuncia atendendo o
RF03, que esta presente nos dois modos de realizar a dendncia, apresentada na figura
13, onde sao listadas as denuncias feitas pelo denunciante possuindo as seguintes
informacdes: O titulo da denuncia que descreve qual tipo de crime ambiental como:

e Maus tratos;

* Transporte ilegal;
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Comércio ilegal;

Caca ilegal;

Abandono de animais;

» Pesca predatoria.

A préxima informacéo é o status da denuncia que indica a condigdo da denuncia,
mostrando a evolugéo do ciclo de vida da denuncia. Os status podem ser:

» Pendente - Quando a denuncia foi realizada e ela ainda n&o foi analisada por
algum técnico fiscal responsavel,

Aberta - Quando o responsavel técnico fiscal inicia a analise da denuncia;

« Em andamento - No instante em que o responsavel classifica a denuncia ou
encaminha para outro funciondrio tomar as devidas providéncias;

Finalizada - No instante o responsavel termina a analise sobre a denuncia.

Uma outra informacéo encaminhada € a que indica para qual funcionario foi
direcionada a denuncia, ou se a denuncia foi encaminhada ao Ministério do Meio
Ambiente. Os funcionarios ou 6rgaos aos quais sao encaminhados as denuncias sao:

» Tecnodlogo em gestao ambiental;
» Engenheiro ambiental;

* Ministério do meio Ambiente.

E por fim a ultima informagé&o exibida € a descricdo da denuncia e vai constar
os detalhes do ocorrido, a descricdo do ocorrido. No cabecalho terd opcéo de sair,
deslogando do sistema, também é possivél mudar a senha e o botdo de denunciar que
vai redirecionar para pagina dos primeiros passos para realizar a denuncia.
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Figura 13 — Tela principal
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Fonte: Elaborada pelo autor

5.3 REALIZAR DENUNCIA POR MEIO DE UM FORMULA-
RIO (RF02)

Para denunciar, o denunciante passa por etapas de um formulario contem-
plando o RF02 demonstradas nas figuras 14, 15, 16. Na figura 14 tem o0 mapa onde o
denunciante vai selecionar o local do ocorrido em seguida ao apertar o botao préximo,
na qual vai encaminhar para a tela, ilustrada na figura 15, onde o denunciante vai
informar os seguintes dados:

* Informacé&o do possiveis suspeitos;



» Tipo de atividades ilicitas;

* Rua;

Numero;

Horario de abordagem;

Adicionar fotos da galeria.

Figura 14 — Selecao do local do ocorrido
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Fonte: Elaborada pelo autor
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Figura 15 — Tela de denunica

Informagdes dos possiveis peit

Local do ocorrido

Rua

[ J

Nimero

Horario de abordagem

D

Insira fotos da galeri
) }
-

——

Fonte: Elaborada pelo autor

Por fim, a Ultima etapa é a tela de selecao de crime ambiental, ilustrada na
figura 16, na qual pode escolher um ou varios possiveis crimes ambientais e abaixo
serao exibidos os crimes ambientais selecionados. Ao pressionar o botdo salvar o
denunciante € direcionado para tela de lista de denuncia.
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Figura 16 — Tela de sele¢dao do Crime Ambiental
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Fonte: Elaborada pelo autor

5.4 REQUISITO FUNCIONAL (RF06)

Na tela principal de denunciante como ilustrado na figura 13, onde ¢ listado
as denuncias , possui um menu na qual contém icone de usuario ao selecionar sera
direcionado para pagina de perfil.Na pagina o usuario pode alterar a senha da sua
conta desde que esteja logado conforme ilustrado na figura 17, onde deve inserir no
minimo oito digitos contendo caracteres especiais, nUmeros e letras.



Figura 17 — Tela de perfil
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Fonte: Elaborada pelo autor
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho abordou denuncias contra crimes realizados contra 0 meio ambi-
ente, que sao realizadas através do preenchimento de formulario, com informacdes
necessarias para analisar a denuncia e providéncias apropriadas a serem tomadas.
Assim foi desenvolvido um aplicativo mobile que facilita esse processo, seguindo os
requisitos obtidos por meio de pesquisas feitas na Secretaria do Meio Ambiente de
Cajazeiras, para atender as necessidades da regiao em relagéo a abordagem de crimes
ambientais.

Dessa forma o desenvolvimento deste trabalho se propbs a contribuir com o
processo de realizar denuncias, devido a facilidade que uma aplicagdo mobile propor-
ciona. Ao desenvolver esse trabalho foi adquirido conhecimento mais aprofundado
a respeito do desenvolvimento de aplicacdes mobile e os conceitos que envolvem o
escopo do projeto, como meio ambiente, além da legislacao que envolve e por fim
como é feito a gestdo ambiental de Cajazeiras.

No estagio atual do desenvolvimento dos sistema, 0 mesmo proporciona um
ambiente que possibilita aos denunciantes realizar denincias e acompanhar suas
denudncias, tanto de maneira an6nima como identificada, através de cadastro e login
realizados pelo denunciante.

Por fim, os resultados das pesquisas desenvolvidas durante este este trabalho
até o momento, consiste em:

Aceito em evento:

Pereira, L. E. A.; Diniz, F. A.; Silva, M. Butterfly: Um aplicativo que auxilia
nas Denudncias de Crimes Ambientais. No Congresso da Sociedade Brasileira de
Computacao (CSBC) - XIV Workshop de computacédo Aplicada a Gestao do Meio
Ambiente e Recursos Naturais (WCAMA), Paraiba, Brasil, 6 a 11 de julho de 2023.

6.1 TRABALHOS FUTUROS

O desenvolvimento do aplicativo Butterfly proporciona como ponto de partida
para outras iniciativas tecnolégicas, voltadas para atender a promog¢ao das demandas
do processo de relatar uma denuncia a um 6rgao responsavel. Esse sistema pode
atingir um escopo muito maior do que contemplado neste trabalho, através da ampliacao
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das funcionalidades ja trabalhadas ou por meio de novos levantamentos de requisitos e
desenvolvimento de novas funcionalidades.

Diante disso, uma das fun¢des para que possa atender mais necessidades da
secretaria do meio ambiente seria a realizacdo de um sistema web, onde o atendente
podera fazer login e por meio desse buscar as denuncias pelo status ou crime ambiental,
na qual ao selecionar a denuncia tera a possibilidade de alterar o status da denuncia, a
veracidade e 0 encaminhamento, realizando a analise a dendncia.

Uma outra funcionalidade para o sistema de denuncia, seria adicionar ins-
tituicdes que cuidam de animais que prestem auxilio, possam divulgar os animais
disponiveis para adocao, assim como também animais perdidos, solicitar contribuicoes
para essas instituicdes e encaminhar algumas situacdes para os 6rgaos responsaveis.
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APENDICE A - REQUISITOS DO SISTEMA

User Stories

Esta secao apresenta as funcionalidades que sao necessarias ou interessantes
para os usuarios da plataforma e dao origem aos requisitos funcionais da aplicagao.

USO01 - Realizar denuncia: Como denunciante diante de um delito, gostaria de
realizar uma denuncia sem precisar se deslocar para a Secretaria de Meio Ambiente ou
para a ouvidoria da Prefeitura de Cajazeiras e realizar a denuncia a qualquer horario.

US02 - Acompanhar a denuncia: Como denunciante quero acompanhar o
andamento da denuncia.

USO03 - Analisar a denuncia: Como atendente gostaria de visualizar as dendn-
cias e analisar a veracidade e caso tenha a possibilidade de veracidade passar para
a equipe responsavel pela abordagem atualizar os status da denuncia de pendente,
aberta, andamento, denuncia veridica, finalizada.

REQUISITOS FUNCIONAIS REQUISITOS FUNCIONAIS - GERAIS

O usuario pode escolher fazer uma denuncia anénima, assim podera fazer a
denuncia sem se identificar.

RFO1 - Manter conta

O sistema faz a permanéncia das contas dos atendentes e denunciantes
identificados, além das operagdes de atualizacao e leitura. Os danos necessarios para
realizacao desse requisito que sdo comuns aos dois sdo 0s seguintes:

* Nome;
* E-mail;

e Id;

Id Social;

e Criar uma senha.



O sistema permite que o denunciante realize cadastro e login, para que o
usuario possa acompanhar a denuncia que foi publicada anonimamente;

RFO2 - Realizar denuncia por meio de um formulario

O sistema deve permitir que o usuario denunciante faca denuncias ambien-
tais, devendo informar imagem e localizacao (GPS/ coordenadas). Entre os dados
necessarios para realizar a denuncia esta:

» Descricao;

» Crime Ambiental;

* Numero;

* Rua;

 Localizacgdo (latitude e longitude);

» Horario de Abordagem;

* Informacédo dos possiveis suspeitos;

« fotos.

RFO3 - O usuario pode acompanhar denuncia

O usuario, denunciante, pode visualizar suas proprias denuncia, os dados que
serdo possiveis de visualizar sdo:

» Data em que foi realizado a denuncia;
* Tipo de crime;

» Descricao;

Status;

Encaminhada;

RF04 - Manter a denlincia an6nima



O sistema permiti a realizacao de denuncias mesmo que o usuario nao queira
se identificar, assim ele pode fazer um cadastro criando uma senha, na qual € utilizado
para fazer login, permitindo o acompanhamento da denuncia;

RFO05 - Realizar o ciclo de vida da denuncia

Cada denuncia tera seu préprio ciclo de vida:

Pendente (Denuncia nao analisada por algum técnico fiscal responsavel);
» Andamento (No momento em que o técnico fiscal inicia a analise da denuncia);

* Denuncia Veridica (Ocorre no momento em que o técnico responsavel deve
informar se a "Denuncia é falsa"ou a “Denuncia é falsa");

Finalizada (Quando o responsavel determina encerrada a analise sobre a denun-
cia);

RFO6 - Atualizar a conta

O usuario pode alterar a senha da sua conta desde que esteja logado.

RFQ7 - Manter mais de uma conta por usuario

O sistema deveréa ter mais de uma conta, na qual um usuario denunciante
também pode ser atendente.

REQUISITOS FUNCIONAIS- MODULO SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE
RFO08 - Lista denuncias

O sistema disponibilizara a lista de denuncias realizadas pelo denunciante.
RFO09 - Mudar o status

O sistema permitira que o atendente analise as dendncias e emita um pare-
cer sobre a denuncia realizado pelo denunciante, alterando os status da denuncia,
indicando o andamento da denuncia.

RF10 - Verificar a veracidade da denuncia

O técnico responsavel deve informar se realmente houve uma agao maliciosa.



RF11 - Encaminhar denancia

O técnico deve informar para quem foi encaminhado a denuncia.



APENDICE B - TELAS DO SISTEMA

A prototipacdo tem o propédsito de validar os requisitos antes da etapa de
desenvolvimento do projeto, para assim atender as necessidades dos envolvidos.

Moddulo do denunciante

A figura 18, apresenta a tela inicial demonstrando a maneira em que o denunci-
ante quer entrar no aplicativo, podendo se identificar por meio de cadastro e login ou
fazer uma denuncia anénima através.

Figura 18 — Tela inicial
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Fonte: Elaborada pelo autor



Na figura 19 é apresentada a interface da tela cadastro na aplicacdo mobile.
Apds o denunciante realizar o preenchimento dos campos do cadastro de forma correta
e realizar sua submissao, um e-mail de verificacdo sera enviado para a caixa de entrada

do servico de correio eletrbnico cadastrado pelo usuario, confirmado, assim, a sua
solicitagao.

Figura 19 — Tela inicial
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Fonte: Elaborada pelo autor

A figura 20 demonstra a tela de menu principal, onde estdo disponibilizadas as princi-
pais funcionalidades, como criacao de denuncias, o histérico de dendncias, além de
modificar a senha de usuario.



Figura 20 — Tela de menu
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Fonte: Elaborada pelo autor

Apds pressionar o botdo de denunciar, o denunciante iniciara a denuncia selecionando
o local do ocorrido no mapa e passando para proxima etapa como descrito na figura
21.



Figura 21 — Tela de selecéo do local

9:27 all T ==

( Selecione um local

Econémica Federal

Ong Celula Mae
Janaina Rios

tuto Mix Salvador
Cajazeiras-BA

%

Casa Loterica
@ Q

Ldmzevda
58 loténc

Préximo

Prantn L'xlun.-ﬁrnc.-GO : Ole A

Fonte: Elaborada pelo autor

O segundo passo é preencher com informagdes nos campos da tela de denuncia como
demonstrada na figura 22, informagées como descricdo do possiveis criminosos, tipo do
crime ambiental, endereco do local delito: Rua, nimero da casa, horario mais favoravel
para abordagem, descri¢cdo do delito e por fim as fotos.



Figura 22 — Tela de dentncia
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A Ultima etapa é a selecao de um possivel delito, onde pode ser escolhido mais de um
delito, onde vai aparecer em baixo as opc¢des selecionadas, como ilustrado na figura
23.



Figura 23 — Tela de sele¢ao delito
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Fonte: Elaborada pelo autor

A figura 24, apresenta a tela de perfil do denunciante no sistema , por ela sera
possivel alterar a imagem, nome e senha.



Figura 24 — Tela de dentincia
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A figura 25 demonstra a tela de cadastro no modo anénimo, onde o denunciante
inicialmente necessita criar uma senha de minimo 8 digitos. Incluindo caracteres
especiais, numeros e letras maiusculas e minusculas.



Figura 25 — Tela de cadastro de an6nimo
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A figura 26 ilustra o login do modo anénimo, na qual auxilia no acompanhamento da
denudncia deste usuario.



Figura 26 — Tela de login-anénimo
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Fonte: Elaborada pelo autor

Na figura 27 € possivel notar que a tela de listas denuncias realizadas por um determi-
nado denunciante sdo semelhantes para o denunciante anénimo e identificado com
apenas uma diferenca, ndo possui o botdo que possibilita mudar a senha do usuario.



Figura 27 — Tela de lista denuncias
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A figura 28, apresenta a tela login do atendente no modulo do atendente.



Figura 28 — Tela de login- atendente
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A figura 29 apresenta uma lista de denuncias nédo finalizada a analise ordenadas pela
data mais antiga ou pode ser ter acesso pela busca.



Figura 29 - Lista de dentincias - atendente
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A figura 30 apresenta a tela de visualizacdo da denuncia selecionada de maneira
detalhada, possibilitando a opcdo de mudanca de status da mesma no sistema ou
classificada como falsa.



Figura 30 — Denuncia - atendente
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APENDICE C - ARQUITETURA DO BANCO DE DADOS DO
SISTEMA

MODELO LOGICO

Um modelo de dados l6gicos é uma representacao légica das informagdes da
area de negocios (Figura 31). Assim, 0 modelo l6gico € dependente do tipo do sistema
de gerenciamento de banco de dados que esta sendo usado.

Figura 31 — Modelo de banco de dados
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Fonte: Elaborada pelo autor

MODELO FiSICO



O Modelo Fisico é desenvolvido com base no modelo I6gico definido, com
objetivo de ser executado sobre um SGBD (Sistema de Gerenciamento de Banco de
Dados). Neste momento sédo definidos o tamanho do campo, relacionamento, indexacao,
restricoes e etc.

CREATE TABLE IF NOT EXISTS Denunciante (
denunciantelD MEDIUMINT NOT NULL AUTO_INCREMENT,
nome VARCHAR(100),

senha VARCHAR(225) NOT NULL,

email VARCHAR(225) NOT NULL,

PRIMARY KEY (denunciantelD)

);

CREATE IF NOT EXISTS TABLE Atendente (
atendentelD MEDIUMINT AUTO_INCREMENT,
nome VARCHAR(100),

email VARCHAR(225) NOT NULL,

senha VARCHAR(225) NOT NULL

PRIMARY KEY (atendentelD)

);

CREATE TABLE IF NOT EXISTS Anonimo (

id MEDIUMINT AUTO_INCREMENT,

codigo VARCHAR(255) UNIQUE,

PRIMARY KEY (id)

);



CREATE TABLE IF NOT EXISTS CrimeAmbiental(
id MEDIUMINT INT AUTO_INCREMENT,

titulo VARCHAR(30),

PRIMARY KEY (id)

);

CREATE TABLE Denuncia (

id MEDIUMINT NOT NULL AUTO_INCREMENT,
identificado MEDIUMINT,

horaDenuncia DATE DEFAULT CURRENT_DATE,
descricao TEXT NOT NULL,

veracidade BOOLEAN,

horarioAbordagem TIME,
informacaoDenunciado TEXT,

anonima MEDIUMINT,

rua VARCHAR(30),

numero INT,

longitude FLOAT(10,8) NOT NULL,

latitude FLOAT(10,8) NOT NULL,

encaminhado VARCHAR(30),

condicao VARCHAR(20),

PRIMARY KEY (id),

FOREIGN KEY (identificado) REFERENCES Denunciante(denunciantelD) ON



DELETE SET NULL, FOREIGN KEY (anonima) REFERENCES Anonimo(id) ON DE-
LETE SET NULL

CADE

);

CREATE TABLE IF NOT EXISTS Foto (

id MEDIUMINT NOT NULL AUTO_INCREMENT,
imagem_denuncia VARCHAR(500),

denuncia MEDIUMINT NOT NULL,

PRIMARY KEY(id),

FOREIGN KEY (denuncia) REFERENCES Denuncia(id) ON DELETE CAS-

);

CREATE TABLE IF NOT EXISTS Analisa(

id MEDIUMINT NOT NULL AUTO_INCREMENT,
atendente MEDIUMINT NOT NULL,

denuncia MEDIUMINT NOT NULL,

PRIMARY KEY/(id),

FOREIGN KEY (atendente) REFERENCES Atendente(atendentelD) ON DE-

LETE CASCADE,

CADE

FOREIGN KEY (denuncia) REFERENCES Denuncia(id) ON DELETE CAS-

);
CREATE TABLE IF NOT EXISTS Pertence(
id MEDIUMINT NOT NULL AUTO_INCREMENT,

crimeAmbiental MEDIUMINT NOT NULL,



denuncia MEDIUMINT NOT NULL,
PRIMARY KEY(id),

FOREIGN KEY (crimeAmbiental) REFERENCES CrimeAmbiental(id) ON DE-
LETE CASCADE,

FOREIGN KEY (denuncia) REFERENCES Denuncia(id) ON DELETE CAS-
CADE

);

ALTER TABLE Denuncia MODIFY COLUMN veracidade BOOLEAN DEFAULT
TRUE;

ALTER TABLE Denuncia MODIFY COLUMN encaminhado Varchar(30) DE-
FAULT "Técnico fiscal’;

ALTER TABLE Denuncia MODIFY COLUMN condicao Varchar(20) DEFAULT
'Pendente’;



ANEXO A — FORMULARIO PARA REGISTRO DE DENUNCIAS NA
SECRETARIA DO MEIO EM CAJAZEIRAS

GOVERNO DA PARAIBA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CAJAZEIRAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO RURAL E M EI0 AMBIENTE

DENUNCIA

Nome:

Endereco:

Bairro:

A presente notificagio é pard darmos cumprimento ao que foi
solicitado,

Cujas providéncias serdo tomadas em fungdo do beneficio da satde publica.

Cajazeiras (PB) b

Assinatura do Denunciante
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