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RESUMO

O presente artigo discorre de uma proposta de intervencao pedagdgica com os alunos do Curso
Técnico em Administragdo, do Instituto Federal da Paraiba-IFPB, Campus Cabedelo-PB, com
o embasamento no tema decisdes de investimentos em condicdes de riscos. Portanto, a fim de
preparar e partilhar conhecimentos com os discente, no ambito da administracdo financeira,
mediante aulas tedricas praticas, possibilitando que o aluno se envolva nos contetidos
pedagdgicos relacionados aos temas abordados, permitindo conhecer a importincia do
entendimento sobre os investimentos em uma instituicdo. O artigo € constituido a partir da
seguinte pergunta norteadora: qual o papel do administrador mediante as decisdes de
investimentos em condi¢des de risco numa empresa? O gestor deve saber como manusear as
decisdes em sua empresa, quais os investimentos seria mais vidvel para o éxito do projeto, e em
decorréncia disso também deve entender o funcionamento do mercado financeiro. A
metodologia adotada deu-se por meio de uma pesquisa bibliografica que deu um suporte para
a construcdo dos referenciais da literatura, bem como a elaboragdo de uma proposta de
intervengdo a ser aplicada com os alunos do Curso Técnico em Administragdo do Instituto
Federal da Paraiba-IFPB, Campus Cabedelo. Dessa forma, espera-se que a proposta de
intervengdo que possa promover uma melhor compreensdo de como decidir sobre os
investimentos em condi¢des de risco, para um maior esclarecimento dos alunos serd moldado
os assuntos: o contexto sobre administracdo financeira, os riscos de projeto e importancia do
planejar diante de um investimento administrativo de uma empresa, essa proposta pedagdgica
serd sem ddvidas um grande instrumento de ensino.

Palavras-chave: Intervencao. Investimento. Notabilidade. Riscos.



ABSTRACT

This article discusses a proposal for pedagogical intervention with students of the Technical
Course in Administration, at the Federal Institute of Paraiba-IFPB, Campus Cabedelo-PB,
based on the theme of investment decisions under risk conditions. Therefore, in order to prepare
and share knowledge with students, within the scope of financial administration, through
practical theoretical classes, enabling the student to engage in pedagogical content related to
the topics covered, allowing them to know the importance of understanding investments in an
institution . The article is based on the following guiding question: what is the role of the
administrator when making investment decisions under risky conditions in a company? The
manager must know how to handle decisions in his company, which investments would be most
viable for the success of the project, and as a result he must also understand how the financial
market works. The methodology adopted was through bibliographical research that provided
support for the construction of literature references, as well as the elaboration of an intervention
proposal to be applied with students of the Technical Course in Administration at the Federal
Institute of Paraiba- IFPB, Cabedelo Campus. In this way, it is expected that the intervention
proposal that can promote a better understanding of how to decide on investments under risk
conditions, for greater clarification of students, will be shaped the subjects: the context of
financial administration, project risks and importance of planning in the face of a company's
administrative investment, this pedagogical proposal will undoubtedly be a great teaching tool.

Keywords: Intervention. Investment. Notability. Risks.
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1 INTRODUCAO

A administragdo € um fator muito importante em nosso cotidiano, estando sempre
presente, até mesmo em nossas agdes didrias do inicio ao o fim do dia, pode-se assim, afirmar
que é o processo de tomadas de decisdes na utilizagdo de recursos em direcionar, planejar e
executar. Vale ressaltar, que administracdo € uma das mais antigas profissoes, existindo assim,
desde os primeiros agrupamentos humanos.

Segundo Lacombe (2003, p 13), a administracdo € existente a mais de dois mil anos de
varias complexidades do Império Romano. Mas foi s6 a partir do século XX que aconteceu sua
evolugdo de forma lenta e em pequenos passos, é claro.

Sobre a tomada de decisdo € um ato de extrema importincia nas organizagdes, pois é
nela que ao fim do objetivo encontrar-se o €xito, uma sibia tomada de decisdo pode levar o
sucesso a empresa, tendo em vista que, todo processo tem: 1) riscos: a condi¢c@o para a tomada
de decisdao onde o administrador tem o conhecimento que uma determinada alternativa leve-o
a um resultado desejado; 2) certezas: condi¢des para a tomada de decisdo que o administrador
tem conhecimento do caso, informagdes precisas e confidveis sobre os resultados de todas as
alternativas apresentadas; 3) incertezas: as condi¢des em que ndo se tem fatores concretos
sobre o processo em andamento. Quando envolve os elementos de incertezas aumenta a
dificuldade e complexidade do problema. (KLIR YUAN, ROSS, 1995)

A proposta de intervengdo parte do seguinte questiondrio: qual o papel do administrador
mediante as decisdes de investimentos em condi¢des de risco numa empresa? O gestor deve
saber como manusear as decisdes em sua empresa, quais os investimentos seria mais vidvel
para o éxito do projeto, e em decorréncia disso também deve entender o funcionamento do
mercado financeiro.

Sabemos que € crucial a participacdo do administrador diante de um investimento de

risco, porque € através da acdo desenvolvida pelo gestor, que teremos o sucesso da empresa,
sendo o administrador que detecta qual investimento mais a empresa se identifica, onde, quando
e quanto deve ser investido, quando ha condi¢des de riscos, para que isso venha acontecer, €
usado pelo gestor, a elaboracdo do orcamento de capital, nele é pautado os projetos de
investimentos mais vantajoso quando tem risco de investimento, e o retorno para ser analisado.

O planejamento € um dos passos mais importantes em uma empresa, pois € o rumo para
alcancar tais objetivos, at€ mesmo para o €xito de tomadas de decisdes. Quando ouvi-se a

palavra planejar, pensa-se logo em criar, montar, moldar, podemos dizer que planejar € um
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processo formalizado para gerar resultado a partir das ideias e decisdes, obtendo atitudes
formais, estratégia para solucionar um determinado projeto.

O presente artigo, tem por objetivo geral apresentar uma proposta de intervencio
pedagdgica sobre os conhecimentos acerca das decisdes de investimentos em condi¢des de
riscos para os alunos do Curso Técnico em Administracdo, do Instituto Federal da Paraiba-
IFPB, Campus Cabedelo-PB.

Para alcancar o objetivo proposto, a metodologia adotada deu-se por meio de uma
pesquisa bibliografica que deu um suporte para a constru¢do dos referenciais da literatura, bem
como a elaboracdo de uma proposta de intervengdo a ser aplicada com os alunos do Curso
Técnico em Administracdo do Instituto Federal da Paraiba-IFPB, Campus Cabedelo.

O presente artigo € constituido ainda, pelos seguintes objetivos especificos: a) conhecer
os fatores que integram o administrar no tocante ao investimento de riscos; b) explorar os
diversos riscos de investimentos no tocante as técnicas e desafios todo processo de decisdes
numa situagdo de risco; ¢) apresentar a importancia do planejamento diante de um investimento
de risco na administracdo de uma empresa.

Tem-se como investimento de risco, o ato de nio ter previsibilidade e a ndo garantia de
rentabilidade, ou seja, o investimento em decisdes que ndo pode ser garantida o €xito, diante
uma decisdo de investimento de risco, o administrador devera diagnosticar no minimo quatro
pontos que sao eles: identificar o problema, estudar o tipo de problema, a escolha de alternativa
e por fim, antes de tomar qualquer providéncia deve-se avaliar tal decisao, pois como foi citado,
a tomada de decisdo € crucial para alavancar a entidade administrativa.

Sabemos que € de extrema importancia a tomada de decisdo em uma organizacao, pois
consiste em fazer uma escolha de alta responsabilidade, essa acdo implica o futuro da
organizacdo. E notério que todo processo de administracdo de projeto estd sujeito a risco, seja
por atraso, projeto mal-acabado entre outros.

O artigo € dividido em cinco itens, no primeiro abordaremos o contexto introdutivo e
norteamento do trabalho. No segundo item, tracamos o referencial teérico com o embasamento
de autores que deram luz a constru¢do da literatura de conhecimento. No terceiro item,
elaboramos os tragados metodolégicos do artigo, conduzidos pela proposta de intervengao para
partilha de conhecimentos, j4 no quarto item apresentamos os resultados projetados para se
alcancar diante das propostas. E por fim, no quinto item apresentaremos as consideragdes finais

do artigo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo propde uma reflexdo da literatura tedrica de autores que relatam sobre a os
conhecimentos das decisdes de investimentos em condi¢des de riscos, nesses casos as
descri¢des sdo bem visiveis nas organizagdes em um modo geral todo investimento ou decisdo
vem acompanhado de um risco. Com isso, dividimos o referencial tedrico em: na primeira se¢ao
serd feita uma contextualizac¢do tecendo sobre administracdo. Na segunda secdo serd abordado
a tomada de decisdo e o esclarecimento mediante o administrador, j4 na terceira secao sera
tratado sobre os riscos na aplicacdo de investimentos, € por fim, na quarta secao abordaremos

sobre a relevancia do planejamento no processo administrativo.

2.1 Tecendo o contexto de Administracao

A administracdo € nada mais que a tomada de decis@o em um recurso, trabalhando com
e mediante um mesmo objetivo, no entanto, na literatura especializada ela possui vdrias
defini¢des, de acordo com o pensamento Ravazolo (2011), a teoria cldssica da administragao,
de Henry Fayol, se deu a notoriedade nas fun¢des administrativas, dessa forma, ele divide a
administracdo em: preve, organizar, comandar, coordenar e controlar. No entanto, foi
presentemente onde o modelo mais usado € classificado como teoria neocléssica, o qual € o
planejamento, organizacdo, direcdo e controle, € sobre esses quatro, importantes itens que

encontramos o risco de cada projeto, mesmo tendo um bom conhecimento sobre administracao,

nao estamos livre do risco em investir tais decisdes em quaisquer que seja o projeto.

E a Administraco que faz as organizacdes conseguirem utilizar corretamente
seus recursos e atingir seus objetivos, as organizacgdes transforam seus
recursos em produtos e servicos, visando resolver problemas dos seus usuérios
e das pessoas que a criaram. As organizacdes podem ser eficientes e eficazes,
ou ineficientes e ineficazes, criando problemas ao invés de resolver,
dependendo da forma que sdo administradas (ALFAYA, 2015, p.11).

Para o referido autor, uma excelente administragdo é crucial para o desenvolvimento da
empresa, seja ela publica ou privada, e para que isso acontece tem que estar presente diversas
fungdes como: planejar ou administrar as relagdes com o futuro.

De acordo com o autor Ravazolo (2011, p.14), se faz necessério:



12

Definir: a missdo, objetivos, recursos, avaliar a situacdo em que se encontra o
projeto interno e externo, formular os planos;

Organizar: montar os recursos de forma que facilite o desempenho do objetivo
do projeto;

Dirigir: administrar pessoas para alcangar o objetivo;

Controlar: assegurar a realizagdo do projeto, € ai onde estd presente os
possiveis risco.

As empresas possuem elementos que definem sua identidade, que € reconhecida ao
realizar um planejamento a longo prazo, conhecido como: missdo, visdo e valores.
Missao, representada com o propdsito maior da empresa, sua esséncia para a sociedade, ou seja,
a identidade que a diferencia das demais.

Segundo Oliveira (2006), missdo € a impetuosidade do motivo principal da existéncia
da entidade, direcionada ao seu publico alvo. Por exemplo, a missdo da empresa TOPCON
Construtora, € atuar no setor da construcao civil, fornecendo produtos e servicos de qualidade,
fazendo com que seus clientes sintam que recebem mais pelo que investiram, que os
colaboradores e parceiros de negdcios beneficiem-se do éxito, assim contribuindo para o
desenvolvimento da sociedade.

No tocante a visdo empresarial, como o nome ja nos diz € onde a empresa deseja chegar,
o foco, e como deseja ser vista pela sociedade, metas, é na visdo que se estabelece o objetivo,
em que a empresa deseja alcancar em um estimado tempo, o interessante, € quando a visao é
desafiadora, assim motivando os demais, ainda com a empresa de constru¢io TOPCON!, vamos
mostrar o conceito que ela tem sobre o mercado, ela visa Tornar-se uma empresa com padrao
de eficiéncia e eficédcia na construcdo civil e incorporacdo imobilidria.

Nos principios de uma organizacdo, sdo os valores que incentivam nos processos de
tomada de decisdo, e também nas decisdes dos planos estratégicos, é nela que encontramos a
ética, responsabilidade social, direitos humanos, o respeito, a moralidade, valores também diz
respeito, em estd sempre atualizado em transparecer confianca e objetividade como por
exemplo, para a empresa de Niicleo de Tecnologia e Inovacdo - NTI 2, ética é optar pelo correto,
justo e moral em todas as tomadas de decisdes e isonomia no tratamento e transparéncia.

Pois, permite que os usudrios possam acompanhar de forma transparente todas as acoes

do setor, em favor de si ou da universidade, eficiéncia e qualidade, compromisso nas solucoes

"Topcon, é uma empresa construtora/incorporadora, de obras e servigos, € foi criada desde o ano de 2007, sua
situagdo atual € ativa, ela € situada na rua Assis Brasil, centro, Chapeco-SC.

2 NIT, é uma empresa que trabalha com o Niicleo de Tecnologia da Informagdo, localizada no Centro de
Convergéncia, Campus Universitdrio-Morro do Cruzeiro-Ouro Preto, Minas Gerais-Brasil.
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propostas, realizando-as com inteligéncia e rapidez, para garantir a satisfacdo dos usudrios,
valorizac¢do da equipe, valorizar aqueles que contribuem diariamente nas melhorias do setor e
da universalizagcao da produgio.

Os elementos acima sdo de extrema importancia na implementagdo do gerenciamento
empresarial, sem eles, provavelmente o processo falhe, pois além dele guiar o caminho certo a
seguir, também auxilia no planejamento das metas a serem alcancados, com a presenca desses
trés pilares em uma organizagdo € possivel chegar a resultados significativos, podendo assim,

serem usadas para a estratégia de negdcio da empresa.

2.2 A tomada de decisao e o esclarecimento mediante o administrador

Entende-se tomada de decisdo por tornar vidvel um processo de uma entidade para que
assim alcance seu objetivo, ela € feita por um grupo de profissionais com a mesma meta de
sucesso, assim tendo como uma atividade diaria continua que influéncia nas atividades em que
estd envolvida a empresa, a decisdo podera trazer junto a ela consequéncias, sejam elas positivas
ou negativas.

No caso da tomada de decisdes nas organizagdes, as consequéncias dessa
escolha podem afetar direta ou indiretamente todos os colaboradores, gerando
riscos ou oportunidades. Assim, quem geralmente € responsavel pelo papel de

7z

tomar decisdes é o gestor da empresa. Ele deve intermediar a direcdo da
empresa € o setor operacional, cobrando resultados e cumprindo com o
planejamento estratégico (PRADO, 2020, p.02).

Nessa concepg¢do e em todo um cronograma tragado, o administrador ndo esta livre do

risco existente em suas metas. Dessa forma, independentemente do método adotado para
investir em condi¢do de risco, o gestor deve ter conhecimento de, identificar o problema que
considera de risco, notificar os créditos para a decisdao a ser tomada, desenvolver junto aos
outros da empresa, alternativas vidveis para o sucesso da entidade, e por fim, avaliar aspectos
positivos e negativos, chegando assim a uma decisao precisa para o crescimento da organizagao.
Segundo Prado (2020), desde o momento que somos indagados a um projeto, temos que

estar preparado para seus riscos, seja ele direto ou indireto, uma responsabilidade que ndo estd
sO na parte do gestor, mas em todos os que fazem parte da organizagdo, € através do processo
decisdrio que estd o desempenho e o sucesso da empresa algado, suas metas desejadas, diante
disso, o processo de tomada de decisdo nos traz cinco categorias de decisdes, sendo elas, a

intuitiva, com base em valores, colaborativa, a racional e a especializada.
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Para que se faca uma decisdo sdbia, ¢ muito importante que o administrador tenha
consciéncia e sabedoria de seguir alguns passos como, definir o problema, coletar dados e
informacdes, estudar as alternativas apresentadas, escolher a opcdo que mais convenha a
empresa, planejar e executar, acompanhar os resultados.

Mediante a visdo apresentada € certo afirmar que na tomada de decisdo o administrador
¢ o ponto principal, o mestre da organiza¢do na tomada de decisdo estratégica, um fator que
envolve o futuro da organizacdo, impactando suas metas a longo prazo, ele é o mentor que
alavanca a organizacdo e para que seus objetivos sejam bem sucedidos ele deve ter uma visao
amplas e estardo preparados para os possiveis riscos nela apresentada.

Para Cabral (2020), a aplicacdo de tomada de decisdo, ajuda os gestores e 0s executivos
a entender melhor a estrutura organizacional, e as relacdes herméticas ao processo decisorio.
Dessa forma, aumenta a importancia no que ajuda a desenvolver e melhorar as técnicas que

adota uma aplicabilidade mais ampla, no processo decisorio organizacional.

Nada ¢é mais dificil, portanto, mais precioso do que a habilidade de decidir,
disse Napoledo Bonaparte. Com essas palavras faziam referéncia a habilidade
de um comandante tomar iniciativas no campo de batalha e durante um
tiroteio, mas elas também refletem os riscos a que se expde um administrador
que nunca lidou com uma crise que requer acdo imediata (CLARK;
HARMAN, 2004 p. 31).

E de fundamental importincia que, a tomada de decisdo ndo é um momento e sim
uma trajetéria onde a cada passo dado pelo administrador € atualizado suas decisdes, conforme
o pensamento de Shimizu (2001), € uma escolha minuciosa, pois uma pequena falha na decisao,
influenciaré o processo todo, é algo que deve ser tomado apds vérios estudos, comunicacao e
opinides diversas, até que o gestor tenha total certeza do passo que estd dando, se realmente
estd fazendo uma escolha sébia.

Para que haja o sucesso na tomada de decisdo em uma empresa, ela depende de diversos
fatores: a) Responsabilidade perante lei de penalidade; b) Especializacdo, baseado em
conhecimento pratico e tedrico; c¢) Coordenar, para que assim repasse 0 processo € tomar
decisdes responsaveis; d) Tempo para que o administrador possa cumprir com sua meta, € que
conduza cada etapa do processo.

Toda e qualquer organizagdo, tem que obter técnicas na tomada de decisdao, que venha
possibilitar resultados positivos. A técnica de delpi, é constituido por alguns questiondrios a
serem respondidos por grupos voluntérios, a técnica de nominal de grupo ¢ montado por

pequenos grupos de no maximo noves pessoas, entre elas sdo levantadas sugestdes e depois
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colocados em quadros onde sdo votados secretamente e até chegarem em uma decisdo em brain
storming, é formado por um pequeno grupo de empregados criativos e mediante reunides
controladas geram ideias.

Para Simon (1972), O processo de tomada de decisdo por parte do administrador que
fala em uma breve liberdade em dizer “a Tomada de Decis@o” € um sindnimo de administragao,
ou seja, para acontecer o gerenciamento de alguma obra tem que passar por a tomada de decisao,
mas isso nao quer dizer que serd sempre com €xito ou que o caminho sera fécil.

Os principios que conduz a tomada de decisdo, diz respeito sobre a identificacdo e o
compromisso dos investidores e as informagdes que vem de diversas fontes. Utilizada assim,
segundo as meta pré-estabelecidas a informacgdo gerencial, a qualidade da tomada de decisdo
de investimento, estd muito ligada em conciliar a técnica com a percep¢do, sendo assim,

devemos expor os administradores de carteira e do diretor de investimento.

2.3 Os riscos na aplicacdo de investimentos

Antes de mais nada temos que entender que ndo hd investimentos sem riscos, todo e
qualquer projeto desde o inicio ao fim, corre riscos antes de investir o gestor deve presta a
tencdo em pequenos detalhes, pois um passo errado , pode levar a empresa a faléncia, sabendo
disso, podemos definir risco com a a¢ao de ndo chegar ao objetivo almejado. Diante do exposto,
detectamos quatro tipos de riscos.

e Os riscos de créditos, os quais sdo aqueles que envolva a ndo devolu¢do do dinheiro,
pois 0 emissor ndo tem como quitar, sabe-se que todo e qualquer investimento de crédito
envolve alguns riscos como por exemplo, os titulos publicos.

e Os riscos de mercado, diz respeito sobre a variacdo de preco nos investimentos,
encontramos essa categoria de risco no mercado financeiro, ao ser repleto de altos e
baixos e véarios fatores podem impactar o valor do investimento.

e O risco de liquidez, ¢ normalmente quando o investidor tenta resgatar o valor
empregado mais ndo pode, ele € bastante encontrado nas negociagdes de iméveis.

e QO risco operacional, quando tem o erro no manuseio operacional, um exemplo disso é
o investimento do CDB (Certificado de Depdsito Bancario).

e Segundo Fortuna (1995), o sistema financeiro ¢ “um grupo de entidades com uma
finalidade de proporcionar condi¢des positivas para a manuten¢do de um fluxo de

recursos entre investidores e poupadores”.
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Nesse contexto, os riscos financeiros podem ser divididos em duas variantes: estratégico,
e ndo estratégico. Os riscos estratégicos sdo aqueles que ja se espera, ou seja, suas pautas
expostas sdo planejadas anteriormente, e os riscos ndo estratégicos ndo podem ser controlados,
eles sdo inesperados e € importante destacar que uma administracdo inadequada dos riscos
possa ocasionar descontrole da situacao dificultando cada vez mais o €xito do evento, j4 com o
gerenciamento de risco em execucao facilita todo o escopo.

No entanto, ndo temos riscos apenas em investimento no marcado, tudo aquilo que
planejamos com finalidade de um resulto, pode ser considerado de risco, como por exemplo, o
risco de investimentos de projetos.

Segundo Artur (2008, p 35), “o planejamento financeiro realizado nas finangas de
projetos tem como principal atividade fazer projecdes financeiras avaliando-as ap6s”. O
planejamento financeiro tem por necessidade, que a empresa além de executar as projecdes
financeiras também a mantenha atualizada, visto que € através dela, onde a empresa consegue
entender seu contexto atual.

De acordo autor, o planejamento estratégico e essas projecdes sdo importantes, devido
ela prever comportamentos financeiros das empresas enquanto estd em anélise, a projecdo € o
planejamento devem se encontrar de forma que possamos entrever uma estratégia de acdo e
interpretar uma meta, no entanto, podemos dizer que essa premissa norteadora de acdo € a
administracdo estratégica.

Ao iniciar um determinado evento ou projeto, o administrador estd sujeito a empecilhos
devido ao contra tempo ele terd que tomar tais decisoes, acarretando junto o risco de tomada de
decisdo por exemplo, uma obra de uma praga de evento, a empresa ganhadora da licitacdo,
entrard com todo escopo dedilhado, com um prazo de entrega de 12 meses, em meio intervalo,
acontece um imprevisto e nessa altura o encarregado ird investir em estratégias com riscos de
ndo dé certo, do ndo retorno do capital ou ao contrério que tudo haja com sucesso, pois riscos
nao € s6 perda.

O gerenciamento de risco € primordial no processo sistemdtico de notar, analisar e
controlar tal evento ou projeto, incluindo o aumento da possibilidade de projetos positivos e
diminuir as consequéncias de eventos negativos, percebe-se que o gerenciamento de risco é

uma maneira centralizada de diagnosticar e medir os riscos.

O gerenciamento de riscos trabalha operacionalmente, definindo os riscos a
serem considerados, os procedimentos de acompanhamento operacional, as
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equipes envolvidas, as responsabilidades de cada participante, as ferramentas
a serem utilizadas, as agcdes a serem tomadas em cada possivel ocorréncia e
demais procedimentos para garantir que os objetivos do projeto sejam
alcancados (ARTUR, 2008, p.44).

O gerenciamento de risco estd conectado ao controle de projeto em execugao,
mas também € fundamental no planejamento para que assim, ele esteja bem alocado as outras
atividades do projeto, hd muitos modelos de gerenciamento de riscos, o modelo de
gerenciamento de riscos do PMI,%0 modelo de Picard e Thouvenin.* Os modelos mencionados
quando estdo juntos, possuem uma visdo imensa sobre gerenciamento de risco, mediante o
ponto de vista dos gestores de projeto, sendo assim elas estdo diretamente ligadas entre o

gerenciamento de risco de gestores e investimentos.

2.4 A relevancia do planejamento no processo administrativo

Proponho entendermos o que € planejamento, sua importancia e os tipos, € um fator de
extrema necessidade no processo administrativo, tendo sua caracteristica, de definir os
objetivos claros, e montar estratégia na inten¢do de alocar recursos, eficientemente € com
eficdcia, sendo um processo de tomar decisdes sobre o amanha da organizagdo. O planejamento
¢ indispensdvel para o mundo administrativo, pois ajuda a esclarecer de que forma o projeto
deve tomar rumo, aumentar a eficiéncia do projeto, ajudar a melhor na tomada de decisdo, e
ainda mais quando h4 riscos, melhorar a comunicacao devido o gestor estd seguro, do que ird
apresentar aos socios ou aos clientes.

Nesse sentido, podemos dizer que o ponto principal para uma boa administracdo € o
planejamento estratégico, também podemos chamar de planejamento institucional ou
organizacional, ele dispde de um processo dindmico sob responsabilidade de maiores cargos,
visando a defini¢cdo de objetivos amplos e de longo prazo, eles sdo divididos em tético,

estratégico e operacional:

3PMI : O Project Management Institute, comegou desde 1969, com objetivo de proporcionar um meio dos gerentes
de projetos se reunirem e conseguiram em um jantar nos EUA que tudo aconteceu, ele € uma organiza¢do sem fins
lucrativos, tendo como objetivo encontrar as melhores préticas de gerenciamento de projeto

4 0 modelo de Picard e Thouvenin, é um plano de gerenciamento de risco, ele foi desenvolvido e validado para o
projeto de construgdo de linhas de transporte, para que pudesse atender o aeroporto internacional de Paris Roissy
Charles de Gaulle.
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a) O planejamento titico: é o desdobramento do plano estratégico, ja o plano
operacional especifica cada atividade a ser realizada pelo servidor, de modo a
alcancar metas;

b)Planejamento estratégico: € bem extensivo, e envolve toda organizagdo, o
projeto tem que ser avaliado a longo prazo para ndo ser pego desprevenido,
ele é baseado em meta, objetivo, politica, missao.

c)Planejamento operacional: ele é constituido diariamente, é aquela parte que
elabora o cronograma especifico para o gestor poder seguir uma ordem de
processos sem que possa atropelar nenhuma etapa. (PAULA,2015, p.21 ).

O planejamento constitui a primeira funcdo do processo administrativo, existem
algumas etapas a ser seguida no processo de planejamento, sendo eles: Avaliacdo de ambiente,
elaboragdo da estratégia, desenvolvimento do plano de execugdo, envolvimento das pessoas.

Definir objetivos, detectar qual a situacdo atual do projeto em relacdo ao objetivo,
desenvolver propor¢do quanto as condicdes futuras, analisar as op¢des de acdes, implementar
o plano e avaliar os resultados.

O ato de planejar, exige aspectos bésicos a serem considerados, um primeiro
aspecto € o conhecimento da realidade, daquilo que se deseja planejar, quais
as principais necessidades que precisam ser trabalhadas; para que o planejador
as evidencie, faz-se necessario fazer primeiro um trabalho de sondagem da
realidade daquilo que ele aspira planejar, para assim, tracar finalidades, metas
ou objetivos daquilo que estd mais urgente de se trabalhar. (OLIVEIRA, 2007,

p21).

Desse modo € preciso que o docente tenha conhecimento da realidade de seus protagonista
ou aluno. O planejamento € algo que estd cada vez mais presente em nosso cotidiano, desde
uma empresa renomada até uma institui¢do de ensino, iSso mesmo, sem que planeje sua meta
de ensino € provével que ndo consiga chegar a m objetivo final, ficando perdido com o tempo
e o que entregar ao final do curso.

Conforme o pensamento de Santos (2013), o planejamento € de extrema importancia para
o professor poder pensar na avaliagdo e promover o desenvolvimento do aluno, com uma
estrutura proveitosa e uma satisfacio de dever cumprindo ao final.

Em meio ao cendrio vivido, ndo pode-se deixar de lado a importancia do planejamento de
ensino, sendo a base de qualquer profissdao. Envolvendo varias agdes e decisdes, que devem
suprir os objetivos curriculares da institui¢do, o planejamento escolar, também impacta sobre o
gerenciamento e administra¢io de recursos, diante disso, € crucial para uma préatica pedagégica
com &xito e para melhorar no desempenho do protagonista na totalidade, € muito importante

um planejamento escolar para a pratica pedagdgica ao ser que nela estd presente.
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Desenvolvimento constante: a escola deve estar sempre evoluindo e
observando suas préticas, continuando se renovando, buscando maneiras
melhores e flexivel para fazer acontecer suas metas;

Didlogo e troca de experiéncia: o didlogo que acarreta resultados positivos
para realizar os desafios didrios escolares, o ideal € a utilizacdo do mapa
mental;

Participagdo da comunidade escolar: com a opinido dos participantes da
comunidade € certo o desenvolver de um planejamento escolar, mas nao pode
ser aquele famoso modelo pronto, ele € um documento que carrega os valores
a missdo e os objetivos da instituicao de ensino. (MACHADO, 2021, p. 7).

O planejamento empresarial tanto € crucial para o desempenho do ensino como também
para a pratica inclusiva do aluno, ndo adianta garantir s6 a livre circulagdo, mais os direitos
basicos para que o aluno exerca suas praticas podendo assim, capacitar espagos para O
engajamento de todos, sem divida, o planejamento é de suma importancia para quais quer

entidade, € através dele que gira todo o funcionamento da organizagao.

3.METODOLOGIA

A trajetéria metodoldgica abordado nesse artigo dar-se-a através de uma proposta de
intervengdo pedagdgica com alunos do curso Técnico em Administracdo do Instituto Federal
da Paraiba-IFPB, Campus de Cabedelo-PB. Visando, partilhar conhecimentos acerca das
decisdes de investimentos em condi¢des de riscos nas empresas publicas ou privadas.

Todo processo de intervengdo pedagdgica serd realizado por aulas tedricas e préticas,
com 3 momentos dindmicos, em uma duracdo de 40 minutos cada, sendo assim, detalhamos
como serd aplicada as atividades e pesquisas sobre as decisdes de investimentos em condi¢des
de riscos de uma empresa.

Nos quadros abaixo, serd exposto o desenvolvimento da proposta de intervencao na sua

totalidade, conforme a proposta apresentada.

Quadro 1 — Familiarizacio com o contetido
1° ENCONTRO )
SE FAMILIARIZAR COM O CONTEUDO

Objetivo:

Apresentar aos discentes a compreensao dos fatores que integram o administrador
no tocante ao investimento de ricos e a importancia da tomada de decisdo em uma
empresa, seus riscos, certezas e incertezas.




Atividade Recursos

Serd uma atividade em grupo | Recursos Tecnoldgicos, lapis, caderno, livros, etc.
podendo assim, realizar uma
pesquisa com levantamento
de dados, mediante um
questionario e ao final o
aluno devera realizar um
relatorio com todo
conhecimento adquirido.

Fonte : Autoria prépria, 2023.

Quadro 2 — Explorando os riscos de um projeto

2° ENCONTRO
EXPLORAR OS DIVERSOS RISCOS QUE UM PROJETO PODE SE
ENCONTRAR

Objetivo:
Repassar aos discentes quais as técnicas e desafios encontrados ao decorrer do
projeto e como o gestor lidera todo processo de decisdes de investimentos em

situacdo de risco.

Atividade Recursos

O aluno devera escolher uma local | Espaco para o desenvolvimento do evento,
para a realizacdo de um evento por | slide para apresentar o trabalho,

meio de palestra, detalhando quais | comunicacio.

os desafios encontrados durante a
realizacdo do evento se houve um

planejamento e qual foi o resultado.

Fonte : Autoria propria, 2023.

Quadro 3 —Apresentando a importancia do planejamento de uma empresa

3 MOMENTO
APRESENTAR A IMPORTANCIA DO PLANEJAR DIANTE DE UM
INVESTIMENTO ADMINISTRATIVO DE UMA EMPRESA.

20
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Objetivo:

Capacitar o aluno ao entendimento que um bom planejamento, € a base do sucesso
de todo e qualquer projeto, e empresa no geral, e que € através dele, que vem o
restante dos processos, como, por exemplo, os investimentos de riscos, as

tomadas de decisOes.

Atividade Recursos

Montar uma proposta de projeto Cartas para desenvolvimento do projeto,
de sua escolha, elaborar o escopo, | livros e internet.
fazer um planejamento em geral e

apresenté-lo.

Fonte : Autoria propria, 2023.

Os quadros mencionados acima, detalha sobre o processo que serd realizado durante o processo
de intervencao pedagdgica, dos alunas do curso técnico em Administracdo, com intuito que os
alunos entendam sobre a importincia das tomadas de decisdes em uma empresa ainda mais

quando se trata de investimento em condicdes de risco

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Na proposta de intervencao foi planejado atividades de cunho pedagdgico que visa o
partilhamento de aprendizagem com os alunos do Curso Técnico em Administragdo do Instituto
Federal da Paraiba-IFPB, localizada na cidade de Cabedelo-PB. As atividades propostas visa
preparar os alunos para lidar e executar tarefas de gerenciamento na drea de administracao,
mostrando aos mesmos a dimensdo da tomada de decisdo em condi¢des de riscos em um
projeto, seja na drea publica ou privada, preparando-o para saber/fazer, planejar, acompanhar,
executar e finalizar seus objetivos, utilizando as linguagens como meio de expressao,
informacdo e comunicagao.

Como também, possa oferecer ao aluno orienta¢cdes normativas que garanta a integracao
da formagdo geral e a moralidade profissional, tendo em vista o conjunto de pratica,
experiéncias tedricas no ambito de saber/fazer, ajudando a solucionar problemas bem como as
tomadas de decisdes de um projeto. As atividades foram desenvolvidas por meio de encontros

presenciais, divididos em trés momentos/etapas.
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No primeiro momento, serd exposto o tema em foco para que os alunos passam se
familiarizar com o conteddo de forma tedrica, sobre os fatores que integram o Administrador
no tocante ao investimento de ricos e sua importancia da tomada de decisao em uma empresa,
riscos, certezas e incertezas. Em seguida, serd realizada atividade, Abordagens da
administra¢do, onde os alunos irdo se reunir em grupos pequenos com o objetivo de realizar
uma pesquisa para levantar dados sobre o assunto discutido em sala, bem como a construgao de
um relatério coletivo onde cada um ird expor suas concepcdes sobre o estudo, gerando num
relatério. Na oportunidade, serd entregue um questiondrio com perguntas abertas para os alunos,
para que os mesmos possam colocar em préticas seus conhecimentos tedricos apreendidos no
momento. Os recursos necessdrios para a realizacdo da atividade serd a producdo de um
relatdrio coletivo, entrevista, recursos tecnoldgicos, cadernos e livros.

No segundo momento, serd explorado através do PowerPoint os diversos riscos que se
pode ser encontrado num projeto de investimento, na oportunidade serdo explicadas as técnicas
e desafios encontrados ao decorrer do projeto e a importancia do gestor liderando e
acompanhando todo processo de tomada de decisdes nos investimentos em situagdo de risco.

Posteriormente, serd abordada sobre as técnicas que um gestor deverd usar para
manusear num projeto de investimento de como: planejar todo escopo que serd executado,
definir objetivos, recursos, avaliar a situagdo em que se encontra 0 projeto interno e externo,
formular os planos, organizar, montar os recursos de forma que facilite o desempenho do
objetivo do projeto, dirigir, administrar pessoas para alcancar o objetivo, controlar, assegurar
a realizacdo do projeto, € ai onde estard presente os possiveis riscos, seus desafios que todo
administrador enfrentara.

Sera feito uma simulagdo entre os alunos do curso com diversas situagdes de fragilidades
e potencialidades diante de uma empresa, durante a dindmica de grupo os alunos irdo expor
ideias, respostas concretas para frear os impactos de riscos de uma empresa, bem como,
potencialidades diante de um nivel positivo, como o administrador ird realizar investimentos
com retorno positivo numa empresa. No tocante aos riscos em investimentos, apresentaremos
situacdes favordveis ou ndo favordveis para o gestor.

Ap6s a dindmica em grupo, serd oportunizado para o aluno escolher uma local para a
realizacdo de um evento através de palestra, detalhando quais os desafios encontrados durante
a realizacdo do evento, se houve um planejamento para a realizacdo da mesma, se sim, qual foi,
sendo que esse evento possua todo um cronograma desde a apresentacdo até a duracdo, o que
serd abordado e sua finalizagdo. Para a realizacdo teremos como recursos 0 espago para o

desenvolvimento do evento, slide para apresentar o trabalho e equipamentos de comunicagao.
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J4 no terceiro momento, mostraremos como intuito a importancia do planejamento,
diante de um investimento administrativo de uma empresa. A aula terd como foco sobre o “bom
planejamento” como base do sucesso de todo e qualquer projeto de uma empresa no geral, no
tocante aos investimentos de riscos e as tomadas de decisdes diante de uma situagdo favoravel
e de risco. Os alunos se organizardao em grupos onde 0os mesmos apresentard uma proposta de
um projeto de sua escolha, elaborar o escopo, planejamento em geral apresentd-lo. Tendo como
recurso para realizagdo das tarefas, cartas para desenvolvimento do projeto, livros e internet,
segue abaixo um exemplo desse projeto.

O eixo tratard sobre uma situa¢do de uma “reforma da pracga de evento” de uma cidade,
com um investimento de valor estimado, levando os seguintes pontos: qual procedimento foi
adotado para a reforma, qual empresa foi escolhida, com que argumento, quanto foi levantado
para obra, se houve riscos de investimentos e quais foram, que planejamento a empresa fez
durante o percurso, esses sdo exemplos de como o aluno podera montar seu projeto. O objetivo
dessa atividade € permitir que o discente, como protagonista do seu projeto, aplique seu
conhecimento adquirido no decorrer do curso.

Todos os encontros e suas respectivas atividades tém como forma de avaliacdo o
levantamento de dados, se foram cumpridos todos os requisitos pedidos, a criatividade do aluno
ao reproduzir sua atividade, o planejamento e execucao, os grupos t€m que mostrar a habilidade
e planejamento adquirido durante o decorrer do curso, e ao colocar em pratica a atividade, a
apresentacdo, do material desenvolvido deve-se apresentar seu trabalho com o méximo de

criatividade, desenvolvimento e referéncias.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Concluimos que, o conhecimento acerca dos fatores que integram o administrar no
tocante ao investimento de riscos, sdo classificados em pelo menos dois grupos, os riscos
especulativos, sdo aqueles que subdividem em riscos administrativos relacionados ao processo
de decisdo, podendo assim ser diferenciados em riscos de mercados, financeiros e de produgao,
politicos e de inovacao, ja os ricos puros, sdo aqueles que resulta em perdas, os principais pontos
que identificamos os riscos puros sdo, pardas por invalidez, de funciondrios, perca de
produtividade, entre outros.

O processo de investimento de risco, como todo e qualquer processo de tomada de

decisdo comeca detectando e analisando o problema, sendo que no processo de investimento
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tudo comeca a partir do conhecimento dos riscos de perdas que ameacam a organizacdo. Mais
quando a gestdo de riscos é bem implementada, e estruturada é gerada que impacta de forma
positiva todo o restante da empresa.

Como j4 foi dito ndo existe nenhum investimento sem condi¢des de riscos, quando
comecamos um projeto devemos entender que a qualquer momento pode vir o risco, sabendo
disso, podemos classifica-los, em risco de mercado, que avalia a variagdo do mercado, de
liquidez, sendo um dos fatores do “Tripé de investimento” e por fim o risco de crédito, diz
respeito a empresa pagar taxas de juros aos investidores.

Mediante as técnicas desafios e solugdes do processo de investimentos, temos a
identificacdo da técnica de avaliagcdo, conhecer a influéncia de varidveis externas, identificar os
desafios do processo decisorio, conhecer as escolhas das técnicas de avaliagdo de investimentos.

O planejamento € indispensdvel para a empresa, ainda mais quando se trata de um
investimento em condicdes de riscos, o objetivo € controlar os possiveis ricos, e eliminar
qualquer evento que venha prejudicar a empresa, entes mesmo de colocar em pratica o projeto

a empresa tem que acionar gerenciamento de riscos, alguns documentos sao usados para seu
desdobramento como, pessoas e responsabilidades, regra e diretrizes, metodologia, ferramentas
e fontes de dados e por fim os or¢camentos.

Diante disso temos vérios beneficios ao agirmos de maneira correta, podendo assim
reduzir surpresa indesejaveis, Melhorar no planejamento, desempenho e eficéicia, na economia
e eficiéncia, melhorar as relacdes com as partes interessadas, nas informacdes para a tomada de

decisdo, responsabilidade, garantia e governanga, protecao de diretores e gerentes.
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