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Resumo

Design Thinking é uma abordagem comumente usada por empresas para o desenvolvi-
mento de novos produtos e servigos e resolucao de problemas. Essa abordagem pode
ser um acréscimo benéfico as selecoes pedagogicas utilizadas em cenarios educacionais,
especialmente em campos que lidam com produtos e problemas, uma vez que a aplicacao
de Design Thinking incentiva a exploracao de criatividade, inovagao, pensamento critico e
consciéncia voltada ao usuario ou aplicagao. Neste trabalho, é apresentada uma proposta
de integragao de Aprendizagem Baseada em Projetos com uso de Design Thinking numa

Disciplina de Instrumentacao.

Palavras-chave: Aprendizagem Baseada em Projetos, Design Thinking, Instrumentagao.



Abstract

Design Thinking is a commonly used approach by companies for the development of new
products and services and problem-solving. This approach can be a beneficial addition
to pedagogical selections used in educational settings, especially in fields dealing with
products and issues, as the application of Design Thinking encourages the exploration of
creativity, innovation, critical thinking, and user or application-focused awareness. In this
work, a proposal is presented for the integration of Project-Based Learning with the use of

Design Thinking in an Instrumentation Discipline.

Keywords: Project Based Learning, Design Thinking, Instrumentation.
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1 Introducao

Com o rapido avango tecnoldgico e o surgimento cada vez mais de problemas nao
definidos ou mutaveis ao longo do tempo, novas habilidades s@o necessarias na formacao de
profissionais. Os profissionais precisam nao apenas adquirir competéncias e conhecimentos
técnicos, mas também precisam lidar com o ritmo continuo de mudanca dos avancos
tecnolégicos e o nivel de incerteza do problemas modernos. Metodologias de ensino devem
ser atualizadas para desenvolver ndo apenas os conhecimentos técnicos dos estudantes, mas
também habilidades sociais, pensamento critico, criatividade e flexibilidade. No relatorio
do Férum Econémico Mundial (WEF, 2023), essas habilidades sao consideradas cruciais

para o profissional do futuro.

Uma das areas que esta em constante mudanca devido aos avangos tecnologicos
é a de instrumentagdo e medida (MOHAPATRA et al., 2017; ADAMO et al., 2015).
Instrumentacao é a area do conhecimento que aborda solu¢oes para o desenvolvimento e a
utilizagao uso de instrumentos e equipamentos usualmente elétricos e eletronicos para medir,
monitorar ou registrar um fendémeno (geralmente fisico) normalmente associados a sistemas
e métodos de medicao e tratamento matematico dos resultados obtidos para as mais
diversas funcionalidades e aplicagoes. Por tratar de medicao de grandezas, instrumentacao
é um campo muito amplo, sendo abordada em cursos de diferentes areas, a exemplo elétrica,

mecanica, quimica, ambiental, médica, etc.

Tradicionalmente, os dados eram coletados manualmente e anotados numa tabela.
Ao longo dos anos, o processo de medicao foi mudando. Surgiram os mostradores analégicos,
mostradores digitais, memorias para armazenamento de dados, transmissores analégicos
de sinais em formatos hidraulico, pneumatico e eletronica, redes de comunicacio com fio,
e instrumentos de medi¢ao conectados a internet. Com o advento da quarta revolucao
industrial, a instrumentacao se tornou inteligente e o conhecimento sobre sensores inteli-
gentes (smart sensores) vem se tornando uma necessidade para os atuantes na area (POU;
LEBLOND, 2020).

Por se tratar de uma area que esta em constante mudanca e atualizagao, mais do
que aprender sobre o principio de funcionamento de sensores e instrumentos especificos que
talvez estejam em desuso no futuro, os estudantes de disciplinas voltadas a instrumentagao
precisam compreender a pratica de medigao (JOKO; WATRAL; MICHALSKI, 2019). Para
cursos e disciplinas voltados a STEM (Ciéncia, Tecnologia, Engenharia e Matemética),
aprendizagem baseada em projetos (ABP) é uma forma efetiva de aprimorar a aprendizagem
e o engajamento dos estudantes (HALL; MIRO, 2016). A integragdo de ABP com Design

Thinking (DT) pode proporcionar aos alunos uma experiéncia de aprendizagem mais
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significativa e pratica, além de estimular o pensamento critico e a criatividade (MATTHEE;
TURPIN, 2019).

Neste artigo, é apresentada uma metogologia de aplicacdo de Aprendizagem Baseada
em Projetos com abordagem Design Thinking para a disciplina de Instrumentacao. A
disciplina de Instrumentacao foi escolhida por ser comum, apesar de diferente, a diferentes

cursos técnicos e estar em constante evolugao.
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2 Fundamentacao Tedrica

2.1 Aprendizagem Baseada em Projetos

A metodologia de Aprendizagem Baseada em Projetos surgiu a mais de um século
como uma forma trazer experiéncia pratica ao processo de aprendizagem (KILPATRICK,
1918). Ela tem sido utilizada e aperfeicoada nas mais diferentes areas, sendo conside-
rada uma forma de aprimorar o ensino de disciplinas e assuntos considerados dificeis
ou tediosos por facilitar a aquisicao de conhecimento, incentivar a aprendizagem ativa
e possibilitar o desenvolvimento tanto de competéncias técnicas como de competéncias
transversais. Comparado a uma metodologia tradicional professor-quadro, a aprendiza-
gem baseada em projeto proporciona melhorias em diferentes aspectos do processo de
aprendizagem, como a aprendizagem ativa, criticidade, aprendizagem autodirigida, interdis-
ciplinaridade, e habilidades de organizagao, responsabilidade, colaboragdo e comunicagao.
(FERNANDEZ-SAMAC4a; RAMIREZ; OROZCO-GUTIéRREZ, 2012). A aprendizagem
baseada em projetos é uma metodologia ativa de ensino centrada no estudante, caracteri-
zada pela autonomia dos estudantes, investigagoes construtivas, estabelecimento de metas,
colaboragao, comunicagao e reflexao dentro de praticas do mundo real. Essa abordagem

foi explorada em diversos contextos e em diferentes niveis de ensino, desde o fundamental

até o superior (KOKOTSAKI; MENZIES; WIGGINS, 2016).

2.2 Design Thinking

O Design Thinking é comumente usado pelas empresas como uma abordagem para
resolucao de problemas e desenvolvimento de produtos com foco no usuario (BROWN;
2008). Tal metodologia pode ser um acréscimo benéfico as sele¢oes pedagdgicas utilizadas
no cenario educacional, especialmente em campos que exigem consideragoes significativas

em seus projetos funcionais.

Membros de diferentes areas em diferentes areas tém concepgoes diferentes do
Design Thinking. No entanto, o conceito é, essencialmente, o0 mesmo com algumas etapas
podendo ser divididas ou unidas e mudancas de nomeclatura. Neste trabalho, o Design
Thinking sera considerado com as seguintes fases: imersao, defini¢ao do problema, ideacao
e desenvolvimento, sendo todas elas caracterizadas por feedback continuo e design centrado
no usuario. Imersao, consiste em identificar problemas, necessidades ou desafios. Defini¢ao
do problema consiste em reunir as informacoes da fase de empatia, organiza-las de acordo
com afinidades da equipe e definir o problema a ser selecionado. Ideacdo é o processo de

gerar uma gama de ideias ou caminhos para resolver o problema. Desenvolvimento é o
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processo em que a solugao do problema é executada. Feedback é uma informacao ou retorno
fornecido sobre o desempenho, comportamento, resultado ou trabalho realizado. Design
centrado no usudrio é o principio chave de Design Thinking de colocar como prioridades
do processo de design as necessidades, desejos e experiéncias dos usuarios finais ou pessoas

que serao impactadas pelo produto, servigo ou solucao desenvolvida.
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3 Metodologia Proposta

Diferentes instituicoes de ensino e cursos podem ter diferentes cargas horarios
e divisao de tempo para uma mesma disciplina, usualmente, encontram-se cursos com
semestre letivo entre 15 e 20 semanas. Para deixar essa proposta mais abrangente e com
facilidade de adequacao a diferentes realidades, sera considerado um curso com 15 semanas
e 3 horas semanais para a disciplina de Instrumentagao. O cronograma planejado do
curso ¢ utilizar as primeiras 9 semanas para transmissao dos conhecimentos e conceitos
de instrumentacao e as 6 semanas seguintes destinadas a realizacao de projetos com a
integracao de Design Thinking. O cronograma das semanas destinadas a realizagao 15
semanas da disciplina esta apresentado na Tabela 1. Este cronograma pode ser adaptado

dependendo da duracao da disciplina.

Tabela 1 — Cronograma da disciplina para a inclusao de projeto de instrumentacao com
design thinking.

Semana ‘ Atividade principal

9 Imersao e definicdo do problema
10 Ideagao

11-14 Desenvolvimento de projetos

15 Apresentacao final dos projetos

Na semana anterior a semana 9, sdo explicados o conceito de Design Thinking e suas
etapas. Para propiciar um melhor entendimento, devem ser mostrados exemplos de projetos
desenvolvidos usando Design Thinking, detalhando os procedimentos e estratégias de cada
etapa e o cronograma da Tabela 1, assim como a pontuagoes atribuidas a cada atividade
(ver Tabela 2). As descrigaos de como executar item do cronograma estao apresentadas

nas subsecoes a seguir.

3.1 Imersdo e Definicdo do Problema (Semana 9)

De forma a aproveitar tempo, as etapas de imersao e definicdo do problema sao
combinadas. Na imersao, sao executadas a coleta de insights, experiéncias e observagoes
para entender necessidades, problemas e desafios que podem ser relacionados de alguma
forma com instrumentacao. Os estudantes devem ser encorajados a realizar um passeio pelos
diferentes setores da instituicao de ensino onde poderao observar os espacos e conversar
com os usuarios desses espagos para identificar necessidades. Além da propria instituicao,

os estudantes podem buscar problemas em outros lugares que possam ser resolvidos.
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Com base nas informacoes coletadas, as equipes devem elaborar uma breve apre-
sentacao (3 5 minutos) sobre os problemas observados e definir qual dos problema deve ser
abordado, com justificativa e foco na necessidade ou usabilidade da solucdo. E exigido que
os projetos definidos tenham tem consideracao aspectos relacionados a instrumentacgao e
medida, seja na construcao de um instrumento de medic¢ao ou anélise de dados de medigoes
coletadas com algum objetivo. Durante a apresentacao de cada equipe, todos os outros
estudantes deverao escrever feedbacks que serao pontuados conforme clareza, relevancia e
detalhamento e depois repassados para a respectiva equipe, se possivel, outras pessoas,
como professores, técnicos e estudantes podem assistir as apresentacoes e escrever feedbacks.
Apébs cada apresentagao, deve ser encorajada a participagao dos demais presentes para

fornecer comentérios sobre o problema definido.

3.2 ldeagdo (Semana 10)

Na etapa de imersao, serao realizadas se¢oes de brainstorming para explorar
diferentes abordagens para solucionar os problemas definidos. As ideias podem ser originais
da prépria equipe ou por meio de pesquisas em artigos e féoruns. Um dos membros de
cada equipe ficara responsavel por documentar a sessao e as ideias. Serao exigidas ao
menos trés solugoes diferentes para o problema e, novamente, as equipes deverao fazer uma
breve apresentacao sobre as propostas de solugoes apresentadas apontando as vantagens,
desvantagens e viabilidade de cada solugao. Similar a etapa anterior, os estudantes devem

responsaveis por fornecer feedback, que sera pontuado e repassado as equipes.

3.3 Desenvolvimento (Semanas 11 a 14)

A etapa de desenvolvimento é quando as solugoes propostas na fase de ideacao
sao postas em pratica. Nesta etapa, as semanas sao dedicadas a execugao da solugao com
o desenvolvimento de protétipos e realizacdo de testes com usuarios para obter feedback
com reagoes e sugestoes para realizar o refinamento das solu¢des. Como uma proposta
colaborativa, as equipes podem contar com o apoio das outras equipes para ajudar no
desenvolvimento e feedback dos prototipos e com a sugestao por parte de usudrios e
beneficiarios para promover melhoria. Para garantir o progresso continuo das equipes,
mini-entregas semanais devem ser exigidas. Em cada semana, todas as equipes devem
apresentar o que foi desenvolvido até entao, obter feedback e planejar uma entrega para a

semana seguinte, até a semana final voltada a entrega e apresentacao final dos projetos.
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3.4 Apresentacdo e Avaliacdo dos Projetos (Semana 15)

Na tultima semana do curso, sera realizada uma secao secao publica de apresentacao
dos projetos de Instrumentacao desenvolvidos utilizando Design Thinking. Cada equipe
terd 15 minutos para apresentar seus projetos com 10 minutos dedicados a perguntas por
parte do ptublico. Como uma forma de estimular ainda mais os estudantes, esta etapa
nao consistird apenas de uma atividade avaliativa. Serdao chamados para acompanhar as
apresentacoes os usuarios participantes da fase de intuicao e que forneceram feedback ao
longo da execucao dos projetos, além de divulgacao das apresentacoes na regiao, de forma
que este evento funcione com uma forma adicional de networking para os estudantes, além

de divulgacao e abertura de portas para parcerias.
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4 Avaliacao

Os alunos serao pontuados de acordo com a média ponderada apresentada na
tabela I. A fase de desenvolvimento tem um peso de 50%, ja que é a que leva mais semanas
e corresponde ao desenvolvimento préatico do projeto. Cada entrega semanal (da semana
11 & semana 14) correspondera a 5% da nota final, totalizando 25% de entregas semanais

e 25% para a solucao final e apresentacao. As notas dos feedbacks serao individuais.

Tabela 2 — Atribuicao de pontuacao para as diferentes etapas o projeto.

Elemento ‘ Descrigao ‘ Peso
. - . I ificaca i ja soluca

Imersio e Definicio do Projeto denti cagao de uma r~1ece881dade cuja solugao | oo,
envolva instrumentacgao

Ideacdio Defini¢ao de ao menos tr.és §91ugées com van- | 5o
tagens, desvantagens e viabilidade

Desenvolvimento Mi.ni-entregas semanais e deﬁnigéo de entrega- 95%
veis para as semanas seguintes
Proi Ivi ~

Projeto final e apresentacio rojeto de~senvo vido com documentagao e 95%
apresentacao final

Feedback Comentérios e contribuicoes fornecidas as ou- 20%
tras equipes

Design Focado no Usuario é;sslziirlliziade, conveniéncia e elegancia da solu- 10%
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5 Resultados Esperados

Com a execuc¢ao da intervencao pedagdgica fundamentada na metodologia de
aprendizagem baseado em projetos com abordagem design thinking, espera-se resultados

englobando varios aspectos.

O primeiro aspecto relacionado aos resultados esperados corresponde ao engaja-
mento nao apenas dos estudantes da disciplina, mas de todos os envolvidos de forma direta
ou indireta no processo. A abordagem na atuagdao em problemas existentes na propria
institicao ou na comunidade em que moram os estudantes, mesmo que a solucao completa
dos problemas nao seja atingida por limitacoes de tempo e recursos, deve despertar o
interesse por parte dos usuarios e moradores na busca de solugdes para esses problemas.
Esse engajamento pode contribuir de forma positiva em aspectos como comunicagao,
integracao de conhecimentos, e motivacao dos estudantes, uma vez que eles teriam um
sentimento de utilizagao de conhecimentos e habilidades adquiridas na realizacao de um
projeto com significado para a comunidade. Além do engajamento, os estudantes podem

se tornar causadores de estimulo a praticas similares por parte de outros professores.

Resultados esperados indiretos incluem a promocao da instituicao junto a comuni-
dade e agentes do setor produtivo, aumentando o interesse dos membros das comunidades
locais na realizagao de cursos na instituicao e abrindo portas para parcerias com outras

instituicoes.
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6 Consideracoes Finais

Neste artigo, foi descrita uma forma de integrar metodologia de aprendizagem
baseada em projetos com abordagem design thinking numa disciplina de instrumentacao.
Foi desenvolvido um roteiro envolvendo 7 semanas para a execugdao de um projeto e adogao
das etapas de design thinking. O roteiro contém o cronograma com as etapas e descri¢ao
das semanas de execucao e especificacoes para avaliacdo e pontuacao de atividades de

acordo com as atividades desenvolvidas.

A abordagem proposta visa nao apenas o desenvolvimento dos estudantes em conhe-
cimentos e habilidades técnicas, mas também habilidades transversais como comunicacao,
trabalho em equipe, pensamento critico e criatividade. A abordagem proposta foca em
atacar problemas reais presentes no dia a dia dos estudantes, fazendo-os desde o processo
de entender o problema a definicao da solu¢ao com contato com os usuarios ou impactados
pela solugao. Ao fim dos projetos, esta prevista a realizacao de um evento publico com a

presenca da comunidade.

Aplicando a abordagem proposta, espera-se aprimorar a aquisicao de conheci-
mentos técnicos por parte dos estudantes, assim como dar significado aos contetdos
aprendidos. O professor deixa de ser um mero transmissor de contetido e passa a ser um
agente de transformacao, trazendo atividades académicas mais dindmicas e incentivando o

multidisciplinaridade, integragao e desenvolvimento de multiplas habilidades.
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