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RESUMO

O curso de técnico em administracio estd previsto no Catdlogo Nacional de Cursos Técnicos
(CNCT) do Ministério da Educacao. Para tanto, a realizacdo desse curso se inicia com a
disciplina de introdu¢do a administracdo conforme estabelece o plano pedagdgico do curso.
Assim, ter boa compreensdo sobre os conceitos e principios fundamentais da drea
administrativa implica estar bem qualificado para a materializacdo do fazer profissional e
desse modo efetivar o trabalho com seguranca e determinacdo. Outrossim, essa intervengao
pedagégica tem por objetivo fortalecer o entendimento dos principais conceitos da drea
administrativa, perante os estudantes, através de processo de ensino-aprendizagem que
relacione os saberes tedricos estudados em sala de aula aos saberes praticos observados na
pratica profissional no dia a dia do trabalho. A vista disso realizar-se-4 uma visita técnica a
uma empresa de material esportivo para que os estudantes possam observar o fazer
profissional inserido no mundo real do trabalho corporativo. Desse modo, espera-se que os
alunos envolvidos desenvolvam conhecimentos significativos fundamentados na relagdo
teoria e pratica. Também, almeja-se que esses estudantes construam competéncias e

habilidades especificas do espaco empresarial conforme as exigéncias do mercado.

Palavras-chave: Intervengdo Pedagégica. Conceitos Administrativos. Ensino-Aprendizagem.

Teoria-Pratica.



ABSTRACT

The administration technician course is provided for in the National Catalog of Technical
Courses (CNCT) of the Ministry of Education. To this end, this course begins with the
introduction to administration subject, as established in the course's pedagogical plan. Thus,
having a good understanding of the fundamental concepts and principles of the administrative
area implies being well qualified for the materialization of professional work and thus
carrying out the work with security and determination. Furthermore, this pedagogical
intervention aims to strengthen students' understanding of the main concepts of the
administrative area, through a teaching-learning process that relates the theoretical knowledge
studied in the classroom to the practical knowledge observed in professional practice on a
day-to-day basis. work. With this in mind, a technical visit will be carried out to a sports
equipment company so that students can observe professional work in the real world of
corporate work. In this way, the students involved are expected to develop significant
knowledge based on the relationship between theory and practice. Also, the aim is for these
students to build skills and abilities specific to the business space in accordance with market

demands.

Keywords: Pedagogical Intervention. Administrative Concepts. Teaching-Learning. Theory-

Practice.



SUMARIO

1. INTRODUGAO ..ottt ee s es s sesenesanneaes 8
2. FUNDAMENTACAO TEORICA .....c.oouiviieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 9
2.1 Educagdo, escola e ensino: caminhos qUE S€ CTUZAM .......ceevieruierieiriienieeiie et 9
2.2 Ensino Tecnoldgico e Profissionalizante: uma formagao integradora ............cccceeveenneen. 11
2.3 Fundamentos da adminiStragao .........cc.ceecueeeriieeniieeniieeeireeeireeeieeesaeeesreeeereeesseesnneeenns 12
3. METODOLOGIA ...ttt ettt ettt et s beesaee e 14
4. RESULTADOS ESPERADOS ...ttt 17
5. CONSIDERACOES FINAIS ......cooooiiiieeeeeeeeeeeeeeeee et 18

6. REFERENCIAS ..o e, 20



1. INTRODUCAO

Os conceitos e principios administrativos existem h4 milhares de anos. Registros
mostram que desde o inicio das civiliza¢des técnicas as ferramentas administrativas sao
usadas no cotidiano das pessoas para solucionar problemas diversos. Assim, entender os
principais conceitos administrativos, que determinaram o progresso de diversas institui¢des ao
longo da histéria da humanidade, pressupde, igualmente, compreender como esses conceitos
podem ser usados na atualidade para resolver problemas administrativos contemporaneos
(ROSSES, 2014).

O Ministério da Educacao (MEC) expde por meio do Catdlogo Nacional de Cursos
Técnicos (CNCT) que o profissional concluinte do curso Técnico em Administragdo deve ter
conhecimentos sobre os conceitos bésicos da drea administrativa bem como saber executar
operacoes basilares relacionadas a esses conceitos fundamentais (MEC, 2023).

No mesmo sentido, a Lei n° 4.769 de 1965, que dispde sobre o exercicio da profissdo
de Técnico em Administracdo, projeta que o profissional em questdo poderd exercer a
profissdo mediante a execucdo e elaboracdo de conceitos e técnicas tipicas da darea
administrativa (BRASIL, 1965).

Destarte, falar sobre a elaboracdo de conceitos e técnicas no ambito da Administracado
implica falar sobre formas diversas de ensino que perpassem pelas possibilidades pedagdgicas
relacionadas a teoria e a pratica. Assim, a despeito do embate dicotomico entre teoria e pratica
as ferramentas pedagdgicas utilizadas para materializar o ensino precisam comtemplar ambos
os caminhos (teoria/pratica) em um movimento de complementariedade e de totalidade
(CORACINI, 1997). Dessa forma, pensar o ensino dos conceitos fundamentais da
administracdo no ambito da disciplina de Introdu¢do a Administracdo pressupde pensar em
estratégias variadas de ensino que englobem as vertentes relacionadas a teoria e a pratica em
conjunto. Para que desse modo, possam-se formar profissionais capacitados para atuarem no
mercado de trabalho conforme estabelecido pela legislacdo supracitada.

Nesse viés, busca-se utilizar ferramentas pedagdgicas para aproximar a teoria e a
pratica direcionando centralidade aos processos de aprendizagem voltados aos interesses e
necessidades dos discentes. Também, as ferramentas pedagdgicas enfatizam a importincia
dos estudantes no ciclo de ensino/aprendizagem por favorecer a constru¢do coletiva dos
conhecimentos, bem como por ter em consideracdo seus valores, opinides e experiéncias

(LUCHESI LARA; SANTOS, 2022).



Assim, este trabalho tem por objetivo executar uma proposta de intervencao
pedagédgica, aplicada a disciplina de Introducdo a Administracdo do curso Técnico em
Administracdo. Para tanto se utilizard da visita técnica como metodologia pedagdgica cuja
finalidade é aproximar os conhecimentos tedricos aos praticos assim como fornecer os
conceitos fundamentais acerca da disciplina introdu¢@o a administragdo para que os discentes
possam se tornar profissionais capacitados.

Por fim, ressalta-se acerca da relevancia deste trabalho que se justifica por produzir
pesquisas e resultados que fornecam embasamento para futuras discussdes sobre a tematica.
Além disso, menciona-se a importancia de produzir um material que possibilite a novos
estudantes e ao mundo cientifico obter informagdes adicionais sobre a temdtica em questdo.
Também, contribui para motivar e desenvolver, direta e indiretamente, caracteristicas
relacionadas ao bom desempenho profissional e pessoal no trabalho e na vida social dos

envolvidos.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Educacio, escola e ensino: caminhos que se cruzam

No percurso histérico da humanidade, o processo educativo presenciou diversas
mudancas até se tornar direito garantido constitucionalmente. Essas mudancas se deram em
virtude da caracteristica sdcio-historica-cultural da educagdo que permite que ela possa se
desenvolver conforme as transformagdes sociais e politicas acontecem no contexto social.
Assim, a educacdo reflete as praticas sociais de uma determinada coletividade cuja finalidade
¢ a formacao dos educandos conforme as necessidades e exigéncias do meio social. (BUENO;

PEREIRA, 2013).

Do mesmo modo, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacido expde em seu pardgrafo
inicial que a educagdo “abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar,
na convivéncia humana, no trabalho, nas institui¢cdes de ensino e pesquisa, nos movimentos

sociais e organizagdes da sociedade civil e nas manifestacoes culturais” (BRASIL, 1996).

Dessa forma, para atender as demandas educacionais sugiram as escolas que também
passaram por transformagdes e mudancas especificas para cada tempo histérico até assumirem
as particularidades que conhecemos hoje (SANTOS et al, 2018). Ainda de acordo com Santos
et al (2018), a despeito de suas limitacdes e problemadticas, as instituicdes escolares, aos

poucos, preocuparam-se em reduzir as desigualdades sociais levando em consideracdo a
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diversidade sociocultural para promover a passagem do saber e materializar o processo de

ensino/aprendizado dos educandos.

Nesse contexto, conforme argumenta Ferro e Paixdo (2017), as institui¢des escolares
objetivando cumprir a sua func@o social perante as crescentes demandas da sociedade se
debrucaram, por meio de seus estudiosos, em pesquisas relacionadas ao processo de
ensino/aprendizagem. Nao obstante, cabe frisar que o ensino e a aprendizagem, embora se
relacionem, referem-se a processos diferentes e cada qual possui suas proprias caracteristicas

e especificidades bem como sio realizados por sujeitos diferentes (FERRO; PAIXAO, 2017).

Destarte, tendo em consideracdo a importancia e as particularidades do processo de
aprendizagem e suas teorias, destaca-se o ensino como “uma atividade complexa que envolve
solucdo de problemas e dominio de técnicas especificas, de tal modo que o professor eficaz é
a0 mesmo tempo tecnicamente competente e inventivo” (FERRO; PAIXAO, 2017, p.15).
Ainda nesse viés, o ensinar ostenta propriedades, como planejamento, defini¢do de objetivos e
estratégias de ensino entre outras, que fornecem as bases para a eficiéncia no ensino (FERRO;
PAIXAO, 2017).

Nessa conjuntura, Luchesi, Lara e Santos (2022) afirma que o sistema de ensino se
desenvolve acompanhando as transformacdes e mudancas sociais, politicas e econdmicas
ocorridas no meio social e que modificam sobremaneira a vida das pessoas e a forma como se
relacionam. Desse modo, o processo de ensino se amolda a essas mudancas e, por conseguinte
exige novas estratégias e formas de pensar o ensino. E sob essa perspectiva que surgem as
metodologias de ensino as quais objetivam resinificar a forma de ensinar e de aprender
(LUCHESI; LARA; SANTOS, 2022).

Em alteracdo trazida pela Lei n° 14.533/2023, a LBD prevé em seu artigo terceiro
paragrafo inico que “as relagdes entre o ensino e a aprendizagem digital deverdo prever
técnicas, ferramentas e recursos digitais que fortalecam os papéis de docéncia e aprendizagem
do professor e do aluno e que criem espagos coletivos de mituo desenvolvimento” (LDB,
1996). Assim, pensar o processo de ensino no cotidiano escolar pressupde pensar em praticas
pedagogicas diversas que fortalecam as novas formas de aprender e ensinar e estimulem
habilidades e competéncias que garantam a formagdo adequada as expectativas sociais e

econOmicas.
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2.2 Ensino Tecnolégico e Profissionalizante: uma formacao integradora

A educacdo profissional e tecnolégica (EPT), desde o seu surgimento, passou por
diversas mudancgas para se adequar as necessidades e exigéncias da sociedade. A EPT refere-
se a uma natureza da educagdo, citada na LDB em seu art. 36 pardgrafo 8°, e que tem por
objetivo formar pessoas para o exercicio de uma profissao. Desse modo, ela visa contribuir
para que os cidaddos possam se apropriar de um emprego e assim viver civilmente em

sociedade (BRASIL, 2023).

Convém ressaltar, segundo Lorenzet, Andreolla e Paludo, que a categoria
emprego/trabalho embora conceitualmente distintos se refiram as duas faces de uma mesma
moeda, ou seja, ambos sdo responsdveis pela formacgao social e cultural humana. Dessa forma,
a conjunto emprego/trabalho constituem as bases para a produgdo e reproducdo da vida em
comunidade e, portanto ampliando os horizontes profissionais, culturais e fortalecendo a

cidadania entre as pessoas (LORENZET; ANDREOLLA; PALUDO, 2020).

Nesse sentido, conforme os autores supracitados, a educacdo para o trabalho deve estar
voltada para superar as limitacdes humanas e promover o fortalecimento dos aspectos
culturais e sociais bem como desenvolver as diversas habilidades laborais a fim de contribuir

para um mundo socialmente digno a todas as pessoas.

Dando continuidade, o ensino na EPT deve considerar um curriculo escolar com essa
perspectiva de contexto o qual presuma a transposicio de metodologias isoladas e
minimizadas de uma visdo ideoldgica funcional (PACHECO, 2012). Desse modo, a educagao
profissional e tecnoldgica vai para além da preparacdo técnica do estudante para o mundo do
trabalho (SANTOS, OLIVEIRA, PIRES, 2021). Ela aprofunda debates sobre valores e ac¢des
que contribuirdo para a formacgdo integral do educando. Além disso, sob os argumentos de
Santos, Oliveira e Pires (2021), uma formacdo integral possibilita, ndo apenas, promogao a
conhecimentos cientificos, mas também uma leitura critica acerca dos padrdes culturais que se

produzem e reproduzem nas normas de condutas das situacdes cotidianas.

Nessa perspectiva, conduzir uma proposta de ensino que valorize os aspectos que
dialogam com a pratica interdisciplinar por meio de uma metodologia direcionado ao ensino e
contextualizado da realidade social “se torna um referencial singular, pois aponta a constru¢ao
do conhecimento por meio da relagdo do sujeito com a realidade, com sua cultura, ou seja, por

sua relacdo com o contexto sociocultural” (SANTOS, OLIVEIRA, PIRES, 2021, p.16).



12

Diante do que foi exposto, cabe ponderar que a educagdo profissional e tecnoldgica por meio
da sua metodologia pedagdgica transforma o educando em construtor da sua prépria histdria

(SANTOS, OLIVEIRA, PIRES, 2021).

Desse modo, a EPT, historicamente, tem uma visao do “saber fazer” que proporciona
ao aluno a conjuntura inicial para sua formacao, para tanto, o sujeito € constituido a partir das
interagdes e das relacdes com o mundo, conforme explica Santos, Oliveira e Pires. O
educador, nesse processo, tem um papel fundamental para desenvolver constru¢des em que os
alunos se percebam como protagonistas (SANTOS, OLIVEIRA, PIRES, 2021). De modo
equivalente, segundo os autores anteriormente mencionados, a instrumentalizacdo dos alunos,
mediante praticas pedagdgicas de transmissdo do conhecimento implica em uma praxis
emancipatéria do professor para assim efetivar a fung@o social da escola. Em seguida, ao
materializar a atividade profissional de mediador do processo de ensino e aprendizagem,
através da efetivacdo de técnicas e estratégias pedagdgicas bem com do conhecimento de cada
disciplina, o educador viabiliza, ao estudante, o desenvolvimento de sua propria consciéncia e

da forma de perceber o mundo em que vive (SANTOS, OLIVEIRA, PIRES, 2021).

Por fim, considera-se que o docente ao materializar o seu fazer profissional, “une
saber tedrico... a préticas pedagdgicas que demonstrem o ensino no sentido de estimular os

alunos a descobrirem-se diante do mundo” (SANTOS, OLIVEIRA, PIRES, 2021, p.37).

2.3 Fundamentos da administraciao

O curso de técnico em administragdo esta previsto no Catalogo Nacional de Cursos
Técnicos (CNCT) do Ministério da Educacdo que € um documento que prevé a oferta de
cursos da educagdo profissional técnica de nivel médio e serve para esclarecer aos
interessados suas caracteristicas gerais bem como para dar embasamento ao planejamento e

execucao por parte das institui¢des escolares (MEC, 2023).

Dando continuidade, esse curso esta inserido no eixo de gestdo e negdcios que
corresponde as tecnologias de apoio e desenvolvimento ligadas ao trabalho de gestdo e

producdo de rotinas administrativas dos empreendimentos (MEC, 2023).

Assim, de acordo com as informagdes adquiridas no portal do MEC (2023) o

profissional concluinte do curso técnico em administracdo estard habilitado para:
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e Executar operacdes administrativas de planejamento, pesquisas, andlise e
assessoria no que tange a gestdo de pessoal, de materiais e produgdo, de
servicos, gestdo financeira, or¢amentaria e mercadoldgica.

e  Utilizar sistemas de informacéo e aplicar conceitos e modelos de gestdo em
fungdes administrativas, sejam operacionais, de coordenagdo, de chefia
intermedidria ou de direcdo superior, sob orientacao.

e  Elaborar orcamentos, fluxos de caixa e demais demonstrativos financeiros.

e Elaborar e expedir relatérios e documentos diversos.

e Auxiliar na elaboracdo de pareceres e laudos para tomada de decisdes.

Logo, o técnico em administracdo necessita, para a efetivacdo laboral da sua profissao,
de conhecimentos e nogdes basilares acerca da drea administrativa a fim de que possa tomar
decisdes com seguranca e responsabilidade perante a realidade social de seus clientes (MEC,
2023).

Nessa conjuntura, a disciplina de introdu¢do a administracdo, que serd objeto da
proposta de intervencao pedagdgica deste trabalho, propde-se a oferecer os conceitos e teorias
que formam as bases para a materializacio do fazer profissional do técnico em questido
(ROSSES, 2014). Em outras palavras, a disciplina supracitada visa fornecer os conhecimentos
tedricos fundamentais relacionados a ci€ncia administrativa e seus resultados perante a gestdao
de empresas.

Seguindo o que afirma Rossés (2014), os conceitos administrativos existem desde os
primoérdios da humanidade e seu desenvolvimento envolveu diversas civilizagdes. Assim, 0
sistema administrativo que conhecemos hoje € produto histérico que integrou muitos sujeitos
e institui¢des ao longo da historia.

Pensar o processo administrativo implica pensar na governabilidade de uma
organizacdo e desse modo mediar as relagdes pessoais a fim de materializar as finalidades do
contexto empresarial (ROSSES, 2014). Significa, praticamente, sistematizar acoes
relacionadas a tomada de decisdes, previsdo de resultados, andlise de informacdes com o
intuito de atingir os objetivos da organizacao.

Ainda conforme o autor acima citado, dominar os conceitos fundantes da
administracdo como controlar, dirigir, organizar e planejar constitui os requisitos bdsicos
exigidos para a efetivacdo do trabalho do técnico em administracdo. Destarte, a satisfacdo do
desempenho do técnico em administracdo depende da capacidade de o profissional saber lidar
com pessoas, ser um bom lider, saber se comunicar e por fim estar habil a perceber a realidade
administrativa na sua totalidade (ROSSES, 2014).

Para tanto, conforme explica Fabian (2013), faz-se fundamental inserir os estudantes
em praticas pedagdgicas que se apoiem na relacdo teoria e pratica. Essa relacdo tem por

escopo transpor os conteudos tedricos para além do ambito escolar e dessa forma aproximar
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os saberes escolares dos saberes cotidiano. De outro modo, na educagdo profissional e
tecnologica “o sentido do saber profissional é dado ndo somente pela habilidade técnica, mas
pela habilidade técnica baseada numa teoria” (FABIAN, 2013).

Por fim, nas palavras do autor acima, um processo de ensino-aprendizagem que
preconiza a integracdo dos saberes tedricos aos saberes praticos possibilita aos estudantes
interpretarem a realidade social-econdmica-cultural para além das aparéncias e direciona os
sujeitos a uma educac¢do para a totalidade. Portanto, efetivar a formacdo integral dos
estudantes baseado nas perspectivas do mercado de trabalho pressupde aproximar os aspectos

tedricos aos praticos (FABIAN, 2013).

3. METODOLOGIA

A metodologia utilizada para a producdo desse trabalho considera a pesquisa de
natureza qualitativa porquanto “trabalha os dados buscando seu significado, tendo como base
a percepcao do fendmeno dentro do seu contexto” (OLIVEIRA, 2011, p. 24). Além disso, serd
caracterizada pelos objetivos como pesquisa descritiva cuja finalidade consiste em apresentar
as “caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno, ou o estabelecimento de relacdes

entre varidveis” (OLIVEIRA, 2011, p.21).

Destarte, este artigo objetiva apresentar uma proposta de interven¢do pedagdgica no
curso de técnico em administragdo na disciplina de introducdo a administragdo. Desse modo,
essa intervencao foi planejada para ser efetivada por meio de uma visita técnica a ser realizada

em uma empresa de material esportivo.

Nesse sentido, a vista técnica € uma metodologia pedagdgica que fortalece o processo
de ensino e aprendizagem dos estudantes, pois permite aos envolvidos construir novos
saberes. Assim, esse recurso metodoldgico contribui sobremaneira para o desenvolvimento da
aprendizagem uma vez que possibilita construir, relacionar, aplicar e inferir conceitos
relacionados aos saberes tedricos. Em outras palavras, a vista técnica permite ao estudante
analisar, explorar e discutir um recorte do mundo real bem como relacionar os conhecimentos
desenvolvidos em sala de aula com os saberes percebidos no fazer profissional no ambiente

de trabalho materializando a perspectiva integradora do ensino (ANDRADE, 2018).

Nesse viés, Monezi (2005, p.02) argumenta que a vista técnica se refere a um

instrumento do ensino que auxilia na produ¢do de conhecimento ao permitir que os estudantes
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vinculem os conhecimentos tedricos aos conhecimentos praticos. Para isso, aponta alguns

objetivos, entre eles estdo:

Levar os académicos a estabelecer relacdes entre o contetido tedrico e a pratica;
Exercitar as habilidades de andlise, observacgao e critica;

Interagir criativamente em face dos diferentes contextos técnicos e produtivos;
Aliar o conhecimento sistematizado com a ag@o profissional;

Buscar o desenvolvimento da visdo sistémica;

Interagir com os diferentes profissionais da 4area, com vistas a ampliar e
aprofundar o conhecimento profissional;

e Estimular o aluno a pesquisa cientifica e a pesquisa de campo.

Nesse sentido, a intervencdo foi pensada para ser desenvolvida em trés momentos

distintos conforme demonstra o quadro a seguir:

Tabela 1 - Etapas da Intervencao

PRIMEIRO MOMENTO

SEGUNDO MOMENTO

TERCEIRO MOMENTO

Nesta etapa, sera
desenvolvida a revisdo e
retomada dos  conceitos
introdutdrios ja trabalhados

em sala.

Aqui, 0s estudantes
realizardo a visita técnica
tentando relacionar oS
conhecimentos tedricos aos

praticos.

Por dultimo, havera uma
discursdo em grupo acerca da
atividade realizada e a
producdo de um relatério por

cada aluno.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Inicialmente, ocorrerd a revisao dos principais conceitos e principios jd trabalhados na
disciplina de introdu¢@o a administracdo, conforme disposto na ementa do curso, para que os
alunos possam relembrar e sanar as dividas que houver. A retomada dos assuntos estudados
constitui uma etapa importante do processo de ensino — aprendizagem uma vez que
oportuniza aos sujeitos envolvidos corrigir as incoeréncias e detectar os equivocos. Além
disso, € por meio da revisdao que o estudante pode perceber a estrutura de padrdes, fortalecer o
pensamento critico e apontar erros e ambiguidades existentes no processo (ANDRADE,

2015).

Para esse propésito, serdo abordados conceitos relacionados as fungdes administrativas

e as caracteristicas interligadas a esses processos administrativos quais sejam:

e Planejamento — significa estabelecer planos, métodos e processos que irdo guiar
as acdes e os objetivos da organizacdo, deixando para trds o empirismo € 0s
palpites nas decisdes administrativas. Tais procedimentos sdo as linhas mestras
que definirdo: O que? Quando? Quem? Como? serdo feitas as coisas.

e Organizacio — é o processo de alocar, arrumar e/ou distribuir tarefas,
responsabilidades e recursos entre os membros da organizagdo. Significa adequar
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a estrutura da organizacdo aos objetivos propostos, isso porque objetivos
distintos requerem adaptagdes diferentes.

e Direcdo — significa liderar, influenciar e motivar as pessoas a realizarem tarefas
essenciais a obtencdo dos resultados. Ao contrério de planejar e organizar, dirigir
¢ uma atividade concreta, uma vez que envolve trabalhar com pessoas. Sua
fungdo essencial é criar uma atmosfera adequada para o exercicio de todas as
fungdes.

e Controle — finalmente, controle significa verificar, constatar ou certificar-se da
realizacdo das atividades e objetivos conforme estabelecido. Enfim, controlar
visa medir o desempenho das pessoas com relacdo aos objetivos previstos para
manter a empresa no caminho certo (ROSSES, 2014, p. 21-22).

Neste primeiro momento, os alunos terdo o tempo de uma aula (aproximadamente 50
minutos) para concretizar essa etapa cuja realizacdo serd mediada pelo professor na prépria

sala de aula da institui¢ao de ensino.

Posteriormente, no segundo momento, os estudantes efetivardo a visita técnica a fim
de relacionar os conhecimentos tedricos adquiridos em sala de aula com a prética profissional
observada no ambiente laboral. Para tanto, serd entregue a cada aluno um guia orientador da
visita composto pelos principais conceitos abordados em sala a fim de facilitar a observacao
dos alunos perante a empresa. Também, serd disponibilizado, pela secretaria municipal de
educacdo do municipio a oferta de um Onibus escolar com a finalidade de transportar os
estudantes nos trajetos de ida e volta do local da atividade. A atividade serd realizada em uma
empresa de material esportivo consolidada no mercado local e estruturada em departamentos.
A visita acontecerd com a presenc¢a simultanea de todos os alunos no espaco da empresa ou,

dependendo das circunstancias, divididos em grupos conforme as exigéncias da situagao.

Ap6s a chegada dos alunos a empresa, dar-se-4 inicio a visita técnica com a entrega do
guia orientador. Para esse fim, os alunos acompanhados do professor e do responsével pela
empresa iniciardo o percurso passando por todos os departamentos do empreendimento. Nesse
momento, os estudantes observardo atentos as informacdes podendo fazer perguntas
relacionadas a temdtica em questdo bem como fazer anotagdes sobre pontos importantes e
duvidas ndao sanadas. Sobre esse assunto, o ato de observar constitui uma das ferramentas
humanas utilizadas para compreender o mundo que nos cerca. Assim, observar pressupde
entender acerca dos aspectos da realidade por meio dos sentidos. Igualmente, o planejamento
e a sistematizacdo conduz a observacdo participante como uma ferramenta de ensino-
aprendizagem de rigor técnico- cientifico que propicia o conhecimento a partir de situacdes

que sdo fontes reais de informagdes (QUEIROZ et al, 2007).
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A visita técnica, também, terd a duracdo de uma aula e tdo logo se dé o seu término, 0s

alunos retornardao ao ambiente escolar para seguir para a etapa posterior.

Por fim, o terceiro e ultimo momento serd desenvolvido apds o retorno dos alunos a
sala de aula. Assim, dar-se 4 inicio a etapa de socializac¢do e discursdo dos resultados obtidos
em que os estudantes argumentardo sobre os principais pontos observados e as relacdes
existentes entre os conceitos e principios tedricos e os fatos e fundamentos percebidos na
visita. Também, mencionardo as suas dividas, os seus questionamentos bem como sobre as

problematicas e as perspectivas acerca da pratica profissional de técnico em administragao.

Ainda nessa etapa, que terd a duracdo de uma aula, o professor fard as consideragcdes
necessdrias fornecendo o feedback quanto as dividas e contribuindo na tarefa de relacionar os

saberes tedricos aos aspectos praticos.

Posteriormente se dard a constru¢do de um relatdrio que terd por finalidade o
fortalecimento do processo de ensino-aprendizagem além de ferramenta de avaliacdo. Essa

atividade serd produzida de forma individual e em seguida entregue ao professor.

4. RESULTADOS ESPERADOS

A proposta de intervencdo desta pesquisa visa contribuir sobremaneira para o
desenvolvimento dos conceitos e habilidades relacionadas a disciplina de introdugdo a
administracao do curso técnico em administracdo. Assim, essa pesquisa se propds a apresentar
os principios fundamentais da administracdo uma vez que a compreensao desses conceitos €
necessdria para a materializagdo do fazer profissional do técnico em administracdo conforme

estd estabelecido na lei que disserta sobre o exercicio da profissdo em questao.

De outro modo, a metodologia utilizada para a concretizacdo dessa pesquisa almeja
fortalecer o processo de ensino-aprendizagem para que dessa forma os estudantes possam

perceber as possibilidades de construcio dos diversos saberes envolvidos.

Assim, espera-se que esse trabalho possa desenvolver nos alunos conhecimentos
relacionados aos conceitos e principios introdutérios a administracao e desse modo fornecer

as bases para a atuagdo profissional.

Também, essa intervencao tem por intuito aproximar os alunos da prética profissional,

inseri-los no contexto do saber profissional, no cotidiano do trabalho, e, portanto unir as
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aprendizagens tedricas, trabalhadas em sala de aula, com os saberes profissionais observados

na dia a dia do administrador.

Nesse viés, presume-se que os estudantes possam superar o cardter fragmentario da
educagdo e desenvolvam habilidades e técnicas que permitam perceber, na atuacdo
profissional, os fundamentos administrativos trabalhados conceitualmente, ou seja, que eles
compreendam as relacdes entre teoria e pratica e suas implicacdes no fazer profissional do

técnico.

Ainda nesse contexto, espera-se que, a partir das relagdes entre teoria e pratica, os
sujeitos envolvidos sejam capazes de reconhecer outras formas do saber-fazer dissimuladas no
contexto real do cotidiano empresarial. Porque, as diversas metodologias de ensino-
aprendizagem ndo estdo alheias as particularidades que surgem no mundo do trabalho e
costumeiramente se alinham as exigéncias demandadas por esse setor. Do mesmo modo, os
conhecimentos e habilidades da totalidade do trabalho possibilita uma participacdo solida nas
decisdes e controle do préprio trabalho e consequentemente promove uma profissionalizagdo

continuada e alinhada as expectativas do mundo empresarial (PAIVA; HENRIQUE, 2017).

Por fim, espera-se que os alunos construam competéncias, especificas da darea
administrativa, fundamentadas nas vivéncias do mundo real empresarial uma vez que as
organizacdes, alimentadas pela competitividade do mercado globalizado, tém exigido
profissionais competentes e qualificados a vista da dindmica corporativa. Para tanto, entende-
se por competéncia um conjunto de particularidades pessoais que auxiliam na tomada
decisdes bem como na resolucdo de problemas diversos cuja finalidade € proporcionar
significativo desempenho na realizacdo da prética profissional (ABRANTES, ALBINO,
2019).

Portanto, o dominio de competéncias relacionadas ao ambito administrativo e
alinhadas as expectativas das organizacdes direcionam os concluintes do curso técnico em

administracao para a qualificacdo almejada pelas principais empresas do mundo do trabalho.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O processo de globalizacdio e a evolugdo dos meios tecnolégicos contribuiram
sobremaneira para a intensificacdo competitiva entre as diversas empresas.

Consequentemente, passou-se a exigir dos profissionais aptos a trabalhar, habilidades e



19

competéncias que transcendem os conhecimentos tedricos aprendidos nas instituicoes

educacionais.

Diante do exposto, conclui-se que o presente artigo corrobora com O0S anseios
corporativos visto que fornecem ferramentas pedagdgicas capazes de capacitar os estudantes,

acerca dos fundamentos da administracao, perante as necessidades do mercado de trabalho.

Desse modo, pensar no plano de interven¢do pedagdgica pressupde pensar em um
instrumento de ensino-aprendizagem que aproxima os sujeitos envolvidos as praticas
profissionais cotidianas efetivadas no ambito empresarial. Além disso, alinha os saberes
tedricos aos saberes praticos possibilitando a qualificacdo profissional adequada as

necessidades da realidade corporativa.

A metodologia foi pensada com o intuito de auxiliar os estudantes na compreensdo dos
diversos conceitos e principios que compode a parte introdutéria da administragdo. Assim,
buscou-se aproximar os alunos as peculiaridades do fazer profissional imerso na realidade

laboral especifica do técnico em administracao.

Por fim, ressalta-se a importincia de conduzir trabalhos que tenham por intuito
fornecer conhecimentos para futuras pesquisas bem como para embasar atividades que
proponham relacionar conhecimentos produzidos no ambito escolar aos saberes efetivados no

ambiente laboral.
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