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RESUMO

As apostas online € um tema muito discutido na sociedade atual, visto que a cada
ano que passa as empresas desse setor estdo ganhando notoriedade e repercussao
no cenario brasileiro. Diante disso, as pessoas estdo se envolvendo com apostas e
acabam comprometendo as suas finangas pessoais. Mediante isso, o presente
estudo visa analisar como os gastos com apostas impactam a vida financeira dos
cidadados, bem como identificar a sua percepgdo sobre esse tema, investigar a
frequéncia e os tipos, e avaliar as consequéncias das apostas no endividamento. A
fim de alcangar esses objetivos, foi realizada uma pesquisa bibliografica utilizando
uma abordagem quanti-qualitativa e cunho descritivo exploratorio, e um questionario
foi aplicado via Google Forms com a utilizagdo da Escala Likert, conhecida por medir
atitudes e perspectivas. Os resultados indicam padrdes e tendéncia que sugere um
impacto negativo nas finangas, o que pode levar ao endividamento entre os
apostadores.

Palavras-chave: Apostas online; finangas pessoais; endividamento;
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ABSTRACT

Online betting is a much discussed topic in today's society, as with each passing year
companies in this sector are gaining notoriety and impact on the Brazilian scene. As
a result, people are getting involved in betting and ending up compromising their
personal finances. Therefore, the present study aims to analyze how spending on
betting impacts the financial lives of citizens, as well as identifying their perception on
this topic, investigating the frequency and types, and evaluating the consequences of
betting on debt. In order to achieve these objectives, a bibliographical research was
carried out using a quantitative-qualitative approach and an exploratory descriptive
nature, and a questionnaire was applied via Google Forms using the Likert Scale,
known for measuring attitudes and perspectives. The results indicate patterns and
trends that suggest a negative impact on finances, which could lead to debt among
bettors.

Keywords: online betting; personal finances; debt;
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1. INTRODUGAO

No atual cenario econdmico, o endividamento se tornou uma preocupagao
central em muitas economias. O crescimento das apostas e jogos online nos ultimos
anos tem surgido como um fator relevante que contribui para o agravamento das
dificuldades financeiras. No Brasil, as apostas online ganharam notoriedade apés
sua legalizagdo em 2018 e a regulamentagdo aprovada em 2023, colocando em
evidéncia seu impacto econémico e social. Em resposta a esse desafio, a educacao
financeira surgiu como uma abordagem essencial para lidar com os efeitos
negativos do endividamento excessivo associado as apostas.

Estima-se que os gastos com apostas no Brasil alcangam numeros
expressivos. De acordo com dados do Banco Central, em 2024, o valor total pago
pelos apostadores brasileiros em taxas de servico foi estimado em R$ 24,1 bilhdes,
enquanto o saldo de prémios pagos aos apostadores registrou uma entrada liquida
de R$0,2 bilhdo. Esses numeros demonstram o crescimento substancial do setor,
que ja movimenta cifras significativas, equivalentes a 0,2% do PIB brasileiro e 1,9%
da massa salarial do pais, ressaltando o impacto financeiro dessas atividades (Itau,
2024).

A falta de educacao financeira e a crescente acessibilidade as plataformas de
apostas tornam as pessoas particularmente vulneraveis ao endividamento. Questbes
socioculturais, como o desejo de status e a busca por recompensas rapidas,
desempenham um papel importante no aumento do envolvimento com apostas,
padroes de consumo e pressdes sociais, também desempenham um papel
importante nesse cenario. Diante de um mundo marcado pelo consumismo, a
educacéo financeira surge como uma resposta ao constante bombardeio da midia,
que busca criar desejos e necessidades que as pessoas muitas vezes desconhecem
(Gravina, 2021).

A partir desse contexto, o presente estudo tem como objetivo analisar o
impacto dos gastos com apostas na vida financeira das pessoas moradoras da
cidade de Joao Pessoa, Paraiba. Ao fornecer uma analise detalhada dos padrdes de
jogos e suas implicagdes, este estudo contribui para uma melhor compreensao do
papel das apostas na vulnerabilidade financeira ndo s6 dos jovens, como também

dos individuos.
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A ideia para esta pesquisa surgiu a partir da observacdo da crescente
incidéncia dos efeitos negativos das apostas na vida financeira dos brasileiros. Ao
investigar o grau de conscientizacdo sobre esse tema e as implicagdes financeiras
dessas praticas, espera-se que os resultados possam orientar politicas e programas
de educacao financeira, visando minimizar o impacto do endividamento entre os

brasileiros.

PROBLEMA DE PESQUISA

Nesse sentido, surge o seguinte questionamento: “‘como os gastos com

apostas impactam a vida financeira dos individuos em Joao Pessoa?”

1.1OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

Analisar como os gastos com apostas impactam a vida financeira dos individuos.

1.1.2 Objetivos Especificos

e I|dentificar a percepc¢ao dos individuos sobre apostas
e Investigar a frequéncia e os tipos de apostas realizadas

e Avaliar as consequéncias das apostas no endividamento
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2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

Neste capitulo sdo apresentadas as contribuicdes das bases tedricas, na qual
examina como as apostas, especialmente as apostas on-line, podem influenciar as
financas pessoais dos individuos. Dessa maneira, o foco é identificar padrbes de
comportamento relacionados a essas atividades e avaliar suas consequéncias,

como impacto no orgamento pessoal e aumento do risco de endividamento.
2.1.  FINANCAS PESSOAIS

A educacéo financeira é a base para a gestao eficaz do dinheiro, ou seja, é a
capacidade de tomar decisbées de forma segura. Vieira (2022) afirma que ela € um
instrumento que auxilia na tomada de decisdes financeiras. Esse tema € como um
alicerce para a gestdo do dinheiro, que abrange desde as habilidades financeiras
essenciais até a capacidade de administrar finangas pessoais.

Segundo Amadeu (2009) o conceito de educagao financeira pode ser
compreendido como processo a qual amplia as habilidades e o conhecimento das
pessoas para que possam tomar decisdes bem informadas, adotando uma postura
ativa na busca por seu bem-estar financeiro e pessoal.

A Organizagdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE)
(2005) também cita que esse termo € um processo pelo qual tanto os consumidores
quanto investidores ampliam seu entendimento sobre produtos financeiros. Por meio
de informagdes e instrucbes desenvolvem habilidades e confianga para
compreender melhor os riscos e oportunidades que possibilitam decisées
fundamentadas para o seu bem estar-financeiro.

De acordo com os dados da pesquisa realizada pela Confederagdo Nacional
de Dirigentes Lojistas (CNDL), os brasileiros gastam cerca de R$ 6 bilhdes por més
com jogos e apostas online. Nos ultimos 12 meses, mais de 40 milhdes de
consumidores participaram de algum tipo de aposta ou jogo. Esses numeros
refletem um aspecto significativo do comportamento dos brasileiros, pois mostram
que para muitos essa atividade se tornou um entretenimento comum.

Segundo estudo do Banco Central (2024), os beneficiarios do Bolsa Familia

transferiram cerca de R$ 3 bilhdes via Pix para empresas de apostas virtuais. Esses
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dados apontam para a necessidade de uma analise mais profunda sobre o que

motiva essas pessoas a apostar.

2.2. ENDIVIDAMENTO

Diante desse tema, muito se tem discutido na literatura acerca do papel do
cartdo de crédito no processo de endividamento. Estudos mostram que seu uso,
devido a alta facilidade de acesso ao crédito e ao incentivo ao consumo imediato,
pode levar a um aumento nas dividas.

O endividamento existe quando o individuo acumula mais dividas do que
consegue pagar. Com base na visdo de Rocha (2023), o endividamento pessoal nao
€ necessariamente uma consequéncia direta da renda de uma pessoa, mas sim de
como ela gerencia suas receitas e despesas.

O cartdo de crédito € um instrumento financeiro que oferece aos seus
usuarios o pagamento a vista ou parcelado de produtos e servigos (Diniz et al.,
2016). Desse modo, o uso do cartdo de crédito tem causado um consumo elevado e
descontrolado entre os individuos que muitas vezes resulta em sérios problemas
financeiros a longo prazo.

A partir do estudo, € possivel verificar que o uso dessa ferramenta tem
ganhado notoriedade devido a sua importancia e impactos causados na vida dos
individuos (Diniz et al., 2016). Quando o cartdo de crédito € bem administrado pode
oferecer inumeros beneficios a populagao em geral, bem como também ser utilizado
como forma de investimento. Além disso, suas principais fungbes como
conveniéncia financeira e pagamento parcelado, que possibilita o aumento do
consumo de bens e servigos (Silva, 2023).

Por outro lado, a ma utilizacdo pode trazer sérias consequéncias financeiras.
Segundo a Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (PEIC)
realizada pela Confederacdo Nacional de Comércio de Bens, Servigcos e Turismo
(CNC) em maio de 2024, o indice de endividamento das familias brasileiras
alcancou 78,8%. Destas, 86,9% possuem dividas relacionadas ao uso de cartdo de
crédito, que continua sendo a principal modalidade de endividamento. Neste
contexto, esse percentual representa um aumento em comparagao a novembro de

2022, indicando um agravamento da situagao.
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Embora o papel do cartdo de crédito no endividamento seja muito abordado
na literatura, o impacto das apostas ainda é uma discussao relativamente recente.
As pesquisas nessa area tém crescido a medida que as apostas se popularizam,
retratando questdes de como essa pratica pode influenciar o comportamento e
contribuir para o aumento das dividas, pois os sites de apostas tém atraido muitas
pessoas com promessa de ganho facil, porém os riscos envolvidos podem ser

elevados.
2.3.  HISTORICO DAS APOSTAS

Desde o principio, as pessoas tém buscado métodos diversos para afirmar
sua superioridade em diferentes areas, sejam elas fisicas, intelectuais entre outras.
As apostas refletem essa tendéncia, pois os individuos procuram sempre por ganhos
financeiros utilizando como forma de entretenimento.

Segundo Camargo (2020), no inicio do século XX, foi descoberto na Suméria
0 jogo de azar mais antigo, que utilizava uma piramide feita de ossos de animais,
com varios simbolos gravados em seus lados. Desta maneira, os jogos de azar sao
uma forma de aposta que tem marcado presencga no cotidiano.

O século XX trouxe muitas mudancgas para o jogo de azar, com a legalizagao
e comercializagdo em lugares como Las Vegas e Atlantic City nos Estados Unidos.
No que tange a chegada dos jogos online no final do século XX e inicio do XXI, que
revolucionaram a industria, permitindo que as pessoas jogassem em qualquer lugar
do mundo.

A origem dos jogos de apostas no Brasil tem raizes historicas. Com a
chegada da familia real portuguesa em 1808, muitos costumes europeus foram
trazidos ao pais, incluindo a jogatina por meio de cartas, dados e outros jogos.
Esses habitos, importados da Europa, tornaram-se parte do cotidiano social no
Brasil colonial, refletindo a influéncia cultural trazida pelos portugueses e seus
descendentes, que difundiram a pratica dos jogos de azar entre a populacao local
(IBJR, 2024). Diante das mudancas politicas e econbémicas no pais, a aceitacéo ou
restricdo dos jogos foi sendo modificada de acordo com o cenario social de cada
periodo.

Magalhaes (2005) relata que em 1892, o barao Joao Batista Viana Drummond

criou o “Jogo do Bicho” que rapidamente se popularizou entre os frequentadores. O
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objetivo da criagdo era aumentar a receita para manter o zooldgico administrado por
ele naquela época.

Quando o participante comprava um ingresso, recebia uma carta com a
imagem de um dos 25 animais da lista. No final do dia, as cartas eram sorteadas e
quem estivesse com a imagem do animal sorteado recebia prémios em dinheiro.
Essa pratica logo se difundiu pela cidade do Rio de Janeiro e, posteriormente, por
todo o pais, mantendo-se até os dias de hoje, ainda que de maneira ilegal.

Alguns anos depois, em 1917, o governo langou a primeira loteria nacional,
chamada “Loteria Federal”’, que rapidamente se tornou um grande fendmeno no pais
(IBJR, 2024).

Durante o governo de Epitacio Pessoa, em 1920, foi autorizada a construgao
de casas de apostas em areas turisticas. Com essa decisdo houve um impacto
significativo no desenvolvimento do turismo.

Em 1934, sob o governo de Getulio Vargas, foram legalizadas as apostas e os
jogos de azar no pais dando inicio a chamada “Era de Ouro dos cassinos". Os
estabelecimentos luxuosos surgiram em diversas regides, atraindo tanto turistas
quanto a elite local.

Em 1941, foi promulgado o Decreto-Lei n° 3.688, conhecido também como Lei
das Contravencgdes Penais. O artigo 50 desse decreto proibiu qualquer forma de
jogo de azar no pais, determinando a ilegalidade dessas praticas.

No ano de 1944 com o Decreto-lei n° 6.259, foi criada a loteria nacional,
conhecida como “Loteria Federal”, administrada pela Caixa Econdmica Federal. O
estabelecimento rapidamente se tornou um grande sucesso.

Apos esse periodo, foi decretado em 1946 a proibicao dos jogos de azar pelo
presidente Eurico Gaspar Dutra, com a justificativa que eram moralmente nocivos e
ameagavam a ordem publica.

Nos anos da ditadura militar, a repressdo aos jogos de azar levou muitas
dessas atividades a clandestinidade. Ainda assim, a pratica ilegal persistiu. As
loterias federais foram mantidas e promovidas como uma importante fonte de receita
para o governo, que até hoje se mantém. Em 1967, o Decreto-lei n° 204 estabelece
certas regras, sendo uma das poucas formas de apostas permitidas.

A Lei n® 8.672, conhecida como Lei Zico, foi sancionada em 1993 e introduziu
a possibilidade de regulamentar atividades como o bingo utilizando essa modalidade

como fonte de arrecadagao.
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Em 1998 a Lei Pelé n® 9.615, entrou em vigor para substituir a Lei Zico,
permanecendo a autorizagdo para funcionamento das casas de bingo, todavia,
estabelecendo uma regulamentagcdo mais rigorosa.

A Lei n® 9.981, de 2000, conhecida como ‘Lei Maguito', anulou artigos da Lei

Pelé que autorizaram a operagao de bingos (Chagas, 2016).

2.3.1. Regulamentagao das Apostas de Quota Fixas no Brasil

Mais recentemente, popularizou-se a pratica de apostas de quota fixas
(também conhecidas como bets). Diante desse contexto, € importante destacar o
conceito de quota fixa, na qual foi introduzida para trazer mais previsibilidade as
apostas esportivas. De acordo com a Lei 13.756/18, a loteria de aposta de quota fixa
€ um sistema em que o valor do prémio € determinado no momento da realizagao da
aposta e ndo muda até o evento ocorrer, oferecendo um maior controle ao
apostador.

Desde 2015, o Congresso Nacional tem discutido a possivel legalizagéo e
regulamentacdo dos jogos de azar e apostas no pais, com apresentagcbes de
projetos de lei visando regulamentar essas atividades (Torres, 2015).

Nesse sentido, a regulamentacdo das apostas no Brasil estd em constante
desenvolvimento. Inicialmente, a Lei n® 13.756/2018, sancionada em dezembro de
2018 no governo de Michel Temer, representou um passo significativo ao permitir
apostas de quota fixa e estabelecer diretrizes para a supervisao e controle das
atividades relacionadas. O objetivo dessa legislagao era assegurar a transparéncia e
a integridade nas competicoes esportivas. Essa Lei legalizou no Brasil as apostas
esportivas de quota fixa, nas quais o valor que o apostador pode ganhar ja é
definido no momento da aposta.

De acordo com o artigo do Correio Braziliense (Jorddo, 2018), a nova
legislagcao permitiu a operagédo de empresas de apostas esportivas no Brasil, sujeitas
a regulamentacao e fiscalizagdo do governo. A Lei n°® 13.756/2018 foi elaborada com
o intuito de destinar parte das verbas arrecadadas com as loterias para a seguranca
publica e regulamentar as apostas esportivas no Brasil. As empresas desse setor
sdo obrigadas a pagar um tributo de 18% sobre a receita bruta, descontados os
prémios pagos. Além disso, os apostadores vitoriosos sdo taxados em 30% no

Imposto de Renda sobre os ganhos. Parte dessa arrecadagao € destinada a
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seguridade social e ao Ministério do Esporte. As bets sdo proibidas para menores de
18 anos, pessoas com restricdes de crédito e individuos com potencial de influenciar
os resultados dos jogos.

Recentemente, a Lei n® 14.790/2023 sancionada em dezembro de 2023,
introduziu novas regulamentagbes para as apostas esportivas online no Brasil,
trazendo diversas mudangas. A lei agora exige que os apostadores paguem uma
taxa de 15% sobre o prémio liquido, enquanto as empresas sao tributadas em 12%
sobre o faturamento. Entre as restricbes, menores de 18 anos e pessoas ligadas ao
setor, como funcionarios e agentes de fiscalizagao, estao proibidos de apostar. Além
disso, os cassinos online também foram regulamentados e sujeitos a mesma
aliquota de 15%. Para obter uma licenga de operagao no Brasil, as empresas devem
pagar uma taxa de R$30 milhdes. Essas medidas tém como objetivo aumentar a
arrecadacgao e assegurar mais seguranga e transparéncia nesse mercado.

Com a criagao dessa lei, 0 Ministério da Fazenda assumiu a responsabilidade
de regulamentar o setor de quota fixa e, em 2024 criou a Secretaria de Prémios e
Apostas (SPA-MF). A principal meta desta nova secretaria € garantir que o setor
funcione de maneira regulamentada e controlada. Ainda em 2024, foram publicadas
mais de dez portarias detalhando as regras para as apostas de quota fixa,
proporcionando maior seguranga tanto para empresas quanto para os jogadores
(Gov.br, 2024).

2.3.2. Regulamentagdo das Apostas de Quota Fixas no Resto do
Mundo

A regulamentagcdo em 27 paises no continente europeu possuem alguma
forma de licenciamento para apostas online. Esses paises implementam regras de
identificacdo dos jogadores e prevencgéo a lavagem de dinheiro. Entretanto, mesmo
com essas estratégias ndo conseguem, sozinhas, impedir o vicio de alguns
jogadores. De acordo com um relatério apresentado em 2023 pelo comissario
federal para Toxicodependéncia e Drogas da Alemanha, Burkhard Blienert, 30% dos
adultos alemaes participam de jogos de azar, dos quais 7,7% enfrentam dificuldades

financeiras e sociais relacionadas a essa pratica (Carta Capital, 2024).
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Os Estados Unidos tém o maior mercado de apostas do mundo, na qual
permitem que cada estado decida sobre a regulamentagdo dos jogos virtuais.
Atualmente, estados como Nova Jersey, Connecticut, Delaware, Pensilvania,
Michigan, Virginia Ocidental e Rhode Island ja aprovaram essa modalidade. Além
disso, as pessoas com 21 anos tém a permissdo de acessar esses jogos (Carta
Capital, 2024).

A Alemanha passou também pelo processo de regulamentacdo de seu
mercado de apostas online, em junho de 2021, com a aprovagao do Tratado
Estadual sobre os jogos de azar (Campos, 2024). Essa legislacdo introduziu
regulamentagdes abrangentes para o setor, incluindo a criagdo de uma agéncia de

fiscalizagdo nacional e a autorizagao para a operacgao de jogos de azar online.

2.4. IMPACTO DAS APOSTAS DE QUOTAS FIXAS

Esta secdo se propde a discutir como a literatura aborda os impactos das
apostas de quotas fixas sobre diferentes populagdes.

Laves (2024) analisa o envolvimento em jogos de azar entre estudantes do
terceiro ano do ensino médio em escolas publicas de Manaus. Ela fez um
levantamento utilizando uma amostra probabilistica e a coleta de dados foi realizada
por meio do questionario eletrénico do Google Forms. De acordo com o autor, 0s
resultados indicam que aproximadamente 61,7% dos alunos do terceiro ano se
envolveram com jogos de azar. Este alto indice de participacdo destaca a
necessidade urgente de agdes preventivas e educativas para mitigar os impactos
negativos associados aos jogos de azar entre 0s jovens.

Mendieta e Queiroz (2024) estudam elementos mercadoldgicos de
neuromarketing no jogo online de apostas Fortune Tiger (conhecido como jogo do
Tigrinho), com o objetivo de identificar como cores, brilhos e sons utilizados no jogo
se associam a sentimentos de emocgao, entusiasmos, felicidade e otimismo. Desse
modo, os autores descobriu o fendbmeno denominado “efeito tangerina”, no qual
elementos de neuromarketing geram sensacgdes positivas, mesmo quando ha perdas
financeiras, deixando o jogador confuso sobre seus ganhos e perdas.

Gabellini et al (2023) analisam em sua pesquisa a prevaléncia do jogo

problematico na populagdo adulta. O objetivo principal € fornecer uma visao geral
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dos estudos do jogo problematico publicados entre 2016 e o primeiro trimestre de
2022. Por meio de uma reviséo sistematica e uma meta-analise utilizando bancos de
dados académicos, internet e sites governamentais para identificar estudos
relevantes. Os autores identificaram uma prevaléncia de 2,43% dentro da populagao
para o0 jogo de risco moderado/em risco e 1,29% para o0 jogo
problematico/patoldgico, essas taxas de prevaléncia variam entre paises devido as
diferengcas metodoldgicas. Dessa forma, eles enfatizam a necessidade de mais
pesquisa para desenvolver e avaliar politicas que mitiguem os danos do jogo.
Hollenbeck et al (2024) estudam como a legalizagdo das apostas em alguns
lugares dos Estados Unidos impactaram a saude financeira dos consumidores. Para
tanto, eles utilizaram dados de agéncias de crédito para uma amostra de
aproximadamente 7 milhdes de consumidores dos EUA. Os autores concluiram que

a saude financeira dos consumidores deteriorou-se apods a legalizagéo das apostas.
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3. METODOLOGIA DA PESQUISA

O propésito deste estudo consistiu em analisar o impacto das apostas online

sobre os habitos financeiros das pessoas em Jo&o Pessoa, Paraiba.

3.1. CARACTERIZAGAO DA PESQUISA

Segundo Gil (2007), a pesquisa € um procedimento racional e sistematico
voltado para fornecer respostas aos problemas levantados. O propdsito da pesquisa

€ encontrar solugdes para problemas utilizando métodos cientificos.

3.1.1. Classificagao

Este estudo é classificado como uma pesquisa de campo aplicada, pois sera
feito uma coleta de dados com pessoas maiores de idade da cidade de Joao
Pessoa, com o objetivo de investigar o impacto das apostas em seus habitos
financeiros. Conforme Fonseca (2002, p. 32) “caracteriza-se pelas investigagdes em
que, além da pesquisa bibliografica e/ou documental, se realiza coleta de dados
pelas investigagdes junto a pessoas, com o recurso de diferentes tipos de pesquisa

(pesquisa ex-post-facto, pesquisa-agao, pesquisa participante, etc.).”
3.1.2. Abordagem

Esta pesquisa adota a jungdo da qualitativa e quantitativa, pois oferece uma
compreensao abrangente e detalhada sobre o tema. Nesse sentido, a pesquisa
qualitativa foca em elementos da realidade que nao podem ser mensurados
numericamente. Com o objetivo de entender e explicar as dinamicas das relagoes
sociais (Silveira e Cordova, 2009).

Sera utilizada a abordagem quantitativa para as questdes objetivas. Segundo
Fonseca (2002, p.20), “a pesquisa quantitativa se centra na objetividade.
Influenciada pelo positivismo, considera que a realidade s6 pode ser compreendida
com base na analise de dados brutos, recolhidos com o auxilio de instrumentos

padronizados e neutros.”
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Sendo assim, essa abordagem mista permitira obter uma visdo mais completa
dos impactos financeiros das apostas, utilizando tanto a amplitude dos dados quanto

a profundidade dos dados qualitativos.

3.1.3. Tipologia

A pesquisa tem como objetivo identificar as caracteristicas de um grupo
especifico de pessoas, sendo assim, é importante empregar uma abordagem
descritiva. Conforme Gil (2007), essa pesquisa descritiva se encarrega de detalhar
caracteristicas e fenbmenos de uma determinada populacao, além de estabelecer
relagcdes entre diferentes variaveis.

Além disso, sera realizada uma pesquisa exploratéria com o intuito de
explorar as percep¢des dos cidaddaos em relacdo as apostas. De acordo com Gil
(2007), a pesquisa exploratéria tem como objetivo principal o desenvolvimento,
esclarecimento e modificagdo de conceitos e ideias para a formulagao de problemas

mais precisos ou hipoteses a serem investigadas em estudos futuros.

3.2. UNIVERSO, AMOSTRAGEM E AMOSTRA

O universo delineado é composto por pessoas maiores de idade da cidade de
Jodo Pessoa - Paraiba. Conforme Silva e Menezes (2005), a populagao ou universo
€ composta por todos os individuos nas quais compartiham as mesmas
caracteristicas definidas para um estudo especifico.

A amostragem da pesquisa sera por conveniéncia, pois permite acessar
rapidamente um grupo de participantes disponiveis para responder a pesquisa. A
amostragem por conveniéncia € considerada a menos rigorosa entre os tipos de
amostragem, visto que o pesquisador seleciona os elementos que estdo mais
acessiveis, assumindo que estes possam representar o universo de estudo (Gil,
2007).

A amostra consiste em 60 pessoas dessa populacao, que responderam ao
questionario. Para Fonseca (2002, p. 53) “A amostra € a menor representacao de
um todo maior considerado para pesquisa. As conclusdes ou generalizagdes a

respeito do todo serao feitas tomando como base a amostra.”
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3.3.  INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

A respeito da obtencido dos dados para este estudo, a coleta sera realizada
por meio de um questionario pelo Google Forms composto por perguntas mistas,
pois algumas respostas precisam ser descritas com mais detalhes que permitam
uma compreensdo profunda, utilizando a Escala Likert para medir atitudes e
perspectivas. De acordo com Fonseca (2002, p. 58), o questionario “é¢ um
instrumento de pesquisa constituido por uma série de perguntas organizadas com o
objetivo de levantar dados para uma pesquisa, cujas respostas dadas pelo elemento
ou pelo pesquisador sem a assisténcia direta ou orientagéo do investigador.”

Para elaboragcdo das questbes do instrumento da coleta de dados, foi
conduzida uma pesquisa piloto para avaliar possiveis ajustes do questionario. Esse
processo envolveu uma cuidadosa selecdo e adaptagdo. Com isso, algumas
perguntas foram feitas a partir de pesquisas ja existentes para garantir relevancia e
validar o instrumento. Tendo como exemplo, o trabalho de Columb et al (2017) na
qual diversas perguntas foram adaptadas, o qual forneceu uma base sodlida de

questdes bem formuladas e realizadas previamente em contextos parecidos.
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4. RESULTADOS

Capitulo referente a analise dos dados e apresentacdo dos resultados da

pesquisa.
4.1. INFORMACOES SOCIOECONOMICAS

A tabela 1 mostra as informagdes da quantidade de respondentes por género, com
um total de 60 respondentes e uma idade média de 25 a 34 anos. Do total, 27 séo

homens e 33 sdao mulheres.

Tabela 1 - Quantidade de Respondentes por Género

Género Total
Masculino 27
Feminino 33
Total 60

Fonte: Elaborado pela autora

Em relacdo a formacao educacional, o grafico 1 aponta que a maioria dos
participantes possui 0 ensino médio completo, totalizando 35 pessoas, o que
representa 53,3% do grupo. Um numero significativo de 22 participantes cursam o
ensino superior, correspondendo a 36,7%. Apenas 2 respondentes possuem o

ensino fundamental, enquanto 1 esta na pos graduagao.

Grafico 1- Nivel de escolaridade

@ Ensino Fundamental
@ Ensino Médio

» Ensino Superior
@ Pos-Graduagao

Fonte: Elaborado pela autora
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A tabela 2 resume a distribuicdo dos respondentes em relagdo ao

comportamento de aposta online:

Tabela 2 - Vocé ja fez apostas online?

Sexo Nao Sim Total geral %
Feminino 11 22 33 66,67%
Masculino 8 19 27 70,37%
Total geral 19 41 60 68,33%

Fonte: Elaborado pela autora

Dos 60 participantes, 33 s&do mulheres e 27 sdo homens. A pesquisa revelou
que uma porcentagem significativa dos respondentes ja fez apostas online. Entre as
mulheres, 22 afirmaram que ja realizaram apostas, representando 66,67% do total
de mulheres. Ja entre os homens, 19 responderam afirmativamente a pergunta,
correspondendo a 70,37% do total de homens. No total geral, 41 dos 60
respondentes ja participaram de apostas online.

Nesse sentido, os dados indicam que o comportamento de aposta online é
relativamente comum entre os respondentes, com uma leve predominancia entre as
mulheres. Essa alta porcentagem de participagdo pode refletir a popularidade e
acessibilidade dessas plataformas, como também a influéncia de fatores

socioeconOmicos e culturais.

4.2. CONSUMO E CONHECIMENTO DE APOSTAS ONLINE

Conforme o grafico 2, observa-se que a maioria dos respondentes realiza
apostas raramente, totalizando 24 pessoas, o qual representa um percentual de
58,5%, em seguida, com 14 respostas, realizam as vezes. Apenas 2 pessoas
apostam frequentemente e uma pessoa realiza apostas sempre. Nessa analise da
frequéncia das apostas, revela que a maioria aposta de forma rara ou ocasional, o

que pode indicar um comportamento cauteloso. Porém, ha uma pequena parcela
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que aposta com maior frequéncia, destacando ndo sé a necessidade de atencao aos

riscos financeiros, como também, os comportamentos associados a apostas.

Grafico 2 - Com que frequéncia vocé faz apostas online?

@ Nunca

@ Raramente

@ As vezes

@ Frequentemente
@ sempre

Fonte: Elaborado pela autora

Foi feita a pergunta aos entrevistados sobre o tipo de dispositivo que eles
utilizam para jogar. De acordo com o grafico 3, o qual mostra que 41 respondentes
utilizam o smartphone como instrumento de aposta e 4 pessoas utilizam o
computador. Esse dado reflete uma clara preferéncia pelo uso do smartphone, que

pode indicar a conveniéncia e acessibilidade que ele oferece.

Grafico 3 - Que tipo de dispositivo vocé utiliza para apostar online?

smartphone 40 (97,6%)
Computador
Laptop

Tablet

Aplicativo de smartphone

Fonte: Elaborado pela autora
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Os entrevistados foram indagados sobre: “Ha quanto tempo vocé realiza
apostas online?” e o grafico 4 aponta que 19 pessoas realizam apostas a menos de
um ano representando 46,3%, em seguida, 14 pessoas apostam entre um e dois
anos, que representa 34,1%. Apenas 7 respondentes afirmaram que apostam entre
dois e cinco anos e 1 pessoa realiza apostas ha mais de cinco anos. A maioria dos
participantes tem se envolvido com apostas por um periodo de menos de um ano, o

que pode indicar uma tendéncia recente.

Grafico 4 - Ha quanto tempo vocé realiza apostas online?

® Menos de 1 ano

@ Entre 1 ano e 2 anos
) Entre 2 e 5 anos

@ Mais de 5 anos

Fonte: Elaborado pela autora

Foi questionado aos participantes: “Quais os tipos de apostas que realizam
com mais frequéncia?”, o grafico 5 mostra que 20 participantes apostam em jogos
de cassino online (tigrinho, péquer, roleta, etc.) o que corresponde a 48,8%. Ja 19
pessoas jogam nas apostas esportivas, 13 pessoas apostam em loterias, 3 em
e-sports e apenas 2 pessoas apostam em outras categorias. Nesta pergunta, os

respondentes podem marcar mais de uma alternativa.
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Grafico 5 - Quais os tipos de apostas vocé realiza com mais frequéncia?

Apostas esportivas 19 (46,3%)

Jogos de cassino online (tigrinho,

0 (48,8
péquer, roleta, etc.) 20 (48,8%)

Loterias 13 (31,7%)

Apostas em e-sports

Outros:

Fonte: Elaborado pela autora

Os participantes foram questionados sobre os aspectos que os motivam a se
envolver com apostas. Nesta pergunta, o total pode ser superior a 100%, visto que
os respondentes podem marcar mais de uma alternativa. Os resultados do grafico 6
apontam que a principal razdo para apostar é ganhar dinheiro, com 38 respostas
que representam 92,7% do total. Diante dos dados, é possivel observar que a
promessa de ganhos rapidos pode ser um grande atrativo para muitos,
principalmente em tempos de dificuldades econd6micas. O entretenimento é o
segundo motivo com 12 respostas, desafio e competicdo com 6, apostas gratuitas
com 4 respondentes. Conveniéncia e conforto 2 respostas, e por ultimo
disponibilidade e anénimo com 1 resposta.
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Grafico 6 - Quais aspectos da sua experiéncia com apostas sdo importantes?

Ganhar dinheiro 38 (92,7%)

Entretenimento 12 (29,3%)
Conveniéncia 2 (4,9%)
Disponibilidade —1(2,4%)
Desafio 6 (14,6%)
Conforto —2 (4,9%)
1(2,4%)

4 (9,8%)

-6 (14,8%)

Andnimo
Apostas gratuitas
Competigéao

0 10 20 30 40

Fonte: Elaborado pela autora

Foi ainda perguntado aos respondentes seu gasto mensal com apostas. O
grafico 7 mostra que mais da metade dos respondentes (53,7%) declarou gastar
menos de R$ 50,00 reais por més em apostas, totalizando 22 pessoas. Em seguida,
13 respondentes mencionaram gastar entre R$ 50 e R$ 200,00. Por fim, aqueles
que gastam entre R$ 200,00 e R$ 500,00, enquanto outros 7,3% ndo gastam nada,
representando 3 pessoas em cada um desses dois grupos. Desse modo, os dados
refletem uma diversidade de comportamentos financeiros relacionados as apostas,
variando desde uma abordagem conservadora até uma disposi¢do a gastar valores

mais elevados.
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Grafico 7 - Qual é o valor médio mensal que vocé gasta com apostas?

@® RS0

@ Menos de R$ 50
® R$ 50 - R$ 200
@ RS 200 - RS 500
@ Mais de RS 500

Fonte: Elaborado pela autora

Em relagdo a maior quantia que ganharam em apostas, o grafico abaixo mostra
que 43,9% dos respondentes afirmam ter ganho menos de R$ 100,00 reais,
representando 18 pessoas. Além disso, 29,3% declaram ter ganhado entre
R$100,00 e R$500,00 (12 apostadores), enquanto 14,6% relatam ganhos entre
R$500 e R$1000 (6 apostadores). E por ultimo, 12,2% dos respondentes dizem ja
ter ganho mais de R$ 1000,00, que correspondem a 5 pessoas. Esses dados
sugerem que, enquanto muitos apostadores tém ganhos modestos, ha uma parcela
que consegue resultados expressivos. Frente a isso, a diversidade pode refletir
diferentes niveis de experiéncia, estratégias adotadas ou a natureza imprescindivel

das apostas.
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Grafico 8 - Qual foi a maior quantia que vocé ja ganhou em uma aposta?

@ Menos de R§ 100
@ RS 100 - RS 500

‘ : 0 R$ 500 - R$ 1000
% @ Mais de R$ 1000

Fonte: Elaborado pela autora

Os participantes foram indagados: “Qual foi a maior quantia que vocé ja
perdeu em uma aposta?”’, 58,5% dos respondentes perdeu menos de R$100,00
reais, representando 24 pessoas. Ademais, 26,8% afirmam que perderam entre
R$100,00 e R$ 500,00, correspondendo a 11 pessoas. Apenas 1 pessoa perdeu
entre R$500,00 e R$1000,00. Em suma, 12,2% perderam mais de R$1000,00,
totalizando 5 pessoas. Esses dados indicam que a maioria dos respondentes sofreu
perdas relativamente pequenas, o qual pode sugerir um controle dos gastos ou a
preferéncia por apostas de baixo valor. Entre R$100,00 e R$500,00, foram as perdas
moderadas, o que pode indicar um nivel maior de risco. No que se refere as perdas
significativas, entre R$500,00 e R$1000,00, apenas uma pessoa experimentou,
sugerindo uma menor incidéncia de apostas arriscadas. Finalmente, as perdas
superiores a R$1000,00, afetaram 12,2% dos participantes (5), o que pode ter um
impacto financeiro mais grave, o qual resulta possivelmente de comportamentos de
risco mais alto ou menor controle sobre os gastos com apostas. O grafico 9 mostra

esses resultados:
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Grafico 9 - Qual foi a maior quantia que vocé ja perdeu em uma aposta?

@ Menos de R$ 100
@ RS 100 - R$ 500

) RS 500 - RS 1000
@ Mais de R$ 1000

Fonte: Elaborado pela autora

Os respondentes foram questionados: "Eu sinto arrependimento apds gastar
dinheiro com apostas?". Entre eles, 21 responderam que concordam totalmente. Em
seguida, 7 pessoas afirmam que concordam parcialmente. Por outro lado, 6 pessoas
nem concordam nem discordam. Ja 3 respondentes discordam parcialmente e, por
fim, 2 discordam totalmente. Esses dados mostram que a grande maioria dos
entrevistados sente algum nivel de arrependimento apds gastar com apostas, o que
pode refletir um impacto emocional significativo associado a essas atividades.
Entretanto, ha também uma parte que encara as apostas de forma mais positiva ou

neutra, confirmando as diversas percepcdes e experiéncias entre os participantes.
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Grafico 10 - Eu sinto arrependimento apos gastar dinheiro com apostas?

Concordo totalmente

Nem concordo nem
discordo

Discordo
parcialmente

Concordo
parcialmente

Discordo totalmente

Fonte: Elaborado pela autora

Segundo o grafico 11, a maior parte das pessoas discorda totalmente que as
apostas online afetam a capacidade financeira (15 pessoas). Esse grupo acredita
que suas finangcas nao sao afetadas significativamente pelas apostas. Do mesmo
modo, 10 pessoas nem concordam nem discordam dessa afirmagao, o que pode
indicar uma falta de clareza sobre os impactos financeiros das apostas em seus
habitos. Por outro lado, 8 pessoas concordam totalmente que as apostas afetam
suas finangas. Além disso, 3 concordam parcialmente, indicando que também veem
algum impacto. E por ultimo, 3 respondentes discordam parcialmente, sugerindo que

as apostas tém pouco ou nenhum efeito em suas financas.
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Grafico 11 - As apostas online impactam minha capacidade financeira?

Discordo
parcialmente

Discordo totalmente

Concordo totalmente

Nem concordo nem
discordo

Concordo
parcialmente

Fonte: Elaborado pela autora

Os participantes foram questionados sobre: “Considero as apostas online um
risco financeiro”, no grafico 12 revela que a maioria dos respondentes concordam
totalmente com essa pergunta (27 participantes). Isso sugere uma percepg¢ao de que
as apostas podem afetar negativamente a saude financeira, sendo visto como uma
pratica arriscada. Ha 5 pessoas que concordam parcialmente com essa afirmacao,
demonstrando que também reconhecem os riscos financeiros das apostas. Outras 5
pessoas afirmaram que nem concordam nem discordam, refletindo uma visdo neutra
ou incerteza sobre o impacto das apostas nos habitos financeiros. Para concluir,
apenas 1 pessoa discorda parcialmente e outra pessoa discorda totalmente. Esses
individuos podem considerar que, se as apostas foram feitas com moderagcado nao

apresenta um risco nas finangas.
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Grafico 12 - Considero as apostas online um risco financeiro

Concordo totalmente

Concordo
parcialmente

Discordo
parcialmente

Nem concordo nem
discordo

Discordo totalmente

Fonte: Elaborado pela autora

Conforme o grafico a seguir, 24 respondentes afirmou que tem conhecimento
sobre praticas de jogo responsavel. Isso representa que a grande maioria estéo
cientes das estratégias que podem ajudar a minimizar os riscos associados as
apostas. Além disso, 6 pessoas concordam parcialmente com essa afirmativa,
indicando que possui algum nivel de conhecimento. Em seguida, 4 pessoas nem
concordam nem discordam, o que pode indicar uma falta de clareza. Esses
individuos estdo parcialmente cientes, porém nao o suficiente para formar uma
opinido clara. Enquanto isso, 3 participantes discordam parcialmente e outras 2
discordam totalmente, o que sugere que essas pessoas nao tém conhecimento ou
nao estdo familiarizados sobre isso.

Diante disso, € essencial promover programas de educagao e conscientizagao
sobre pratica de jogo responsavel, pois essas iniciativas podem capacitar mais
individuos a tomar decisbées informadas e responsaveis, contribuindo para os riscos

relacionados aos jogos.



40

Grafico 13 - Eu tenho conhecimento sobre praticas de jogo responsavel

Concordo totalmente

Discordo totalmente

Concordo
parcialmente

Discordo
parcialmente

Nem concordo nem
discordo

Fonte: Elaborado pela autora

Em relagéo a educacéo financeira ajudar a reduzir problemas com apostas, o
grafico 14 mostra que a maioria dos participantes concordam com essa afirmativa,
representando 34 respondentes, demonstrando uma percepcado positiva. Ha 3
pessoas que nem concordam nem discordam com a ideia. Ademais, 1 concorda
parcialmente enquanto outra discorda totalmente. Esses dados indicam um
consenso predominante sobre a importancia da educacgao financeira no combate aos
problemas com apostas. Conforme dito anteriormente que a educagao financeira é
como um alicerce para a gestdao do dinheiro, abrangendo desde as habilidades
financeiras essenciais até a capacidade de administrar financas pessoais, elaborar

orcamentos e realizar investimentos de forma eficaz (Vieira 2022).
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Grafico 14 - A educacao financeira pode ajudar a reduzir problemas com apostas

Concordo totalmente

Nem concordo nem
discordo

Discordo totalmente

Concordo
parcialmente

Fonte: Elaborado pela autora

No grafico abaixo revela as percepgdes dos participantes sobre a influéncia
das propagandas de apostas na decisdo de apostar. Nesse sentido, os dados
mostram que 14 pessoas acreditam totalmente que as propagandas tém um impacto
na decisao de apostar. Sete pessoas concordam parcialmente com essa afirmacao,
enquanto 4 participantes se mantém neutras, nem concordam nem discordam. No
entanto, 12 pessoas discordam totalmente da influéncia das propagandas, e 2
participantes discordam parcialmente. Dessa forma, os resultados mostram que ha
uma diversidade de opinides sobre o papel das propagandas na tomada de decisao

dos individuos.
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Grafico 15 - As propagandas de apostas influenciam minha deciséo de apostar
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Fonte: Elaborado pela autora

Conforme o grafico 16, que aborda a utilizacdo de empréstimos ou crédito para
financiar as apostas, observa-se que 24 participantes discordam totalmente com
essa pratica, enquanto 3 discordam parcialmente. Além disso, 3 pessoas se
mostram neutras, nem concordam nem discordam. Entretanto, 5 participantes
concordam parcialmente e apenas 4 pessoas concordam totalmente. Com essas
informagdes, percebe-se que ha uma rejeigao a utilizagdo de empréstimos ou crédito

para financiar apostas entre a maioria dos entrevistados.
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Grafico 16 - Ja tomei empréstimos ou usei crédito para financiar as apostas
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Fonte: Elaborado pela autora

Em relacéo as ultimas perguntas abertas, a penultima abordou as medidas que
podem reduzir os impactos negativos das apostas. A maioria dos respondentes
informou que a educacao financeira € uma medida eficaz. Outra resposta recorrente
foi o investimento em campanhas de conscientizacdo sobre os riscos envolvidos,
juntamente com a sugestao de um limite mensal para apostar. Um dos respondentes
afirmou que:

“Promover campanhas de educacdo e sensibilizacdo sobre os riscos
das apostas online, ajudando os jogadores a entender os potenciais

efeitos negativos e a jogar de forma responsavel.”

Ja outro respondente, sugeriu politicas publicas que promovam campanhas
educativas com medidas regulatérias em relacdo aos influences que divulgam as
casas de apostas, pois podem impedir a propagacao de ideias enganosas tornando

o0 ambiente mais seguro e informado:
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“Maior niumero de campanhas educativas relacionadas a educacgao
financeira e medidas tomadas pelo estado em relacdo aos
influenciadores que divulgam essas casas de apostas como se fosse

uma renda extra.”

A ultima pergunta trata dos tipos de suporte (ex.: educacional, financeiro) que
seriam uteis para quem enfrenta problemas com apostas. A resposta mais
recorrente foi a necessidade de maior conhecimento em finangas pessoais, como
cursos para capacitar individuos a gerenciar suas finangas, além de ajuda
terapéutica para lidar com os vicios.

As questdes abertas foram analisadas de forma qualitativa, identificando temas
recorrentes nas respostas, como educacdo financeira e campanhas de

conscientizagao.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho teve como principal objetivo, analisar como os gastos com
apostas impactam a vida financeira dos individuos. Apds as analises cuidadosas das
respostas, € possivel afirmar que esses objetivos foram atingidos, ao identificar a
percepcao dos individuos sobre o assunto, investigar a frequéncia e os tipos, além
de avaliar as consequéncias no endividamento.

As conclusdes gerais revelam que a percepgao dos individuos sobre apostas
varia, pois muitos reconhecem os riscos envolvidos. Diante disso, foi possivel
identificar diversos tipos, com a predominancia de jogos de cassino online (tigrinho,
pbquer, roleta etc) e em seguida apostas esportivas. Os resultados também
revelaram que a maioria dos participantes realiza apostas com o objetivo de ganhar
dinheiro. Além disso, o estudo mostrou que a maioria sofreu perdas relativamente
pequenas, porém uma parcela experimentou perdas elevadas. Isso pode indicar um
impacto negativo para alguns apostadores, especialmente aqueles que sofreram
perdas significativas.

No entanto, é necessario destacar as limitagcbes dessa pesquisa, como a
incapacidade de alcangar os grupos de pessoas que estao viciados nessas praticas,
€ uma amostra maior de pessoas. Apesar dessas limitagdes, € possivel concluir que
a educacdo financeira e as campanhas de conscientizacdo sdo amplamente
reconhecidas como medidas para mitigar os impactos negativos desse mercado.

Para futuras pesquisas, sugere-se explorar outras areas adicionais para
oferecer uma compreensao mais abrangente e detalhada sobre os impactos dessas
atividades na vida financeira dos seres humanos, bem como realizar pesquisas
focadas em pessoas que estdo enfrentando problemas com vicios, para entender
melhor as causas e consequéncias tendo em vista desenvolver estratégias de
intervencdao mais eficazes. Por fim, é interessante examinar uma area que também
merece atencgdo: os efeitos psicologicos das apostas como estresse e ansiedade, e

como esses fatores podem influenciar na tomada de decisdes financeiras.
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APENDICES

APENDICE A - Questionario Aplicado

11/02/2025, 1129 O impacto das apostas nos habitos financeiros: Uma aplicacfo para Paraiba

O impacto das apostas nos habitos
financeiros: Uma aplicagao para Paraiba

Ola!l Meu nome é Denise e estou conduzindo uma pesquisa para entender melhor os
impactos das apostas nos hébitos financeiros.

Vocé levara menos de 3 minutos para responder.

Esta pesquisa é fundamental para o desenvolvimento do meu Trabalho de Concluséo de
Curso em Administragao no Instituto Federal da Paraiba. Sua participagao voluntaria é
essencial e as informacoes fornecidas serdo sigilosas.

A pesquisa utiliza a Escala Likert, conhecida por medir atitudes e perspectivas.
Duavidas? Entre em contato:

« denise soares@academico.ifpb.edu.br (Aluna)
« robson.lima@ifpb.edu.br (Professor orientador)

Obrigada pela sua colaboragéo!

* Indica uma pergunta obrigatéria

1. E-mail *

2. 1.Sexo: ¥

Marque todas gue se aplicam.

Feminino

Masculino

https Ydocs google comforms/d/ 1Eon DyhdlyJ1-5LHMCE  edzfgCHbExXsbdectKGRTYA/adit ?pli=1

1/8

50
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3. 2. Idade: *

Marque todas que se aplicam

1824
2534

| 35-44
14554

55 anos ou mais

4. 3. Nivel de Escolaridade: *
Marcar apenas uma oval.
| Ensino Fundamental
_ Ensino Médio
) Ensino Superior

) Pés-Graduacéo

5. 4.Vocé ja fez apostas online? *

Marcar apenas uma oval.

__J)Sim Pular para a pergunta 6

! Ndo Pular para a pergunta 15

Frequéncia e Tipos de Apostas

As proximas perguntas se referem ao seu consumo e conhecimento de apostas online,

https:fdocs google comfforms/d/ 1 EonOyhdly J1-5LHmMCE __eJzfgCHbE XX sb4ectKGRTYA/edit?pli=1
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6. 5. Com que frequéncia vocé faz apostas online? *

Marcar apenas uma oval.

") Nunca
' Raramente
| As vezes
Frequentemente

- Sempre

7. 6. Que tipo de dispositivo vocé utiliza para apostar online? *

Marque todas as que se aplicam.
Marque todas que se aplicam.

] smartphone
[ ] Computador
' Laptop
| Tablet

| Outro:

8. 7. Haquanto tempo vocé realiza apostas online?

Marcar apenas uma oval.

) Menos de 1 ano

__, Entre 1 ano e 2 anos

) Entre 2 e 5anos

") Mais de 5 anos

htips:docs.google comfforms/d/ 1Eon OyhdiyJ1-5LHMCE __eJzfgCHbExXXsb4ectKGRTYA/edit?pli=1
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9. 8. Quais tipos de apostas vocé realiza com mais frequéncia? (Marque todas as  *

que se aplicam)

Marque todas que se aplicam

___ Apostas esportivas
|| Jogos de cassino online (tigrinho, péquer, roleta, etc.)
| Loterias

| Apostas em e-sports

: Qutros:

10. 9. Quais dos aspectos a seguir da sua experiéncia com apostas sao *
importantes para vocé?

Marque todas as que se aplicam.

Marque todas que se aplicam.

| Ganhar dinheiro
_i Entretenimento
| Conveniéncia

|| Disponibilidade
| Desafio

.| Conforto

__| Anénime

[] Apostas gratuitas

L] Competicéo

11.  10. Qual é o valor médio mensal que vocé gasta com apostas? *
Marcar apenas uma oval.
~ RSO
) Menos de RS 50
C_R$ 50 -R$ 200
(__)R$200-R$ 500
() Mais de RS 500

https fdocs google comiforms/d/1Eon DyhdlyJ1-5L HmC8__aJzfqCHbExXsh4ect KGRTYA/edit?pli=1 48
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12.  11. Qual foi a maior quantia que vocé ja ganhou em uma aposta? *

Marcar apenas uma oval.

) Menos de RS 100
() R$100-RS$ 500
) R$ 500 - RS 1000

() Mais de RS 1000

13.  12. Qual foi a maior quantia que vocé ja perdeu em uma aposta? *

Marcar apenas uma oval.

() Menos de RS 100
__JR$ 100 -R$ 500
(__)R$500-RS$ 1000
") Mais de R$ 1000

hitps: fdocs. google.comfforms/d/ 1 Eon OyhdlyJ1-5LHMCE__ eJzfgCHbExX sb4ectKGRTYA/edit?pli=1
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14. 13. Sobre seus habitos com apostas, responda: *
Marcar apenas uma oval por linha.

Nem
Concordo Concordo concordo
totalmente  parcialmente nem
discordo

Eu sinto

arrependimento

apos gastar ) ) (
dinheiro com

apostas.

Discordo
parcialmente

Discordo
totalmente

As apostas

online afetam

minha

capacidade — — —
financeira, — = =
como pagar

contas ou

economizar?

Considero as
apostas online
um risco o bl —
financeiro

Eu tenho

conhecimento

sobre praticas C ) C D
de jogo

responsavel.

A educagdo

financeira pode

ajudar a reduzir — — o
problemas — — —
relacionados as

apostas.

As

propagandas
de apostas
influenciam
minha decisdo
de apostar.

https fdocs google comiforms/d/1Eon DyhdlyJ1-5L HmC8__aJzfqCHbExXsh4ect KGRTYA/edit?pli=1
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Ja tomei

empréstimos

ou usei crédito — ‘ —
minhas

apostas.

Opinides e Sugesttes

15.  14. Quais medidas vocé acredita que poderiam ser tomadas para reduzir os
impactos financeiros negativos das apostas?

16. 15. Que tipo de suporte (ex.: financeiro, educacional) seria mais Util para quem
enfrenta problemas com apostas?

Este conteddo ndo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios

https fdocs google comiforms/d/1Eon DyhdlyJ1-5L HmC8__aJzfqCHbExXsh4ect KGRTYA/edit?pli=1 T8
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