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RESUMO

A manutencdo e conservacdo das edificacdes sdo fundamentais para garantir sua seguranca,
funcionalidade e longevidade. Nesse contexto, a inspecdo predial exerce um papel crucial ao
permitir a identificacdo precoce de falhas e anomalias, assegurando a integridade das
construcdes ao longo de sua vida util. Este trabalho tem como objetivo avaliar as condigdes
atuais de uma edificagao residencial, identificar inconformidades em seus sistemas, classificar
a ordem de prioridade para reparos com base no método GUT e propor solugdes
fundamentadas em critérios técnicos e nas normas vigentes. A fundamentacgdo tedrica aborda
o processo de inspecdo predial, destacando as diretrizes técnicas e os procedimentos que
orientam essa atividade, incluindo os diferentes niveis de inspe¢do, a definicdo de falhas e
anomalias, e a avaliacdo da criticidade das inconformidades identificadas e o impacto dessas
nos sistemas da edificagcdo. A metodologia adotada incluiu anélise documental, avaliacdo
visual e técnica, vistoria do imével e levantamento de dados da estrutura de concreto armado,
vedagdes, cobertura, pavimentacdo, esquadrias e instalacOes elétricas. Também foram
verificados o estado de uso e manutencdo dos sistemas, registrados elementos fotograficos,
avaliada a conformidade com as normas técnicas e elaborada a Matriz GUT para defini¢io
das prioridades de intervencdo. Foram encontradas diversas inconformidades, como telhado
sem beiral e sem algeroz, esquadrias de ferro deterioradas, umidade na alvenaria,
descolamento de pintura, banheiro com caimento de dgua incorreto, revestimento do piso
quebrado, quadro de disjuntores antigo, caixas de medi¢do de energia obsoletas, escada com
pisos e espelhos diferentes, casa fora de esquadro e de prumo e fissura geométrica causada
por movimentacao térmica. As inconformidades foram classificadas em ordem de prioridade
para as intervengdes corretivas segundo o método GUT . O trabalho visou fornecer subsidios
técnicos para a gestdo eficiente da manutencdo predial, contribuindo para a seguranga e a
durabilidade das edifica¢des, e assegurando um ambiente adequado e seguro para 0s usudrios.

Palavras-chave: Inspec¢do predial. Anélise diagndstica. Falhas. Anomalias. Método GUT.



ABSTRACT

Building maintenance and conservation are essential to ensure safety, functionality, and
longevity. In this context, building inspection plays a crucial role by enabling the early
identification of failures and anomalies, thus preserving the integrity of structures throughout
their service life. This study aims to assess the current condition of a residential building,
identify nonconformities in its systems, prioritize repair actions using the GUT method, and
propose solutions based on technical criteria and applicable standards. The theoretical
framework addresses the building inspection process, highlighting technical guidelines and
procedures, including inspection levels, the definition of failures and anomalies, the
assessment of the severity of identified nonconformities, and their impact on building
systems. The adopted methodology involved document analysis, visual and technical
evaluations, site inspection, and data collection regarding the reinforced concrete structure,
wall claddings, roofing, flooring, window and door frames, and electrical installations. The
condition and maintenance status of these systems were analyzed, photographic records were
taken, compliance with technical standards was verified, and the GUT Matrix was developed
to determine the priority of corrective actions. Several nonconformities were identified, such
as roof without eaves or gutters, deteriorated iron frames, wall moisture, peeling paint,
incorrect bathroom floor slope, broken floor tiles, outdated electrical panel, obsolete energy
meter boxes, stairs with inconsistent riser and tread dimensions, out-of-square and out-of-
plumb construction, and geometric cracks due to thermal movement. The nonconformities
were prioritized for corrective interventions using the GUT method. This study aimed to
provide technical support for efficient building maintenance management, contributing to the
safety, durability, and quality of the built environment for its users.

Keywords: Building inspection. Diagnostic analysis. Failures. Anomalies. GUT method.
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1 INTRODUCAO

A conservacdo das edificacdes ao longo do tempo € uma das principais preocupagdes
no contexto da engenharia civil, sobretudo diante do envelhecimento do parque construtivo
brasileiro e da frequente aus€ncia de manutencdo preventiva adequada. Neste cendrio, a
inspecao predial se destaca como uma ferramenta técnica essencial para avaliar as condig¢des
de uso, seguranca e funcionalidade das construcdes, permitindo a identificacdo precoce de
falhas e anomalias que possam comprometer o desempenho da edificacdo e a seguranca de

seus usuarios.

Segundo a norma ABNT NBR 16747/2020, a inspecdo predial € definida como um
conjunto de atividades técnicas que visa a avaliacdo das condi¢gdes gerais da edificagao,
considerando os elementos construtivos € os sistemas instalados, com o propdsito de
identificar falhas, patologias, anomalias e riscos, propondo as intervengdes necessdrias a sua

conservagao e seguranca.

Para os autores Gervasio e Ribeiro (2011), a inspe¢do predial é um procedimento
técnico realizado para diagnosticar as condi¢des de seguranga, habitabilidade e conservacao
dos edificios, por meio da andlise dos diversos componentes da edificagdo, como fundacdes,

estrutura, cobertura, instalagdes elétricas e hidraulicas.

A andlise diagnéstica, por sua vez, € uma parte crucial desse processo, pois se
concentra na interpretacdo dos dados coletados durante a inspecao, considerando os impactos
das falhas detectadas e propondo solucdes adequadas. Através da andlise detalhada dos
elementos estruturais, das instalacdes e das condicdes de operacdo da edificacdo, é possivel
determinar a gravidade e a urgé€ncia das intervencdes a serem realizadas, priorizando aquelas

que envolvem riscos a seguranca ou a funcionalidade do edificio.

Mendonga e Costa (2016), em seu trabalho sobre manutencio predial, destacam que a
andlise diagnodstica envolve a interpretacdo detalhada de dados coletados na inspe¢do predial,
levando em considera¢do o impacto das falhas no desempenho da edificacdo e na seguranga

dos usudrios, com o objetivo de recomendar as melhores solucdes de reparo e manutencao.

Este trabalho tem como matéria a inspecdo predial aplicada a avaliacdo de edificagcdes
residenciais, com foco na identificacao de falhas e na priorizacdo de intervencdes corretivas.

O problema central reside na auséncia de rotinas sistemdticas de manutencdo em muitas



edificacdes, o que pode acarretar riscos estruturais, custos elevados de reparo e reducdo da

vida util da construcgdo.

Parte-se da hipétese de que a aplicagdo de critérios técnicos normativos e
metodologias consolidadas permite uma abordagem preventiva e sistematizada da
manuten¢do predial, resultando em maior eficiéncia na gestdo, reducio de custos e aumento

da seguranca da edificacao.

A relevancia deste estudo justifica-se por sua contribui¢cdo a formacdo de profissionais
capacitados para realizar inspecdes prediais e propor solucdes técnicas baseadas em normas
vigentes. Também oferece uma oportunidade de integracdo entre teoria e pratica, ao aplicar
conceitos normativos a uma situacdo real, e reforca a importancia da manutencio predial
preventiva como mecanismo de preservacdo do patrimonio construido e de promog¢do da
seguranca coletiva, especialmente em dreas urbanas com grande nimero de edificacdes

envelhecidas.



2 OBJETIVOS

Objetivo Geral:

O presente trabalho tem como objetivo geral avaliar, através da inspe¢do predial, as

condig¢des atuais de uma edificacdo residencial localizada na cidade de Campina Grande-PB.

Objetivos Especificos:

Identificar inconformidades nos sistemas da edificacdo com base nos procedimentos
de inspecdo e diagndstico predial, conforme os parametros estabelecidos pela norma

técnica ABNT NBR 16747/2020;

Realizar o diagnéstico técnico das inconformidades identificadas, considerando os
impactos sobre o desempenho, a seguranca e a funcionalidade dos sistemas

construtivos;
Propor solu¢des fundamentadas em critérios técnicos € normativos.

Classificar a ordem de prioridade de reparos das inconformidades observadas segundo

o método GUT (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia);

Propor diretrizes para uma gestdo de manutencdo eficaz, alinhada as normas técnicas
aplicaveis e sugerir boas praticas que contribuam para a longevidade, seguranca e
salubridade da edificacdao, promovendo um ambiente sauddvel e seguro para os

usuarios.



3 FUNDAMENTACAO TEORICA

A inspecdo predial comegou a ser estudada no Brasil a partir dos trabalhos
apresentados em palestras e congressos do Instituto Brasileiro de Avaliacdo e Pericias de
Engenharia (IBAPE), em 1999. A partir de entdo foram crescentes, e atualmente é uma das
atividades mais promissoras aos engenheiros diagnésticos, principalmente em virtude do

pujante mercado de edificios verticais nas grandes cidades brasileiras (GOMIDE, 2020).

A relevancia da inspe¢do predial se intensificou a partir de acidentes histéricos, como
o desabamento do Edificio Palace II, no Rio de Janeiro em 1998, e estudos do IBAPE-SP, que
identificaram que 66 % dos acidentes em edificacdes antigas eram decorrentes de falhas de

manutencdo e degradacdo estrutural.

O IBAPE-SP criou em 2000 a Camara Técnica de Inspecdo Predial e publicou sua
primeira norma em 2003, com revisdes subsequentes até 2011. Em 2012, o IBAPE Nacional
consolidou uma norma nacional, estabelecendo diretrizes técnicas, procedimentos e critérios
de priorizacdo das intervencdes. Em 2020, a publicacdo da ABNT NBR 16747:2020,
elaborada com a participagdo do IBAPE-SP desde 2013, oficializou as diretrizes e

procedimentos normativos para a atividade.

A 1nspecdo predial é um processo técnico fundamental para a avaliagdo da condic¢ao
das edificagcdes, visando a identificagdo de falhas e anomalias que possam comprometer a
seguranca e o desempenho da construcdo. Ela pode ser definida como uma inspecao
sistemdtica e meticulosa dos elementos da edificacio, com o objetivo de verificar sua
integridade estrutural, funcionalidade e condi¢cdes de uso. Essa atividade ndo s6 ajuda a

garantir a durabilidade da edificacdo, mas também a preservar a saide e seguranca dos

usudrios (GERVASIO; RIBEIRO, 2011).

De acordo com Souza e Ripper (2012), a correta identificagdo e classificacdo dessas
manifestacoes é essencial para definir o tipo de intervencdo necessdria, que pode variar de

simples reparos até reabilitacdes estruturais mais complexas.

Thomaz (1995) destaca que o estudo das manifestacdes patoldgicas € essencial para
garantir a durabilidade das edificacdes, uma vez que permite identificar suas causas,
classificd-las segundo a gravidade e propor medidas técnicas adequadas para sua corre¢do. O
autor enfatiza ainda a importancia da manutengdo preventiva e da correta especificagdo dos

materiais durante o projeto, como forma de minimizar a ocorréncia dessas irregularidades.



A inspecdo predial possui trés niveis diferentes, sendo definida pelo responsavel

técnico da elaboragdo, apds as andlises prévias das caracteristicas da edificacao:

e Nivel 1 - A inspecdo predial é realizada em edificacdo de baixa complexidade
técnica, operagdo e manutencdo dos seus sistemas construtivos. Sendo comumente
empregadas em edificagdes com planos de manutencdes simples ou até mesmo
inexistentes.

e Nivel 2 - A inspecdo predial € realizada em edificacdes de média complexidade, com
a utilizac@o de equipamentos para identificacao e anomalias.

e Nivel 3 - A inspecdo predial considera uma equipe multidisciplinar e envolve

edificagdes mais complexas, com integragdo de diversos sistemas e subsistemas.

Falhas e anomalias nas construgdes referem-se a manifestacdes anormais que
comprometem o desempenho de elementos da edificagdo, podendo incluir fissuras,
infiltracdes, descolamentos de revestimentos, corrosdo de armaduras, entre outros. Essas
manifestacdes podem ser causadas por falhas de projeto, execucdo inadequada, uso indevido,

auséncia de manuten¢do ou acdo de agentes externos.

Segundo Almeida (2018), a andlise diagnéstica deve levar em consideragdo os
diferentes tipos de anomalias que podem ocorrer em uma edificacdo. Elas podem ser
enddgenas, origindrias do proprio projeto ou da execu¢do da obra; exdgenas, causadas por
fatores externos como polui¢do ou acdes de terceiros; e funcionais, que surgem do uso
inadequado ou do desgaste natural da constru¢do. A compreensdo desses tipos de falhas
permite um diagndstico preciso e a definicdo das melhores estratégias para correcdo e

prevengao.

Conforme a Norma de Inspecdo Predial do IBAPE/SP (2012), o que diferencia uma

anomalia de uma falha € a sua origem, pois:

Anomalia é uma ocorréncia que prejudica a utilizacdo do sistema ou dos elementos
construtivos, gerando um desempenho inferior ao exigido. Essa perda pode ser causada por

irregularidades construtivas ou processos de deeradacio.

Falha é a ocorréncia que prejudica a utilizagdo do sistema ou dos elementos

construtivos, resultando em desempenho abaixo do requerida, mas com origem vinculada a

uso, operacao ou manutencao.




Portanto, se o problema esta relacionado a concep¢ao da edificacdo, execucdo da obra,

fim da vida util ou influéncia externa € uma anomalia.

Se o problema tem relagao com a forma como o edificio vem sendo usado ou mantido

(como manuten¢do mal planejada ou executada) € uma falha.

As falhas e anomalias na edificacdo, segundo a ABNT NBR 16747 (2020) e da Norma
de Inspecao Predial (2012) do IBAPE, sao classificadas conforme as Tabelas 1 e 2.

Tabela 1 - Descri¢do das anomalias

ANOMALIAS
Enddgena Originéria da proépria edificac@o (projeto, materiais e execugao).
Exo6gena Origindria de fatores externos a edificagdo, provocados por terceiros.
Natural Origindria de fendmenos da natureza (previsiveis, imprevisiveis).

Funcional Originéria do uso.

Fonte: ABNT NBR 16747 (2020).

Tabela 2 - Descri¢do das falhas

FALHAS
_ Decorrentes de procedimentos e especificagdes inadequadas dos mais
Planejamento _ . .
variados documentos relacionados a manutengio da edificagdo.
Execucdo Associada a manuten¢do proveniente de execucoes inadequadas.
o Relativas aos procedimentos inadequados de registros, controles, rondas e
Operacionais S _
demais atividades pertinentes.
) Decorrentes de falta de controle de qualidade dos servicos de
Gerencial

manuten¢do, bem como da falta de acompanhamento de custos da mesma.

Fonte: ABNT NBR 16747 (2020).

A classificacdo das falhas e anomalias pode ser feitas de acordo com a criticidade, ou
seja, o impacto que representam sobre a seguranca, salubridade e funcionalidade da
edificacdo. Essa classificagdo auxilia os gestores na tomada de decisdo quanto a prioridade de

reparos.



A NBR 16747/2020 estabelece os requisitos para sua realiza¢do, abrangendo inspecdes
em elementos estruturais, sistemas elétricos e hidraulicos, revestimentos, cobertura,
acessibilidade, entre outros aspectos construtivos relevantes. Essa atividade tem carater
preventivo, e € essencial para a gestdo adequada da manutencao predial, uma vez que permite
identificar sinais de deteriora¢do, mau funcionamento de sistemas e riscos potenciais, devendo

a inspecdo predial ser conduzida por profissional habilitado.

Segundo a ABNT NBR 16747 (2020), cabem ao inspetor predial as recomendacdes
com relagdo a organizagdo das prioridades, em patamares de urgéncia. As recomendacdes
técnicas para correcdo das anomalias, falhas de uso, operacdo ou manutencdo e/ou ndo
conformidades com a documenta¢do analisada, devem ser organizadas em patamares de

urgéncia, conforme mostrado a seguir.

a) Prioridade 1 (Critico): acdes necessdarias quando a perda de desempenho
compromete a saide e/ou a seguranca dos usudrios, e/ou a funcionalidade dos sistemas
construtivos, com possiveis paralisacdes; comprometimento de durabilidade (vida util) e/ou
aumento expressivo de custo de manutencdo e de recuperacdo. Também devem ser
classificadas no patamar “Prioridade 1” as acdes necessarias quando a perda de desempenho,

real ou potencial, pode gerar riscos ao meio ambiente;

b) Prioridade 2 (Médio): acdes necessarias quando a perda parcial de desempenho
(real ou potencial) tem impacto sobre a funcionalidade da edifica¢do, sem prejuizo a operacao

direta de sistemas e sem comprometer a saude e seguranca dos usudrios;

c¢) Prioridade 3 (Minimo): a¢des necessarias quando a perda de desempenho (real ou
potencial) pode ocasionar pequenos prejuizos a estética ou quando as acdes necessdrias sao
atividades programdveis e passiveis de planejamento, além de baixo ou nenhum
comprometimento do valor da edificacio. Neste caso, as acdes podem ser feitas sem urgéncia
porque a perda parcial de desempenho ndo tem impacto sobre a funcionalidade da edificacdo,
ndo causa prejuizo a operacdo direta de sistemas e ndo compromete a saide e seguranga do

usuario.

Ressalta-se que a classificacdo das anomalias e falhas segundo a ABNT NBR 16747
(2020) € abrangente, e de modo a fornecer um subsidio maior em relacdo as prioridades da
manutencdo, instalagdo de cronogramas, previsdo or¢amentdrias, as respectivas anomalias e
falhas foram classificadas neste documento, através do Método GUT (Gravidade, Urgéncia,

Tendéncia).



O Método GUT ¢ uma ferramenta amplamente utilizada na gestdo de manutengao para
priorizar problemas e acdes corretivas. Desenvolvida por Kepner e Tregoe, a matriz consiste
em atribuir notas de 1 a 10 para cada um dos trés critérios (G, U e T), de modo que a
multiplicacdo dos valores resulte em um indice de prioridade. A defini¢do de cada um dos

critérios segue abaixo:

e Gravidade: avalia o impacto do problema sobre a seguranga, o funcionamento da

edificacao e o conforto dos usudrios;
e Urgéncia: considera o tempo disponivel para agir antes que o problema se agrave;
o Tendéncia: analisa o potencial de agravamento caso nenhuma agao seja tomada.

O método GUT ¢ fundamentado na ponderacdo do grau de comprometimento (ou de
criticidade) para cada anomalia e/ou falha constatada. Dessa forma, se obtém um resultado
numérico para cada incorrecdo técnica, o que torna vidvel a ordenagdo (ou prioriza¢do) dos
itens, visando auxiliar no processo de tomada de decisdo para a execuc¢do das manutengdes
corretivas ou preventivas. As criticidades possuem um peso conforme mostrados nas Tabelas

de 3 a5, a seguir.

Tabela 3 - Gravidade

GRAU GRAVIDADE PESO
Total  Perda de vidas humanas, do meio ambiente ou do préprio edificio. 10
Alta Ferimentos em pessoas, danos ao meio ambiente ou ao edificio. 8

Média  Desconfortos, deterioracdo do meio ambiente ou do edificio. 6
Baixa  Pequenos incomodos ou pequenos prejuizos financeiros. 3

Nenhuma Sem gravidade. 1

Fonte: ABNT NBR 16747 (2020).



Tabela 4 - Urgéncia

GRAU URGENCIA PESO
Total Evento em ocorréncia. 10
Alta Evento prestes a ocorrer. 8

Média  Evento com progndstico em breve. 6
Baixa  Evento com progndstico para adiante. 3

Nenhuma Evento imprevisto. 1

Fonte: ABNT NBR 16747 (2020).

Tabela 5 - Tendéncia

GRAU TENDENCIA PESO
Total Evoluc¢do imediata. 10
Alta Evolug¢do em curto prazo. 8

Média  Evoluciao em médio prazo. 6
Baixa  Evolucdo em longo prazo. 3

Nenhuma Nao ird evoluir 1

Fonte: ABNT NBR 16747 (2020).

Assim sendo, as anomalias e falhas constatadas serdo classificadas de acordo com o

valor obtido entre a razdo destes trés critérios, estabelecido pela Equacdo mostrada abaixo:
Grau de Criticidade = Peso (GRAVIDADE) x Peso (URGENCIA) x Peso (TENDENCIA)

Por meio deste valor, é possivel organizar, em prioridades, as interven¢des que devem

ser realizadas, facultando ao responsédvel o processo de tomada de decisao.

z

A andlise diagndstica de uma edificacdo € essencial para compreender o
comportamento dos sistemas construtivos ao longo do tempo e as consequéncias de falhas
estruturais, elétricas, hidrdulicas ou de acabamento. Santos (2017) complementa que, além de
identificar problemas, a andlise diagndstica deve prever o impacto dessas falhas nas condi¢des

de seguranca e conforto dos usudrios, apontando as melhores solu¢des de manutencio e
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reparo. Além disso, deve ser um processo continuo, com a elabora¢do de cronogramas de

manuten¢do preventiva para evitar futuras falhas.

A inspec¢do predial e a andlise diagndstica ndo devem ser encaradas como atividades
isoladas, mas como um processo continuo e integrado, com a colaboracdo de profissionais
especializados, como engenheiros, arquitetos e técnicos de manutencdo. A gestdo da
manutencao predial deve envolver tanto a realizagao de inspecdes periddicas quanto a analise
detalhada de cada anomalia, para garantir que a edificacdo continue operando com seguranca

e eficiéncia ao longo do tempo (CAVALCANTE, 2015).

Em suma, a inspecdo predial e a andlise diagndstica sdo atividades complementares,
sendo a primeira essencial para identificar os problemas e a segunda fundamental para
entender suas causas e propor solucdes adequadas. Ambas as praticas s@o indispensaveis para
a gestdo eficiente da manutencio predial, que busca garantir a seguranca, o conforto e a
durabilidade das edificacdes, minimizando custos com reparos e prevenindo falhas que

possam comprometer a integridade do imovel.

Além disso, a integracdo entre inspecdo e diagndstico permite a formulacdo de
diretrizes alinhadas as normas técnicas vigentes, promovendo boas préticas de manutencao.
Essa estratégia tem impacto direto na ampliagdo da vida util das edificacdes, bem como na
garantia de sua seguranca e salubridade, promovendo condi¢des mais apropriadas e seguras

para os ocupantes.
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4 CASO DE ESTUDO
4.1 INFORMACOES GERAIS

O objeto de estudo consiste em uma edificacdo residencial localizada na Rua Martins
Janior, 465, no bairro da Liberdade, municipio de Campina Grande/PB, conforme mostrado

na Figura 1.

Figura 1 — Localizagdo do imdvel.

L3
Av. Assis Chateaubriand

Fonte: Google Earth.

Trata-se de um imével de uso residencial, multifamiliar, com idade aproximada de 20
anos, composto por dois pavimentos, cada um contendo dois quartos, uma sala, um banheiro,

uma cozinha, uma drea de servico e com garagem no térreo.

Edificada em terreno préprio, as dimensdes da casa sdo de 5,00m (cinco metros) de
frente, 21,00m (vinte e um metros) de comprimento de ambos os lados e 7,00m (sete metros)
de fundo, que totalizam aproximadamente 250,00m? (duzentos e cinquenta metros quadrados)

de area construida.
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A edificagdo foi executada em estrutura de concreto armado, com vedagdes internas e
externas em alvenaria de bloco ceramico, contendo revestimento argamassado pintado em trés
fachadas, enquanto na fachada principal possui revestimento cerdmico. Suas esquadrias sao
compostas por portas de madeira e janelas de ferro e aluminio. Sua cobertura é composta por

telhas ceramicas, suportada por estrutura de madeira.

A escolha do imdvel se deu pela facilidade de acesso e também pela relevancia prética
do caso, visto que a edificacdo apresenta manifestacdes patoldgicas visiveis e que também

foram previamente relatadas pela moradora.

Esses fatores permitiram uma analise mais detalhada das condi¢des construtivas, bem
como a identificacdo de falhas nos sistemas prediais. Dessa forma, o imével representa um
exemplo real para a aplicagdio da metodologia de inspecdo predial, contribuindo
significativamente para os objetivos do trabalho e para a proposicio de solugdes

fundamentadas em critérios técnicos € normativos.
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S METODOLOGIA

A inspecdo predial foi realizada de acordo com os requisitos previstos nas normas da
ABNT NBR 16747/2020 - Inspecdo predial: Diretrizes, conceitos, terminologia e
procedimento, e da Norma de Inspecdo Predial/2012 do IBAPE (Instituto Brasileiro de

Avaliacdes e Pericias).
5.1 NIVEL DE INSPECAO

A presente inspecdo predial do estudo de caso em questdo foi classificada como Nivel
1, pois a edificacdo apresenta baixa complexidade técnica, de manutengao e de operagcdo de
seus elementos e sistemas construtivos, de padrdes construtivos médios e com sistemas

convencionais.
5.2 ENTREVISTA PRELIMINAR COM A PROPRIETARIA DO IMOVEL

Antes da realizacdo da inspec¢do predial, foi conduzida uma entrevista preliminar com
a proprietaria do imovel, com o objetivo de coletar informagdes relevantes sobre a edificagdo
e seu histérico de uso. A entrevista teve cardter informal, mas foi fundamental para
compreender melhor as condicdes atuais da residéncia, eventuais reformas ou intervengdes
realizadas, bem como a percep¢do da moradora sobre o desempenho da edificagdo ao longo

do tempo.

Durante a conversa, foram levantadas questdes relacionadas a idade do imdvel,
materiais predominantes utilizados na constru¢do, existéncia de manutengdes preventivas ou
corretivas, problemas estruturais ja observados, presenca de umidade, infiltragdes, fissuras ou
outros sinais de deterioracdo. Além disso, foram abordados aspectos como o nimero de

moradores, 0 uso dos ambientes e possiveis modificacdes realizadas ao longo dos anos.

As informagdes obtidas nessa etapa inicial permitiram direcionar a inspecao técnica de
forma mais eficiente, possibilitando atencdo especial a pontos criticos mencionados pela

proprietéria.
5.3 VISTORIA

A vistoria ocorreu em duas etapas. A primeira etapa foi a vistoria na casa térrea,
ocorrida no dia 07/11/24. J4a a segunda etapa foi a vistoria no primeiro andar da residéncia,

que aconteceu no dia 10/11/24. Foram utilizados equipamentos como trena, esquadros e
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camera termografica FLIR TG165-x; e aparelhos como smartphone de boa resolucdo para as
fotos e tablet para auxiliar na inspecao.

Durante a vistoria foram realizados procedimentos técnicos, descritos abaixo, com o
intuito de avaliar as condi¢des da edificacdo, identificando possiveis falhas, anomalias,
degradacdes ou riscos que possam comprometer a seguranga, funcionalidade, habitabilidade e

durabilidade da residéncia.
A. Analise de documentacio;

e Verifica¢do de documentos legais da edificacdo, como escritura do imével e IPTU.
B. Avaliacao Visual e Técnica;

e Observacdo detalhada dos elementos construtivos visiveis (estruturas, fachadas,

coberturas, esquadrias, pisos, revestimentos).

e Verificacdo de sinais de patologias como trincas, infiltragcdes, umidade, corrosao,

descolamento de revestimentos, etc.
C. Verificacao de Sistemas Prediais;

e Analise do funcionamento dos sistemas estrutural, elétrico, hidrossanitario,

pavimentacgdo, cobertura e esquadrias.
D. Registro Fotografico;

e Documentagdo por fotos das anomalias, falhas e pontos criticos encontrados, servindo

como prova e base para laudos técnicos.
E. Verificacao da Conformidade com Normas;
e Avaliacdo do atendimento a norma técnica vigentes da ABNT NBR 16747/2020.
F. Implementaciao da Matriz GUT.

o Estabelecimento da ordem de prioridade das inconformidades identificadas, com o

objetivo de orientar a tomada de decisdes quanto as intervencdes necessarias.
5.4 LEVANTAMENTO DE DADOS

Durante a realizagdo da inspecdo predial na residéncia analisada, foi utilizado um

checklist de conferéncia como ferramenta de apoio para garantir a sistematizacdo do processo
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e a verificacdo completa dos elementos construtivos e instalagdes do imével. O checklist
permitiu que a vistoria ocorresse de forma organizada e padronizada, reduzindo a

possibilidade de omissao de itens relevantes para a avaliacao técnica da edificacdo.

O modelo do checklist usado encontra-se em anexo, foi estruturado com base em

diretrizes técnicas de inspecdo predial e incluiu categorias como:
o Estrutura e fundagdes (presenca de trincas, fissuras, recalques);
o Esquadrias e elementos de vedacao (portas, janelas, vedacao de batentes);
e Revestimentos internos e externos (descolamentos, manchas de umidade, bolor);
o Instalacdes elétricas e hidrdulicas (funcionamento, seguranca, sinal de vazamentos);
e Cobertura e telhado (infiltragcdes, telhas danificadas, calhas);
o Ambientes internos e dreas externas (condi¢des de uso, limpeza, ventilagdo);

Cada item foi inspecionado visualmente, sendo atribuido um status conforme seu
estado de conservacdo, além do registro de observacOes especificas quando necessario. A
aplicacdo do checklist também auxiliou na coleta de evidéncias fotograficas e na organizacao

das informacdes que subsidiaram a elaboragdo do laudo técnico final.

Esse procedimento contribuiu para maior confiabilidade dos dados coletados e
facilitou a posterior andlise das condi¢des da edificagdo, servindo como base para

recomendacdes de manutengdo e eventuais corregdes.

5.5 SISTEMAS INSPECIONADOS

Na edificacdo, ha a presenca dos seguintes sistemas, os quais foram inspecionados

durante as vistorias:

5.5.1 Estrutura de concreto armado

O parametro utilizado para analisar as anomalias e falhas deste sistema construtivo
seguiu recomendagdes da norma brasileira de Projeto de Estruturas de Concreto —

Procedimento — ABNT NBR 6118 (2014).
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5.5.2 Vedagdes e Revestimentos internos e externos

Os parametros utilizados para analisar as vedacOes e alvenarias deste sistema
construtivo seguiram recomendagdes da norma técnica ABNT NBR 15575-4:2013 -
Edificacdes Habitacionais - Desempenho - Parte 4: Requisitos para os sistemas de vedacdes

verticais internas e externas.

5.5.3 Coberta: estrutura e telhamento

Os parametros utilizados para analisar a cobertura deste sistema seguiram
recomendacdes da norma técnica ABNT NBR 15575-5: Edificacdes habitacionais -

Desempenho - Parte 5: Requisitos para os sistemas de coberturas.

5.5.4 Pavimentacao interna

O parametro utilizado para analisar as pavimentacOes internas e externas deste
elemento construtivo seguiu recomendacdes da norma técnica ABNT NBR 15575-3:
Edificacdes habitacionais - Desempenho - Parte 3: Requisitos para os sistemas de pisos

internos.

5.5.5 Esquadrias: portas e janelas

O parametro utilizado para analisar as esquadrias deste sistema construtivo seguiu
recomendacdes da norma brasileira de Esquadrias para Edificagdes Parte 2: Esquadrias

Externas — Requisitos e classificacio — ABNT NBR 10821-2 (2017).

5.5.6 Instalagdes elétricas

O parametro utilizado para analisar as instalacdes elétricas deste elemento construtivo
seguiu recomendagdes da norma brasileira de Instalagdes Elétricas de Baixa Tensdo — ABNT

NBR 5410 (2004).

5.5.7 Instalagdes hidrossanitarias

O parametro utilizado para analisar este sistema seguiu recomendac¢des da norma
técnica ABNT NBR 15575-6:2013 - EdificacOes habitacionais - Desempenho - Parte 6:

Sistemas hidrossanitarios.
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5.6 IMPLEMENTACAO DA MATRIZ GUT

Para organizar e priorizar as inconformidades identificadas durante a vistoria da
residéncia foi utilizada a matriz GUT (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia). Essa ferramenta
permitiu classificar cada irregularidade encontrada de acordo com seu impacto, necessidade
de intervencdo imediata e potencial de agravamento ao longo do tempo. A aplicacdo da matriz
facilitou o estabelecimento de uma ordem de prioridade técnica, contribuindo para uma

tomada de decisdo mais eficiente quanto as agdes corretivas a serem adotadas.
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

Os principais problemas identificados durante a vistoria estdo detalhados a seguir,
acompanhados da descri¢cdo dos danos, andlises técnicas, discussdes e sugestdes de medidas

corretivas e preventivas.
6.1 UMIDADE NA ALVENARIA

Descricao dos danos: Degradacdo dos blocos ceramicos e revestimentos pelo ataque de sais

(cloretos, sulfatos e nitratos).

Causa: Falta de execugdo de sistema de impermeabiliza¢do contra a umidade, permitindo que

a percolacdo da dgua do solo suba nas alvenarias por capilaridade;
Local: Hall do térreo

As Figuras 2(a) e 2(b) exemplificam o problema identificado nas paredes do hall.

Figura 2 - Umidade na alvenaria.

(a) Parede esquerda do hall do térreo.
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Fonte: Acervo do autor.
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(b) Parede direita do hall do térreo.

T

.«

Fonte: Acervo do autor.

O Quadro 1 apresenta a devida classificacdo da inconformidade encontrada:

Quadro 1 - Classificacéo técnica da umidade na alvenaria.

Exo6gena

Endégena
Anomalia
Natural Critico

Funcional Médio
Classificacao Criticidade
Planejamento Minimo

Execucdo
Falha
Operacional

Gerencial

Discussoes:

A anomalia foi considerada endégena, uma vez que estd relacionada a defeitos gerados na

propria edificagao.
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A origem do problema estd na fase de constru¢do, devido a auséncia de impermeabilizacao
adequada, o que resultou na manifestacdo patoldgica em questdo, que € a subida capilar da

dgua do solo, por falhas na impermeabilizacdo das primeiras camadas de tijolos.

Tem uma criticidade média, pois:
e (Causa danos estéticos e funcionais: como manchas, bolores, pintura descascando;
e Reduz a durabilidade: acelera degradacdo de revestimentos, argamassas € juntas;

o Afeta o conforto térmico e salubridade, pois favorece a proje¢do de fungos e prejudica

0 ar interno.

e Pode evoluir para problemas estruturais, se houver armaduras préximas, mas nao

compromete imediatamente a seguranca da edificacao.
Recomendacoes técnicas:

Remocdo do reboco na drea afetada até atingir a alvenaria de bloco ceramico, seguida da
aplicacdo de reboco incorporado com aditivo impermeabilizante e, posteriormente, pintura

com tinta antifingica.
6.2 DESCOLAMENTO DE PINTURA DO TETO

Descricao dos danos: Infiltracdo da dgua da chuva através de um trecho de laje exposta, que
ocasionam vazamentos € manchas, com a presenca de bolor e fungos no teto, que contribuem

para o processo de degradacdo do mesmo;
Causa: Trecho de laje exposta sem nenhuma impermeabilizagdo e nenhum cobrimento.
Local: Cozinha do térreo.

As Figuras 3(a), 3(b) e 3(c) ilustram o problema observado no teto da cozinha.



Figura 3 - Descolamento de pintura.

(a) Parede direita da cozinha do térreo.

Fonte: Acervo do autor.

(b) Parede frontal da cozinha do térreo.

Fonte: Acervo do autor.
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(c) Trecho de laje do térreo exposta.

Fonte: Acervo do autor.

O Quadro 2 exibe a classifica¢do correspondente a inconformidade identificada.

Quadro 2 - Classificagdo técnica do descolamento de pintura.

22

Exo6gena

Endégena
Anomalia
Natural Critico

Funcional Médio
Classificacdo Criticidade
Planejamento Minimo

Execucdo
Falha
Operacional

Gerencial
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Discussoes:

O descolamento da pintura é um efeito visivel de uma falta de protecao externa da edificagao,

uma vez que a dgua da chuva infiltra diretamente na parte da laje que se encontra exposta.

A 4gua da chuva € um agente externo que deveria ser barrado por sistemas de protecdo da

edificacao (impermeabilizac¢do, caimento adequado), o que nao estd acontecendo nesse caso.

Assim, a origem do problema estd no sistema construtivo, ou seja, na execucdo da laje

exposta sem impermeabilizacdo ou protecao adequada.

Portanto, por se tratar de um defeito técnico da edificac@o, a inconformidade € classificada

como uma anomalia endégena.
A classificagdo da criticidade € alta por que:
e Compromete o desempenho funcional do sistema;
e Causa impacto direto na durabilidade, salubridade e seguranca;

e Pode evoluir rapidamente para danos estruturais ou comprometer outros elementos

(elétrica, revestimentos, saide dos ocupantes).
O descolamento da pintura € s6 o sintoma; por trds pode haver:
e Proliferacdo de fungos e mofos;
e Danos a instalacdes elétricas (risco de curto-circuito);
e Comprometimento da laje com o tempo (corrosao da armadura, risco estrutural).
Recomendacoes técnicas:

Realizar a impermeabilizagdo da laje com manta asfdltica, a fim de evitar infiltracoes
decorrentes da acdo da chuva. Em seguida, remover a pintura danificada, realizar o lixamento
da superficie, aplicar fundo selador, corrigir imperfeicdes com massa adequada e, por fim,

aplicar pintura com propriedades antimofo.
6.3 COBERTA COM TELHADO SEM BEIRAL

Descricao dos danos: Infiltracdo da dgua da chuva através da coberta, que ocasionam
vazamentos, manchas nos forros de gesso, umidade nas pecas de madeira que contribuem para

o processo de degradacdo das mesmas.
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Causa: Execugdo deficiente da coberta que resultou na auséncia de beiral e na ndo
implementacdo de algeroz, comprometendo a adequada condugdo das &dguas pluviais e

aumentando o risco de infiltracdes nas fachadas.

Local: Coberta.

A Figura 4 mostra a anormalidade observada na coberta.

Figura 4 - Coberta.

Fonte: Acervo do autor.

O Quadro 3 demonstra a classificacdo atribuida a inconformidade detectada.



Quadro 3 - Classificagdo técnica da coberta
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Anomalia

Exo6gena
Endégena
Natural

Funcional

Classificacao

Falha

Planejamento
Execucdo
Operacional

Gerencial

Criticidade

Critico

Médio

Minimo

Discussoes:

A constru¢cdo de uma coberta sem beiral configura uma falha na execu¢do, uma vez que a

auséncia desse elemento caracteriza-se como um erro construtivo por descumprir diretrizes

normativas e comprometer o desempenho da edificacdo. Portanto, se caracteriza uma

anomalia enddgena.

A falta de beiral contribui diretamente para os seguintes problemas:

o Infiltragdes nas paredes externas e internas, provocadas pelos respingos da dgua da

chuva diretamente sobre a alvenaria.

e Descolamento de revestimentos (reboco, pintura, cerimica) por exposi¢do direta a

agua.

o Eflorescéncia e mofo, comprometendo o conforto e a salubridade.

e Deterioracdo precoce da edificagdo.

Isso torna a criticidade alta, pois:

o Compromete a estanqueidade, o desempenho térmico e a durabilidade da edificacdo;

e Atinge diretamente a habitabilidade e a salubridade dos ambientes internos;

e Pode desencadear agravamentos estruturais e patologias mais severas ao longo do

tempo.
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Recomendacoes técnicas:

Recomenda-se realizar a extensdo do beiral por meio da amarracdo de pecas de madeira,
formando uma estrutura complementar. Para isso, deve-se cortar a ultima ripa existente em
angulo de 45°, unindo-a a uma nova ripa por meio de parafusos, garantindo estabilidade e
continuidade. Em seguida, deve-se fazer o preenchimento com telhas, assegurando a

adequada conducio da dgua da chuva e evitando novas infiltracdes.

Uma segunda recomendacdo que pode ser feita é levantar uma alvenaria na extremidade da
cobertura onde ndo ha beiral, unindo-a ao telhado com preenchimento em argamassa de
cimento. Essa solucdo cria uma barreira fisica eficaz contra a entrada de dgua, contribuindo

para a protecdo da edificacdo contra infiltracoes.
6.4 FISSURA GEOMETRICA CAUSADA POR MOVIMENTACAO TERMICA

Descricao dos danos: A movimentacdo térmica de materiais diferentes permite a abertura de

fissuras geométricas na regido entre a alvenaria de vedacdo antiga e a nova.

Causa: Colocacdo de tijolos com idades diferentes para o preenchimento de uma abertura na

alvenaria.
Local: Quarto casal 1° andar.

A anormalidade registrada no quarto € ilustrada na Figura 5.

Figura 5 - Fissura geométrica.

Fonte: Acervo do autor.
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O Quadro 4 contém a classificagao referente a inconformidade observada.

Quadro 4 - Classificacdo técnica da fissura geométrica.

Exo6gena

Endégena
Anomalia
Natural Critico

Funcional Médio
Classificacdo Criticidade
Planejamento Minimo

Execucdo
Falha
Operacional

Gerencial

Discussoes:

A fissura observada na alvenaria € atribuida 2 movimentagdo térmica diferencial entre tijolos
com diferentes idades de cura. Tijolos mais novos possuem maior teor de umidade interna e,
consequentemente, estdo mais sujeitos a variacdes dimensionais causadas por retracdo ou
dilatac@o térmica. Quando utilizados em conjunto com tijolos mais antigos, que ja passaram
por esse processo de estabilizacdo, ocorre uma movimentacdo desigual entre os blocos,

gerando tensdes internas na alvenaria.

Essa incompatibilidade de comportamento térmico entre os materiais resulta no aparecimento
de fissuras indica erro de execucdo o que faz com que a inconformidade se enquadre como

uma anomalia de origem enddgena.

As fissuras geométricas por movimentagao térmica, na maioria dos casos:
e Sdo superficiais e ndo evoluem para trincas estruturais;
e Niao comprometem a estabilidade nem a seguranca estrutural;
e Tém impacto apenas estético;

e Podem ser tratadas com corre¢des simples, como preenchimento e repintura.
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Por isso, embora indiquem um problema técnico, ndo afetam diretamente a habitabilidade ou

seguranca, € ndo exigem intervencao imediata, sendo classificadas como de criticidade baixa.
Recomendacoes técnicas:
Para o tratamento da fissura existente é necessario:

e Abrir e limpar a fissura, removendo partes soltas ou fracas da argamassa;

e Preencher a fissura com selante flexivel (ex.: silicone neutro, PU ou massa acrilica
especifica para fissuras) ou com telas de amarragc@o entre as alvenarias, para que se

permitam movimentagdes térmicas, sem voltar a trincar a alvenaria;

e Rebocar novamente e realizar acabamento com pintura adequada.
6.5 QUADRO DE DISJUNTORES ANTIGO

Descricao dos danos: Quadro de disjuntores quebrado sustentado por um pléstico ficando

susceptivel a exposi¢ao.

Causa: O devido quadro se apresenta nessa situacdo por meio do seu tempo de vida util, visto

que ele nunca foi trocado desde o inicio da construcdo do imével.
Local: Terraco do térreo.

A Figura 6 mostra o quadro de disjuntores da residéncia.

Figura 6 - Quadro de disjuntores antigo.

(a) Quadro fechado. (b) Quadro aberto.

Eor
¥

Fonte: Acervo do autor.
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O Quadro 5 apresenta-se a devida classificacdo da inconformidade constatada.

Quadro 5 - Classificagio técnica do quadro de disjuntores antigo.

Exdgena

Endégena
Anomalia
Natural Critico

Funcional Médio
Classificacao Criticidade

Planejamento Minimo

Execucao
Falha
Operacional

Gerencial

Discussoes:
Um quadro de disjuntores antigo pode apresentar:
o Componentes desatualizados tecnologicamente;
o Capacidade insuficiente para a demanda elétrica atual (sobrecarga);
o Desgaste natural de disjuntores, trilhos, bornes ou conexdes;
o Falta de dispositivos modernos de protecao (ex: DR - dispositivo diferencial residual);

A instalacdo, originalmente, pode ter sido adequada para a época da constru¢do, porém, com o

passar do tempo, o quadro se tornou obsoleto ou inadequado para as exigéncias atuais.

A falta de atualizag@o/substitui¢do durante a vida util indica omissdo do plano de manutencao

predial, o que se caracteriza como falha gerencial.

Portanto, mesmo que o quadro ainda funcione, ele ndo cumpre mais com eficiéncia sua

funcdo principal, que € proteger pessoas, equipamentos € a instalacdo elétrica.

Esse também € o motivo pra ser considerado de criticidade média, pois embora ndo apresente
risco iminente ou grave (como incéndio ou choque direto), pode evoluir para problemas mais

graves, se mantido as condic¢des atuais.

Desta forma, um quadro de disjuntores antigo:
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e Ainda pode estar operando, mas abaixo dos padrdes de seguranca atuais (ex.: sem
protecdo contra fuga de corrente);
e Pode desarmar indevidamente ou nao desarmar quando necessario;

e Pode ter disjuntores incompativeis com 0s circuitos atuais, o que aumenta o risco de

falha do sistema elétrico;

e Pode comprometer a seguranca da edificacdo a médio prazo se houver sobrecargas ou

curtos-circuitos.
Recomendacoes técnicas:

Recomenda-se a substitui¢ao do quadro de distribui¢do antigo por um modelo atualizado que
atenda as normas técnicas vigentes, como a NBR 5410. Essa troca visa garantir maior
seguranca elétrica, melhorar a capacidade de carga, promover melhor organizacdo dos
circuitos e facilitar futuras manutencdes. Além disso, quadros modernos contam com
dispositivos de protecio mais eficientes contra curtos-circuitos, sobrecargas e choques

elétricos, reduzindo significativamente os riscos a edificacdo e aos usudrios.
6.6 REVESTIMENTO DO PISO QUEBRADO

Descricao dos danos: O revestimento do piso encontra-se quebrado podendo acumular

sujeira e principalmente dgua, podendo causar infiltracao.
Causa: Falta de argamassa durante a execugdo de piso sobre piso.
Local: Quarto casal 1°andar.

A Figura 7 registra a anormalidade identificada no revestimento ceramico do quarto.
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Figura 7 - Revestimento quebrado.

Fonte: Acervo do autor.

O Quadro 6 demonstra a classificacdo atribuida a inconformidade detectada.

Quadro 6 - Classificagdo técnica do revestimento quebrado.

Exo6gena

Endégena

Anomalia

Natural Critico
Funcional Médio
Criticidade

Classificacao
Planejamento Minimo

Execucdo

Falha
Operacional

Gerencial

Discussoes:

Deve-se levar em consideracdo que esse revestimento do quarto foi assentado piso sobre piso.

Desta forma, o revestimento quebrado € resultado de problemas na execugdo da obra, como:

Aplicagdo incorreta da argamassa colante (falha na aderéncia);

Espessura inadequada da camada de assentamento;
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e Uso de ferramentas ou métodos inadequados no assentamento;

Ou seja, mesmo que o material seja de boa qualidade, se for mal aplicado, fica suscetivel a

quebra ou destacamento.

Assim, como € um erro diretamente ligado a etapa construtiva, classifica-se como anomalia

enddgena.
A criticidade minima foi atribuida, nesse caso, pelo fato de:
o Nao comprometer a seguranca da edificacio;

e Nao afetar a funcionalidade principal do sistema ou elemento (no caso, o piso ainda

pode ser usado normalmente);

e Causar apenas desconforto estético ou leve incomodo funcional, como tropecos ou

acumulo de sujeira na rachadura;

o Poder ser corrigidas com intervengdes pontuais e simples, sem necessidade de grandes

obras.
Recomendacoes técnicas:

Recomenda-se a substituicao da ceramica, utilizando maior quantidade de argamassa colante,
preferencialmente do tipo AC-II ou superior, a fim de garantir melhor aderéncia e resisténcia

mecanica.

Além disso, quando aplicada sobre revestimento existente, € indicado escarificar a superficie

da ceramica antiga para promover maior rugosidade e melhorar a fixa¢do da nova camada.
6.7 ESCADA COM PISOS E ESPELHOS DIFERENTES

Descricao dos danos: A escada apresenta variagdes progressivas nas dimensdes dos degraus,

iniciando com pisos e espelhos menores, que aumentam gradualmente ao longo da subida.

Causa: O profissional responsdvel pela execucdo da escada identificou que a altura
inicialmente prevista ndo seria suficiente para vencer o vao total. Como solu¢do, optou por

aumentar a altura dos ultimos degraus, de modo a alcangar a cota final desejada.

Local: Escada que d4 acesso ao 1° andar.
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As Figuras 8(a), 8(b) e 8(c) mostram as inconformidades observadas na escada da residéncia.

Figura 8 - Escada com pisos e espelhos diferentes.

(a) Escada.

Fonte: Acervo do autor.

(b) Espelho do 1° degrau com 23cm. (c) Espelho do tltimo degrau com 26,5cm.

Fonte: Acervo do autor.
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O Quadro 7 contém a classificagdo referente a inconformidade observada.

Quadro 7 - Classificagdo técnica da escada.

Exdgena

Endégena
Anomalia
Natural Critico

Funcional Médio
Classificacao Criticidade
Planejamento Minimo

Execucao
Falha
Operacional

Gerencial

Discussoes:

A presenca de degraus com alturas diferentes caracteriza um erro construtivo, uma vez que
contraria os critérios de uniformidade estabelecidos pelas normas técnicas, como a ABNT

NBR 9050.
E considerada de criticidade alta, por que:

e Coloca vidas em risco diretamente, pois podem causar tropecos € quedas,

principalmente em idosos, criancas ou pessoas com deficiéncia;
e Pode gerar responsabilidade civil ou até criminal em caso de acidente;
o Exige retrabalho caro e complexo para correcao.
Recomendacoes técnicas:

Recomenda-se a demoli¢do e reconstru¢do total da escada, seguindo rigorosamente os
parametros estabelecidos na ABNT NBR 9050:2020, que visam garantir acessibilidade,

seguranca e conforto ao usudrio. As principais diretrizes que devem ser observadas sio:
e Altura (espelho) uniforme dos degraus: entre 16 cm e 18 cm;

e Profundidade (piso) dos degraus: entre 28 cm e 32 cm, com preferéncia para valores

maiores, visando conforto;
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e Inclinagdo da escada: entre 25° e 35°;

e Todos os degraus devem ter medidas idénticas, sem variacdes que prejudiquem a

marcha;
e Presenca de corrimdos;

e Pisos com acabamento antiderrapante, mesmo quando secos;

[luminagdo adequada no percurso da escada.
6.8 QUADROS DE MEDICAO DE ENERGIA OBSOLETOS

Descricao dos danos: O quadro de medicdo apresenta-se em condi¢cdes precdrias, pois se
trata de um modelo antigo, estd sujo, danificado e sem os parafusos de fixacdo adequados, o
que compromete sua estabilidade e seguranca. Em razdo dessas condicdes, a concessiondria
Energisa ndo consegue realizar a leitura direta do consumo, efetuando a cobranga com base na

média das ultimas faturas da unidade consumidora.
Causa: Falta de cuidados com a manutengao.
Local: Fachada da casa.

O problema identificado na fachada da residéncia esta ilustrado na Figura 9.

Figura 9 - Quadros de medi¢@o de energia obsoletos.

A / - .-\'_

Fonte: Acervo do autor.



O Quadro 8 apresenta a devida classificacao da inconformidade encontrada:

Quadro 8 - Classificagdo técnica dos quadros de medigdo de energia.

Classificacao

Anomalia

Exdgena
Endégena
Natural

Funcional

Falha

Planejamento
Execucao
Operacional

Gerencial

Criticidade

Critico

Médio

Minimo

Discussoes:

A principal fun¢do dos quadros de medi¢do de energia é:

e Acomodar de forma segura o medidor e os componentes elétricos;

o Proteger os usudrios e a instalacdo elétrica;

e Permitir a leitura e manutencdo pela concessionaria.

A principio, a instalacdo pode ter sido adequada para a época da constru¢io, porém, com ao

longo do tempo, o quadro se tornou obsoleto ou inadequado para as exigéncias atuais.

A auséncia de atualizacdes ou substituicdes ao longo da vida util do elemento indica a

inexisténcia ou negligéncia na execu¢do do plano de manuten¢do predial, caracterizando uma

falha de natureza gerencial.

E considerada uma criticidade média por que:

o Naio representa um risco imediato a vida, como um curto exposto ou instalacao elétrica

danificada, mas pode evoluir para uma condi¢do mais grave se nao for corrigida.

o Afeta a confiabilidade e a seguranca da instalacao elétrica.

e Pode gerar problemas com a concessiondria, como recusa de ligacdo ou exigéncia de

troca.
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Recomendacoes técnicas:

Recomenda-se a substituicdo completa do quadro de medi¢do, considerando que o modelo

atual encontra-se obsoleto, desgastado ou fora dos padrdes exigidos pelas normas técnicas

vigentes. O novo quadro deve:

Atender aos requisitos da ABNT NBR 15820, que trata das caracteristicas construtivas

e de seguranga das caixas de medidores;

Ser fabricado em material isolante, resistente a intempéries e impactos, com protecao

contra entrada de dgua e poeira;

Possuir visor transparente para facilitar a leitura pela concessiondria e garantir acesso

seguro ao disjuntor geral;

Estar fixado de forma segura a estrutura da edificacdo, utilizando buchas e parafusos

adequados;

Ser dimensionado de acordo com a demanda elétrica da instalagcdo, permitindo futura

expansao, se necessario;

Ser compativel com os padrdes e exigéncias da concessiondria local, conforme os

manuais de fornecimento de energia.

6.9 ESQUADRIAS DE FERRO DETERIORADAS

Descricao dos danos: O portdo de entrada da casa apresenta sinais de desgaste e ferrugem em

estdgio avangado, comprometendo a seguranca do imovel.

Causa: A auséncia de manutencao no local em conjunto com fatores externos.

Local: Fachada da casa.

A Figura 10 evidencia a anormalidade observada na fachada da residéncia.



Figura 10 - Esquadrias de ferro deterioradas.

|
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Fonte: Acervo do autor.

A Quadro 9 detalha a classifica¢do da inconformidade verificada.

Quadro 9 - Classificacdo técnica das esquadrias de ferro.

Exdgena

Endégena
Anomalia
Natural Critico

Funcional Médio
Classificacao Criticidade
Planejamento Minimo

Execucao
Falha
Operacional

Gerencial
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Discussoes:

O portdo foi instalado e funcionava adequadamente, mas nio recebeu manutencio ao longo
do tempo, como limpezas periddicas, pintura anticorrosiva, tratamento de pontos de ferrugem,

etc.
A deterioragdo da esquadria € provocada por alguns fatores externos a edificacdo, tais como:
o Intempéries naturais (sol, chuva, vento, umidade);
e Urina de animais.
O elemento em questdo comecou a perder sua funcao original, comprometendo:
e A vedacdo contra 4gua, vento e insetos;
e A seguranca;
e O isolamento térmico e acustico;
e A estética e a salubridade do ambiente.

A urina de animais, por ser altamente 4cida, acelerou o processo de corrosdo, pois o ferro é
vulnerdvel a urina, que contém amodnia e compostos 4cidos, acelerando sua corrosdo. Mas
esse ndo foi a causa unica da inconformidade, o problema se agravou pela omissdo de acdes

preventivas, o que configura falha de gerenciamento.

E considerado de criticidade alta, porque gera risco a seguranca, uma vez que a ferrugem
profunda pode fragilizar a estrutura da esquadria e facilita invasoes, e também compromete a

habitabilidade, pois:
e Pode permitir entrada de dgua ou vento;
e Pode haver proliferacdo de fungos ou bactérias por contaminac¢do da urina;
e Contribui para ambiente insalubre.

Recomendacoes técnicas:

Recomenda-se a substituicdo do portdo de ferro por um modelo em aluminio,
preferencialmente anodizado ou com pintura eletrostdtica, pois esse material apresenta alta

resisténcia a acdo da urina de animais, ndo sofrendo oxidacdo nem corrosdo. Além disso, o
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aluminio demanda menor manutencdo ao longo do tempo, contribuindo para a durabilidade e

conservacgao do elemento.
6.10 CASA FORA DE ESQUADRO E DE PRUMO

Descricao dos danos: A edificacdo apresenta desvios geométricos significativos, estando
completamente fora de esquadro. As paredes seguem um angulo de aproximadamente 30°,
destoando da ortogonalidade padrdo. Além disso, algumas paredes apresentam falta de prumo,

resultando em saliéncias irregulares conhecidas popularmente como “bucho”.
Causa: Auséncia de planejamento e execucdo incorreta.
Local: Hall do térreo.

A Figura 11 mostra a anormalidade observada no hall térreo da residéncia.

Figura 11 - Casa fora de esquadro.

Fonte: Acervo do autor.

O Quadro 10 contém a classificacdo referente a inconformidade observada.



Quadro 10 - Classificagdo técnica da casa fora de esquadro.
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Classificacao

Anomalia

Exo6gena
Endégena
Natural

Funcional

Falha

Planejamento
Execucdo
Operacional

Gerencial

Criticidade

Critico

Médio

Minimo

Discussoes:

Essa condicdo é considerada um erro de execu¢do que pode ser atribuida a diversos fatores,

entre eles:

Falta de instrumentos de verificacdo adequados durante a execugdo da alvenaria, como
nivel de bolha, prumo de centro, esquadro de precisdo ou nivel a laser. A auséncia ou
uso incorreto desses instrumentos compromete o alinhamento, a verticalidade e os

angulos retos, resultando em paredes inclinadas ou desalinhadas;

Auséncia de fiscalizagdo técnica ao longo da obra. Sem um responsavel técnico
acompanhando as etapas, eventuais erros cometidos pelo pedreiro durante a locagdo
ou levantamento das paredes ndo sdo corrigidos a tempo, e acabam se perpetuando até

o término da construgao;

Improvisacdes na obra devido a falta de projeto arquitetdnico, o que leva os
executores a tomarem decisdes empiricas, sem base técnica, resultando em

inconformidades espaciais e estruturais.

Dessa forma, por se tratar de uma falha diretamente relacionada a etapa construtiva, a

anomalia € classificada como enddgena.

E considerado de criticidade média, pois embora nio comprometa a segurancga estrutural,

paredes fora de esquadro afetam diretamente o desempenho e a funcionalidade da construgao

e podem:
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Dificultar encaixe e o funcionamento de portas, janelas e moveis planejados;

Atrapalhar a aplicacdo correta de revestimentos ceramicos, que evidenciam os

desalinhamentos;
Prejudicar o aproveitamento adequado dos ambientes internos.

Gerar prejuizo estético, com aspecto visual comprometido, especialmente em cantos

desalinhados e superficies inclinadas;

Ter desvalorizacao comercial do imdvel, ja que essas falhas construtivas reduzem a

qualidade percebida e a confianga do comprador.

Recomendacoes técnicas:

As medidas corretivas para essa inconformidade variam de acordo com o grau de

desalinhamento e com as exigéncias de uso do ambiente afetado:

Para desvios leves de prumo recomenda-se a regularizacio com massa (emboco) para
reestabelecer o alinhamento superficial, ou a instalacdo de revestimentos em drywall,

que permitem a criagdo de uma nova superficie vertical sem intervencao estrutural;

Para paredes fora de esquadro € possivel adotar solucdes de acabamento que disfarcem
os desvios, como a aplicacdo de porcelanato liquido (resina autonivelante), que
proporciona uma superficie continua e uniforme, ajudando a disfarcar os
desalinhamentos  perceptiveis em revestimentos cerdmicos convencionais,

especialmente no encontro entre pisos e paredes;

Nos casos mais severos, onde o desalinhamento compromete diretamente a
funcionalidade dos ambientes, pode ser necessario realizar a demoli¢do e reconstru¢ao

parcial das paredes para corrigir os angulos e alinhamentos.

6.11 BANHEIRO COM CAIMENTO DE AGUA INCORRETO

Descricao dos danos: O banheiro do 1° andar apresenta inadequada inclina¢do para o

escoamento da dgua, resultando em actimulo e empocamento frequente. Essa condicao

compromete a durabilidade do rejunte, que acaba se deteriorando e rompendo, permitindo a

infiltracdo de dgua que pode causar danos a estrutura do pavimento inferior.

Causa: Execugdo incorreta do caimento.
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Local: Banheiro do 1° andar.

As Figuras 12(a), 12(b), 12 (c), 12(d) e 12 (e) exemplificam o problema identificado nas no

banheiro do 1° andar.

Figura 12 - Banheiro com caimento incorreto.

(a) Agua empossada.

(b) Temperatura da cerdmica em local seco. (c) Temperatura da ceramica em local onde h4 infiltragdo.




(d) Quarto do térreo. (e) Banheiro do térreo.
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Fonte: Acervo do autor.
O Quadro 11 exibe a classificagdo correspondente a inconformidade identificada.

Quadro 11 - Classificagéo técnica do banheiro.

Exo6gena

Endégena
Anomalia
Natural Critico

Funcional Médio
Classificacdo Criticidade
Planejamento Minimo

Execucdo
Falha
Operacional

Gerencial
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Discussoes:

Trata-se de um erro construtivo, uma vez que nao foi realizada a verificacdo do caimento
utilizando instrumentos adequados, como nivel de bolha, mangueira de nivel ou nivel a laser,

resultando no assentamento do piso sem a declividade correta.

Durante a etapa de assentamento do contrapiso e revestimentos, € essencial que os
profissionais verifiquem e garantam a declividade correta. A auséncia desse controle resulta

em pisos que ndo direcionam a dgua para os ralos, promovendo infiltracdes.

Além disso, 0 empocamento continuo acelera o desgaste dos materiais, como o rejunte € o
revestimento, facilitando o rompimento dessas camadas de protecdo. Com isso, a agua
infiltra-se para os pavimentos inferiores, causando danos estruturais € compromissos a

durabilidade da edificacao.

Desta forma, como € um erro diretamente ligado a etapa construtiva, classifica-se como

anomalia endégena.
Recomendacoes técnicas:
Recomenda-se realizar as seguintes intervengdes:

Correcdo do contrapiso: € necessdria a remocdo parcial do revestimento nas areas

comprometidas. Em seguida, deve-se aplicar um novo contrapiso com a declividade adequada
direcionada corretamente para os pontos de escoamento, garantindo o correto fluxo da 4gua.
Importante utilizar argamassa com aditivo impermeabilizante para dar uniformidade e

durabilidade do piso.

Assentamento do revestimento: Apds a regularizacio do contrapiso, recomenda-se o

assentamento do revestimento ceramico, observando o respeito a declividade para assegurar o
escoamento eficiente da dgua. Além disso, é importante utilizar rejuntes impermeaveis e

materiais de vedacdo que previnam infiltragcdes.
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7 CLASSIFICACAO DAS INCONFORMIDADES SEGUNDO A MATRIZ GUT

No Quadro 12 apresenta-se a Matriz GUT, usada para classificar e priorizar as
inconformidades identificadas ao longo da vistoria realizada. Cada inconformidade foi
avaliada segundo os trés critérios da matriz: Gravidade, Urgéncia e Tendéncia, que avalia o

potencial de crescimento ou agravamento da situacdo caso nenhuma acao seja tomada.

O objetivo principal dessa classificagdo € estabelecer uma hierarquia 16gica de
tratamento das inconformidades, permitindo concentrar os esfor¢cos nas situagdes mais criticas

e que demandam maior atenc¢do e controle imediato.

Quadro 12 - Matriz GUT.

Inconformidade Gravidade Urgéncia Tendéncia Criticidade

Revestimento do piso quebrado 3 10 10 300
Quadro de disjuntores antigo 3 8 8 192
Caixas de medi¢do de energia obsoletas 3 6 8 144
Escada com pisos e espelhos diferentes 6 10 1 60
Casa fora de esquadro e de prumo 3 10 1 30
Fissura geométrica causada por movimentacao térmica 3 3 3 27

Com base nos resultados, os itens com maior pontuagdo e, portanto, prioritirios para

intervencao, sao:

Telhado sem beiral e sem algeroz (800 pontos): condicao que favorece a incidéncia direta de
agua sobre as fachadas, gerando infiltracdes e comprometendo a durabilidade dos elementos

construtivos;
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Esquadrias de ferro deterioradas (800 pontos): apresentam perda de funcionalidade e risco

de seguranca, além de permitir a entrada de 4gua e comprometer o isolamento do ambiente;

Caimento incorreto no banheiro (800 pontos): compromete o escoamento adequado da
dgua, resultando em empocamentos. Essa condi¢do favorece o desgaste prematuro dos
materiais de acabamento, como rejuntes e revestimentos, e facilita a ocorréncia de infiltragdes

para os pavimentos inferiores, podendo gerar danos estruturais.

Umidade na alvenaria e descolamento de pintura (600 pontos cada): inconformidades
inter-relacionadas que comprometem a estanqueidade, a durabilidade dos acabamentos e a

salubridade dos ambientes.

Esses cinco primeiros itens devem ser considerados como prioridade alta no plano de
intervencdo, devido a sua elevada gravidade e a tendéncia de agravamento caso ndo sejam

corrigidos em curto prazo.

Outros problemas, como revestimento do piso quebrado, quadro de disjuntores antigo, caixas
de medicdao de energia obsoletas, escada com pisos e espelhos diferentes, casa fora de
esquadro e de prumo e fissura geométrica causada por movimentagdo térmica, devem ser
programados para corre¢cdo em etapas seguintes, conforme disponibilidade técnica e

financeira, visto que ndo tem gravidade e tendéncia de agravamento no momento.
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8 CONCLUSAO

A partir da inspecdo predial realizada e da consequente andlise diagndstica, foi
possivel identificar diversas anomalias e falhas construtivas que comprometiam o

desempenho e a seguranca da edificagdo vistoriada.

A classificacdo das inconformidades foi realizada com base em critérios técnicos e
priorizada por meio da matriz GUT, ferramenta que se mostrou eficaz na definicao de uma
hierarquia de intervencdes. Assim, foi possivel priorizar as a¢des corretivas com base na
gravidade, urgéncia e tendéncia de agravamento dos problemas encontrados, permitindo uma

tomada de decisdo mais estratégica e eficiente em relacdo as intervencdes necessarias.

Essa metodologia possibilitou uma gestdo mais eficiente das acdes de manutencao,
promovendo a racionaliza¢do dos recursos disponiveis e assegurando que as falhas de maior

impacto fossem identificadas e tratadas com prioridade e agilidade.

Com base nas andlises e diagnosticos realizados durante a inspe¢do, concluiu-se que as
esquadrias de ferro deterioradas , a auséncia de beiral no telhado e o caimento incorreto do
banheiro comprometem a seguranga dos usudrios e da propria edificacdo. Diante disso, €
imprescindivel a execu¢do de servigcos de manutencdo corretiva com a mixima urgéncia, a

fim de garantir a funcionalidade e o melhor aproveitamento do imével.

Adicionalmente, diante da identificacdo de infiltracdes decorrentes tanto da acdo de
dguas pluviais quanto do processo de umidade por -capilaridade, evidenciadas por
inconformidades na pintura e no reboco, recomenda-se a execucdo de intervencdes corretivas
com a maior brevidade possivel nas dreas afetadas, a fim de evitar o agravamento dos danos e

assegurar a preservacao da integridade da edificacao.

Além da contribuicio técnica, o trabalho evidencia a importincia das vistorias prediais
periddicas como instrumento fundamental para a preservacdao do desempenho das edificacdes
e para a prevencdo do agravamento de manifestacdes patologicas. Do ponto de vista do
morador, os beneficios sdo diretos: maior seguranca, conforto, valorizagdo do imdvel e

reduc¢do de custos com manuten¢des emergenciais no futuro.

Dessa forma, conclui-se que a inspecdo predial, quando aliada a métodos
sistematizados de diagnodstico, como a matriz GUT, contribui significativamente para a gestao

eficiente da manutenc¢do predial, reduzindo custos com reparos emergenciais, prolongando a
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vida 1util dos sistemas construtivos e garantindo melhores condicdes de habitabilidade,

salubridade e seguranca aos ocupantes.

Recomenda-se, portanto, que a pratica de inspecgdes periddicas seja incorporada a
rotina de gestdo residencial, com foco na manutencdo preventiva e preditiva, alinhada as
diretrizes das normas técnicas vigentes, bem como a manutencdo dos problemas encontrados,

de acordo com a ordem de classificacao da matriz GUT.
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ANEXOS

CHECK-LIST - INSPECAO PREDIAL

Responsavel pela inspegao: Data:

Nome do edificio:

End.: Bairro:
Complemento: CEP:
CNPJ: Responsavel pela edificagao:

Fone: Email:

Tipologia: ( ) Residencial ( ) Comercial ( ) Industrial () Outros:

N¢ de pavimentos: Ano de construcao:

Construtora: Administradora:

Resp. para acompanhamento:

Areas e equipamentos especificos:

|:| Piscina |:| Elevadores
I:l Playground I:l Geradores
I:l Quadras esportivas I:l Central ar cond.
I:lSalﬁo de Jogos I:lSPDA

I:l Brinquedoteca I:l Central de GLP
I:l Academia I:l Outros:

Observagdes:




TOPICOS DA INSPECAO

( ) Concreto armado ( ) Madeira ( ) Metalica ( ) Alv. Estrutural

1. ESTRUTURAS
Local

Foto n°

Observacéao

Fissuras

Destacamento / desagregacéo / desplacamento

Armadura exposta

Corrosédo

Pega estrutural com deformagao excessiva

Irregularidades geométricas, falhas de concretagem

Eflorescéncia / lixiviagéo / infiltragao

Qutro:

2. FUNDAGAO Local

Foto n°

Observacédo

Eroséo do solo

Recalque diferencial

Qutro:

3. VEDAGAO Local

Foto n°

Observagéo

Fissura/Trinca

Eflorescéncia

Infiltragéo

Irregularidades geométricas (esquadro / prumo / nivel /
planeza)

Qutro:

( ) Aliminio ( )Ferro ( )Madeira ( )Outro:

4. ESQUADRIA
Local

Foto n°

Observagéao

Deficiéncia na pintura, oxidagao e corrosdo

Ataque de pragas

Perda de mobilidade e/ou deficiéncias na abertura e
fechamento

Folga na fixagao dos vidros, vidros soltos ou quebrados

Rompimento ou descolamento do material selante /
Infiltragdo

Componentes danificados

Outro:
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5. REVESTIMENTO

5.1 FORRO

( )PVC

( )Gesso ( )Madeira ( ) Outro:

Local

Foto n°

Observacao

Deformagéao excessiva

Fissura

Desencaixe

Utilizagao de material sujeito a corrosao

Deficiéncia no dimensionamento ou inexisténcia de
alcapdes

Outro:
( ) Argamassado ( )Pintura ( ) Ceramico ( ) Gesso
5.2 PAREDE
Local Foto n° Observagao
Fissura

Destacamento / desagregagéo / descolamento

Infiltragdo

Eflorescéncia / manchas de mofo / bolor

Falta ou deficiéncia nas juntas de trabalho e rejunte

Descascamento / bolhas / enrugamento

Falha rejunte

Abertura improvisada para passagem de cabos

Som cavo
Outro:
( ) Argamassado ( ) Ceramico ( ) Altaresist. ( ) Outro:
5.3 PISO
Local Foto n° Observagao
Fissura

Falta ou deficiéncia nas juntas de trabalho e rejunte

Destacamento / descolamento

Caimento inadequado nas &reas molhaveis ou lavaveis

Escadas sem protegdo antiderrapante e pisos externos
escorregadios

Manchas decorrentes de umidade ascendente do solo /
Eflorescéncia

Abatimento do piso

Som cavo

Outro:
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5.4 FACHADA

( )Pintura ( ) Ceramico

( ) Outro:

Local

Foto n°

Observagao

Fissura

Destacamento / desagregagéao / descolamento

Descascamento / bolhas / enrugamento

Eflorescéncia / manchas de mofo / bolor

Falta ou deficiéncia nas juntas de trabalho e rejunte

Deficiéncia na pintura, oxidagao e corrosdo das
esquadrias

Desgaste (fissuras, escurecimentos, perda de cor) das

esquadrias

Atagque de pragas nas esquadrias

Vidros soltos ou quebrados

Rompimento ou descolamento do material selante

Caixa de ar condicionado danificada

Outro:

6. IMPERMEABILIZACAO

Local

Foto n°

Observacédo

Infiltragdo

Descolamento da manta

Sistema de impermeabilizagao perfurado

Ressecamento e/ou craqueamento do sistema
impermeabilizante por falta de protecédo mecénica

Falta de junta de dilatagdo em protegdo mecanica

Falta de caimento para os ralos

Falta de impermeabilizagéo no teto dos reservatérios

Outro:

7. INSTALACAO HIDROSSANITARIA

Local

Foto n°

Observagao

Vazamento

Deterioragéo / deformagéo nas tubulagdes

Tampas de reservatérios de agua inadequadas

Né&o conformidade na pintura das tubulagdes

Falta de identificagéo nos registros do barrilete

Tubulagdes obstruidas

Entupimento / extravasamento de calhas /ralos

Outro:
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8. INSTALACAO ELETRICA

Local

Foto n°

Observacéao

Lampadas queimadas / auséncia de lampadas

Ataque de pragas urbanas em quadros elétricos e de
telefonia com fundo de madeira

Modificagbes das instalagdes elétricas /improvisos

Superaquecimento

Fiagbes e cabos elétricos aparentes / com muitas
emendas / partes vivas expostas

Curto circuito

Quadro de luz obstruido / trancado / sem identificacdo dos
circuitos

Auséncia protecao barramento

Falha de tomada / interruptor

Cerca elétrica danificada

Outro:

9. COBERTURA

Estrut.:( ) Madeira ( ) Metalica ( )Lajeimperm. ( )Outro:

Telha: ( ) Ceramica ( ) Metalica ( )Fibrocimento ( )Outro:

Local

Foto n°

Observacéao

Deformagdes excessivas

Abertura de frestas

Umidade na estrutura

Deslocamentos, desalinhamentos e quebras de telhas

Corrosao de parafusos de fixagao / rufo metalico / calha
metalica

Ressecamentos das borrachas de vedagéo / vedantes de
calhas e rufos

Destacamentos de rufos

Transbordamento e entupimento de calha / ralo

Auséncia da grelha do ralo

Auséncia de extravasor da calha

Caimento do telhado insuficiente

Falta de condigdes de seguranca

Outro:
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10. AVALIACAO DA MANUTENCAO Ha plano de manu ten¢dao? ( ) Sim ( ) Nao
3 Grau de atendimento
CRITERIOS
Superior Regular Inferior
Plano de manutengéo coerente em relagao ao especificado pelos
fabricantes, Normas e instrugdes técnicas
Adequacéo de rotinas e frequéncias dos servigos a idade das instalagoes,
ao uso, exposi¢ao ambiental
Condigdes minimas necessarias de acesso aos equipamentos e sistemas,
permitindo a plena realizagéao das atividades propostas no Plano de
Manutencao
Condigoes de seguranga para o mantenedor e usuarios da edificagao,
durante a execugao da manutengao
Documentos pertinentes a manutengao
Atendimento a ABNT NBR 5674
Observagoes:
AMANUTENCAO: ( ) ATENDE ( ) ATENDE PARCIALMENTE ( )NAO ATENDE

11. AVALIACAO DO USO

Condigdes de uso da edificagdo coerentes com as estabelecidas em projeto: ( ) SIM () NAO

Observagoes:

12. RECOMENDACOES GERAIS

Situagdes de interdigdo parcial ou total de sistemas e da propria edificagéo ()SIM ( )NAO
Situagdes administrativas que envolvam interdi¢cdes pelos 6rgaos publicos e () SIM ( )NAO
multas

Falta de acessibilidade em determinados locais ou sistemas ()SIM ( )NAO
Existéncia de plano de manutengéo ()SIM ( YNAO
Mudangas significativas no uso que causem deficiéncias futuras ()SIM ( )NAO
Periodicidade das inspegoes prediais ()SIM ( )NAO

Observagoes:
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