INSTITUTO
FEDERAL

Paraiba

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DA PARAIBA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, INOVACAO E POS-GRADUACAO (PRPIPG)
POS-GRADUACAO LATO SENSU EM ENSINO DE CIENCIAS E MATEMATICA

ELLIDA MARIA DA SILVA LIMA

ESTUDO BIBLIOGRAFICO DO USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO
ENSINO E APRENDIZAGEM DE MATEMATICA

PATOS - PB
2026

. Scanned with !
i & CamScanner’|


https://v3.camscanner.com/user/download

ELLIDA MARIA DA SILVA LIMA

ESTUDO BIBLIOGRAFICO DO USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO
ENSINO E APRENDIZAGEM DE MATEMATICA

Trabalho de Conclusio de Curso apresentado a
Coordenagdao do Curso de Especializacdo em Ensino de
Ciéncias e Matematica do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia da Paraiba, como requisito a obtencao
do titulo de Especialista em Ensino de Ciéncias e
Matematica.

Orientadora: Prof.? Dr* Hannah Dora de Garcia e Lacerda

PATOS - PB
2026

Scanned with

‘& CamScanner:


https://v3.camscanner.com/user/download

FICHA CATALOGRAFICA ELABORADA PELA BIBLIOTECA CAMPUS PATOS/IFPB

L732e Lima, Ellida Maria da Silva.
Estudo bibliografico do uso de inteligéncia artificial no ensino e
aprendizagem de matematica / Ellida Maria da Silva Lima. - Patos,
2026.
25f.

Trabalho de Concluséo de Curso (Especializagdo em Ensino de
Ciéncias e Matematica)-Instituto Federal da Paraiba, Campus
Patos-PB, 2026.

Orientador(a): Prof.a Dra. Hannah Dora de Garcia e Lacerda.

1. Inteligéncia artificial 2. Educagao Matematica 3.Educagao -
Uso de tecnologias I. Titulo Il. Lacerda, Hannah Dora de Garcia e
ll. Instituto Federal da Paraiba.

CDU-51+004.8
Ficha catalografica elaborada por Lucikelly Oliveira CRB 15/574

. Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

ELLIDA MARIA DA SILVA LIMA

ESTUDO BIBLIOGRAFICO DO USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO
ENSINO E APRENDIZAGEM DE MATEMATICA

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado
ao Curso de Especializagdo em Ensino de
Ciéncias e Matematica do Instituto Federal de
Educagdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba —
Campus Patos, como requisito parcial a
obtengao do titulo de Especialista em Ensino de
Ciéncias e Matematica.

APROVADO EM: 13/ 04 /_2026

BANCA EXAMINADORA

Documento assinado digitalmente

“b HANNAH DORA DE GARCIA E LACERDA
g Data: 29/04/2026 21:23:54-0300

Verifique em https:/ fvalidar.iti.gov.br

Profa. Dra. Hannah Dora de Garcia e Lacerda - Orientadora
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba

Documento assinado digitalmente

“b MARIA DAS NEVES DEARAUJO LISBOA
g Data: 28/04/2026 21:41:05-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Profa. Ma. Maria das Neves de Araujo Lisboa - Examinadora

Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba

Documento assinado digitalmente

“b LUIS CARLOS DA COSTA
g Data: 28/04/2026 21:16:44-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Prof. Me. Luis Carlos da Costa - Examinador

Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba

. Scanned with !
i & CamScanner’|


https://v3.camscanner.com/user/download

RESUMO

Este artigo analisa as contribuigdes ¢ os desafios do uso das Inteligéncias Artificiais (IAs) no
contexto educacional, com énfase na Educacdo Matematica. Parte-se da compreensdo de que
as tecnologias digitais t€ém transformado significativamente as praticas sociais e educativas,
destacando-se, nesse cenario, ferramentas como o ChatGPT, que oferecem respostas rapidas e
potencializam processos de ensino e aprendizagem. Por meio de uma pesquisa de natureza
bibliografica, o estudo discute o papel das [As em diferentes setores da sociedade e sua inser¢ao
na educacdo, abordando tanto os beneficios quanto as limitagdes dessas tecnologias. Sao
apresentados aspectos relacionados ao uso das IAs como recurso de apoio a aprendizagem dos
estudantes, favorecendo a autonomia, a personalizagdo do ensino e o acesso a feedbacks
imediatos, bem como sua contribui¢do para a pratica docente, ao otimizar tarefas como a
elaboracdo de atividades e a analise de dados educacionais. O artigo também reflete sobre o
papel do professor diante desse novo cendrio, ressaltando a importancia de uma atuagao critica
e mediadora. Além disso, sdo discutidas estratégias de integracdo das [As ao ensino, com base
em propostas de diferentes autores. Conclui-se que, embora existam desafios e preocupacdes
quanto ao uso das Inteligéncias Artificiais na educacao, sua utilizagdo de forma consciente e
planejada pode contribuir significativamente para a melhoria dos processos de ensino e
aprendizagem, especialmente no ensino de Matematica.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial, ensino, Educagdo Matematica.
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ABSTRACT

This article analyzes the contributions and challenges of using Artificial Intelligence (Al) in the
educational context, with an emphasis on Mathematics Education. It is based on the
understanding that digital technologies have significantly transformed social and educational
practices, highlighting, in this scenario, tools such as ChatGPT, which provide fast responses
and enhance teaching and learning processes. Through a bibliographic research approach, the
study discusses the role of Al in different sectors of society and its integration into education,
addressing both the benefits and limitations of these technologies. Aspects related to the use of
Al as a resource to support student learning are presented, promoting autonomy, personalized
instruction, and access to immediate feedback, as well as its contribution to teaching practice
by optimizing tasks such as the creation of activities and the analysis of educational data. The
article also reflects on the role of the teacher in this new context, emphasizing the importance
of a critical and mediating approach. In addition, strategies for integrating Al into teaching are
discussed, based on proposals from different authors. It is concluded that, although there are
challenges and concerns regarding the use of Artificial Intelligence in education, its conscious
and well-planned use can significantly contribute to improving teaching and learning processes,
especially in Mathematics Education.

Keywords: Artificial Intelligence; Teaching; Mathematics Education.
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1 INTRODUCAO

A sociedade contemporidnea convive de forma constante com diferentes
tecnologias, presentes nos mais variados ambientes e atividades do cotidiano. Em um
contexto marcado pela sensacdo de falta de tempo para realizar as tarefas diarias, os
avangos tecnologicos tém contribuido para otimizar processos e facilitar diversas
atividades humanas. Nesse cendrio, destacam-se as Inteligéncias Artificiais (IAs),
especialmente o ChatGPT, ferramenta que tem ganhado visibilidade por oferecer
respostas rapidas e, na maioria das vezes, coerentes as solicitacdes de seus usudrios.
Conforme afirma Silva (2025, p. 12), “a IA simboliza um novo paradigma cognitivo, em
que o raciocinio algoritmico e a aprendizagem de méquina passam a dialogar com a forma
humana de aprender”.

As Inteligéncias Artificiais vém sendo incorporadas em diferentes setores da
sociedade, como saude, economia, politica e educagdo. Essa expansdo tem suscitado
debates e at¢ mesmo receios acerca do impacto dessas tecnologias na vida humana,
gerando questionamentos sobre até que ponto as IAs poderao influenciar ou substituir
determinadas atividades. Contudo, at¢ o momento, observa-se que seu uso tem
contribuido significativamente para diversas praticas cotidianas, embora a preocupacao
com sua aplicacao, sobretudo no contexto educacional, seja pertinente e merega reflexao.

O receio em relacdo as novas tecnologias ndo ¢ um fendmeno recente. Ao longo
da histéria, diferentes inovacdes foram inicialmente percebidas como ameagas a
determinadas profissdes ou praticas sociais. Entretanto, muitas dessas tecnologias
passaram a coexistir com atividades ja consolidadas. Exemplos disso sdo os caixas
eletronicos, que nao eliminaram a atuagdo dos bancarios, assim como as mensagens
digitais, que ndo extinguiram completamente as ligagdes telefonicas.

No campo educacional, os recursos tecnoldgicos comecaram a ser incorporados
de forma mais ampla com a criacdo de laboratdrios de informética nas escolas, equipados
com diferentes artefatos digitais. Posteriormente, com a popularizagao do computador de
uso pessoal e da internet, surgiram os cursos online e os ambientes virtuais de
aprendizagem, ampliando as possibilidades de ensino. Segundo Porto, Santos e Bottentuit
Junior (2024), at¢é mesmo conceitos relativamente recentes, como o de Educacdo
Midiéatica, passam a ser ressignificados diante do surgimento das Inteligéncias Artificiais.
Nesse sentido, os ambientes de aprendizagem estdo em constante transformacao,

buscando atender estudantes com diferentes perfis, e as tecnologias desempenham papel
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importante ao transformar as escolas em espagos de experimentagdo e descoberta (Silva,
2025).

No contexto educacional, a utilizagdo da Inteligéncia Artificial pode trazer
beneficios tanto para estudantes quanto para professores. No que se refere aos alunos,
Moura e Carvalho (2023, p. 161) destacam que “quando o aluno tem acesso a ferramentas
que o ajudam a compreender melhor e a enriquecer os temas em estudo, sente-se mais
encorajado a aprender autonomamente no seu ritmo e consequentemente atingir melhores
desempenhos”. Nesse sentido, as IAs podem auxiliar na realiza¢do de diversas atividades
académicas, como na correcao de textos, considerando critérios como coesao, coeréncia,
repertorio e compreensao tematica. Além disso, podem atuar como uma espécie de tutor
virtual, capaz de adaptar explicagoes e atividades de acordo com o nivel de compreensao
do estudante, respeitando seu ritmo de aprendizagem.

Para os professores, embora ainda seja um tema pouco explorado em alguns
contextos educacionais, as Inteligéncias Artificiais também podem contribuir para a
otimizacdo do tempo dedicado a tarefas recorrentes da rotina escolar. A elaboragao de
listas de exercicios, sequéncias didaticas e sugestdes de atividades praticas sao exemplos
de demandas que podem ser apoiadas por essas ferramentas, permitindo que o docente
dedique mais tempo a atividades pedagogicas de maior interagdo com os estudantes.

Outro aspecto relevante refere-se a capacidade das IAs de lidar com grandes
volumes de dados educacionais. De acordo com Medeiros et al. (2024), sistemas baseados
em Inteligéncia Artificial podem coletar e analisar dados relacionados ao desempenho dos
alunos, identificando padrdes e tendéncias que nem sempre sdo facilmente perceptiveis
pelos professores. Essas informag¢des podem contribuir para a identificagdo de
dificuldades de aprendizagem e possibilitar ajustes no curriculo ou nas estratégias
pedagogicas, de modo a atender melhor as necessidades dos estudantes.

A Base Nacional Comum Curricular — BNCC (Brasil, 2018) também destaca a
importancia do uso de recursos tecnoldgicos no processo educacional, orientando que
esses instrumentos sejam utilizados para a resolu¢do de problemas relacionados ao
cotidiano dos estudantes. O documento enfatiza ainda a necessidade de formar cidaddos
criticos, conscientes e capazes de argumentar sobre questdes sociais, além de desenvolver
habilidades como curiosidade, criatividade e autonomia. A primeira vista, pode-se
considerar que o uso das IAs, por oferecer respostas prontas aos usuarios, contraria tais

objetivos. No entanto, rejeitar ferramentas que possuem potencial para contribuir com o
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ensino e a aprendizagem pode representar um equivoco, especialmente quando utilizadas
de forma critica e pedagogica.

Nesse contexto, Silva (2025) aponta que a Matematica ¢ uma das areas que mais
podem se beneficiar do uso das Inteligéncias Artificiais, sobretudo devido a sua estrutura
logica e a organizacdo de seus contetidos. Um dos aspectos relevantes ¢ o fornecimento
de feedback imediato aos estudantes, possibilitando que revisem seus procedimentos,
identifiquem erros e aprofundem a compreensao de conceitos importantes.

Diante desse contexto, torna-se necessario refletir sobre as implicagdes do uso das
Inteligéncias Artificiais no processo de ensino e aprendizagem, especialmente na
Educagdao Matematica. Assim, emerge a seguinte problematica de pesquisa: de que forma
o uso das Inteligéncias Artificiais pode contribuir para o processo de ensino e
aprendizagem em Matematica e quais desafios essa inser¢ao impde a pratica docente e a

formacao dos estudantes?

2  OBJETIVOS
2.1 Objetivo Geral

Analisar, por meio de pesquisa bibliografica, as contribuicdes e os desafios do uso
das Inteligéncias Artificiais no contexto educacional, com énfase na Educacdo

Matematica.

2.2 Objetivos Especificos

. Investigar o papel das Inteligéncias Artificiais na sociedade
contemporanea e sua inser¢do no campo educacional;

. Compreender as potencialidades do uso de ferramentas como o ChatGPT
no ensino e na aprendizagem de Matematica;

. Identificar os beneficios das IAs para alunos, especialmente no que se
refere a autonomia, personalizacdo do ensino e acesso a feedbacks imediatos;

. Analisar as contribuigdes das IAs para a pratica docente, considerando a
otimizagao de tarefas pedagogicas;

. Refletir sobre o papel do professor diante da inser¢do das tecnologias
baseadas em Inteligéncia Artificial;

. Discutir os desafios e limitagdes do uso das IAs no ambiente educacional.
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3 METODOLOGIA

O presente trabalho configura-se como uma pesquisa do tipo bibliografica e de
abordagem qualitativa, escolhida pelo fato de buscarmos a parte subjetiva do tema em
questdo. Ao falar das abordagens qualitativas Taquette e Borges (2021, p. 21) garantem

que elas

ja superaram a concepgdo de mero ‘achismo’, pautadas por um conjunto de
expressdes ¢ significados, t€m a potencialidade de produzir evidéncias a partir
das inferéncias do pesquisador/ investigador. Assim, apesar da subjetividade
implicita, observa-se que as abordagens qualitativas tém caminhado para o uso
da palavra que os mais reticentes e positivistas consideram como propriedade
das abordagens quantitativas: rigor.

A pesquisa bibliografica ¢ realizada a partir da busca e andlise de textos
académicos que tratam da tematica. Ela objetiva fazer um estudo sobre trabalhos que ja
foram escritos para que estes sejam atualizados, visto que problemas anteriores podem
ter sido solucionados, como também pode ter surgido outras questdes. Segundo Sousa,

Oliveira e Alves (2021, p. 66),

a pesquisa bibliografica ¢ o levantamento ou revisdo de obras publicadas sobre
a teoria que ird direcionar o trabalho cientifico o que necessita uma dedicacao,
estudo e analise pelo pesquisador que ira executar o trabalho cientifico ¢ tem
como objetivo reunir ¢ analisar textos publicados, para apoiar o trabalho
cientifico.

O tipo de pesquisa escolhido ¢ justificado por buscarmos analisar criticamente os
impactos que as Inteligéncias Artificiais trazem para a educacdo. Para isso, ¢ preciso
considerar as perspectivas tedricas e pedagdgicas. Como afirmam Sousa, Oliveira e Alves
(2021, p. 81) o pesquisador precisa de tempo e cuidado ao fazer uma pesquisa
bibliografica, pois realizard uma analise criteriosa das informagdes apresentadas nos
textos académicos. Pizzani et al. (2021, p. 54) enumeram alguns objetivos deste tipo de

pesquisa, eles citam:

a) proporcionar um aprendizado sobre uma determinada area do conhecimento;
b) facilitar a identificacdo e selecdo dos métodos e técnicas a serem utilizados
pelo pesquisador; ¢) oferecer subsidios para a redagdo da introdugfo e revisao
da literatura e redagdo da discussdo do trabalho cientifico.

Foi realizada uma leitura exploratoria e analitica dos textos que foram
selecionados. A busca foi realizada em sistema de dados eletronicos, repositério de
universidades e livros. Foram consideradas obras dos ultimos cinco anos que abordassem
a tematica. Entre os descritores que foram usados para selecionar os textos, estdo:

Impactos da inteligéncia artificial no ensino de Matematica, inteligéncia artificial e
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educagdo, IA como ferramenta de ensino de Matematica. Em seguida esses dados foram
organizados por tematica. A interpretagdo dos dados foi conduzida de forma critica e
reflexiva, estabelecendo relagdes entre teorias ¢ as discussdes atuais sobre novidades

tecnologicas aplicada a ambientes educacionais.

4 O CHATGPT E A MATEMATICA

4.1 Conhecendo o ChatGPT

Nas ultimas décadas, observa-se um avanco significativo das Inteligéncias
Artificiais (IAs) em diferentes setores da sociedade, incluindo o campo educacional.
Nesse contexto, 0 ChatGPT destaca-se como uma das ferramentas mais utilizadas para a
obtengdo rapida de informagdes e producao de conteudos diversos. Entretanto, apesar de
suas potencialidades, seu uso também suscita discussdes sobre possiveis implicagdes no
processo de ensino e aprendizagem.

Historicamente, a inser¢ao do computador no ambiente escolar ocorreu de forma
limitada. Conforme destacam Carvalho e Pimentel (2024), por um longo periodo a
informatica educacional foi utilizada principalmente como instrumento de comunicacao
ou como uma “maquina de ensinar”. Essa visdo predominou durante muitos anos, até o
surgimento de ferramentas baseadas em Inteligéncia Artificial, como o ChatGPT, que
ampliaram significativamente as possibilidades de utilizacdo dos recursos
computacionais no contexto educacional.

Para compreender o funcionamento do ChatGPT, ¢ necessario, inicialmente,
compreender o conceito de Inteligéncia Artificial. As IAs apresentam diferentes niveis de
complexidade e podem ser aplicadas em diversas ferramentas tecnologicas com
finalidades distintas. Segundo Borba e Balbino Junior (2023, p. 145), a inteligéncia
artificial “abrange uma ampla gama de areas, desde algoritmos de busca e recomendacao
de contetido até o controle de carros autdonomos e robds industriais”. Dessa forma, trata-
se de uma tecnologia capaz de processar e analisar grandes volumes de dados em curto
periodo de tempo, utilizando procedimentos que simulam determinadas capacidades
cognitivas humanas, como o raciocinio logico.

Nesse cenario, o ChatGPT caracteriza-se como um sistema de inteligéncia
artificial baseado em modelo conversacional. Desenvolvido pela empresa de pesquisa
OpenAl e disponibilizado ao publico em 2023, o sistema foi inicialmente projetado para

realizar tarefas como a resolucdo de problemas matematicos e a producdo de textos
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académicos. De acordo com OpenAl (2023 apud Borba; Balbino Junior, 2023), a proposta
inicial da ferramenta consistia em desenvolver um sistema capaz de responder a diferentes
solicitagdes por meio da linguagem natural.

O funcionamento do ChatGPT baseia-se em algoritmos que processam as
informacgdes fornecidas pelo usudrio e as relacionam com extensas bases de dados
utilizadas em seu treinamento. A partir desse processamento, o sistema gera respostas que
frequentemente apresentam coeréncia textual e aparéncia de originalidade. Nesse sentido,
a ferramenta simula interagdes conversacionais semelhantes as realizadas entre seres
humanos, produzindo contetidos que, em muitos casos, apresentam alto nivel de
detalhamento.

Em determinados contextos, o ChatGPT pode ser comparado a um tutor virtual,
pois oferece respostas elaboradas, frequentemente acompanhadas de explicagdes passo a
passo. Além disso, a ferramenta estd disponivel para responder a diferentes
questionamentos, apresentando explicagdes organizadas e detalhadas, o que contribui
para facilitar a compreensao das informagdes apresentadas.

Entre as caracteristicas associadas aos sistemas de inteligéncia artificial destacam-
se a autonomia e a adaptabilidade. Conforme afirmam Santos, Sant’Ana e Sant’Ana
(2023, p. 4), “a autonomia e adaptabilidade de programas baseados em IA sdo executadas
a partir de algoritmos que tém a capacidade de mapear e cruzar informagdes em um banco
de dados e formular uma resposta bem elaboradas sem interven¢do humana, embora possa
parecer uma produgao humana”. Dessa forma, a medida que esses sistemas sao utilizados,
seus algoritmos passam por processos continuos de aperfeicoamento.

As inteligéncias artificiais também apresentam capacidade de produzir diferentes
tipos de conteudo, como textos dissertativos, producdes literarias, composi¢des musicais
e resolucdo de exercicios, inclusive de Matematica. Para que essas producdes sejam
geradas de forma adequada, é necessario que o usuario forneca instrugdes claras e
detalhadas sobre o contetido desejado.

Nesse processo, a interagdo entre usuario e sistema constitui elemento essencial
para o funcionamento da ferramenta. O ChatGPT depende da solicitagdo do usuério para
gerar respostas. Conforme destacam Carvalho e Pimentel (2024), embora suas respostas
detalhadas possam se assemelhar ao trabalho docente em determinados aspectos, a
ferramenta nao foi criada com a finalidade de substituir professores, mas sim de atuar

como um sistema conversacional especializado em diversos temas.
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Nessa perspectiva, Silva e Tanaka Filho (2025, p. 355) definem o ChatGPT como
“uma ferramenta de apoio de didlogos naturais e personalizados, interagdes entre alunos,
professores e conteudos matematicos, permitindo confrontagdes e analises das limitagdes
e potencialidades da ferramenta”.

Por fim, cabe destacar que um dos desafios atuais enfrentados pelos pesquisadores
envolvidos no desenvolvimento dessas tecnologias consiste em tornar as interagdes entre
humanos e sistemas de inteligéncia artificial cada vez mais proximas das interagdes
humanas. Nesse sentido, estudos tém investigado a utilizacdo de recursos capazes de
identificar expressoes faciais e estados emocionais dos usudrios por meio de cameras,
com o objetivo de aprimorar a qualidade da interagdo com essas ferramentas (Carvalho;

Pimentel, 2024).

4.2 Inteligéncias Artificiais para o ensino

A utilizagdo de sistemas baseados em inteligéncia artificial no contexto
educacional apresenta potencial para ampliar as possibilidades de aprendizagem. Por
meio da interacdo com essas ferramentas, os estudantes podem ser estimulados a formular
questionamentos, aprofundar investigagdes e construir novos conhecimentos a partir do
dialogo com a tecnologia.

Nesse sentido, Carvalho e Pimentel (2024, p. 43) afirmam que as inteligéncias
artificiais possibilitam simular interagdes com diferentes personagens historicos ou
intelectuais, permitindo que os estudantes “aprendam simulando uma conversa
diretamente com quem formulou um determinado conhecimento cientifico, filosofico ou
artistico, ou com quem participou de um evento histdrico ou cultural”.

Entretanto, o avanco acelerado das tecnologias digitais também representa um
desafio para o contexto educacional. O surgimento constante de novas ferramentas e
recursos tecnoldgicos exige dos professores um processo continuo de atualizagdo.
Conforme apontam Santos, Sant’Ana e Sant’Ana (2023), muitos docentes enfrentam
dificuldades para acompanhar essas transformagdes, o que pode resultar na utilizacdo
limitada ou inadequada desses recursos no ambiente escolar.

Nesse contexto, torna-se fundamental que os professores desenvolvam uma
postura critica e reflexiva em relacdo ao uso das tecnologias digitais na educagdo. Lopes,
Moura e Lima (2023, p. 100) ressaltam que “nds professores somos convidados a refletir
sobre o dominio, o conhecimento atualizado e aprofundado do contetido da nossa area de

ensino”. Dessa forma, cabe ao docente avaliar a confiabilidade das informagdes
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fornecidas pelas inteligéncias artificiais e decidir sobre sua integracdo as praticas
pedagdgicas.

No campo da Educagdo Matematica, o uso de tecnologias digitais tem sido
progressivamente incorporado as praticas de ensino. A busca por estratégias que tornem
o processo de aprendizagem mais dindmico e significativo tem levado professores a
explorar diferentes recursos tecnoldgicos. Nesse sentido, Santos, Sant’Ana e Sant’Ana
(2023, p. 2) destacam que “os professores buscam recursos que possam auxiliar no
processo de ensino e os estudantes contemporaneos das tecnologias digitais querem
respostas rapidas, com isso podem recorrer aos recursos disponiveis na internet”.

Entre as possibilidades oferecidas pelo ChatGPT destaca-se sua capacidade de
explicar conteudos matemadticos e resolver exercicios de forma detalhada. Além de
apresentar o resultado de determinado problema, a ferramenta pode indicar possiveis
erros cometidos pelos estudantes e apresentar o procedimento correto para sua resolugao.
Segundo Medeiros et al. (2024), essa caracteristica contribui para que os estudantes
compreendam ndo apenas o resultado, mas também o processo envolvido na resolucao do
exercicio, podendo inclusive solicitar novas explicagdes quando necessario.

Apesar dessas potencialidades, o uso da inteligéncia artificial no contexto
educacional também desperta preocupagdes entre pesquisadores e educadores. Um dos
principais receios refere-se a possibilidade de que essas tecnologias venham a substituir
o trabalho docente. No entanto, conforme argumentam Borba e Balbino Junior (2023), as
inteligéncias artificiais devem ser compreendidas como ferramentas complementares ao
processo educativo, capazes de auxiliar o ensino e a aprendizagem, e ndo como substitutas
da atuagao do professor.

Além disso, também sdo levantadas questdes relacionadas a confiabilidade das
respostas produzidas por essas ferramentas e a origem dos dados utilizados em seu
treinamento. Por esse motivo, a presenga do professor continua sendo essencial para
orientar os estudantes na analise critica das informagdes produzidas pelas inteligéncias
artificiais.

Outro aspecto relevante refere-se ao fato de que sistemas como o ChatGPT podem
apresentar erros, fendmeno frequentemente denominado “alucinag¢do”, termo utilizado
para descrever respostas incorretas ou imprecisas geradas pela inteligéncia artificial.
Dessa forma, Lopes, Moura e Lima (2023, p. 100) destacam que o uso dessas tecnologias

exige dos estudantes “um olhar e atitudes renovadas frente as possibilidades para a
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aprendizagem”, reforcando a necessidade de desenvolver competéncias relacionadas ao

pensamento critico e a verificagdao das informagdes obtidas.

4.3 O uso do ChatGPT no ensino de Matematica

A incorporagdo de tecnologias digitais no ensino de Matematica tem sido objeto
de investigacao em diversas pesquisas na area da Educagcao Matematica. Com o avango
das Inteligéncias Artificiais, especialmente de sistemas conversacionais como o
ChatGPT, novas possibilidades pedagdgicas t€ém surgido para auxiliar tanto professores
quanto estudantes no processo de ensino e aprendizagem.

Nesse contexto, ferramentas baseadas em inteligéncia artificial podem contribuir
para a constru¢do do conhecimento matematico ao oferecer explicagdes detalhadas,
exemplos adicionais e diferentes estratégias de resolug@o para um mesmo problema. Esse
aspecto ¢ particularmente relevante no ensino de Matematica, uma vez que muitos
estudantes apresentam dificuldades na compreensao de conceitos abstratos e
procedimentos algoritmicos.

De acordo com Medeiros et al. (2024), o ChatGPT apresenta potencial para
auxiliar na resolu¢do de exercicios matematicos ao fornecer explicagdes passo a passo,
permitindo que os estudantes compreendam o processo de resolucdo e ndo apenas o
resultado. Essa caracteristica pode favorecer o desenvolvimento da autonomia do
estudante, uma vez que ele pode recorrer a ferramenta para esclarecer duvidas de maneira
imediata.

Além disso, o ChatGPT pode ser utilizado como recurso complementar nas
atividades escolares, auxiliando na elaboragdo de exercicios, na explicacao de conteudos
e na criacdo de exemplos contextualizados. Nesse sentido, o uso da inteligéncia artificial
pode contribuir para diversificar as estratégias didaticas empregadas pelo professor,
tornando o processo de ensino mais dindmico e interativo.

Entretanto, ¢ importante destacar que o uso dessas ferramentas deve ocorrer de
forma orientada e critica. No campo da Educagdo Matematica, o processo de
aprendizagem envolve ndo apenas a obten¢do de respostas corretas, mas também a
compreensdao dos conceitos, a argumentacdo Matematica ¢ o desenvolvimento do
raciocinio logico. Dessa forma, o uso do ChatGPT deve ser compreendido como um
recurso de apoio ao ensino, € ndo como substituto da mediagdo pedagogica realizada pelo

professor.
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Outro aspecto relevante refere-se a necessidade de desenvolver nos estudantes
habilidades relacionadas a avaliagdo critica das informagdes obtidas por meio das
tecnologias digitais. Como sistemas de inteligéncia artificial podem eventualmente
produzir respostas imprecisas ou incorretas, torna-se fundamental que os estudantes
sejam incentivados a verificar os procedimentos apresentados e comparar diferentes
fontes de informacao.

Nesse sentido, o professor desempenha papel essencial ao orientar os estudantes
no uso responsavel dessas ferramentas, promovendo discussdes sobre a validade das
respostas obtidas e incentivando a reflexdo sobre os procedimentos matematicos
utilizados. Assim, o uso do ChatGPT pode contribuir para o desenvolvimento de
competéncias importantes no ensino de Matematica, como a analise critica, a

argumentacao e a resolugdo de problemas.

4.4 Potencialidades e limitacoes do uso do ChatGPT na Educa¢ao Matematica

O uso de ferramentas de inteligéncia artificial no contexto educacional apresenta
diversas potencialidades, especialmente no que se refere a ampliagdo das formas de
acesso ao conhecimento. No ensino de Matematica, sistemas como o ChatGPT podem
auxiliar na explicagdo de contetidos, na resolu¢do de exercicios e na apresentacdo de
diferentes estratégias de resolugdo para um mesmo problema.

Entre as principais potencialidades dessa ferramenta destaca-se a possibilidade de
fornecer respostas imediatas as davidas dos estudantes. Esse fator pode contribuir para a
continuidade do processo de aprendizagem fora do ambiente escolar, permitindo que os
alunos revisem conteidos e pratiquem exercicios.

Outra potencialidade refere-se a capacidade da ferramenta de adaptar suas
respostas de acordo com as solicitagdes do usudrio. Ao solicitar novas explicacdes ou
exemplos adicionais, o estudante pode aprofundar sua compreensdo sobre determinado
contetldo matematico. Essa interagdo pode favorecer o desenvolvimento da aprendizagem
personalizada, na qual cada estudante explora o conteudo de acordo com suas
necessidades.

Além disso, o ChatGPT pode ser utilizado como apoio ao trabalho docente,
auxiliando na elaborac¢ao de atividades, na criagdo de exemplos didaticos e na organizacao
de explicagdes conceituais. Dessa forma, a ferramenta pode contribuir para otimizar o

tempo do professor, possibilitando maior dedicagdo ao planejamento pedagogico e ao

acompanhamento das dificuldades dos estudantes.

Scanned with !
i & CamScanner’


https://v3.camscanner.com/user/download

15

Entretanto, apesar dessas potencialidades, o uso do ChatGPT também apresenta
limitagdes que devem ser consideradas no contexto educacional. Uma das principais
limitagOes refere-se a possibilidade de geragdao de respostas incorretas ou incompletas.
Como os sistemas de inteligéncia artificial produzem respostas com base em padrdes
identificados em grandes volumes de dados, nem sempre as informagdes fornecidas sdo
totalmente precisas.

Outro aspecto que merece atengao refere-se ao risco de utilizagdo da ferramenta
apenas para obtencdo de respostas prontas, sem a devida compreensdo dos conceitos
matematicos envolvidos. Nesse caso, o uso inadequado da tecnologia pode comprometer
o desenvolvimento do raciocinio matematico dos estudantes.

Além disso, questdes relacionadas a confiabilidade das informagdes e a
transparéncia dos dados utilizados no treinamento desses sistemas também tém sido
discutidas por pesquisadores da area educacional. Nesse contexto, torna-se fundamental
que o uso dessas ferramentas seja acompanhado por uma orientacio pedagodgica
adequada.

Dessa forma, embora o ChatGPT apresente potencial para contribuir com o ensino
de Matematica, sua utilizacdo deve ocorrer de forma critica e reflexiva, considerando
tanto suas possibilidades quanto suas limitagdes. A mediag¢do do professor continua sendo
elemento central no processo educativo, garantindo que a tecnologia seja utilizada de

maneira significativa para a constru¢do do conhecimento matematico.

5 INFLUENCIAS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA O ENSINO

5.1 Inteligéncia Artificial: conceito e evolucio historica

Na sociedade contemporanea, marcada pela intensa circulagdo de informagdes e
pela ampliacdo do acesso as tecnologias digitais, observa-se que grande parte da
populagdo se encontra conectada virtualmente. Nesse contexto, as tecnologias passam a
fazer parte do cotidiano desde a infancia, de modo que muitos estudantes chegam a escola
jéa familiarizados com dispositivos digitais e ambientes virtuais.

Diante dessa realidade, praticas pedagogicas baseadas exclusivamente em
metodologias tradicionais tornam-se insuficientes para atender as demandas educacionais
atuais. Freire (1987) critica esse modelo ao denominar de educagdo bancaria a pratica

pedagogica em que o aluno assume papel passivo, recebendo conteudos transmitidos pelo
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professor sem participagdo ativa no processo de constru¢do do conhecimento. Nesse
sentido, torna-se necessario repensar as praticas educacionais, especialmente no ensino
de Matematica, disciplina frequentemente associada a altos niveis de dificuldade e
abstrac¢ao por parte dos estudantes.

Nesse cendrio, as tecnologias digitais t€ém assumido papel cada vez mais relevante
no contexto educacional. Porto, Santos e Bottentuit Junior (2024, p. 20) destacam que as
tecnologias digitais ja fazem parte da sociedade contemporanea e, consequentemente,
também da educacdo, sendo as Inteligéncias Artificiais ferramentas com potencial para
impactar significativamente diferentes setores, incluindo o educacional. Segundo os
autores, as mediacdes tecnologicas sempre estiveram presentes na educacdo, desde a
cultura da oralidade at¢ o advento da escrita e do livro, passando atualmente por
transformagdes decorrentes da cultura digital.

Apesar de muitas vezes serem percebidas como tecnologias recentes, as pesquisas
em Inteligéncia Artificial tém origem em meados da década de 1950. Moura e Carvalho
(2023) destacam que o desenvolvimento dessa area buscava criar maquinas capazes de
simular comportamentos associados a inteligéncia humana. Nesse contexto, o cientista
Alan Turing prop6s um critério para avaliar a inteligéncia de maquinas, conhecido como
Teste de Turing, que consiste na capacidade de um sistema produzir respostas
indistinguiveis das respostas humanas (Porto; Santos; Bottentuit Junior, 2024).

No campo da informatica, a Inteligéncia Artificial ¢ compreendida como uma area
voltada ao desenvolvimento de sistemas computacionais capazes de reproduzir
comportamentos associados a inteligéncia humana, como aprendizado, interpretagdo de
dados e tomada de decisdes (Moura; Carvalho, 2023). De forma semelhante, Canuto
(2024 apud Aguirre, 2024, p. 4) define a IA como tecnologias projetadas para que
maquinas “percebam, interpretem, aprendam e ajam imitando as habilidades cognitivas
humanas”.

Com o avango dessas tecnologias, o acesso a informacao tornou-se cada vez mais
rapido e amplo. Atualmente, a obtengdo de dados e conteudos ndo depende
exclusivamente de bibliotecas ou da media¢do direta do professor, uma vez que
dispositivos conectados a internet possibilitam acesso imediato a grandes volumes de
informagdo. Entretanto, conforme apontam Abrahao et al. (2025), o simples acimulo de
informagdes nao garante a constru¢do do conhecimento, sendo necessario desenvolver

habilidades de analise critica e interpretacao.
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A pandemia da Covid-19 intensificou ainda mais a presenca das tecnologias
digitais nos processos educacionais. Bottentuit Junior (2024) destaca que sistemas digitais
antes utilizados por um ntimero restrito de instituicdes passaram a integrar o cotidiano de
grande parte das escolas e universidades, tornando-se ferramentas essenciais para a
continuidade das atividades educacionais durante o periodo de ensino remoto.

Esse contexto evidenciou a necessidade de integrar tecnologias digitais aos
processos pedagogicos de forma mais sistematica. Evangelista et al. (2025) destacam que
o periodo pandémico acelerou a transicdo de praticas educacionais tradicionais para
praticas mediadas por tecnologias digitais, ampliando o debate sobre o uso de Inteligéncia
Artificial na educacgao.

No entanto, historicamente, observa-se certa resisténcia por parte de instituigoes
educacionais quanto a incorporagdo de novas tecnologias em suas praticas pedagogicas.
Pretto e Bonilla (2022 apud Aguirre, 2024) apontam que essa resisténcia esta associada,
muitas vezes, a falta de formacgdo adequada dos professores ou a auséncia de
infraestrutura tecnoldgica nas escolas.

Nesse sentido, Aguirre (2024) destaca a importancia da qualificacdo docente para
a integracdo das tecnologias digitais no ensino. O professor desempenha papel
fundamental ao selecionar, organizar e contextualizar as informacdes disponiveis,
transformando-as em conhecimento significativo para os estudantes.

Além disso, ¢ importante destacar que o uso de tecnologias na educagdo nao deve
se limitar a substituicdo de ferramentas tradicionais por recursos digitais. Conforme
afirmam Borba e Balbino Junior (2023), a combinagdo de diferentes tecnologias nas
praticas pedagodgicas influencia diretamente os tipos de conhecimento que sao construidos
no processo educativo.

Nesse contexto, o processo de aprendizagem deve ir além da simples
memorizacdo de procedimentos ou da reprodugdao mecanica de algoritmos. Abrahao et al.
(2025) destacam que o estudo deve ser compreendido como uma pratica transformadora,
capaz de promover o desenvolvimento da criatividade, da autonomia e da liberdade
intelectual.

Assim, em uma sociedade caracterizada pelo acesso massivo a informacao, torna-
se fundamental que os estudantes desenvolvam competéncias relacionadas a analise
critica, a resolugao de problemas e a producdo de novos conhecimentos. Nesse cenario,

as tecnologias baseadas em Inteligéncia Artificial podem atuar como recursos que
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auxiliam na mediag@o do conhecimento e na diversificacdo das estratégias pedagogicas
(Brum et al., 2025).

Apesar dessas potencialidades, Oliveira e Silva (2023) ressaltam que as
Inteligéncias Artificiais ndo substituem a atuacdo docente, mas podem contribuir para a
criagdo de ambientes de aprendizagem mais dindmicos, adaptaveis e personalizados,

ampliando as possibilidades de ensino e aprendizagem.

5.2 Inteligéncia Artificial no ensino de Matematica: beneficios e desafios

A Matematica ¢ frequentemente percebida pelos estudantes como uma disciplina
complexa e abstrata, o que pode gerar sentimentos de inseguranga e desmotivagao em
relagdo ao seu aprendizado. Em muitos casos, essa percepcdo estd relacionada as
metodologias de ensino utilizadas, que nem sempre favorecem a compreensdo dos
conceitos matematicos em contextos significativos.

Nesse sentido, Abrahdo et al. (2025) destacam a importancia de adotar
metodologias que promovam o protagonismo do estudante e favorecam a construgao ativa
do conhecimento. A incorporagao de tecnologias digitais, especialmente aquelas baseadas
em Inteligéncia Artificial, pode contribuir para a diversificagdo das estratégias de ensino
e para o desenvolvimento de praticas pedagdgicas mais interativas.

Entre as principais contribuigdes da IA no ensino de Matematica destaca-se a
possibilidade de personalizagdo da aprendizagem. Sistemas baseados em Inteligéncia
Artificial podem adaptar exercicios, exemplos e explicagdes de acordo com o nivel de
compreensdo de cada estudante, respeitando diferentes ritmos de aprendizagem.

Santos, Sant’Ana e Sant’Ana (2023) ressaltam que essas ferramentas podem
auxiliar os estudantes na resolu¢do de exercicios, no esclarecimento de duvidas e na
organizag¢do de rotinas de estudo. Além disso, plataformas educacionais baseadas em [A
podem fornecer feedback imediato, contribuindo para o aprimoramento continuo do
processo de aprendizagem.

Entretanto, o uso dessas tecnologias também apresenta desafios. Moura e
Carvalho (2023) destacam que, além de aprender com a Inteligéncia Artificial, ¢
necessario aprender sobre a Inteligéncia Artificial, promovendo uma alfabetizagao digital
que permita compreender tanto os aspectos tecnologicos quanto os impactos sociais e
¢éticos dessas ferramentas.

Outro aspecto frequentemente discutido refere-se ao risco de dependéncia

excessiva dessas tecnologias. O uso indiscriminado de sistemas de IA pode reduzir o
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envolvimento ativo do estudante na constru¢do do conhecimento, comprometendo o
desenvolvimento do pensamento critico e das habilidades de resolucdo de problemas
(Medeiros et al., 2024).

Além disso, questdes relacionadas a confiabilidade das informagdes fornecidas e
a transparéncia dos dados utilizados no treinamento desses sistemas também tém sido

objeto de debate entre pesquisadores da area educacional.

5.3 O papel do professor na era da Inteligéncia Artificial

Com a crescente presenga das tecnologias digitais no contexto educacional, o
papel do professor passa por importantes transformagdes. No entanto, essas mudangas
nao implicam na substituicdo do docente, mas na redefini¢dao de suas fungdes dentro do
processo de ensino e aprendizagem.

Oliveira e Silva (2023) destacam que a Inteligéncia Artificial pode contribuir para
a criagdo de ambientes de aprendizagem mais dinamicos e personalizados, mas a
mediacao pedagdgica continua sendo essencial para garantir que essas tecnologias sejam
utilizadas de forma significativa.

Silva (2025) ressalta que aspectos emocionais, culturais e cognitivos presentes no
processo educativo dificilmente podem ser interpretados por sistemas automatizados, o
que refor¢a a importancia da atuagdo docente na mediacao das atividades pedagogicas.

Nesse sentido, o professor assume papel de mediador do conhecimento,
orientando os estudantes no uso critico e responsavel das tecnologias digitais. Além disso,
o docente também desempenha papel fundamental no desenvolvimento das competéncias
socioemocionais previstas na Base Nacional Comum Curricular (Brasil, 2018), como

empatia, cooperagao e resolugao de conflitos.

5.4 Possibilidades pedagdgicas da IA no ensino de Matematica

Diversos estudos tém investigado estratégias para integrar Inteligéncia Artificial
e metodologias ativas no ensino de Matematica. Um exemplo relevante ¢ o estudo
realizado por Brum et al. (2025), que investigou o uso de ferramentas de 1A em atividades
baseadas na metodologia ativa rotacao por estagoes.

A pesquisa foi realizada em uma escola publica do interior do Rio Grande do Sul
com estudantes dos anos finais do Ensino Fundamental. A proposta consistiu na

organizacdo de quatro estagdes de aprendizagem, cada uma utilizando diferentes

ferramentas de Inteligéncia Artificial, como ChatGPT, Character Al, Suno ¢ Copilot.
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Em cada estacdo, os estudantes realizavam atividades relacionadas a conceitos
matematicos, explorando diferentes formas de interacdo com as tecnologias. Entre as
atividades propostas estavam a resolugao de problemas matematicos, a criagdo de musicas
com contetidos matematicos, a interagdo com personagens simulados por inteligéncia
artificial e a producdo de imagens relacionadas as percepcdes dos alunos sobre a
Matematica.

Os resultados do estudo indicaram elevado nivel de engajamento por parte dos
estudantes, que demonstraram entusiasmo, curiosidade e interesse pelas atividades
propostas. Além disso, a utilizagdo das ferramentas digitais favoreceu o trabalho
colaborativo e estimulou a criatividade dos alunos.

Entretanto, os autores também identificaram desafios na implementacao da
proposta, como limitagdes relacionadas a infraestrutura tecnolédgica e a disponibilidade
de conexao com a internet. Outro aspecto destacado refere-se a importancia da mediagao
docente durante todo o processo, garantindo orientacdo pedagdgica e incentivando
reflexdes criticas sobre o uso das tecnologias.

De modo geral, os resultados apontam que a integragdo entre Inteligéncia
Artificial e metodologias ativas pode contribuir para tornar o ensino de Matematica mais
dindmico e significativo, desde que essas ferramentas sejam utilizadas de forma planejada

e acompanhadas pela atuacao pedagogica do professor.
6 CONSIDERACOES FINAIS

O avancgo das tecnologias digitais tem provocado transformacgdes significativas
em diferentes areas da sociedade, incluindo o campo educacional. Nesse cendrio, a
incorporacao de ferramentas baseadas em inteligéncia artificial tem ampliado as
possibilidades de acesso a informacao e de interagdo com o conhecimento.

No contexto da Educagdo Matematica, tecnologias como o ChatGPT podem
contribuir para diversificar as estratégias de ensino e aprendizagem, oferecendo novas
formas de interacdo entre estudantes, professores e conteudos matematicos. A
possibilidade de obter explicagdes detalhadas, exemplos adicionais e diferentes
estratégias de resolugdo pode favorecer a compreensdo de conceitos e procedimentos
matematicos.

Entretanto, o uso dessas tecnologias também demanda reflexdes sobre seus

impactos no processo educativo. A aprendizagem Matematica envolve ndo apenas a
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obtencao de respostas corretas, mas também o desenvolvimento do raciocinio légico, da
argumentacao e da capacidade de resolver problemas. Dessa forma, o uso de ferramentas
baseadas em inteligéncia artificial deve ser acompanhado por praticas pedagogicas que
incentivem a reflexdo e a analise critica das informacgaoes.

Nesse sentido, o professor continua desempenhando papel fundamental na
mediacao do processo de aprendizagem. Cabe ao docente orientar os estudantes quanto
ao uso responsavel das tecnologias digitais, estimulando a analise critica das respostas
obtidas e promovendo discussdes que favoregam a compreensdo dos conceitos
matematicos.

Além disso, ¢ importante considerar que as tecnologias digitais estio em constante
evolugdo, o que exige dos profissionais da educagao um processo continuo de atualizagao
e formagdo. A compreensao das potencialidades e limitagdes dessas ferramentas torna-se
essencial para que possam ser integradas de forma significativa as praticas pedagogicas.

Dessa forma, conclui-se que o ChatGPT e outras ferramentas baseadas em
inteligéncia artificial podem atuar como recursos complementares no ensino de
Matematica, contribuindo para ampliar as possibilidades de aprendizagem. Contudo, sua
utiliza¢do deve ocorrer de maneira critica, planejada e mediada pelo professor, garantindo

que a tecnologia seja utilizada como instrumento de apoio a constru¢do do conhecimento.
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