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Resumo

O desenvolvimento desordenado das cidades no Brasil torna os espagos publicos e calgadas
aquém dos pedestres, com ou sem mobilidade reduzida. As ac¢des transformadoras do desenho
universal e consequentemente da Acessibilidade Universal sdo obrigadas por leis e todos os
cidaddos devem exigir seu cumprimento. Considerando que o Plano de Mobilidade Urbana de
Campina Grande (PB) ja existe ha 3 anos, o objetivo deste artigo ¢ analisar as readequagdes e
implantacdes do Plano de Mobilidade Urbana em atendimento ao desenho universal nas
calcadas do bairro Centro do municipio de Campina Grande (PB). Para tanto, foi adotado o
Indice de Qualidade das cal¢adas, elaborado por Ferreira e Sanches em 2001, no questionario
aplicado com 62 usuarios do Centro de Campina Grande (PB). Os resultados demonstram que,
mesmo com o0s projetos e agdes em andamento, ¢ necessdrio melhorar a iluminagdo, o
mobilidrio urbano, o policiamento e efetivar a execugdo dos projetos de revitalizacdo das
calgadas.

Palavras chave: Acessibilidade, Mobilidade Urbana, Calgadas, Urbanismo, Gestao ¢ Politicas
Publica.

Abstract

The disorderly development of cities in Brazil makes public spaces and sidewalks short of
pedestrians, with or without reduced mobility. The transformative actions of universal design
and consequently Universal Accessibility are required by laws and all citizens must demand
compliance. Considering that the Urban Mobility Plan of Campina Grande (PB) has existed for
3 years, the objective of this article is to analyze the readjustments and implementations of the
Urban Mobility Plan in order to meet the universal design in the sidewalks of the central district
of the city of Campina Grande ( PB). For this purpose, the Quality Index of the sidewalks,
elaborated by Ferreira and Sanches in 2001, was adopted in the questionnaire applied with 62
users of the Center of Campina Grande (PB). The results show that, even with the projects and
actions in progress, it is necessary to improve lighting, street furniture, policing and carry out
the projects to revitalize the sidewalks.

Keywords: Accessibility, Urban Mobility, Sidewalks, Urban Planning, Public Policy and
Management.



1 Introducao

As cidades brasileiras estdo em constante transformacao, notadamente do inicio do
século XX até os dias atuais, o espaco urbano e a paisagem urbanistica mudaram, com novas
construc¢des, novas ruas, novos meios de transporte e adensamento da populagdo em areas
concentradas do nosso pais.

O uso do solo torna-se obrigatoriamente ordenado a partir de 2001, atendendo as
Diretrizes Gerais do Estatuto da Cidades (Lein® 10.257,2001). A ordenagao dos deslocamentos
de pessoas e cargas no espago urbano, ¢ a facilidade de autonomia para as pessoas se deslocarem
foram pautadas na Politica Nacional de Mobilidade Urbana/PNMU (Lei n° 12.587, 2012),
sendo, somente em 2015, que o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia/EPCD (Lei n° 13.146,
2015) atribuiu a abrangéncia necessaria para o termo acessibilidade como politica publica, com
padronizagdo normatizada pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas/ABNT NBR-
9050/2015 (ABNT, 2015), exigida em todo territorio nacional. Essas normativas deram a
gestdo publica instrumentos para a execugdo de politicas publicas de projetos de
desenvolvimento urbano voltadas para infraestrutura urbana, e revitalizagdes de areas para
adequacdo ao desenho universal.

Conforme o ultimo censo de 2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

[IBGE] (https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pb/campina-grande/, recuperado em 14 de agosto,

2018), a populagao total da cidade de Campina Grande (PB) era de 385.213 mil pessoas, e
22,8% desta populagdo apresentou algum tipo de deficiéncia, ou seja, sdo 87.954 mil pessoas
com sua locomog¢ao comprometida. Com causas diversas, estas pessoas dependem de agdes do
Estado para garantir o direito de autonomia e acessibilidade em locais publicos, escolas,
hospitais, pracgas, transporte motorizado, etc.

Na Convengao sobre os Direitos das pessoas com Deficiéncia, foram firmados pontos

de vital relevancia, entre os quais destaca-se o reconhecimento dos direitos e liberdade de todas



as pessoas sem qualquer tipo de distingdo, e o reconhecimento que “deficiéncia ¢ um conceito
em evolucdo, e que a deficiéncia resulta da interagdo entre pessoas com deficiéncia e as
barreiras devidas as atitudes” (Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, 2012,
p. 22) muitas vezes ocasionados por comportamentos equivocados e ambientes desfavoraveis
de acesso ao convivio em sociedade.

O estudo visa favorecer uma discussdo que contribua para a garantia da caminhabilidade
do cidaddo, fazendo uma analise das calgadas em consonancia com o Plano de Mobilidade
Urbana de Campina Grande [PlanMob-CG] e as leis de Acessibilidade Universal. O artigo tem
como objetivo analisar as readequacdes e implantagdes do Plano de Mobilidade Urbana em
atendimento ao desenho universal nas calgadas do bairro Centro do municipio de Campina
Grande (PB). Sendo os objetivos especificos, identificar as ag¢des implementadas pelo
PlanMob-CG referente as calgadas do bairro Centro do municipio de Campina Grande (PB);
relatar as acdes necessarias para garantir a acessibilidade; verificar as calcadas em consonancia
com as leis de Acessibilidade Universal e normas técnicas e descrever agdes a serem
implementadas em atendimento ao PlanMob-CG e as normas técnicas.

O PlanMob-CG foi aprovado em 16/05/2015, pela Lei Complementar n® 095/2015, a
qual estabeleceu diretrizes para o acompanhamento e monitoramento e, tornando-se
imprescindivel a avaliacdo periddica para garantir que as pessoas com ou sem mobilidade
reduzida tenham a acessibilidade garantida.

Diante do exposto, cabe aos cidadaos identificar e solicitar as melhorias dentro do
espaco urbano, utilizando seus direitos de participagdo nas decisdes dos Orgamentos
participativos, no acompanhamento da gestdo do or¢amento, analisando e fiscalizando as

prestagdes de contas.



2 Referencial teorico
2.1 Mobilidade Urbana e Acessibilidade

Conforme Born (2011, p. 155), a Mobilidade Urbana ¢ o “[...] resultado da interacdo
entre os deslocamentos de pessoas e bens com a cidade e a disponibilidade de meios
(automoveis, Onibus, metros, bicicletas, pedestres, etc.) e infraestrutura adequados para
deslocamentos intraurbanos”. Ou seja,

O sistema de mobilidade urbana ¢ um conjunto complexo composto pelos diversos

modos de transportes, de passageiros e de carga, e a interacdo deles com as

infraestruturas de circulagdo, com o meio urbano, de origem, de passagem e de destino,

e com o meio ambiente. Esse sistema deve ser eficiente, articulado e harmonioso, no

que diz respeito a relagdo entre os modos e entre os modos € 0 meio urbano/ambiente

(Born, 2011, p. 155).

Segundo Aguiar (2010), o modelo de mobilidade urbana adotado pelo Brasil ¢ o
centrado no automovel. Conforme Leite Junior (2012), isso se deu como heranca do
desenvolvimento econdmico iniciado pelo Plano de Metas de Juscelino Kubitschek no final dos
anos 50 que se estende até os dias atuais com varias montadoras instaladas no Brasil e politicas
voltadas para infraestruturas rodoviarias.

O aumento da populagdo nos centros urbanos acarreta problemas de falta de espaco
fisico para carros e pedestres, criando congestionamentos, poluicao e queda da qualidade de
vida das pessoas. Almeida, Giacomini e Bortoluzzi (2013) relatam a relevancia da
Acessibilidade para amenizar o impacto do desenvolvimento urbano mal planejado.

No Brasil, a Unido instituiu diretrizes para o desenvolvimento urbano (habitagdo,
saneamento e transporte urbano), conforme consta no artigo 21 inciso XX (Constitui¢ao, 1988).
De acordo com o Projeto Didlogos Setoriais (Ministério das Cidades, 2013, pp. 26-28), a

Politica Nacional de Desenvolvimento Urbano [PNDU] teve origem no periodo do regime



militar. Ap6s 17 anos de tramitacdo no Congresso Nacional, a Politica Nacional de Mobilidade
Urbana [PNMU] foi normatizada, conforme Lei n° 12.587/2012. De acordo com artigo 1° da
lei n® 12.587/2012 a PNMU ¢ um instrumento da PNDU, cujo objetivo ¢ a integracao entre os
diversos meios de transporte e a melhoria da acessibilidade e mobilidade das pessoas e das
cargas no Municipio.

Conforme Machado e Lima (2017) torna-se fundamental utilizar o conceito da
mobilidade e priorizar as pessoas e ndo os veiculos. Esta mudanga impacta no comportamento
das pessoas e no planejamento da mobilidade urbana, tornando-a sustentavel, o Ministério das
Cidades (2013) relaciona a Qualidade de vida como sendo o objetivo principal do Planejamento
Sustentavel, com melhores espagos para as pessoas, qualidade do ar, saude, menos ruidos,
recuperagdo do ecossistema, reducao do transito e da poluicao.

Segundo a PNMU, em seu artigo 2° da lei n® 12.587/2012 assegura o objetivo de
contribuir para o acesso universal a cidade, o fomento a concretizagdo das condigdes que
contribuam para a efetivagdo dos principios, objetivos e diretrizes da politica de
desenvolvimento urbano, por meio do planejamento e da gestdo democratica do Sistema
Nacional de Mobilidade Urbana. Isso demonstra a interligacdo das politicas implantadas no
Estatuto da Cidade, no Conselho das Cidades e Comités Técnicos.

Este direito ao acesso universal a cidade, ¢ um direito difundido a todos, devido a toda
a populagdo da cidade presente e futura de viver, utilizar e interagir na criagdo das mudangas
para “cidades justas, inclusivas, democraticas e sustentaveis” (Amanajas & Klug, 2018, p. 29).
Ainda segundo os autores, conforme esses direitos sdo reconhecidos internacionalmente,
promove a garantia dos direitos humanos (direitos civis, politicos, sociais, economicos €
culturais).

Conforme Passafaro (2003) citado por Ferreira e Sanches (2010, p. 2) “A mobilidade

acessivel propde um modelo baseado nos deslocamentos e viagens a pé nos quais ““as propostas



de projetos que objetivem as regras do desenho universal para pedestre e incentivos para
capacitagdo de agentes nos setores de mobilidade orientados para a “[...]qualidade do espaco
urbano construido”, com politicas voltadas ao transporte publico e ndo motorizados.

A PNMU avangou em varias cidades do Brasil, entretanto, as restrigdes persistem
quanto ao conceito de acessibilidade universal, as “instalacdes e os veiculos ainda sdo restritivos
para idosos, pessoas com deficiéncia (motora, sensorial ou cognitiva) e criangas mais novas” e
sdo encontrados desafios como “[...] inclusdo do espaco de circulacdo das edificagdes
(corredores, halls, portas, rampas, escadas, elevadores) como parte da mobilidade urbana”
(Magalhdes & Carvalho, 2018, p. 109).

Conforme a PNMU, em seu artigo 16 da lei n® 12.587/2012, compete a Unido fomentar
a implantacdo de projetos de mobilidade urbana e possui a obrigagdo de prestar assisténcia
técnica e financeira aos entes federados. Em seu artigo 18, define que compete ao Municipio
planejar, executar e avaliar a politica de mobilidade urbana. E no artigo 25 declara que o Poder
Executivo da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios deverdo incluir agdes
programaticas e instrumentos de apoio nos planos plurianuais e LDO visando o aprimoramento
dos sistemas de mobilidade urbana e melhoria da qualidade dos servigos.

No Quadro 1, ¢ apresentada uma relacdo dos programas que a Unido fomenta: sdo
projetos de Mobilidade Urbana e Planejamento Urbano, com recursos do FGTS ¢ OGU,
conforme site Ministério das Cidades (http://www.cidades.gov.br/). Recursos esses que o

municipio pode pleitear para financiar seus projetos.



Quadro 1

Resumo dos financiamentos do Ministério das Cidades

Lei Objetivo Participantes Recursos
Programa Pro-Transporte
Programa Avangar Cidades — Mobilidade Urbana:
(Instrugio Regulamenta a reformulagido do Programa de
1S o Infraestrutura de Transporte e da Mobilidade Urbana Publico e
Normativa N . . L ~ . FGTS
27,2017) (qualificagdo viaria, transporte publico, transporte nao Privado
’ motorizado, elaboragdo de planos de mobilidade urbana
e de projetos executivos
(Instrugao Estabelece procedimento especifico de enquadramento e
Normativa n° selegdo de propostas de operagdo de crédito para Privado FGTS
41,2017) execucdo de acdes destinadas ao setor privado
Instrugdo Estabelece procedimento especifico de enquadramento e
Normativa n°® 34 selegdo de propostas de operagdo de crédito para Privado FGTS
de 06/09/2017 execugdo de acdes destinadas ao setor privado
Programa 2048 — Mobilidade Urbana e transito
promover a articulagdo das politicas de transporte,
Portaria transito e acessibilidade universal proporcionando a Pablico OGU
156/2018 qualificagao do sistema de mobilidade urbana nas Contrapartida
cidades
Programas e A¢des de Emendas Parlamentares
Oriundo do Secretaria Nacional de Transporte e da Mobilidade Pablico OGU
Programa 2048 Urbana — SNTMU Contrapartida
Programa - 2054 Planejamento Urbano (Infraestrutura (LOA) e
Urbana) Pablico (CFP)
Acgao de Apoio a Politica Nacional de Desenvolvimento 15.451.2054.1
Urbano D73

Fonte: Ministério das Cidades (2018). Adaptado pelo autor

2.2 Inclusao das pessoas com deficiéncias

De acordo com Lopes (2009), a visdo social dos direitos da pessoa com deficiéncia
alavancou nos anos 70. A Declaragdo dos Direitos das Pessoas Deficientes, afirma seus direitos
civis e politicos, econdmicos, sociais e culturais, com énfase em medidas para sua autonomia.
O ano de 1981 foi declarado pela ONU como o Ano Internacional das Pessoas Deficientes
(AIPD), e para este evento, a ONU formou o Comité Consultivo para a elaboragdao de um plano
de acdo mundial de atuagdo, culminando no Relatoério aprovado pela ONU em 1979.

No final do planejamento e efetivacdo do AIPD, o objetivo de conscientizagdo da
sociedade foi alcangado, pois nos anos posteriores foram criadas leis para assegurar os direitos

da acessibilidade da pessoa com deficiéncia. Dentre estas leis temos: a Lei n® 10.048/2000



(determina prioridade no atendimento), Lei n® 10.098/2000 (Lei da Acessibilidade), Lei n°
10.257/2001 (Estatuto da Cidade), Decreto n° 5.296/2004 (Regulamentacdo das leis de
prioridade no atendimento e de acessibilidade), Lei n® 12.587/2012 (Politica Nacional da
Mobilidade Urbana), Lei n° 13.146/2015 (EPCD) e o Decreto n°® 9.296/2018 (estabelece a
obrigatoriedade da acessibilidade universal em hotéis, pousadas e similares).

Com a institui¢do da Lei n° 10.098/2000, foram estabelecidas normas gerais e critérios
basicos para a promoc¢do da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, cujas defini¢des do artigo 2° sofreram revisao, alterados para o texto do
artigo 3° dalei n°® 13.146/2015 — Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia — EPCD.

Em 2001 com a publicagdo da Classificagdo Internacional de Funcionalidade,
Incapacidade e Satde — CIF, elaborada pela Organiza¢do Mundial de Saude — OMS (Buchalla,
2016). A CIF determina um novo problema para agenda politica, estabelecendo critérios para
mensuracdo de barreiras e a restricdo da participacdo social. Sendo assim, “considerado um
marco na legitimacao do modelo social no campo da satide publica e dos direitos humanos”
(Diniz, Pereira & Santos, 2009, p. 70).

Desta forma, a CIF apresenta dois modelos sociais, um sendo da deficiéncia
anteriormente entendida como “corpos anormais” e agora relacionado a sociedade com o novo
conceito que “uma pessoa com deficiéncia nao ¢ simplesmente um corpo com impedimentos,
mas uma pessoa com impedimentos vivendo em um ambiente com barreiras”, € o outro modelo
social trata do evento natural para todos que envelhecem (Diniz et al., 2009, pp. 72-73). Com
isto, as sociedades democraticas possuem desafios na criagcdo de politicas publicas baseadas em
proporcionar dignidade, garantir um ambiente social acessivel e eliminar as barreiras para
pessoas com ou sem deficiéncias (Diniz et al., 2009, p. 74).

A Convengao da ONU, assinada em 2007, foi incorporada a legislagcdo brasileira em

2008, conforme relata a Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (2012) e



apresenta o comprometimento do governo brasileiro com os direitos da pessoa com deficiéncia,
pelo decreto legislativo n® 186, de 9 de julho de 2008 e o decreto n° 6.949, de 25 de agosto de
2009. Conforme os documentos dessa Convengao, incluindo o Protocolo Facultativo (2012),
tem como propodsitos a Comunicagdo, a Lingua, a Discriminacdo por motivo de deficiéncia, a
Adaptagdo Razoavel e o Desenho Universal. Segundo Lopes (2009, p. 152), o Desenho
Universal determina a normatiza¢do na criagao de “quaisquer produtos, ambientes, programas
e servigos, estes deverdo ser planejados de forma a permitirem a sua utilizagdo por todas as
pessoas”.

Dentre os 13 principios da Convengdo, destacamos a acessibilidade. Lopes (2009, p.
139) ressalta o principio da acessibilidade como de suma importancia, sendo “elemento
valorativo que potencializa ou minimiza a limitacdo funcional de pessoa com deficiéncia”, por
se tratar de direito indiscutivel de todas as pessoas, com limita¢des ou nao.

O EPCD visa a inclusdo social e cidadania de todas as pessoas com impedimento de
longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, cuja participacao plena e efetiva
na sociedade em igualdade de condi¢des nao seja obstruida por inacessibilidade, nao utilizacao
de desenho universal, falta de tecnologia assistiva, barreiras, etc. Os artigos 53 ao 62 do EPCD
dispdem do direito a acessibilidade e das determinacdes para que ocorram este direito.

Na ABNT NBR-9050:2015 - Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espacos e
equipamentos urbano, com primeira edicdo langada em 1985, apresenta nesta ultima revisao
um texto mais amplo, estabelecendo critérios e parametros técnicos as condigdes de
acessibilidade. E neste ano, o Decreto n® 9.296/2018 que regulamenta o artigo 45, da lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia.

Com isto, o conceito de desenho universal trata da adogdo dos sete principios (uso
equitativo, uso flexivel, uso simples e intuitivo, informac¢do de facil percepcao, tolerancia ao

erro, baixo esforco fisico e dimensao e espago para aproximagao e uso) (ABNT, 2015, pp. 139-



140), para a implantacdo da acessibilidade, conforme os artigos 56, 59 e 60 do EPCD (Lei n°
13.146, 2015), artigos 4° e 5° da Lei da Acessibilidade (Lei n® 10.098, 2000), e artigos 5°, 6° e
7°da PNMU (Lein® 12.587, 2012). A compilagdo destes dispositivos legais serd utilizada como
base na avaliagdo da qualidade das calgadas pelo Indice de Qualidade das Calgadas de Ferreira
e Sanches (2001, pp. 51-56).

Conforme artigo 3° do Decreto n°® 5.296/2004, serdo aplicadas san¢des administrativas,
civeis e penais no descumprimento das normas técnicas de acessibilidade e da prioridade no
atendimento, ou seja, o0 Governo deve cumprir a NBR-9050, adequando seus espacos urbanos

ao atendimento da Norma Técnica, conforme ja instituido no EPCD.

2.3 Urbanismo Sustentavel

Conforme Amanajas e Klug (2018, p. 30) o Brasil passou por um rdpido processo de
urbaniza¢do na segunda metade do século passado, juntamente com ma gestdo e auséncia de
planejamento, decorrendo situagdes alarmantes nos dias atuais, onde moradores de paises em
desenvolvimento (inclusive o Brasil), convivem com a realidade de situagdes como “exclusao,
segregacao, informalidade e ilegalidade”.

Conforme Monte, Quaresma, Kniess, Ferreira e Conti (2018, pp. 278-279) os dez
principios do Novo Urbanismo sdo: caminhabilidade, conectividade, uso misto e diversidade,
moradia mista, arquitetura de qualidade e design urbano, estrutura tradicional de vizinhanga,
densidade aumentada, transporte inteligente, sustentabilidade e qualidade de vida. Estes
principios visam a recuperagao/implantacdo de areas com crescimento urbano desordenado,
com zoneamentos por interesse econdmico, repensando deste modo o planejamento urbano e a
preocupagdo com o homem.

Em Campina Grande (PB), o desenvolvimento urbano ocorreu atendendo as

necessidades do comércio, em torno das ruas onde negociavam o algodao e outras mercadorias.



Com o dominio das familias da elite paraibana na politica local, elas determinavam o modo de
vida urbano, e as moderniza¢des da urbanizagdo foram implantadas em areas com interesses
econdmicos e imobiliarios. Conforme Afonso (2016) destaca a nova forma urbana do municipio
de Campina Grande (PB), devido ao apogeu econdmico decorrente do ciclo do algodao e da
ferrovia.

Neste momento aureo da economia, a cidade passou por reformulagdes no tragado do
espaco urbano com o surgimento de novos bairros e arquitetura Art Déco (estilo decorativo de
origem francesa). Queiroz (2016) relata a preocupacgdo do poder publico de Campina Grande
com salubridade publica, legislagdes urbanisticas e as agdes dos departamentos de obras e
higiene a partir das quais, novas dindmicas foram estabelecidas no emprego e na produgdo do
municipio, preocupagdo com a estética, salubridade e circulacdo. Quando o “poder publico se
engajou na melhoria da infra-estrutura urbana, com maiores investimentos na regido central e
nos suburbios mais abastados. Ruas foram arborizadas, drenadas, pavimentadas e ganharam
calgadas, charcos foram aterrados, pracas e ruas abertas” (Queiroz, 2016, p. 101).

Com a modernizagao administrativa do Estado Novo, surgiu a obrigacdo dos municipios
com um plano de urbanizagao vinculado com politicas de modernizagao, alinhamento de ruas,
trafego de carros e pessoas, fato apresentado no Congresso de Prefeitos paraibanos de 1939, e
inclusos nos planos de urbanizacao de Campina Grande (Queiroz, 2016, p. 167). De acordo
com Sousa (2003, p. 77) as “novas concep¢des de urbanismo [espalhadas nas capitais
brasileiras] por projetos arquitetonicos, paisagisticos e de saneamento europeus” advindas da
Europa, nas primeiras décadas do século XX trouxeram arruamentos largos com calcadas,
objetivando a fluidez entre automdveis e pessoas e alterando a forma de vida dos cidadaos nas

nogdes de tempo e espago.

2.4 Campina Grande (PB) — Plano de Mobilidade Urbana



O planejamento urbano formata a cidade para atender ao cidaddo, a economia, a
educacdo e o lazer em harmonia. Neste sentido, o Estatuto das Cidades normatiza a utilizacao
do solo urbano em consonancia com equilibrio ambiental, a seguranga, o bem-estar dos
cidaddos e do coletivo. Entre seus instrumentos da Politica Urbana, o planejamento municipal
especifica o Plano diretor sendo obrigatério nas cidades, com redagdo em seu paragrafo 3° artigo
41, incluido pela Lei Brasileira de Inclusdo da pessoa com deficiéncia.

§ 3° As cidades de que trata o caput deste artigo devem elaborar plano de rotas

acessiveis, compativel com o plano diretor no qual esta inserido, que disponha sobre os

passeios publicos a serem implantados ou reformados pelo poder publico, com vistas a

garantir acessibilidade da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida a todas

as rotas e vias existentes, inclusive as que concentrem os focos geradores de maior
circulagdo de pedestres, como os 6rgdos publicos e os locais de prestacdo de servigos

publicos e privados de satde, educagdo, assisténcia social, esporte, cultura, correios e

telégrafos, bancos, entre outros, sempre que possivel de maneira integrada com os

sistemas de transporte coletivo de passageiros” (Lei n® 10.257, 2001).

O Decreto n°® 5.296/2004 define em seus artigos a obrigatoriedade do atendimento do
desenho universal e das normas técnicas de acessibilidade da ABNT (ABNT NBR-9050/2015),
no planejamento e urbanizagao das cidades, e com a institui¢do das diretrizes da PNMU, pela
Lei n® 12.587/2012 fica estabelecido entre seus principios, objetivos e diretrizes acessibilidade
para pessoas com deficiéncia e restricdo de mobilidade. De acordo com tais dispositivos legais,
torna-se obrigatdrio a acessibilidade universal em todas as cidades brasileiras.

Situada no agreste paraibano na Serra da Borborema, Campina Grande (PB) ¢ o segundo
municipio mais populoso do Estado da Paraiba. Conforme o ultimo Censo de 2010 (IBGE),
possui uma populagdo de 385.213 pessoas sendo deste total, 87.954 pessoas apresentaram

algum tipo de deficiéncia dentre elas, deficiéncia, visual, auditiva, motora e mental/intelectual.



A cidade foi pioneira na elaboragdo do Plano de Mobilidade Urbana no Estado da
Paraiba. Em conformidade com a Lei n® 12.587/2012 o Plano de Mobilidade Urbana de
Campina Grande — PlanMob-CG foi desenvolvido pela Autarquia Municipal Superintendéncia
de Transito e Transportes Publicos- STTP, em colaboragdo da Secretaria Municipal de Obras,
Secretaria de Planejamento - SEPLAN, Secretaria de Servicos Urbanos e Secretaria do Meio
Ambiente - SESUMA.

A Lei complementar n° 095/2015 instituiu o Plano Diretor de Mobilidade Urbana do
municipio de Campina Grande (PB), estabelecendo as diretrizes para o acompanhamento e o
monitoramento de sua implementacdo, avaliagdo e revisdo periddica. Entre seus objetivos
destaca-se a prioridade a acessibilidade cidada (pedestres, ciclistas, pessoas com necessidades
especiais e mobilidade reduzida) sobre o transporte motorizado, com planos e agdes na 1°
Diretriz do PlanMob-CG.

O PlanMob-CG, em sua 1? Diretriz apresenta agdes promovendo a acessibilidade e agdes
para adequacodes das calgadas para caminhadas:

Estratégia 2 — Promover acessibilidade: Criar Comissao de Acessibilidade, desenvolver

estudos com a finalidade de tornar Campina Grande uma cidade acessivel — curto prazo;

Elaborar projetos para tornar acessivel o entorno das institui¢des que trabalham com

deficientes fisicos em Campina Grande para promover seguranc¢a nos deslocamentos a

pé para as mesmas — curto ¢ médio prazo; Promover a acessibilidade universal nos

terminais de integracao Existente e futuros do Sistema de Transporte Publico — médio e

longo prazo; Promover a acessibilidade universal nos veiculos do transporte publico —

em andamento.

Estratégia 3 — Adequar as calgadas para caminhadas: Elaborar Plano de Gerenciamento

de Calcadas (Cartilha de padronizagdo das calgadas); Requalificagdo das calgadas



existentes; Calgadas a alargar; Criar Programas e Campanhas Municipais de incentivo

(Lei Complementar n° 095, 2015).

Dentre as requalificacdes e alargamento das calgadas, o PlanMob-CG utilizou o estudo
proprio de Pesquisa Volumétrica/2014 e das informacdes obtidas da participacdo da sociedade
em audiéncias publicas, identificou as ruas a receberem interven¢do. Desta relagdo, serdo
analisadas as ruas localizadas no nucleo central de Campina Grande (PB).

A Pesquisa Volumétrica/2014 foi realizada no nucleo Central da cidade, onde foram
identificadas interferéncias fisicas nas calgadas e falta de espaco suficiente para melhorias.

As ruas pesquisadas foram a Rua Maciel Pinheiro, Rua Venancio Neiva, Rua Semedo
Leal, Rua Cardoso Vieira, Av. Mal. Floriano Peixoto ¢ Rua Marques do Herval. Além da

cal¢ada do prédio dos Correios, conforme Figura 1.

TS Y

3% =

{ Nticleo Central

Legenda
o P Mal Floriano Peixota - trecho
J Calgada dos Correios y
7 nucleo central

&% Rua Marciel Pinhzira
£ Rua Margues do Herval
& Rua Venancio Neiva

Figura I Ruas do Nucleo Central - Adequagdo de Calgadas
Fonte: Google Earth, 2018 — adaptado pelo autor.

A verificagdo da lei supracitada no PlanMob-CG, no atendimento a locomogao das
pessoas com deficiéncia nas ruas do Centro da cidade serd por analise do monitoramento

divulgado por balanco anual conforme artigo 18 da Lei Complementar n® 095/2015.



3 Procedimentos Metodologicos

Os procedimentos metodolégicos deste estudo tém caracteristica de classificacdo
empirica, utilizando a tipologia de estudo de caso, ou seja, uma pesquisa aplicada que visa
descrever uma situagdo especifica, qual seja, a andlise das readequacdes e implantagcdes do
Plano de Mobilidade Urbana em atendimento ao desenho universal nas calgadas do bairro
Centro do municipio de Campina Grande (PB).

Os dados foram coletados em trés etapas: a) por meio de pesquisa documental aos
marcos normativos do municipio de Campina Grande (PB) que versam sobre a tematica; b)
entrevista semiestruturada com a engenheira da SEPLAN; e ¢) por pesquisa descritiva, por meio
de questionario eletronico baseado nos formularios com parimetros do Indice de Qualidade das
Calgadas de Ferreira e Sanches (2001) e medidas de desempenho das calgadas de Farias (2015),
adaptados para analisar a qualidade da calcadas pela percep¢do dos usuarios nos indices de
seguridade, largura efetiva, atratividade visual e manutencao.

Sobre os sujeitos de pesquisa, adotando uma abordagem qualitativa com critério nao
probabilistico por acessibilidade, ¢ mantendo o principio do anonimato, o questionario
eletronico foi enviado para moradores/usudrios do bairro do Centro do municipio de Campina
Grande (PB). A coleta se deu entre os dias 22/09 e 02/10/2018. Das 64 pessoas que retornaram
0 questiondrio, 62 formularios continham respostas validas. J4 a entrevista foi realizada com a
Engenheira de Transportes, que ¢ membro da comissdo de mobilidade urbana do municipio,
nos dias 24/08/2018, 05/09/2018 e 12/09/2018. Sobre os instrumentos de coleta de dados, o
roteiro de entrevista esteve centrado em perguntas sobre o Plano de Mobilidade e o seu
monitoramento nos anos de 2016 e 2017.

Sobre o questionario, este contém 4 blocos de perguntas, sendo o primeiro bloco com

perguntas de classificagdo do grupo social e do grupo de usuérios das calcadas do Centro de



Campina Grande; no segundo e no terceiro blocos, o grupo de usudrios das calgadas do Centro
de Campina Grande, informa sua frequéncia e objetivos no Centro de Campina Grande e suas
percepcdes sobre as calgcadas das ruas estudadas, respectivamente. E, no quarto bloco todos
respondem sobre sua percep¢do sobre Acessibilidade Universal. Estas pessoas indicam suas
percepgoes sobre a situagdo das calcadas, acessibilidade, seguranca e opinido sobre melhorias
na urbanizacdo do Centro de Campina Grande.

Com relacdo a andlise dos dados, adotou-se a metodologia da qualidade dos servigos
pela avaliacdo dos pedestres, com indices de caracterizacdo das cal¢adas pela seguranca,
manutencao, largura efetiva, seguridade e atratividade visual, elaborados por Ferreira e Sanches
(2001), e complementadas pela Pesquisa Volumétrica de 2014, elaborada pela PMCG.
Comparando os métodos de Ferreira e Sanches (2001) e de Farias (2015), verifica-se que a

analise sdo as mesmas, com pequenas alteragdes, conforme Figura 2.

Seguranga Area de pedestres, com separagdo do trafego de veiculos (Ferreira e Sanches, 2001)

Calgadas sem conflitos, faixas de seguranga, semaforos (Farias, 2015)

Manuten¢ao Condigdes da calgada (Ferreira e Sanches, 2001)

Caracteristicas do tipo e condi¢ao do piso e limpeza (Farias, 2015)

Largura Efetiva Largura da calgada livre, sem barreiras / mobiliario urbano (Ferreira e Sanches, 2001)

Conforto (Farias, 2015)

Seguridade Calcada com boa iluminagdo, policiamento e pessoas ndo aglomeradas (Ferreira e
Sanches. 2001)

Seguranca Publica (Farias, 2015)

Atratividade Visual Calgadas limpas, com parques, pragas e vitrines (Ferreira e Sanches, 2001)
Caracteristicas do espaco ¢ do entorno (Farias, 2015)

Figura 2 Indices de Qualidade das cal¢adas

As questdes sobre a percepgdo dos entrevistados seguem a metodologia para avaliacao

dos espagos para pedestres, desenvolvida por Ferreira e Sanches (2001), e também utilizada por



Farias (2015) como medidas de desempenho das calgadas. Sendo ambas adaptadas da seguinte
forma, as questdes foram tratadas de forma global, e ndo por trechos de calcadas, tratando de
uma avaliagdo geral da calgada conforme caracteristicas de largura, tipo de piso, fluxo de
pedestres, iluminacdo e travessias (faixas de pedestre). Esta adaptacdo da metodologia ocorre
pois existe a pesquisa volumétrica efetuada pela PMCG no ano de 2014, com a identificagdo
das ruas a receberem intervengao de obras no PlanMob-CG. Sendo assim, a questdo da pesquisa
se trata somente da percep¢do do usudrio em ruas ja identificadas pelo PlanMob-CG a

receberem intervengao.

4 Apresentagio e Analise dos resultados

A Prefeitura Municipal disponibiliza um site denominado Observatério de Campina
Grande [Observa Campina] (http://www.observacampina.com.br/#), o qual funciona como uma
plataforma digital com todas as informagdes referente a cidade, com transparéncia e
interatividade, aberto a toda sociedade.

Na averiguacao das agdes efetuadas, foi utilizado o Monitoramento do PlanMob-CG -
Diretrizes Estabelecidas nos Anexos da Lei Complementar n® 095/2015, dos anos de 2016 e
2017, sao dados disponiveis no site da PMCG, Observa Campina, além das informacdes
complementares fornecidas pela engenheira da SEPLAN. Os prazos sao contados da seguinte
forma, até 2 anos para curto prazo, de dois a trés anos para médio prazo e de quatro anos ou
mais para longo prazo.

No Quadro 2 estao identificadas as ag¢des de curto prazo referentes a calcadas da

Primeira diretriz — Transporte ndo-motorizado.



Quadro 2
Monitoramento do PlanMob-CG.

Status em Status em

Agdes Mar/2016 Ago/2017 Responsavel  Recursos

Estratégias

2 - Promover acessibilidade

Criar Comissio de Criada pelo artigo Em formacéo a SEPLAN e

o 41 da estruturacgdo da Procurador -
Acessibilidade LCn°095/2015 comissio Geral

Desenvolver estudos com a
finalidade de tornar Campina - - -
Grande uma cidade acessivel

3 - Adequar as cal¢adas para caminhadas

Criado um Folder,

Elaborar Plano de disp. Site< Sem
Gerenciamento de Calgadas  Em andamento; https://sites.googl SECOB / onus
(Cartilha de padronizacdo das e.com/site/cartilha SEPLAN .
. direto
calgadas) normatizadacalca
das/>

Requalificagdo das calgadas existentes

nucleo Central Em planejamento - SEPLAN Seé?r;?)us
Calcadas a alargar

Elaborar projeto para Sem Bnus

alargar calgada da Marqués Em planejamento  Projeto Concluido SEPLAN direto

do Herval

Elaborar projeto para Sem 5

alargar calgada do prédio Em planejamento  Projeto concluido SEPLAN e;ilr;zus

dos Correios
Criar Programas e Campanhas Municipais de incentivo a caminhada a pé

- Em planejamento - -
Fonte: Site da PMCG-Observa Campina (2018), adaptado pelo autor

Diversas agdes foram concluidas, muitas de acessibilidade em calgcadas em outros
bairros da cidade, no sistema viario com alargamento de ruas e novos bindrios, reduzindo o
transito de passagem do Centro da cidade, renovagdo da frota de transporte coletivo,
readequacgdo de pontos de 6nibus e implantacdo de “zona azul” no Nucleo Central, entre outras.
No entanto, as cal¢adas identificadas no PlanMob-CG a receberem intervengao estdo com suas
acdes em planejamento e projeto elaborado, ndo havendo indicagdo para inicio das obras.

Entretanto, consta nas A¢des e Metas Fisicas do Macro objetivo de Cidade Sustentavel-
LDO 2019, as quais estdo previstas no Programa de Infraestrutura Urbana — PROINFRA, a

Revitalizagdo da area Central com objetivo de melhorar a infraestrutura urbana, dando



condi¢des de mobilidade, segurancga vidria, acessibilidade as diversas areas do municipio, além
da urbanizagdo de areas precarias, existindo desta forma, programa or¢gamentario para execugao
dos projetos ja elaborados, conforme consta no site Observa Campina

(https://sites.google.com/site/arquivosobservacampinapmcg/orcamentoparticipativo).

Na analise pela percepcao dos usuarios que retornaram o formuldrio preenchido, temos

62 pessoas classificadas conforme Figura 3.

Género Faixa-etaria

@ Feminino ® 18525 an0s
@ Masculing @ 263 35 anos
@ Frefito ndo dizer @ 35349 anos
® 503 65anos
@ Acima de 66 anos

@ Solteiro (3) @ At 1 salédrio minimo

@ Casado (8) @ De 13 2 saldries minimos
@ Diorciado (a) @ De 2 a 3 salanios minimos
@ Cutros @ De 4 a 5 =aldrios minimos

@ A partir de & saldrios minimos

Figura 3 Identificagdo dos entrevistados

No primeiro bloco, dentre os 62 entrevistados, 83,9% informaram na pesquisa que seu
género era feminino, e 16,1% masculino. Quanto a faixa etaria, 64,5% dos entrevistados
informaram ter menos de 50 anos, com 25,8% entre 50 € 65 anos € 9,7% acima dos 66 anos.

Quanto ao estado civil, 46,8% sdo casados ¢ 35,5% solteiros. A renda familiar de 54,9% dos



entrevistados € acima de 3 saldrios minimos. Entre os 4,8% que alega algum tipo de deficiéncia,
somente 3,2% necessita de ajuda para exercer as atividades didrias.

Para identificar os frequentadores do bairro Centro, temos a Figura 4. Esta questdo foi
a classificatoria para responder as questdes do segundo e terceiro blocos. Dos 62 entrevistados,

5 pessoas ndo vao ao Centro, € 57 pessoas vao no minimo uma vez por semana.

@ Nao vou ao Centro

@ Mo minimo uma vez na semana
@ MNo maximo 3 vezes na semana
@ Todos os dias

Figura 4 Frequéncia que vai ao Centro

No segundo e terceiro bloco, dos 57 entrevistados que vao ao Centro no minimo uma
vez por semana, foram feitas perguntas sobre suas preferéncias. No Quadro 3, temos uma
analise das respostas dos entrevistados em relacdo as agdes implementadas pelo PlanMob-CG.
E no Quadro 4 corresponde a percepcao dos entrevistados em relacdo as calgadas do estudo,
onde se compara a percepc¢ao do entrevistado e as agdes implementadas pela PMCG através do

PlanMob-CG, cujo monitoramento ocorreu nos anos de 2016 e 2017.



Quadro 3
Resumo das Preferéncias dos Entrevistados

Questao Resposta Andlise

Quais locais de sua preferéncia

para efetuar compras, ir a bancos,
fazer feira ou resolver negdcios?

61,4% no bairro do Centro

o . . o
43,9% no bairro que reside Mesmo com a criagio de sub-

centros nos bairros, o Centro ainda
84,2% para Compras / Feira ¢ o foco para compras e negocios.

38,6% para Negocios

Qual(is) o(s) objetivo(s) de sua ida
ao bairro do Centro de Campina
Grande?

Qual meio de transporte utilizado
para ir ao bairro do Centro de
Campina Grande?

80,7% em transporte particular

. Aumento das vagas “zona azul”
14% em transporte publico &

As questdes formuladas refletem que o bairro do Centro ¢ um dos locais de preferéncia
da maioria dos 57 entrevistados, para efetuarem Compras/Feiras e fazerem negocios, refletindo
a importancia da revitalizagao de suas ruas e calgadas.

Segundo Impactos da Mobilidade Urbana no varejo — Janeiro/2018, pesquisa
encomendada pela Confederacao Nacional de Dirigentes Lojistas (CNDL) e pelo Servico de
Protecao ao Crédito (SPC Brasil), realizado em todas as capitais brasileiras em setembro 2017,
relata a preferéncia dos consumidores em comprar em lojas/ camelds/ feiras de rua em fungao
dos precos, seguranca, estacionamento e acessibilidade. Demonstra ainda em seu estudo, “uma
nova geragao de consumidores preocupada com questdes que envolvam acessibilidade,
qualidade de vida e a boa ocupacgao dos espagos publicos” entre jovens até 34 anos. Entretanto,
nos resultados do Quadro 3, dos quais 61,4% que escolhem o Centro, 36,8% tém idade acima

de 35 anos, e 80,7% preferem o transporte particular em detrimento ao publico.



Quadro 4
Resumo da percepcao dos Entrevistados sobre as ruas do Centro

Resposta Analise

Acdes

1 Qual o seu grau de facilidade para transitar nas cal¢adas das ruas Maciel Pinheiro, Venancio Neiva,

Marques do Herval, e niicleo Central do bairro do Centro de Campina Grande?

63,2% - Médio, calcadas com
muitos pedestres
35,1% - Dificil, cal¢adas
estreitas

Necessidade da execugao dos
projetos de requalificacdo das

Alargar.

calgadas existentes e Calcadas a

Previsto no
PlanMob-CG,
com status de
projeto elaborado.

) Vocé utiliza as faixas de pedestres para atravessar as ruas e avenidas no bairro do Centro de

Campina Grande?

100% - Sim Implantacdo de faixas de Previsto no
pedestres na area Central em PlanMob-CG.
2016.
3 Nos cruzamentos e travessias nas ruas mencionadas acima, qual o seu grau de facilidade encontrado:

64,9% - Médio, faixas
sinalizadas com obstru¢do nas
calgadas
24,6% - Dificil, faixas
sinalizadas ¢ sem semaforos

Necessidade da execucdo dos
projetos de requalificacdo das
cal¢adas existentes e Calcadas a
Alargar.

4 Vocé considera as calcadas das ruas mencionadas acima com boa iluminagdo?
43,9% - Nao
31,6% - Sim

Consta na Lei Complementar n°
095/2015 artigo27°,
Considerar nos projetos de
calcadas a instalagdo / reforma
de postes de iluminagdo.

5 Vocé considera as calcadas das ruas mencionadas acima:

35,1% - Com Letreiros,
bancas e ambulantes
28.1% - Com buracos,
desniveis e degraus

Necessidade da execucdo dos
projetos de requalificacdo das
calgadas existentes e Calcadas a
Alargar.

24,6% - Com pontos de 6nibus
e pontos de mototaxi
atrapalhando o fluxo

Reestruturar os locais de parada
de mototaxi

Previsto no
PlanMob-CQG,
com status de
projeto elaborado.

Plano estratégico
2035, no contrato
de Gestao
Iluminagdo Publica
98% até 2020

Previsto no
PlanMob-CQG,
com status de
projeto elaborado.

Previsto no
PlanMob-CG
com status de
alguns ajustes na
area Central

6 Os estabelecimentos que vocé frequenta no bairro do Centro de Campina Grande sdo acessiveis?

63,2% - Sim
28,1% - Nao

Em estabelecimentos publicos,
ato de improbidade
administrativa, conforme o
inciso IX do artigo 11 da lei
8.429/92

No Quadro 4, temos a percepcao dos usudrios nas ruas ja identificadas pelo PlanMob-

CG e com projetos de requalificacdo das calgadas existentes e calgadas para alargar. Os projetos



estdo prontos, disponiveis no site (https:/sites.google.com/site/monitoramentoplanmobcg/),

entretanto como mencionado acima, ndo foi iniciado processo para execucao das obras.

Os estabelecimentos publicos e de uso coletivo devem seguir o estabelecido no artigo
11 da Lei n° 10.098/2000, sendo acessiveis as pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida. Algumas questdes dificultam a caminhada nas calgadas, ocupadas com
obstaculos (letreiros, bancas e ambulantes). Tais situacdes sdo contrarias a promog¢ao da
acessibilidade (Lei no 10.098, 2000) e passiveis de puni¢do de acordo com o inciso IX do artigo
11 da Lei n° 8.429/92, por considerar ato de improbidade administrativa ndo cumprir a
exigéncia dos requisitos de acessibilidade previstos na legislagdo (Lei n® 8.429, 1992).

O quarto e ultimo bloco da pesquisa trata de Acessibilidade, onde os 62 entrevistados
respondem sobre Acessibilidade e registram suas opinides sobre quais melhorias poderiam ser
implementadas na Urbanizacao da cidade.

Quadro 5
Percepcio dos entrevistados sobre Acessibilidade Universal

Item Vocé considera importante pontuacdo Indice de qualidade

Uma cal¢ada que oferega conforto ao transitar (sem

! rachaduras, buracos, desniveis, ondulagdes) >4 Manutengdo

2 Uma calgada sem riscos de assaltos, bem iluminada 37 Seguridade

3 Uma cal¢ada limpa, com areas de jardins, vitrines 71 Atratividade Visual
atraentes e parques

4 Uma calcada sem degraus/ rampas de acessos a 19 Seguranga

garagens

O Quadro 5 apresenta a adaptagdo da Metodologia de Indice de Qualidade das Calgadas
de Ferreira e Sanches (2001, pp 51-56), onde os entrevistados selecionaram o que consideram
mais importante no ambiente das calcadas. A pontuacdo indica a preferéncia dos usuérios.
Fazendo uma relagdo entre a pontuacdo obtida no questiondrio e o grau de qualidade das

calcadas elaborado por Ferreira e Sanches (2001), temos que 54 dos 62 entrevistados



consideram o indice de Manutengao mais importante, seguido do indice de seguridade com 37

dos 62 entrevistados.

Voceé conhece a Cartilha para Construgdo de uma
Calgada Normatizada elaborada pela PMCG?

Vocé considera o bairro do Centro em Campina
Grande acessivel?

Voceé sabe o que € Acessibilidade Universal?

D 8 L 0

Mobilidade Urbana desde 2015?

mSim mN3o m N3o seidizer

Figura 5 - Conhecimentos sobre Acessibilidade

Na Figura 5 foram feitas perguntas diretas, que retratam a falta de conhecimento das
acoes efetuadas pela PMCG. Dos 62 entrevistados, 41 informaram ndo saber que Campina
Grande tem um Plano de Mobilidade Urbana. 56 entrevistados nao conhecem a cartilha para
constru¢do de Calcadas. Dentre as medidas a serem adotadas no PlanMob-CG, a primeira
Diretriz, Estratégia 3 cita “Elaborar Plano de Gerenciamento de Calcadas™ com cartilhas e
programas educativos, com efetivagdo em até 2 anos. (Lei Complementar n°® 095, 2015).

O PlanMob-CG estabelece, na Estratégia 2, desenvolver estudos para tornar Campina
Grande uma cidade acessivel (Lei Complementar n°® 095, 2015), 40 entrevistados (64,5%) ndo
consideram desta forma, tornando-se necessario os ajustes destes estudos. A melhor avaliagdao
do trabalho estd na questdo dos 43 entrevistados (69,3%) saberem o que € acessibilidade
universal.

O Quadro 6, apresenta uma compilacdo da pergunta aberta, adotando a mesma
metodologia de analise do Quadro 5, onde cada entrevistado sugeriu mais de uma opg¢ao, gerou
subgrupos das opinides de melhorias, como a utilizagdo de palavras chaves, pontuando as
melhorias sugeridas nos grupos de maior seguranca nas cal¢adas (areas sem conflitos de

pedestres e carros, faixas de seguranga, semaforos) e seguridade nas calgadas (boa configuracao



na paisagem urbana, policiamento constante, boa iluminagdo, sem estacionamentos nas ruas,

ete).
Quadro 6
Opinides dos entrevistados — Qualidade das Cal¢adas
Melhorias sugeridas — por agrupamento (palavras chaves) pontuagao
Seguridade 33
Largura efetiva 11
Calgadas Seguranca 42
Atratividade visual 2
Manuten¢ao 7
Vagas para idosos 1
Vagas - estacionamento
Edificio garagem 3
ciclovia 1
Olhar humanizado 1
Usar o Plano de Mobilidade 1
Boa Administragéo 1

Conforme Quadro 6, a pesquisa mapeou a opinido dos usudrios, adotando os indices da
figura 2, para classificar a importincia das melhorias para a urbanizacdo, sendo a maioria das
opinides dos entrevistados a Seguridade, Seguranca e largura efetiva, além de faixas de
pedestres, semaforos e aumento de areas para estacionamento, ou seja, foram classificadas
como melhorias necessarias a serem implementadas no bairro calgadas largas/calgaddes sem
conflitos com barreiras, com boa iluminagao, policiamento, faixas de pedestres € semaforos.

De acordo com o perfil dos entrevistados, sendo 83,9% mulheres e com 64,5% com
idade inferior a 50 anos, refletem na escolha da seguranca e da seguridade. Onde o encargo de
transitar diariamente para escola de filhos, trabalho e compras ¢ maior, conforme demonstrado
em pesquisa do Instituto de Politicas de Transporte e Desenvolvimento — ITDP (2018), no

projeto “O acesso de mulheres e criangas a cidade”.



A andlise das percepcdes dos entrevistados indica a situag@o atual das calgadas, pois nos
estudos de elaboragio do PlanMob-CG ja indicavam a necessidade de melhorias e

requalificacdes das mesmas.

5 Conclusiao

As leis de Acessibilidade Universal, o Estatuto das Cidades e a Politica Nacional de
Mobilidade Urbana evidenciaram a importancia do planejamento urbano consoante com o
desenho universal, demonstrados na implementagdo dos objetivos estratégicos do PlanMob-
CG. Este artigo teve como objetivo analisar as readequagdes e implantacdes do Plano de
Mobilidade Urbana em atendimento ao desenho universal nas calgadas do bairro Centro do
municipio de Campina Grande (PB).

Para responder aos objetivos deste artigo pelos métodos adotados, foram utilizadas
informagdes do Observa Campina, site da PMCG, entrevista semiestruturada com engenheira
da SEPLAN e questionario com pessoas usudrias das calgadas do Centro de Campina Grande.

As agdes implementadas pelo PlanMob-CG de acordo com monitoramento
disponibilizado em atendimento aos principios da Administragao Publica - art. 37 (Constituigao
Federal, 1988), foram apresentadas e disponibilizadas de forma publica pelo site Observa
Campina. Dentre as medidas efetuadas, os projetos de urbanizacao (alargamento de calgadas)
estao concluidos. Outras acdes que nao foram objeto desta pesquisa, mas que impactaram na
preferéncia dos entrevistados de ir ao Centro da cidade foram a reducao do fluxo de veiculos
nas ruas do Centro, devido a implanta¢ao de novos binarios em ruas fora do nucleo Central, a
readequacdo de pontos de Onibus e reestruturagdo dos locais de parada dos mototaxi,
implantacao de “zona azul” para estacionamento na area Central, e a padronizagao da frota dos

onibus coletivos.



Na compilagdo da legislagao de Acessibilidade Universal, adotou-se uma padronizagdo
para avaliar a opinido dos pedestres quanto a qualidade das calgadas pelo Indice de Qualidade
das Calgadas de Ferreira e Sanches (2001, pp 51-56). Diante disto, as agdes a serem
implementadas em atendimento ao PlanMob-CG e as normas técnicas sdo a execu¢do dos
projetos ja elaborados pelo PlanMob-CG, bem como a padronizagdo das larguras das calcadas,
da equidade de uso do espaco, do mobiliario urbano (semaforos, postes, lixeiras, toldos,
marquises, bancos, quiosques, etc.) e dos elementos de urbanizago (pavimentagdo, iluminacao
publica, paisagismo, etc.).

A relacdo das acdes necessarias para garantir a acessibilidade, segundo os entrevistados
sdo as condigdes das calgadas, com boa iluminagdo e policiamento, além do conforto da largura
das calgadas (faixa livre) conforme itens 6.12.6 ¢ 6.12.7 da NBR-9050 (ABNT, 2015).

Conclui-se que as calgadas ndo estdo em consonancia com as leis de Acessibilidade
Universal e normas técnicas, dependendo do complemento das agdes previstas no PlanMob-
CG e de suas complementagdes em Mobiliario Urbano e Iluminacao Publica.

Diante do exposto, cabe o continuo monitoramento das a¢des propostas no PlanMob-
CG, bem como aos cidaddos identificar e solicitar as melhorias dentro do espago urbano,
utilizando seus direitos de participacao nas decisdes dos Orcamentos participativos, no

acompanhamento da gestao do or¢amento, analisando e fiscalizando as prestagdes de contas.
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