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Tecnologias Digitais no Ensino de Lingua Estrangeira: um olhar no processo de ensino

de uma Escola Publica de Duas Estradas-PB

Josenete Trajano de Souza®
Prof. Me. Jodo Daniel Camara de Aradjo’

RESUMO

Este trabalho aborda o uso das Tecnologias digitais no ensino de Lingua estrangeira, destacando as
possibilidades para ensino e aprendizagem dos alunos que essas inovacfes na sala de aula promovem
no desenvolvimento do aluno e na superacdo de tempo e espago e nas aptiddes de leitura e escrita.
Tem como principal objetivo analisar como a insercdo das Tecnologias digitais na sala de aula
favorecem a aprendizagem dos alunos. O trabalho estd dividido nas etapas: principio e conceitos;
contribuicGes e inser¢Bes das Tecnologias digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDICs) na sala de
aula. Assim, a base tedrica que da suporte a este trabalho € constituida por Kawamura (2006), Saviani
(2005), Lévy (2003), Coscarelli (2003), dentre outros. A pesquisa, de abordagem quantitativa e
qualitativa, tem como foco principal investigar como alunos e professor consideram a inser¢do das
tecnologias digitais nas aulas de Lingua Inglesa; sendo assim, como metodologia de pesquisa, optou-
se pelo estudo de caso, com a aplicacdo de questionarios para melhor obtencdo dos dados. Com esse
tipo de metodologia, foi possivel identificar que o uso das Tecnologias digitais é importante para o
ensino de Lingua Inglesa.

Palavras-chave: Tecnologias digitais. Ensino. Lingua Estrangeira.

ABSTRACT

This presente work deals with the use of digital technologies in foreign language teaching the
possibilities for teaching and learning by students that these innovations in the classroom promote in
student development and in overcoming time and space and in reading and writing skills. . Having as
main objective to analyze how the insertion of Digital Technologies in the classroom favors students'
learning. The work is based on the principle steps and concepts, the contributions and insertions of
digital technologies in the classroom. Thus, the theoretical basis that supports our work is made up of
Kawamura (2006), Saviani (2005), Lévy (2005), Coscarelli (2004), among others. Our research, with
a quantitative and qualitative approach, has as main focus to investigate how students and teachers

consider the insertion of digital technologies in English language classes. for better data collection.

! Discente do Curso de Especializagdo em Linguas Estrangeiras Modernas — Inglés e Espanhol- IFPB

2 Professor mestre em Estudos da Linguagem (UFRN), professor efetivo da educacdo basica do estado da
Paraiba e professor conteudista e formador da Universidade Aberta do Brasil pelo IFPB. E-mail:
joaodanielcamara92@gmail.com.



with this type of methodology, it was possible to identify that the use of digital technologies is

important for the teaching of the English language.

Keywords: Digital technologies. Teaching. Foreign language.



INTRODUCAO

No ambito educacional, o estudante em formacdo esta no cerne de mudancas que
acontecem ao seu redor. Ele tem a funcdo de ser o elemento transformador do mercado de
trabalho e da sociedade que o espera cada vez mais qualificado e apto a compreender toda e
qualquer informacéo oriunda das mais diversas fontes. A educagdo deve estar pautada nessa
perspectiva, pois se configura como uma atividade de relevancia na formacéo do cidadéo.

E com esse propésito que se deve, como profissional da educacdo, em especial
professores de Linguas Estrangeiras, identificar quais os multimeios que auxiliam no processo
educativo, devendo incluir as tecnologias digitais na melhoria do trabalho do educador, tendo
que estar sempre em busca de inovagGes que contribuam para a melhor realizacdo das
atividades de ensino e da efetividade da aprendizagem de seus alunos. A problematica surgiu
da indagacdo: Como o uso de Tecnologias Digitais no ensino de Lingua estrangeira
desenvolvera um cidadéo critico e participativo voltado para as transformacdes que ocorrem
em nosso mundo?

O principal objetivo deste trabalho é analisar o processo de introducdo das
Tecnologias Digitais no ensino da Lingua Estrangeira em uma escola publica estadual de
Duas Estradas/PB. Os objetivos especificos consistem em: averiguar possiveis contribuicdes
das TDICs no ensino do Inglés; observar o entendimento do professor acerca das Tecnologias
Digitais na sala de aula; compreender a representacdo das respostas dos alunos com o uso das
TDICs nas aulas de Lingua Inglesa.

Na realidade, para que haja um verdadeiro aproveitamento das TIDCs em sala de aula,
esta deve cooperar para enfrentar os desafios atuais da educacgéo. O resultado desse processo
sera bem sucedido quando forem considerados os aspectos didaticos especificos de cada area
do conhecimento. A justificativa para este trabalho é a importancia de discutir métodos
efetivos para o trabalho com os recursos digitais que circundam nas escolas. Para tanto, é
necessario chamar atencdo do educador, para que este se comprometa com 0 novo paradigma
para a educacao, buscando trabalhar de forma mais dinamica possivel, utilizando a tecnologia
nas aulas com um verdadeiro proposito.

Sendo assim, para melhor compreender o objeto de estudo que compde este trabalho,
propds-se a divisdo em partes. Na primeira parte esta o referencial tedrico, explicando os
pensamentos de determinados autores sobre a teméatica. Em um segundo momento, apresenta-

se a metodologia aplicada, relacionando o desenvolvimento do trabalho com seus resultados
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obtidos da pesquisa. E por fim, h& as considerac@es finais, sequindo-se das referéncias e dos

apéndices.
REFERENCIAL TEORICO

Com o avanco da globalizacdo no século XXI, houve a expansao e a propagacdo de
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TDICs), e, com isso, 0S avangos presentes em
toda a sociedade também aparecem no campo educacional. Essas mudangas na educacdo vém
trazendo uma grande repercussdo no ensino e, sobretudo, de lingua estrangeira, modificando
as salas de aula, bem como os papéis, tanto dos professores como dos alunos. Coscarelli e
Kersh (2012, p. 3) afirmam que os tempos sdo digitais e que "esses novos tempos pedem
também um (novo) professor”.

Os professores vém procurando, ao longo do tempo, encontrar novos recursos como
meio de facilitar o ensino e a aprendizagem, especialmente com os avangos tecnoldgicos.
Embora parte da populacdo brasileira ndo tenha acesso a tecnologia de informagdo em casa,
ndo se deve excluir o fato de essas inovacgdes fazerem parte da realidade atual. Com isso, a
tecnologia se torna fonte e recurso de grande relevancia para gerar materiais com fins
didaticos.

As tecnologias digitais estdo fornecendo aos docentes a oportunidade de inserir novos
equipamentos e fazer utilizacdo de recursos para ministrar suas aulas e torna-las mais atrativas
para os alunos. Mas, para tanto, segundo Saviani (2005), é necessario que o educador tenha
consciéncia do objetivo da aula, fazendo o uso desses recursos tecnologicos com um
propdsito educativo.

As inovacOes em sala de aula sdo primordiais para que o professor possa acompanhar
a evolucdo do mundo tecnoldgico para esse ambiente, tornando-o atualizado e diversificado,
conforme afirma Lévy (2003, p.16):

Usar a Internet no ensino de inglés é um desafio que demanda mudancas de atitude
de alunos e professores. O aluno bem-sucedido ndo é mais o que armazena
informagdes, mas aquele que se torna um bom usuério da informagdo. O bom
professor ndo é mais o que tudo sabe, mas aquele que sabe promover ambientes que
promovem a autonomia do aprendiz e que os desafia a aprender com o(S) outro(s)
através de oportunidades de interagéo e de colaboragdo. (LEVY, 2003)

Dessa forma, considerando as mudancas educacionais que se tem vivenciado no século
XXI, em decorréncia ndo apenas do acesso as novas tecnologias, bem como nas mudancas na

forma como se interage, como se aprende e como se ensina, € fundamental pensar uma
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formagdo de professores conectada a esse contexto, que permita aos profissionais o
desenvolvimento de valores, como criatividade, inovacdo e mudanca em suas salas de aula.
As tecnologias digitais sdo exatamente isto: 0s conhecimentos adquiridos ao longo do tempo
pelas civilizagdes por meio dos processos de informatizacdo e por meio das experiéncias com
varios objetos. O emprego das TDICs demanda novas atitudes e competéncias dos
profissionais, fazendo com que o educador repense o0 processo de ensino e aprendizagem, na
medida em que novos rumos devem ser tracados para que esse processo seja efetivo.

Assim, pode-se observar, nas palavras de Kawamura (2006), o que para ele seria uma

verdadeira introducao de meios tecnolégicos em sala de aula:

Vejo as novas tecnologias como mais um dos elementos que podem contribuir para
melhoria de algumas atividades nas nossas salas de aula. Por outro lado, também
ndo adoto o discurso dos defensores da nova tecnologia educacional, que mostram
as mazelas das escolas (algo muito facil de fazer), deixando implicito que nossos
professores sdo dinossauros avessos a mudangas. E um discurso tentando nos
convencer a dar mais importancia a objetos virtuais, apresentados em telinhas
bidimensionais, deixando implicito que a aprendizagem com objetos concretos em
tempos e espacos reais esta obsoleta. (KAWAMURA, 2006, p.14)
Dessa forma, nota-se que sO vale a pena levar a tecnologia para a sala de aula se ela
estiver a servico dos conteudos, excluindo totalmente o uso desses meios quando sdo
utilizados apenas para 0 entretenimento como um passar de tempo para 0s estudantes,

distorcendo o verdadeiro foco que deve ser alcangado com 0 seu uso.

METODO DA PESQUISA

Neste tdépico, serdo apresentados aspectos metodoldgicos relacionados ao
desenvolvimento deste trabalho, tendo em vista os objetivos propostos e o percurso utilizados
para sua realizacdo. Esta pesquisa, de abordagem quantitativa e qualitativa, tem como foco
principal investigar como alunos e professor consideram a insercdo das tecnologias digitais
nas aulas de lingua inglesa.

No que concerne a pesquisa, os dados que embasam o trabalho, além do habitual e
necessario aporte bibliografico, foram obtidos através de instrumentos: a aplicacdo de um
questionario com questdes abertas, permitindo ao informante a liberdade em responder as
perguntas da maneira que acharem necessarios; a realizacdo de observagoes, dos alunos do 1°

ano do Ensino Médio e para a professora da disciplina.
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O estudo de caso trata-se de um tipo de metodologia de pesquisa que tem sempre um
forte cunho descritivo. A pesquisa caracteriza-se por expor os efeitos do uso das tecnologias
digitais no ensino de Lingua estrangeira, nas praticas de ensino remoto voltadas as aulas de

lingua estrangeira, especificamente no ensino de inglés.

Para tanto, pode valer-se de uma grande variedade de instrumentos e estratégias. De
acordo com Yin (2010), as caracteristicas ou 0s principios associados ao estudo de caso se
superpBem as caracteristicas gerais da pesquisa qualitativa. Sendo assim, com a aplicacdo dos
questionarios junto aos alunos do 1° ano do Ensino Médio da E.E.E.F.M. Sagrado Coracéo de
Jesus, no municipio de Duas Estradas-PB, acerca dos conhecimentos sobre as Tecnologias
digitais introduzidas no ensino da Lingua estrangeira e as condicfes que a escola tem,
havendo apenas uma professora dessa disciplina ensinando as trés turmas do ensino médio da

referida escola.

RESULTADOS DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada com 15 alunos da turma do 1° ano do ensino médio da Escola
Estadual de Ensino Fundamental e Médio Sagrado Coracéo de Jesus e com a Unica professora
de Lingua Inglesa da instituicdo. Ocorreu no més de setembro, em um momento presencial,
no qual os alunos iriam realizar as avaliagbes da turma, e a docente, sabendo da presente
pesquisa, fez o convite para compreender um pouco do que estava sendo realizado e aplicar o
questionario com os alunos. Participaram da pesquisa 11 alunas e 04 alunos. As jovens estdo

na faixa etaria de 17 a 23 anos, e os estudantes na faixa de 18 a 19 anos.

Quando indagados sobre o que acham da possibilidade de as TDICs terem espago nas
aulas de Lingua Inglesa, os alunos responderam que esse tipo de acesso seria mais bem
disponibilizado se novos assuntos fossem apresentados através de videoaulas, bem como pelo
acesso a sites de Lingua Inglesa que a professora deveria disponibilizar em suas aulas, assim

podendo ajudar no conhecimento trazendo novos assuntos e despertando o interesse do aluno.

Ja com relacdo ao questionario aplicado com o professor de Lingua Inglesa da escola,
isso se deu apenas com o0 da turma citada acima, pois a escola s6 possui uma professora para
todas as turmas existentes na escola. Sendo assim, de acordo com as perguntas, foi possivel

analisar como a professora introduz as Tecnologias digitais no ensino da Lingua estrangeira,
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para aprendizagem dos alunos, tanto na educacdo quanto na escola, buscando subsidios para

proporcionar uma formacéo para o educando.

O que se pode concluir com as respostas dadas pela professora e com os dados
coletados das respostas dos alunos € que a tecnologia tornou-se uma realidade em meio a
educacdo, mas precisa-se de investimentos que garantam 0 ensino pautado nas novas
tecnologias, porque o que se Vé sdo escolas com a estrutura de salas informatizadas, mas que

ndo estdo a disposi¢do do aluno, tampouco do professor.

Os dados coletados a partir da aplicacdo do questionario com a professora da turma
foram tabulados e analisados de forma critica, a fim de contribuir para a melhoria da
formacdo e consequentemente da pratica pedagdgica dos professores através do uso das
tecnologias digitais como ferramentas no ensino e aprendizagem. Sendo assim, as respostas

da professora estdo explanadas em tabelas abaixo:

Relato reflexivo 1: Como vocé vé a inser¢édo das novas tecnologias no ensino de LE?

Vejo como um ponto positivo para a aprendizagem dos alunos, visto que as tecnologias nos auxiliam muito, e,

para ensinar Lingua Estrangeira, elas facilitam no processo de aprendizagem e ensino.

A Incluséo digital surgiu como uma ligacdo entre as TDCIs e as préaticas pedagdgicas
implementadas em salas de aula por professores de Lingua estrangeira, sendo que o uso das

TIDCs no ensino de Lingua estrangeira ja é considerado uma realidade nas escolas.

Relato reflexivo 2: Vocé ja introduziu as TDICs nas aulas de LE? Se sim, por qual motivo?

Sim, pois lidamos com jovens que vivem conectados, e as TDCIs despertam a atencéo dos jovens.

A sociedade da informacéo digital, no cenario da educacdo, proporciona aos alunos
formas de relacionamento, trabalho, ensino, aprendizagem, ou seja, assume caracteristicas de

toda uma vida do individuo.

Relato reflexivo 3: Qual é sua opinido sobre um ambiente informatizado e suas vantagens para o

aluno?

Um ambiente informatizado favorece a independéncia do aluno, pois este poderd buscar e construir novos

conhecimentos com mais motivagéo.
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Sendo assim, reafirma-se a importancia do estudo das novas tecnologias e da
informatizagdo no ensino de Lingua Inglesa, que estd, por sua vez, voltada ao ensino nas

escolas publicas.

Relato reflexivo 4: Como trabalhar as aulas de LE com meios tecnolégicos na perspectiva de

dinamicidade?

Se tivermos estes meios na escola, pois ainda sdo insuficientes, podemos, por exemplo, utilizar uma misica na
sala da aula e depois pedirmos para eles pesquisarem as palavras desconhecidas no laboratério de informatica e
pedir para eles compartilharem os resultados, observarem os varios significados de algumas palavras e

analisarem qual que fica melhor no contexto interpretativo.

A professora descreve a necessidade de um ambiente informatizado na escola que
auxilie nas aulas, com sala de computacdo ligada a Internet, facilitando o desenvolvimento
dessas atividades.

As tabelas a seguir mostram as porcentagens do questionario aplicado com os alunos
na pesquisa, para melhor suporte deste trabalho.

1- Vocé tem computador em casa? Porcentagem
Sim 5%
Né&o 95 %
Total 100

Fonte: Pesquisa de Campo 2020.

Essa pergunta foi oportuna para que se entenda qual o grau de exposi¢do dos alunos as
tecnologias digitais. Apenas 5% dos alunos possuem computadores em casa, 0 que reafirma a
pouca exposi¢do dos mesmos com esse recurso, sendo essa uma boa razdo para que as escolas

se informatizem e oferecam a seus alunos o acesso a Internet, como uma forma de estimulo.

E importante que a escola tenha conhecimento de como seu aluno utiliza os meios
tecnoldgicos nas horas vagas, pois é nesse momento que o aprendizado acontece. E
importante que o aluno tenha fontes de pesquisa confidveis e, dessa forma, possa se utilizar de

meios que elevem seus conhecimentos e sua aprendizagem.

2- Vocé gosta das aulas de Inglés? Porcentagem
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Sim 95%
Né&o 5%
Total 100

Fonte: Pesquisa de Campo 2020.

De acordo com as respostas dos alunos, 95% disseram gostar das aulas de Inglés, e
apenas 5% afirmam ndo gostar. Esse dado é bastante propicio, visto que a insercao de novas
tecnologias no ensino de Lingua Inglesa abarcando as necessidades reais dos educandos faz

com que eles se interessem pelas aulas e pela metodologia.

3- Costuma fazer pesquisa sobre a | Porcentagem

Lingua Inglesa?

Sim 95%
Nao 5%
Total 100

Fonte: Pesquisa de Campo 2020.

A questdo em torno dessa pergunta versa quanto a pesquisa sobre a Lingua estrangeira.
95% dos alunos afirmam utilizar a Internet como fonte pesquisa para o seu estudo. Isso afirma
a necessidade de que os alunos vém em busca da tecnologia para fins educacionais. No

entanto, 5% afirmam ndo utilizar recursos tecnologicos para esses fins.

4- Qual é sua opinido sobre a presenca | Porcentagem

da tecnologia para o ensino do Inglés?

Boa 100%
Ruim 0%
Total 100

Fonte: Pesquisa de Campo 2020.

Em relacdo a opinido da presenca da tecnologia para o ensino da Lingua estrangeira,
todos os alunos dizem que é boa para a pesquisa de palavras desconhecidas e ajuda em seu
processo de ensino; na hora de aprender e tirar davidas, as ferramentas da Internet sdo um

auxilio da traducéo das palavras novas. Nenhum dos estudantes respondeu que a opgao ruim.

5- Aprendeu alguma nova palavra | Porcentagem
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estrangeira pela Internet?

Sim 95%
Néo 5%
Total 100

Fonte: Pesquisa de Campo 2020.

A questdo sobre o aprendizado de novas palavras varia muito no que diz respeito ao

ensino de Lingua Inglesa. Cerca de 95% dos entrevistados responderam, ter aprendido novas

palavras com pesquisas na internet, apenas 5% afirma néo ter aprendido nada. O que se ver

nesta pergunta é o interesse do alunado em aprender, pois apenas uma metodologia e

professores dedicados ao exercicio de suas atividades e meios tecnoldgicos em sala de aula

ndo asseguram o aprendizado.

6- O que vocé procura quando usa a | Porcentagem
Internet?

Jogos 20%
Redes sociais 40%
Noticias e pesquisas 40%
Total 100

Fonte: Pesquisa de Campo 2020.

As respostas a pergunta sobre o que se procura na Internet indicam que muitos jovens

tém o acesso as redes sociais, aos jogos, enfim, muito pouco destinado a pesquisa, € as aulas

sO quando necessario, se for pedido pelo professor. Nesse momento, pode-se avaliar que nem

sempre o0 uso da tecnologia é benéfico ao educando, especialmente, quando 0 mesmo nédo é

direcionado.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho buscou discutir a presenca e a utilizacdo das Tecnologias digitais nas

salas de aula de Lingua Inglesa, analisando como estdo dispostas nos documentos oficiais da

educacao brasileira, como também no conceito de uma educacgdo que objetiva a construcdo de

um cidad&o critico que saiba utilizar essas tecnologias em suas praticas sociais.



17

As TDICs favorecem as contribuigdes positivas no ensino de Lingua Estrangeira na
educacdo atual, formando um cidaddo critico, participativo e reflexivo, inserido no mundo
globalizado. Contudo, é necessario que o professor na sua pratica reveja novos rumos para ter
um ensino e uma aprendizagem de forma efetiva. Os dados da pesquisa mostram que 0S

alunos veem de forma favoravel o uso das TDICs na sala de aula.

As politicas do uso Tecnologias digitais ligadas a formacdo do professor ainda sdo
insuficientes, e muitos centros de formagéo ainda adotam metodologias e praticas tradicionais,
engessadas pelo tempo e muito distantes das indicadas para sanar as dificuldades frente a
nova realidade em que a tecnologia digital adentrou os muros da escola. Foi comprovado,
com a pesquisa, que ha necessidade da construcdo de novas competéncias para o professor em

sua postura frente ao aluno em sala de aula, que hoje € um dos maiores desafios educacionais.

Assim, torna-se essencial buscar ampliar a visdo do mundo, reinventar o ser professor,
por meio da utilizacdo de novas ferramentas tecnoldgicas no ambiente escolar. Dessa forma,
busca-se manter o foco na aprendizagem, usando a tecnologia disponivel com propdsitos

educacionais, a fim de melhorar o ensino e interagir no meio social.
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APENDICE A - QUESTIONARIO DO ALUNO

OBJETIVO: Analisar o processo de introducdo das novas tecnologias no ensino da
lingua estrangeira, para aprendizagem dos alunos, tanto na educa¢do quanto na escola,

buscando subsidios para proporcionar uma formacéo para o educando.

1) Vocé tem computador em casa?
OsIm ONAO

2) Vocé gosta das aulas de Inglés?
Osim ONAO

3) Costuma fazer pesquisa sobre a Lingua Inglesa?
OsIM ONAO

4) Qual é sua opinido sobre a presenca da tecnologia para o ensino do Inglés?
O BOA ORUIM

5) Aprendeu alguma nova palavra estrangeira pela Internet?
Osim ONAO

6) O que vocé procura quando usa a Internet?

(O Jogos (O Rede sociais ONoticias e pesquisas
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APENDICE B - QUESTIONARIO DO PROFESSOR

OBJETIVO: Analisar o processo de introducdo das novas tecnologias no ensino da
lingua estrangeira, para aprendizagem dos alunos, tanto na educa¢do quanto na escola,
buscando subsidios para proporcionar uma formacéo para o educando.

1.Como vocé Vvé a insergdo das novas tecnologias no ensino de LE?

2. Vocé ja introduziu as TICs nas aulas de LE? Se sim, por qual motivo?

3. Qual é sua opinido sobre um ambiente informatizado e suas vantagens para o aluno?

4. Como trabalhar as aulas de LE com meios tecnoldgicos na perspectiva de dinamicidade?




