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RESUMO

Apesar da legislagdo vigente tratando sobre mobilidade urbana, a ineficécia da fiscalizacdo dos
orgdos governamentais torna dificil a padronizagao das calgadas, entretanto o publico atingido
pelas melhorias relacionadas a qualidade de calcadas ¢ expressivo, uma vez que toda a
populacdo de uma regido serd pedestre ao decorrer da vida, até mesmo aqueles que preferem
percorrer longas distancias com veiculos motorizados. Considerando o exposto, o estudo de
caso apresentado neste trabalho objetiva diagnosticar a acessibilidade de calgadas sob a oOtica
do usudrio e avaliar o ambiente na zona central do municipio de Cajazeiras — PB a partir da
aplicacdo da metodologia de Ferreira e Sanches (2001) que desenvolve-se em trés etapas
divididas entre avaliacdo técnica de calgada baseada em cinco parametros sendo eles
Atratividade visual, Seguran¢a, Seguridade, Manuten¢do e largura efetiva; a aplicagdo de
questionarios para ponderacdo dos Indices a partir da opinido do usuério; e célculo final do
Indice de Qualidades de Calgadas (IQC). Os principais resultados obtidos na avaliagio técnica
foram a disposic¢do irregular de calgadas, o mobiliario urbano com configura¢io inadequada e
a manutengao incipiente das cal¢adas, referente a ponderacao obtida pela opinido dos pedestres,
o parametro mais importante apontado fora a seguridade e o de menor relevancia a manutengao,
que ao serem aplicados na equacao do IQC apontou que as calgadas estudadas na presente
monografia possuem niveis de servico entre C e D numa escala de A a F e condigdes entre
regular e Otimo. A partir dos resultados apresentados a pesquisa concluiu que a falta de
planejamento urbano da cidade provocou um crescimento irregular resultando em um desenho
urbano que adapta o trafego a configuracao do local ao invés de adaptar-se as necessidades da
populagao local.

Palavras-Chave: Acessibilidade. Caminhabilidade. Mobilidade Urbana.



ABSTRACT

Despite the current legislation dealing with urban mobility, the ineffective supervision of
government agencies makes the standardization of sidewalks difficult, however the public
affected by improvements related to sidewalk quality is significant, since the entire population
of a region will be pedestrian during the course. even those who prefer to travel long distances
with motor vehicles. Considering the above, the case study presented in this paper aims to
diagnose the accessibility of sidewalks from the user's perspective and to evaluate the
environment in the central zone of Cajazeiras - PB based on the application of the methodology
of Ferreira and Sanches (2001) that develops. in three steps divided between technical
evaluation of sidewalk based on five parameters being visual attractiveness, safety, security,
maintenance and effective width; the application of questionnaires to weight the Indexes based
on the user's opinion; and final calculation of the Sidewalk Quality Index (SQI). The main
results obtained in the technical evaluation were the irregular arrangement of sidewalks,
inadequately configured urban furniture and the incipient maintenance of sidewalks, referring
to the weight obtained by the opinion of pedestrians, the most important parameter pointed out
as being the safety and the least relevant. maintenance, which when applied in the IQC equation
pointed out that the sidewalks studied in this monograph have service levels between C and D
on a scale from A to F and conditions between regular and optimal. From the results presented
the research concluded that the lack of urban planning of the city caused an irregular growth
resulting in an urban design that adapts the traffic to the site configuration rather than adapting
to the needs of the local population.

Keywords: Acessibility. Walkability. Urban mobility.



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 01 — Piramide inversa dos modais de transporte 13
Figura 02 — Regido Central de Cajazeiras, Paraiba 14
Figura 03 — Vias analisadas na monografia 21
Figura 04 — Localizagdo do Municipio de Cajazeiras, PB 24
Figura 05 — Av. Cel. Juvéncio Carneiro. Cota da calgada na mesma altura da via. ------------- 25
Figura 06 — Av. Presidente Jodo Pessoa. Rampa de acesso para cadeirantes. 26
Figura 07 — Travessa Bezerra. Rampa de acesso para cadeirantes. 26
Figura 08 — Rua Cel. Juvéncio Carneiro. Presenca de piso tatil. ---27

Figura 09 — Rua Cel. Juvéncio Carneiro. Desnivel acentuado das calgadas sem rampa de acesso.

27
Figura 10 — Trecho da Rua Tenente Sabino. 28
Figura 11 — Travessa Bezerra. 28
Figura 12 — Calgadao. 30
Figura 13 — Calgamento avariado na Rua Tenente Sabino. 30
Figura 14 — Mobiliario urbano mal posicionado na Rua Tenente Sabino. 30
Figura 15 — Av. Presidente Joao Pessoa. 31

Figura 16 — Ponderagao dos indicadores de qualidade de calgadas 33



LISTA DE TABELAS

Tabela 01 - Resultado da analise técnica.

Tabela 02 - Obtencao do nivel de importancia

Tabela 03 - Obtencao dos Pesos de importancia

Tabela 04 - Calculo do 1QC.

Tabela 05 - Condi¢des e nivel de servico das calgadas.

28
31
31
32
33



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ABNT — Associacao Brasileira de Normas Técnicas

Av. - Avenida

Cel. — Coronel

CEP - Comité de Etica e Pesquisa

IFPB — Instituto Federal de Educagado, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba
IQC — Indice de Qualidade de Calcadas

PB — Paraiba

Pres. - Presidente

Tv — Travessa.



SUMARIO

1 INTRODUGCAQ ..uuueeeeercnenenenesesesesesesesesesesesesesesesssssesesesssesesesesssssssesssssesssssssssesessssssseseseses 13
2 REVISAO DE LITERATURA ......coovteerreerrnenssessessssesssssssessssssssssssssessssssssssssssssesssssssessesens 16
2.1 MOBILIDADE URBANA E ACESSIBILIDADE .........coooovviiiveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 16
2.2 CALCADAS E ESPACO PUBLICO URBANO ........oiiuiieieeeeeeeeeeeee e 18
2.3 INDICES DE QUALIDADE DE CALCADAS ........ooioiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees e 19
3 METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS................. 21
4 ANALISE DOS RESULTADOS ....ououvueeterrersessessessessessssssessessessessessessessessessessssssssssssssesss 24
4.1 OBJETO DE ESTUDO: ... 24
4.2 AVALIACAO TECNICA ...ttt s e e 29
4.3 COEFICIENTES DE PONDERACAO. .........cooiiiiieeeeeeeeeeeeeeee e, 32
4.4 CALCULO DO TQC ... 33
5 CONCLUSAOQ.....ccueetrerresrrrssesnsssssssssessesssessssssessssessessssessssssessssessessssesssssssessesessessssessesssses 36
REFERENCIAS.....ocuevueereeneesesscssssesssssessessessessessessessessessssssssessessessessessessessessasssssssassessessesse 40
ANEXO A c.oeeverrreesessessessssssssssssssessessessessessessessessssssssssassassessessessessessessessessessesssssssassessessesss 44
ANEXO B .cverereereesessnssssssssssssssssessessessessesssssessessssssssssessassessessessessessessessessesssssssassassessessesss 46
ANEXO Cererrerrerressessessessesssssssssssssssssessssessesssssessssssssssassessessessessessessessssssssssssssssassassassessesses 47

ANEXOQO Doaucnerrnninnneeninnnninnsnesssnessessssssssesssssssasssssssssssssssssasssssssssssssssssasssssssssssssssssassssssssssssasss 48



13

1 INTRODUCAO

Em 2012, fora implementada a Lei 12.587 que “institui as diretrizes da Politica Nacional
de Mobilidade Urbana” (BRASIL, 2012) e objetiva “contribuir para o acesso universal a cidade,
o fomento e a concretizacdo das condi¢cdes que contribuam para a efetivacao dos principios,
objetivos e diretrizes da politica de desenvolvimento urbano, por meio do planejamento e da

gestdo democratica do Sistema Nacional de Mobilidade Urbana” (BRASIL, 2012).

Planejar a mobilidade urbana significa facilitar o deslocamento das pessoas nas cidades
buscando uma infraestrutura de qualidade. Uma cidade com boa mobilidade urbana proporciona
as pessoas um deslocamento confortavel e seguro, independente do seu modal de transporte,
pois, segundo Vaz, Santoro ¢ Romeiro “pensar a mobilidade urbana ¢, portanto, pensar sobre
como organizar os usos e ocupacdes da cidade e a melhor forma de garantir o acesso das pessoas
e bens ao que a cidade oferece, e ndo apenas pensar os meios de transporte e transito” (VAZ,

SANTORO E ROMEIRO, 2005, p. 03).

Considerando os modais de transporte, verifica-se, portanto, que deve existir uma forma
de organizacdo desses, na qual os menores modais devem ser priorizados, embora, na pratica
nao ¢ o que ocorre. A Figura 01 apresenta a inversao da piramide dos modais de transporte que
representa a prioridade que deveria ser dada aqueles meios ndo motorizados, colocando o

pedestre como topo ao invés de base

Figura 01 — Piramide inversa dos modais de transporte.

Prioridade no uso das vias urbanas

Pedesires

Ciclistas

&t &g Bicicletas de servigcos
sun) ) / Transporte coletivo

$E=ii Carros compartilhados

W Carros e motos

Fonte: Mobilize Brasil, 2018.
Segundo Medeiros, Matias e Costa (2016)

“... A cidade, enquanto cenario de socializagdo tem papel fundamental na construgéo
das relacdes diarias, seja entre seus usuarios ou na relagdo com os seus ambientes. A
presenca de obstaculos nos espagos publicos e privados exclui o homem como sujeito

Taxis e veiculos de carga
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atuante deste meio e, o que antes seria cenario para troca de experiéncias, acaba por
agir como um meio segregador e excludente das interagdes urbanas”. (MEDEIROS,
MATIAS E COSTA, 2016, p. 02).

Para Ghidini (2010) caminhabilidade seria uma qualidade do lugar, ou seja, seria o
caminho que permitiria ao pedestre um bom acesso para todos os lugares de uma cidade, seja o
transeunte uma crianga, idoso, ou pessoas com mobilidade reduzida. Ghidini (2010) ainda
ressalta que a medida que expande-se as cidades e os centros urbanos passam a ter um custo de
vida mais oneroso, grande parte da populagdo passa a residir em regides periféricas e utilizando
do centro somente para ser seu ambiente de trabalho pois ¢ onde ha a maior demanda de
comércio e servico, sendo assim torna-se necessario o transporte para atender essas demandas

diarias de deslocamento da populacao.

A partir disso, faz-se necessario estudar a questdo dos espagos publicos urbanos do
municipio de Cajazeiras — PB, visto que hd uma legislacdo vigente tratando sobre mobilidade
urbana e que a interiorizacdo dos conhecimentos relacionados a este e que os estudos associados
a mobilidade urbana voltada para o modal a pé ainda sdo embrionarios, decidiu-se portanto, no
decorrer deste trabalho, estudar-se o Indice de Qualidade de Calcadas de acordo com uma
avaliagdo técnica e a percepcao do usuario nas principais vias do centro urbano de Cajazeiras,

que compreendera a seguinte regiao:

Figura 02 — Regido Central de Cajazeiras, Paraiba.
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Do mapa apresentado na figura anterior, as ruas que foram analisadas no decorrer da
aplicacdo da metodologia serdo: Rua Tenente Sabino, Av. Presidente Jodo Pessoa, Rua Cel.
Juvéncio Carneiro e a Tv. Bezerra, compondo assim o nosso objeto de estudo.

O capitulo 2 deste trabalho nos traz um arcabougo teodrico a respeito da tematica
trabalhada na construcao desta monografia. O capitulo 3 explica a metodologia empregada de
forma detalhada. O capitulo 4 traz para este trabalho os resultados coletados apds a aplicagdo
da metodologia de Ferreira e Sanches (2001) e no capitulo 5 foram trabalhadas as conclusdes

da pesquisa.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 MOBILIDADE URBANA E ACESSIBILIDADE

Pereira define a mobilidade urbana como “um atributo do territorio que diz respeito ao

acesso facil a diferentes areas de uma cidade” (PEREIRA, 2014, p.74). Para Pontes,

“Pensar a mobilidade urbana significa pensar nas necessidades que levam as pessoas
a se deslocar para atingir os destinos desejados ¢ nas possibilidades que o sistema de
mobilidade oferece. Para o cidaddo, a mobilidade esta relacionada a liberdade de se

movimentar diante de suas possibilidades de acesso aos meios necessarios para tal”
(PONTES, 2010, p. 3).

Siqueira apresenta uma definicao de que a mobilidade urbana

“representa(...) a necessidade de deslocar-se de um ponto ao outro ao longo do
territdrio, seja por motivo de trabalho, estudo ou lazer como também entre diferentes
esferas territoriais a fim de facilitar o intercdmbio de bens materiais e culturais”
(SIQUEIRA, 2018, p. 17).

Nao obstante, Siqueira (2018) ainda nos traz uma variacdo da mobilidade urbana, tratando
também a mobilidade urbana sustentdvel como algo ligado “ao principio de desenvolvimento
sustentavel, em que se busca definir estratégias que englobem questdes sociais, econdmicas e

ambientais” (SIQUEIRA, 2018, p. 20).

Partindo dos conceitos apresentados de mobilidade urbana, pode-se dizer que segundo
Pero e Stefanelli “a mobilidade urbana exerce uma influéncia indireta, mas significativa sobre
o bem-estar” (PERO E STEFANELLI, 2015, p. 368). Destarte, ¢ notorio que a discussao de
mobilidade urbana ¢ importante nos dias atuais quando considerada a necessidade de
locomover-se com conforto e qualidade e que em consequéncia, existem beneficios fisicos e

sociais.

Pero e Stefanelli (2015) ressaltam que ¢ de extrema relevancia compreender a dindmica
socioecondmica da mobilidade urbana no Brasil dado a compreensdo de que isso envolve
questdes de interesse coletivo como bem-estar, produtividade, poluicao e que as solugdes para
tais questdes vao além da aplicagcdo de técnicas relativas a engenharia de transporte, fazendo-
se necessario também a aplicacao de politicas publicas de transporte urbano e desenvolvimento
local. Entretanto, Pero e Stefanelli ainda ressaltam que tanto a mobilidade urbana quanto a

variacdo mencionada de mobilidade urbana sustentavel convergem para um objetivo comum
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que ¢ alcancar principalmente uma eficiéncia social, sem deixar em segundo plano a eficiéncia

econOmica e ambiental.

Sendo assim, segundo Sarmento “pode-se dizer que a mobilidade possui relacao direta
com a acessibilidade, pois quando um espago proporciona boas condi¢des fisicas de circulacao
a seus usuarios a mobilidade seréd favorecida” (SARMENTO, 2012, p. 23).

O termo acessibilidade ¢ definido de acordo com a ABNT (2015) como

“a possibilidade e condigdes de alcance, percepg¢do e entendimento para utilizagao,
como seguranca ¢ autonomia, de espagos, mobilidrios, equipamentos urbanos,
edificagdes, transportes, informacdo e comunicagdo, inclusive seus sistemas e
tecnologias, bem como outros servicos e instalagdes abertos ao publico, de uso ptiblico
ou privado de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com
deficiéncia ou mobilidade reduzida” (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS
TECNICAS, 2015, p. 02).

O surgimento de leis, decretos e documentos técnicos que versam sobre os direitos de
pessoas com deficiéncia fez com que a discussdo sobre acessibilidade no Brasil fosse
potencializada nos ultimos 20 anos. Cohen e Duarte (2013) admitem que para alcangar-se a
acessibilidade plena, o espago construido deve ser facil de ser percorrido por pessoas com
mobilidade reduzida ou com deficiéncia, além de serem ambientes convidativos e promoverem

encontros € convivio entre pessoas.

Pode-se perceber que, por mais que cada autor apresente o conceito de acessibilidade de
uma forma distinta, todos os conceitos tratam de um ponto comum que ¢ facilitar o acesso ao
ambiente construido por pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida. Entretanto, segundo
Oliveira et al. “O conceito de acessibilidade apresentado atualmente requer uma nova
diversidade nos padroes de comunicagdo e nas relagdes sociais, um novo projetar arquitetonico

e urbano, todos relacionados a mudancas culturais.” (OLIVEIRA et al. 2017, p. 63)

Ainda que a legislagdo brasileira e as normativas que sdo discutidas nos tltimos anos
até os dias atuais se mostrem rigidas, na pratica o cumprimento destas ¢ postergado pois de
acordo com Alperstedt Neto, Rolt e Alperstedt “apesar da existéncia de tratados, convengdes e
leis que garantem o acesso aos espacos publicos e empresas, essa adequacdo se apresenta, na
maioria das vezes, muito aquém do ideal.” (ALPERSTEDT NETO; ROLT; ALPERSTEDT,
2018, p. 293).

Além disso, ndo ¢ necessario somente a constru¢do de uma infraestrutura fisica

consequente da obrigacdo dos agentes governamentais perante a legislagdo. Segundo Oliveira
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et al. “observando as barreiras sociais, percebeu-se que a solidariedade e a colaboracdo social
tornam-se importantes fatores na efetivagao da acessibilidade” (OLIVEIRA et al. 2017, p. 62).
Ou seja, a sensibilizacdo dos ocupantes dos espagos publicos urbanos também ¢ de extrema

importancia para que seja consolidado a acessibilidade nesses espagos.

2.2 CALCADAS E ESPACO PUBLICO URBANO

Segundo Queiroga, “os espacos livres publicos sdo aqueles bens de propriedade publica,
com diferentes graus de acessibilidade e de apropriacdo” (QUEIROGA, 2011, p. 28). Em um
apanhado histérico, Burgos nos traz que:

“Os espagos publicos integram a historia territorial de formacao das cidades desde a
sua génese, apresentando transformagdes nas formas de concepgao, uso e apropriacdo
em consonancia com os contetidos da sociabilidade existente em cada periodo

histoérico considerado, deixando entrever aspectos importantes para a compreensao da
formagdo social, seus conflitos, resisténcias ¢ residuos” (BURGOS, 2016, p. 6).

Os espacos livres compreendem todos os espagos livres de edificagdes, como quintais,
jardins publicos ou privados, ruas, avenidas, pragas, parques, rios, florestas, mangues e praias
urbanas, ou simplesmente vazios urbanos (MAGNOLI, 1982, apud CEVADA, 2015).
Considerando a conceituagao de Magnoli, pode-se entdo considerar que as cal¢adas que
compdem o objeto de estudo deste trabalho estd inserido no contexto dos espagos publicos
urbanos pois as mesmas sdo definidas por Pires (2007) como parte integrante dos sistemas de
vias publicas e que devem ser utilizadas prioritariamente para circulagdo de pessoas,
implantacdo de mobiliario urbano, vegetacdo, sinalizagcdes viarias € consequentemente,

propiciar um ambiente seguro e acessivel para mobilidade de pessoas.

Schlee et al. (2009) acreditam que os espagos livres urbanos constituem um sistema
complexo, inter-relacionado com outros sistemas urbanos e que existe a possibilidade deste se
Jjustapor com os sistemas de espacos livres (sistema de objetos edificados e seu correspondente
sistema de ac¢des) ou se sobrepor de forma total ou parcial enquanto sistemas de agdes. Schlee
et al. (2009) ainda ressaltam que entre seus multiplos papéis estdo a circulacao e a drenagem
urbanas, atividades de lazer, conforto, preservagdo, conservagao, requalificagdo ambiental e

convivio social.
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No tocante ao ultimo ponto citado por Schlee et al. (2009) relacionando o convivio
social como um dos papéis dos espacos livres urbanos e considerando que as calgadas sdo partes
constituintes deste, ¢ imprescindivel ressaltar que de acordo com Zampiere, Andrade e
Dornelles (2018) mesmo com a intensificacdo dos beneficios sociais, ecologicos e de satde do
ato de caminhar colocando o pedestre como centroide da mobilidade urbana, pouco se trabalha
sobre as condicdes das calgadas de forma a estimular o publico a trocar os modais de transporte
motorizados pelos ndo-motorizados. Vieira e Morastoni afirmam que “caminhar constitui-se no
modo de transporte mais acessivel, econdmico e saudavel, sendo importante adequadas

condig¢des para o deslocamento a pé¢” (VIEIRA E MORASTONI, 2016, p. 241).

Portanto, considerando que os espagos livres publicos sdo caracterizados pelo livre
acesso e que as calcadas sdo partes constituintes destes espagos, além dos beneficios do ato de

caminhar, torna-se necessario ressaltar a importancia de ser estimulado a utilizagdo do modal a

pé.

2.3 INDICES DE QUALIDADE DE CALCADAS

Apesar do conceito de qualidade advir da administracdo industrial, o termo tem se
mostrado universal (AGUIAR, 2003). Visto isso, esse pode se relacionar a esta pesquisa que
busca determinar o Indice de Qualidade de Calgadas, baseado na metodologia desenvolvida por
Ferreira e Sanches (2001), para tal, torna-se imprescindivel o conhecimento a respeito de cada
um dos Indices, uma vez que para a compreensio desta monografia é necessario o entendimento
prévio dos conceitos dos parametros que determinam a avaliacdo técnica sobre a qualidade das
calcadas.

Neste trabalho adota-se cinco parametros, sendo eles:

a) A Atratividade Visual que segundo Bernal e Ferreira compreende “os aspectos
estéticos agradaveis ao usuario ao deslocar-se pela calcada” (BERNAL E
FERREIRA, 2018, p. 271), ou seja, ao considerar a atratividade visual, ¢ preciso
mensurar a agradabilidade do ambiente para o transeunte, desta forma, ¢
fundamental que o avaliador tenha sensibilidade para perceber quais componentes
do local podem tornar o ambiente indspito ou atrativo.

b) A Manutencdo para Ferreira e Sanches “indica os aspectos de qualidade do piso

que facilitam ou ndo o ato de caminhar” (FERREIRA E SANCHES, 2001, p. 50),
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isto €, quando considerado a manutencdo das cal¢adas o fator principal a ser
analisado € o estado de pavimentacdo da mesmo, levando em consideragdo tanto o
material empregado na sua construcdo quanto o seu estado de deterioracao.

A Largura Efetiva para Silva Jr et al (2008) compreende a largura dentro da largura
total da calgada que seja livre de obstaculos e possibilita caminhar de forma segura
e sem obstru¢des. Em outras palavras, deve-se analisar se a largura efetiva da
calgada torna o ambiente confortavel ¢ verificar se a calcada comporta o fluxo de
pedestres sem a necessidade de disputa por espaco ou a ocupagao das faixas de
rolamento destinadas ao transporte motorizado.

A Seguranca para Cavalaro, de Angelis e Lemos estd relacionado a “possibilidade
do pedestre estar sujeito a sofrer riscos de acidente ao longo da calcada e
travessia de vias (quedas, tropecos, atropelamentos, etc.)” (CAVALARO, DE
ANGELIS E LEMOS, 2013, p. 02). Carvalho (2006) diz que a seguranca durante a
caminhada ¢ definida quando as vias destinadas ao transito de pedestres sdo bem
delimitadas e separadas dos demais veiculos.

A Seguridade apesar de possuir um conceito confundivel com o de Seguranga, ¢
relacionado de acordo com Ferreira e Sanches com ““a vulnerabilidade dos pedestres
a assaltos e agressoes” (FERREIRA E SANCHES, 2001, p. 50). Pode-se entdo dizer
que a Seguranca do ambiente se relaciona com os conflitos intermodais de
transporte, enquanto a seguridade relaciona-se diretamente com o trafego de
pedestres, ou seja, deve-se avaliar se estes se sentem seguros naquele ambiente

quando se encontram na presenca de outros pedestres.
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3 METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Esta monografia foi construida a partir da execugao das etapas descritas a seguir:

1. Foi realizado um levantamento bibliografico construido a partir da busca dos termos
“Indice de Qualidade de Calgadas”, “Mobilidade Urbana”, “Acessibilidade”,
“Caminhabilidade”, “Espago Publico Urbano”, “Cajazeiras, Paraiba” e “Calcadas” na
plataforma de acesso cientifico do CAPES Peridodicos € no Google Académico,
objetivando conhecer o tema investigado e sobre a cidade que compds o objeto de
estudo.

2. Foram determinadas primeiramente as vias que foram estudadas a partir da aplicacao da
metodologia de Ferreira e Sanches (2001) que sdo as seguintes: a) Rua Tenente Sabino
(esta rua foi analisada em dois trechos, visto que possui uma divisdo pela interse¢ao
com a Tv. Bezerra), b) Av. Presidente Jodo Pessoa, ¢) Rua Cel. Juvéncio Carneiro e a
d) Tv. Bezerra onde estardo melhor apresentadas na Figura 03. As ruas estudadas
compdem o bairro do Centro do municipio de Cajazeiras e sdo caracterizadas pela ampla

atividade comercial e alto fluxo de pedestres em dias tipicos'.

Figura 03 — Vias analisadas na monografia.
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3. Foram determinados o espago amostral e o publico alvo que responderam aos
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Fonte: Prefeitura Municipal de Cajazeiras, adaptado pela autora (2019).

questionarios aplicados (Anexo B) da metodologia de Ferreira e Sanches (2001), neste
caso, foi considerada uma amostra de 30 pessoas acima de 18 anos escolhidas

aleatoriamente desde que esta estivesse transitando em uma das ruas que compdem o

! Desconsidera-se para fins de estudo finais de semana e/ou feriados, visto que estes podem alterar o fluxo
normal do local estudado.



22

objeto de estudo desta monografia. Como a andlise ficou dividida em cinco trechos
diferentes, a amostra também foi composta por seis pedestres de cada um dos trechos,
totalizando as 30 pessoas no total.

Conhecidas as informagdes preliminares, o projeto que originou essa monografia foi
submetido, junto aos questiondrios a serem aplicados, para aprovagao do Comité de
Etica ¢ Pesquisa do IFPB (CEP IFPB), etapa importante visto que este trabalho tem
interagdo com pessoas na aplicacdo de entrevistas.

Com a aprovacao da CEP IFPB, iniciou-se a aplicacdo da metodologia de Ferreira e

Sanches (2001) para analise da qualidade das calgadas que consiste em avaliar o grau de

importancia que os usudrios atribuem ao ambiente das calgadas. Nesta fase as atividades se

dividiram em trés etapas:

1* etapa: Nesta se avaliou as calgadas com base em Indices de Qualidade como
atratividade visual, manutencao, largura efetiva, seguranca ¢ seguridade anteriormente
definidos nesta monografia, aplicando uma pontuagdo de 0 a 5 (Anexo A), onde 0
significa a pior situagio do Indice e 5 representa condi¢des excelentes de trafego, sendo
esta etapa realizada em campo na data de 10 de julho de 2019 a partir da observagao das
vias durante a caminhada, em consonancia com o registro fotografico das ocorréncias
encontradas.

2% etapa: Concluido o item anterior realizou-se a consulta da opinido dos transeuntes,
através da aplicagao de 30 questionarios conforme modelo apresentado no Anexo B na
data de 23 de agosto de 2019, aqui destaca-se que a diferenca de datas entre a avaliacao
técnica e a consulta de opinido deu-se em decorréncia da necessidade de aguardar a
aprovacdo do CEP IFPB antes de interagir com o publico. Para obter os valores dos
coeficientes ponderadores que foram aplicados na equagdo de Indice de Qualidade de
Calgadas (IQC), foram calculados o Numero de Pontos a partir da multiplicagdo da
quantidade de vezes que o indice foi repetido em determinada ordem pela ordem a qual
ele esta atribuida e o Nivel de importancia obtido pela divisao do Numero de Pontos
pela quantidade total de questionarios aplicados. Obtido os valores do Nivel de
Importancia, calculou-se entdo o Peso de Importancia atribuido a cada um dos
indicadores, para isto, inverteu-se a escala e a distribuicdo dos pontos em ordem
crescente.

3* etapa: Com posse dos resultados obtidos das duas etapas anteriores, o ultimo

procedimento realizado foi a submissdo a tratamento estatistico simples os resultados
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do estddio anterior, para determinar-se os coeficientes ponderadores e junto aos
resultados da primeira etapa foram aplicados os valores encontrados (Avaliagdo técnica
e os coeficientes ponderadores determinados pela opinido ptblica) na equagio do Indice
de Qualidade de Calgada (IQC) dada por:
IQC=0s xS +pm XM + pie X Le + pse X Se + pav X Av (I)
Onde,
IQC = indice de Qualidade das Calgadas;
S, M, Le, Se, Av = a pontuagdo obtida na avaliacdo técnica pelos aspectos de seguranca,
manutencao, largura efetiva, seguridade e atratividade visual.
Os, pm, ple, pse, pav = os fatores de ponderacdo dos aspectos de seguranga, manutencao,
largura efetiva, seguridade e atratividade visual.
Apos célculo do IQC, os resultados da equagao obtidos para cada uma das vias estudadas
foram comparados com a tabela do Anexo C para determinar-se por fim as condi¢des e os niveis
de servico de cada uma. Com posse de todas essas informagdes iniciou-se entdo a producao da

versao final deste Trabalho de Término de Curso.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 OBJETO DE ESTUDO:

O municipio que acomoda as vias que compdem o objeto de estudo desta monografia ¢
a cidade de Cajazeiras, situado no alto sertdo paraibano e que possui uma extensao territorial
de 586.275km?. Conforme o Ultimo Censo Demografico de 2010 possui uma populacdo de
58.437 hab. (IBGE, 2010) e faz fronteira com as cidades de Sao Jos¢ de Piranhas, Cachoeira
dos Indios, Santa Helena, Bom Jesus, Sdo Jodo do Rio do Peixe e Sousa. A Figura 04 ilustra as
limitacdes territoriais do municipio e a sua localizagdo no Estado da Paraiba.

Figura 04 — Localiza¢do do Municipio de Cajazeiras, PB.
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Fonte: Braga, 2011.

Segundo Braga (2011), Cajazeiras apresenta como caracteristica baixo indice

pluviométrico e irregular e suas médias anuais chegam a 880,6mm ao ano, passando por longos
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periodos de estiagem. Barros et al. (2013) afirmam que o clima da regido ¢ semidrido quente e
seco, possuindo a variagdo de temperatura entre 23° e 30° além da vegetacdo ser
majoritariamente caatinga.

De acordo com Rocha e Almeida, “o crescimento demografico pode ser considerado
como o primeiro elemento que interfere na organizagdo intraurbana da cidade” (ROCHA E
ALMEIDA, 2009, p. 06). Conforme Braga (2011) o crescimento urbano de Cajazeiras deu-se
de maneira desorganizada e isso ocorreu devido a falta de planejamento e fiscalizagdo por parte
do governo e da propria populagdo. Braga (2011) ressalta que a cidade de Cajazeiras possui
grande deficiéncia em espacos publicos de lazer, se restringindo a algumas poucas pracas
distribuidas pela cidade e com uma porgao preocupante destas deterioradas.

O trecho que compde o objeto de estudo compreende a Av. Cel. Juvéncio Carneiro,
Travessa Bezerra, Av. Presidente Jodo Pessoa ¢ a Rua Tenente Sabino, nesta ultima ¢é
importante ressaltar que para seu estudo a mesma fora dividida em dois trechos nomeados
como Calgaddo (termo popular atribuido ao local) e Rua Tenente Sabino, conforme
apresentados na Figura 03 mencionada anteriormente. A caracterizacdo do local ¢
majoritariamente composta por atividades comerciais € as vias ndo apresentam absolutamente
nenhum padrdo de calcamento, variando tanto o material utilizado para revestimento, quanto as
declividades, larguras, presenca de rampas e em algumas regides até a auséncia de meio fio,
apresentando a calgada na mesma cota de nivel das faixas de rolamento da via como pode ser

visto na figura abaixo.

Figura 05 — Av. Cel. Juvéncio Carneiro. Cota da calcada na mesma altura da via.

N ESTADO DA PARAIBA
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Visada da Fotografia.

Fonte: Acervo da autora, 2019.
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Em termos de acessibilidade, foi perceptivel que algumas pequenas regides estdo
preocupadas em atender a demanda, apresentando rampas nas cal¢adas como ao longo da
Avenida Presidente Jodo Pessoa e da Travessa Bezerra (Figura 06 e 07) e piso tatil em um
trecho da Rua Coronel Juvéncio Carneiro (Figura 08). E curioso ressaltar que a Rua Coronel
Juvéncio Carneiro mesmo apresentando o piso tatil, apresentou também a maior variagao de
niveis de calgada, desde cotas coincidentes com as faixas de rolamento, quanto a cotas de
aproximadamente 30cm sem a presenca de rampas de acesso para pessoas com deficiéncia
(PcD) ou mobilidade reduzida conforme Figura 09, tornando cognoscivel que ndo houve

planejamento para concepgao de estruturas acessiveis no ambiente.

Figura 06 — Av. Presidente Jodo Pessoa. Rampa de acesso para cadeirantes.
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Visada da Fotografia.

Fonte: Acervo da autora, 2019.

Figura 07 — Travessa Bezerra. Rampa de acesso para cadeirantes.
s
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Fonte: Acervo da autora, 2019.
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Figura 08 — Rua Cel. Juvéncio Carneiro. Presenca de piso tatil.

RUA CEL. JUVENCIO CARNEIRO
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Fonte: Acervo da autora, 2019.
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Fonte: Acervo da autora, 2019.

De forma geral, as ruas mais antigas do municipio, como a Tenente Sabino (ambos
trechos em estudo) e a Travessa Bezerra ndo apresentam adequagdes significativas ao modal de
transporte motorizado, mas nem por isso sdo as mais atrativas para a caminhada. No Calgadao
nao ¢ permitido o trafego de veiculos motorizados e dentre todas as vias analisadas neste estudo
apresentou a maior sensagdo de seguranga durante a caminhada, entretanto, no trecho Rua
Tenente Sabino o descuido com a iluminacdo e o calgamento avariado conforme apresenta a
Figura 10 torna o ambiente indspito para a caminhada. Referente a Travessa Bezerra pode-se
comentar que a pequena largura da via com permissao para o trafego de carros e ainda um
amplo estacionamento de motos acomodado no local conforme a Figura 11, torna a caminhada
desconfortavel, transmite a sensacao de que o pedestre pode vir a ser atingido por algum veiculo
a qualquer momento, além disso, a via possui cagambas de entulho que dificulta ainda mais o

transito pelo local.
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Figura 10 — Trecho da Rua Tenente Sabino.
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Fonte: Acervo da autora, 2019.

Figura 11 — Travessa Bezerra.
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Fonte: Acervo da autora, 2019.

Destarte, pode-se afirmar que as percep¢des mais significativas ao visitar o objeto de
estudo sdo de que as vias que apresentam mais inconvenientes para o pedestre sdo aquelas em
que hd comércio intenso e grandes lojas, inclusive atacadistas como a Av. Cel. Juvéncio
Carneiro, acentuando o trafego de veiculos automotores como motocicletas, carros e caminhdes
de carga que transitam pela regido, além de que a pouca preocupacdo dos oOrgios
governamentais em padronizar as cal¢adas da regido também contribui para que o local ndo seja
confortavel ao transeunte.

A forma como o mobiliario urbano estd disposto na Travessa Bezerra torna a largura
efetiva das calgadas reduzida e o apedeutismo? populacional sobre a tematica da acessibilidade
contribui para que o ambiente se torne desagradavel, uma vez que os lojistas dispdem seus
mobilidrios nas cal¢adas e até mesmo aloquem o lixo em frente aos seus estabelecimentos.

Sendo assim, as vias apresentam grande necessidade de um planejamento urbano para mitigar

2 Estado de pessoa que ndo possui conhecimento sobre determinado assunto, falta de instrucio.
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as situacdes insatisfatorias, bem como a populacdo necessita de uma conscientizagdo sobre o

respeito a acessibilidade.

4.2 AVALIACAO TECNICA

Conhecida a regido estudada, pode-se entdo apresentar os resultados da avaliagdo
técnica realizada com base no formulario do Anexo A que leva em consideragdao cinco
parametros que sdo a seguranga, a manutencao, a largura efetiva, a seguridade e a atratividade

visual das calgadas. As pontuagdes das vias estdo apresentadas na tabela abaixo.

Tabela 01 — Resultado da analise técnica.

1Q Rua Cel. Av. Pres. Calcadao Travessa Rua Tenente
Juvéncio Jodo Bezerra Sabino
Carneiro Pessoa
Seguranga 2 3 5 3 3
Manutencao 2 3 5 4 2
Largura 2 3 5 3 2
efetiva
Seguridade 1 4 4 3 3
Atratividade 3 4 4 3 0
Visual

Fonte: Acervo da autora, 2019

Pode-se perceber que o trecho correspondente a Rua Tenente Sabino (calgadao) ¢ o que
se destaca em termos de melhor avaliagdo, entretanto, analisado o segundo trecho da rua,
verifica-se que esse esta entre os piores desempenhos, acima somente da Rua Coronel Juvéncio
Carneiro. E importante destacar que a Rua Tenente Sabino compde uma regido
historica/centenaria da cidade e que o Calgadao ndo permite o fluxo de veiculos motorizados,
deixando o ambiente confortavel e seguro para a caminhada conforme pode ser visualizado na
Figura 12, enquanto no restante da via, devido a largura ser pequena, somente ¢ permitido o
fluxo de motocicletas.

Entretanto, as péssimas condi¢des de revestimento, a largura minima das calgadas ¢ a
presenga de mobiliario urbano fora da zona de servigo, além da configuracao das fachadas das
edificacdes da Rua nao serem atrativas para o transeunte fazem com que durante a noite a via
seja pouco movimentada, enquanto durante o dia o fato da Rua dar acesso a bancos e possuir
um amplo estacionamento para motocicletas torna o fluxo intenso, mesmo sem o pedestre
possuir o minimo de conforto ao caminhar ao longo dessa, essas ocorréncias podem ser

visualizadas na Figura 13 ¢ 14.
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Figura 12 — Calcadio.
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Fonte: Acervo da autora, 2019.
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Fonte: Acervo da autora, 2019.

Conforme apresentado na Tabela 01 a Av. Presidente Jodo Pessoa e a Travessa Bezerra
apresentam pontuagao semelhantes com avaliagdes entre 3 e 4 pontos, sendo assim, dentre todas
as ruas estudadas sdo as que apresentaram melhor desempenho.

A Av. Presidente Jodo Pessoa possui as calgadas largas e continuas em grande parte do

percurso conforme ilustra a Figura 15. E repleta de lojas que ndo excedem o limite das fachadas,
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tornando o ambiente confortavel para o trafego de pedestres, além de que entre todas as vias
estudadas foi a unica que apresentou requisitos minimos de acessibilidade.

A Rua Coronel Juvéncio Carneiro apresentou uma pontuagao majoritariamente 2, tendo
somente o IQ Seguridade com menor valor, logo ¢ valido ressaltar que a maior por¢do comercial
se encontra nesse trecho, por isso o fluxo de pedestres ¢ intenso e o local apresenta um ntimero
elevado de ambulantes, fazendo com que o pedestre ndo se sinta seguro relativo aos demais
durante a caminhada no trecho.

A baixa pontuagdo dos demais parametros esta relacionada principalmente a largura
efetiva ndo ser continua e a disparidade na diferenga de cotas entre as cal¢adas, implicando em
dificuldades em caminhar por esses ambientes, pois uma vez que a largura efetiva ¢ reduzida,
o volume de pessoas que comporta sera reduzido, entretanto, como todo o trecho apresenta alto
fluxo, essa largura deve ser continua, além disso, a diferenca de cotas das cal¢adas implica na

dificuldade para pessoas com mobilidade reduzida ou com deficiéncia transitarem pela regido.

Figura 15 — Av. Presidente Joao Pessoa.
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Fonte: Acervo da autora, 2019.

Desta forma, pode-se concluir que dentre todas as vias estudadas na avaliagdo técnica,
a que apresentou melhor desempenho para caminhada foi o trecho correspondente ao Calgadao,
seguido pela Avenida Presidente Jodo Pessoa que apresentou bons indices, enquanto a Travessa
Bezerra apontou um desempenho razodvel, ndo merecendo destaque quando comparada as vias
de melhor e pior desempenho. Por fim tem-se que o restante da Rua Tenente Sabino junto a
Rua Coronel Juvéncio Carneiro apresentaram os piores desempenhos nesta avaliagdo técnica,

cabendo assim uma prioridade nas intervengoes.
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4.3 COEFICIENTES DE PONDERACAO

Para a obten¢do dos coeficientes ponderadores tomou-se como base os questionarios
aplicados conforme Anexo B que coletaram informagdes sobre qual seria a ordem de prioridade
de cada um dos indicadores (Seguranca, Seguridade, Largura Efetiva, Manutencdo e
Atratividade Visual) para os entrevistados, sendo assim, o resultado obtido com a aplicagao dos

questionarios estdo apresentados na Tabela 02.

Tabela 02 — Obtencio do nivel de importiancia

Ordem de importincia para os

Indice entrevistados N° de Pontos Nivel de importancia
1° 2° 3° 4° 5° (Nyotos X Ordem) ( Npontos )
Nquestionérios
Seguranga 9 1 7 5 8 92 3,07
Manutencao 7 3 1 13 6 98 3,27
Largura efetiva 4 8 9 4 5 88 2,93
Seguridade 5 8 10 2 5 84 2,8
Atratividade visual 2 7 9 8 4 95 3,17

Fonte: Acervo da autora, 2019.

Obtido os valores do nivel de importancia, calculou-se entdo o peso de importancia

atribuido a cada um dos indicadores, sendo apresentados na Tabela 03.

Tabela 03 — Obtencio dos Pesos de importancia

Ordem de importincia para os

Indice entrevistados N° de Pontos Peso de importincia
1° 2° LS 5° (Nyotos X OTdem) ( Npontos )
Total,,uios
Seguranga 9 1 7 5 8 88 0,198
Manutencao 7 3 1 13 6 82 0,185
Largura efetiva 4 8 9 4 5 92 0,208
Seguridade 5 8 10 2 5 96 0,217
Atratividade 2 7 9 8 4 85 0,192
visual

TOTAL 443 1,00

Fonte: Acervo da autora, 2019.

De forma grafica a ponderacao dos indicadores de qualidade de calgadas estdo dispostas
na Figura 15 para melhor compreensdo do que seria o Nivel de Importincia e o Peso de
Importancia, a ilustracdo nos apresenta um “ranking” de qual seria o indicador mais importante
para os usuario da via (Seguridade), assim como o menos importante (Manutengao). Os valores
apresentados entre parénteses sdo os Pesos de importancia, ou seja, os valores aplicados na

equagao do I1QC.
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Figura 16 — Ponderacio dos indicadores de qualidade de cal¢cadas.

. Largura Atratividade
Seguridade  efetiva  Seguranca Vifual Manygencio
()
_/ \_/ /
2,8 2,93 3,07 3,17 3,27
0,217) (0,208) (0,198) (0,192) (0,185)

Fonte: Acervo da autora, 2019.

Sendo assim, ¢ interessante destacar que sdo poucas as metodologias que levam em
consideragdo a opinido do usuario, geralmente os métodos de avaliacdo de qualidade de
calgadas discorrem somente de avaliagdes técnicas, porém € importante que o pedestre seja
consultado, pois ¢ o principal atingido com as modifica¢cdes do ambiente, sejam elas positivas

ou negativas.

4.4 CALCULO DO IQC

De posse dos coeficientes ponderadores e dos valores das avaliagdes técnicas, pode-se
entdo aplicar a equacdo do IQC para cada uma das vias aqui analisadas, este célculo esta

apresentado na Tabela 04.

Tabela 04 — Calculo do IQC.

Via analisada ps S Pm M ple Le pse Se pav Av 1QC
Rua Cel. 0,198 2 0,185 2 0,208 2 0,217 1 0,192 3 1,975
Juvéncio
Carneiro

Av. Pres. 0,198 3 0,185 3 0,208 3 0,217 4 0,192 4 3,409
Joao Pessoa

Calcadio 0,198 5 0,185 5 0,208 5 0,217 4 0,192 4 4,591

Travessa 0,198 3 0,185 4 0,208 3 0,217 3 0,192 3 3,185
Bezerra

Rua Tenente 0,198 3 0,185 2 0,208 2 0,217 3 0,192 0 2,031
Sabino

Fonte: Acervo da autora, 2019.

Pode-se observar que as vias que merecem destaque quanto aos valores de IQC sdo o
Calcadao apresentando as melhores condi¢des de caminhada nas calgadas e em contraste a este
a Rua Cel. Juvéncio Carneiro apresentando o pior indice de Qualidade de Calgadas. Os IQC’s
apresentam consonancia com o resultado da Avaliacdo Técnica que ja presumia o resultado que
as vias apresentariam, logo, a aplicagao da equagao do IQC demonstrou que a opiniao dos

usuarios atenua as condi¢des técnicas avaliadas.
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Na Tabela 05 apresenta-se o resumo dos resultados finais indicando o nivel de servico

e as condigdes das calgadas conforme o Anexo C para as vias analisadas nesta monografia.

Tabela 05 — Condicdes e nivel de servigo das calcadas.

Via analisada 1QC Condicao Nivel de Servico
Rua Cel. Juvéncio Carneiro 1,975 Regular D
Av. Pres. Jodo Pessoa 3,409 Bom C
Calgadio 4,591 Otimo B
Travessa Bezerra 3,185 Bom C
Rua Tenente Sabino 2,031 Regular D

Fonte: Acervo da autora, 2019.

Todas as vias estudadas apresentaram condi¢des minimas para caminhada, entretanto é
possivel que melhorias sejam implantadas em todas elas. A via de maior destaque positivo foi
o Calgadao que apresenta restricdo aos modais motorizados ¢ melhores condigdes fisicas para
caminhada, entre estes, nivel constante, largura efetiva adequada e boas condi¢des de
iluminagdo. Apesar do exposto o trecho ndo seria considerado um exemplo de padrdo de
qualidade pois ndo permite o trafego de transportes motorizados e nos dias atuais € inviavel que
uma cidade seja construida com adaptacdes somente para caminhada, faz-se necessario a
adequacao do ambiente construido para comportar todos os modais de transporte.

A Rua Cel. Juvéncio Carneiro apresentou a pior condi¢do de caminhada, o baixo valor
do IQC deu-se devido as caracteristicas negativas da via, visto que apresenta largura efetiva
inadequada para o fluxo de pedestres em horarios de pico e grande oscilacdo nos niveis das
calcadas apresentando em alguns trechos nivel na mesma cota da faixa de rolamento dos
modais motorizados, além de que as calgcadas sdo ocupadas de forma inadequada pelos
comerciantes e ha presenca de varios vendedores ambulantes no trecho. Uma pratica simples
de ser adotada e que poderia melhorar as condi¢des de servigo da mesma, seria a sensibilizagao
dos lojistas sobre a disposi¢ao de seus mobilidrios e a realocagdo dos vendedores ambulantes a
um local apropriado, uma vez que o indice considerado de maior importancia pelos pedestres
fora a seguridade, tal pratica poderia aumentar consideravelmente o valor final do IQC.

A Av. Presidente Jodo Pessoa possui um grande potencial para tornar-se uma rua
completa ao considerar que as melhorias necessarias para tornar a sua condi¢cdo de servigo
excelente sao minimas. Uma vez que diante de todas as vias estudadas, esta foi a que apresentou
maior preocupacio com acessibilidade, para que seu Indice de Qualidade seja mais positivo nio
seria necessario tamanho investimento em infraestrutura, podendo ser adotado por exemplo,
um melhor policiamento da regido almejando o aumento da avaliagdo do indice de seguranca e

fazendo com que este atingisse uma melhor pontuacao.
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No tangente ao trecho da Rua Tenente Sabino e da Travessa Bezerra ¢ valido ressaltar
que nao seria possivel a modificagao da infraestrutura local, uma vez que as larguras totais das
duas vias sdo estreitas e torna-se inviavel o aumento da largura efetiva das calgadas, entretanto,
as condigdes de caminhada poderiam ser melhoradas a partir da manutencao das calgadas,
realocagdo do mobiliario urbano e principalmente de uma melhoria na iluminagao, no controle
e fiscalizacdo do ambiente objetivando a mitigagdo dos problemas relativos a seguranga no
local.

Portanto, ¢ perceptivel que as problematicas envolvendo o objeto de estudo possuem
relacdo direta com o ndo planejamento urbano da cidade, em especial no que se refere as areas
de estudo do presente trabalho. A cidade cresceu desordenadamente e o trafego que necessitou
se adaptar as condi¢des impostas pelo desenho urbano quando seria necessario que o desenho

urbano se adaptasse as necessidades populacionais.
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5 CONCLUSAO

A importancia de estudar-se calgadas deu-se principalmente por ndo haver nenhum
estudo no municipio a respeito delas, além de que, o processo de planejamento urbano ¢ em
grande parte das vezes esquecido pelas grades curriculares dos cursos de Engenharia Civil. Uma
vez que todas as pessoas sdo pedestres e que o ciclo natural da vida levaré a velhice e em algum
momento cada pedestre serd uma pessoa com mobilidade reduzida ou pode se tornar uma pessoa
com deficiéncia, torna-se fundamental sondar e analisar as problemadticas envolvendo
acessibilidade e mobilidade urbana nas cidades. Outro ponto que instiga o presente estudo ¢
que a mobilidade urbana tem sido extremamente discutida para capitais e metropoles, porém as
cidades de pequeno porte nao tém recebido o devido suporte a respeito das problematicas que
envolvem o urbanismo e quando recebem fazem com que a cidade seja planejada para o
transporte individual motorizado.

Além do objeto de estudo principal que foram as calgcadas, os pedestres foram
fundamentais para execu¢@o da pesquisa, pois existem varios métodos de analise de calgadas
que levam em consideragdo somente avaliagdes técnicas, mas ndo consideram o principal que
¢ o usudrio do produto, no caso, os pedestres que irdo utilizar as vias diariamente usufruindo
dos seus direitos de ir e vir, afinal, viver em um ambiente urbano nido deve sentenciar a
populacdo a realizar deslocamentos pungentes para realizar pequenas atividades cotidianas.

Este estudo de caso analisou uma pequena porgao central do municipio de Cajazeiras,
sendo assim seria importante a continuidade e a extensdo desta pesquisa para demais
localidades e regides, podendo atingir até todo o municipio, gerando assim um trabalho diretor
para que os oOrgdos de gestdo municipal tenham um ponto de partida para melhorar a
infraestrutura urbana, uma vez que a metodologia aplicada traduz fielmente a realidade das vias
e identifica facilmente os pontos onde a intervengdo ¢ mais urgente.

O trabalho constatou algumas vias com potencial para se tornar ruas de referéncia em
qualidade com poucos ajustes, como a Av. Presidente Jodo Pessoa, entretanto, por mais que o
trecho (a) da Rua Tenente Sabino tenha apresentado indice 6timo de qualidade para os pedestres
a mesma ainda ndo serviria de modelo a ser adotado pois permite somente o trafego de pedestres
e ¢ claro que nos dias atuais ¢ impossivel erradicar o uso de transportes motorizados, fazendo
entdo com que a Avenida supramencionada tenha mais potencial para tornar-se referéncia para
demais ruas do que a Rua Tenente Sabino, uma vez que a mesma comporta bem o trafego de

veiculos motorizados concomitante ao trafego de pedestres. Dentre as dificuldades encontradas
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para conclusdo deste trabalho foi o arduo trabalho de campo, pois ndo foram encontrados
trabalhos preliminares sobre mobilidade urbana na cidade de Cajazeiras, demandando assim
mais tempo para a aplicacdo das metodologias e também a resisténcia dos pedestres em
responder os questiondrios, pois como se trata de uma regido comercial, as pessoas que
circulavam pelo ambiente em grande maioria das vezes rejeitavam responder os questionarios
com argumentos como “estou sem tempo agora”, “estou atrasado(a) para o trabalho” e quando
se dispunham a responder o questiondrio aplicado fazia-se necessario explicar sobre mobilidade
urbana e acessibilidade para elas, pois ha um conceito enraizado que mobilidade se trata apenas
de pavimentagao de vias.

Caminhar pelas vias proporcionou observar que o crescimento foi desorganizado e sem
planejamento. Realizar a corre¢do de erros advindos de décadas ou até mesmo séculos ndo se
da de uma hora para outra, ¢ preciso principalmente planejamento, pensar na percepgao e
sensacao das pessoas que irdo utilizar os ambientes, em formas de transmitir seguranga para o
pedestre e em como tornar o ambiente convidativo para caminhada.

Para proporcionar a mobilidade aos pedestres de forma autonoma ¢ essencial que haja
uma padronizagdo dos passeios publicos e isso somente serd possivel com a defini¢do de
diretrizes que orientem os O0rgdos responsaveis a correta construgdo do espaco, garantindo a
infraestrutura ja existente as devidas adequagdes e melhorias. O planejamento de uma cidade
deve priorizar o direito de ir e vir do cidaddo e assim torna-se necessario que os espagos publicos
atendam toda a populagdo, ou seja, o desenho urbano nao deve dispor de obstaculos que sirvam
de empecilhos para o trafego, sejam eles de pedestres ou mesmo de modais motorizados, ambos
modos de transporte devem adequar-se as necessidades dos individuos. As vias de
deslocamento sdo o dorso dos grandes centros urbanos e devem ser tratadas como objeto
principal de desenvolvimento, afinal uma cidade com trafego organizado gera satisfacdo para
toda populacao, do contrario, quando se observa o trafego adaptado as imposigoes da cidade e
a qualidade de vida dos habitantes ndo ¢ colocada como prioridade, ¢ perceptivel que os reflexos
negativos serdo bem mais incidentes.

E valido ressaltar que o espago urbano ¢ mutavel e consequentemente a gestio municipal
deverd preocupar-se em se adaptar as novas realidades que possam vir a surgir, visto que
Cajazeiras ¢ uma cidade de pequeno porte e abriga um publico jovem por atrair estudantes
universitarios de todos os estados brasileiros, a tendéncia ¢ o crescimento populacional e
consequentemente aumento da demanda das vias publicas. Aqui pode-se abrir outra reflexao a

respeito das questdes ambientais, sabendo-se que a demanda de trafego de uma cidade tem
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potencial de crescimento faz-se ainda mais necessario galgar caminhos que reduzam o uso do
transporte individual motorizado para que a emissao de poluentes na atmosfera seja menor.
Optar pelo trajeto a pé em pequenas viagens como ir ao supermercado, pagar as contas no centro
e entre outras, tanto contribui positivamente para o meio ambiente, como para a saude do
proprio ser humano, entao por que ainda assim nao ¢ estimulada a pratica?

De forma geral, foi perceptivel que o poder publico ndo apresenta como prioridade o
conforto do pedestre, nota-se um interesse embrionario em adequar o ambiente construido aos
requisitos minimos de acessibilidade, entretanto, nada suficiente para que se possa afirmar que
a gestdo municipal estd engajada em tornar a sua infraestrutura adequada para que pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida possam transitar livremente por qualquer ambiente. No
decorrer do levantamento bibliografico da pesquisa foi constatado que existem leis, cartilhas,
guias, normas entre outros materiais que garantem amparo para os Orgaos publicos no
cumprimento da obriga¢do de prover o direito de acessibilidade, fazendo com que seja
questionavel a razdo pela qual as medidas mitigadoras sejam tao incipientes.

Nao se deve culpar somente os 6rgaos de gestao pela insuficiéncia de acessibilidade nos
ambientes publicos, durante a investigagdo foi notdrio também que a populacdo ndo contribui
para que os passeios publicos sejam acessiveis, ¢ necessario que todos sejam conscientes de
que posicionar mobiliarios particulares em calcadas, dispor entulhos sobre as mesmas, entre
outros fatores como estacionar motocicletas em cima das calgadas geram uma série de
problemas e obstaculos que acabam por inibir o direito de ir e vir do pedestre ou o coloca em
condi¢des de inseguranca, uma vez que quando héd o veto de passagem na guia da calcada, o
transeunte passa a disputar espago com as faixas de rolamento dos veiculos motorizados.

E imprescindivel que a mentalidade da populagéo, assim como a do poder publico, seja
mudada para se alcancar bons indices de acessibilidade nas calgadas. Se os cidadaos
trabalharem junto a gestdo municipal torna-se mais simples a adequacao dos passeios as normas
de acessibilidade, pois de nada adianta o municipio dispor de uma infraestrutura adequada e
suficiente e a populacdo ndo respeitar os ambientes, assim como de nada adiantard uma
populagdo conscientizada sem a infraestrutura adequada.

O tema estudado ¢ relevante e acredita-se que a pesquisa atingiu os seus objetivos de
diagnosticar a acessibilidade de calgcadas sob a dtica do usuério, avaliar o ambiente da zona
central do municipio de Cajazeiras-PB e investigar a realidade do municipio referente a
acessibilidade dos seus ambientes publicos, além de permitir a aplicagdo dos conhecimentos

adquiridos ao longo do curso de Bacharelado em Engenharia Civil.
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Por fim, espera-se que este trabalho contribua para comunidade académica como uma
forma de ampliar os horizontes dos demais discentes de Engenharia Civil conscientizando-os
que os trabalhos urbanisticos sdo integrados dentre todas as areas de estudo e a sociedade, cré-
se também que a contribui¢do se estenda a sociedade, fazendo com que as pessoas possam
refletir sobre os resultados apresentados e os questionamentos apontados ao longo desse estudo.
Apesar de existirem poucos exemplos de estruturas urbanas de qualidade, estes devem ser
seguidos e a fiscalizagdo pelos 6rgdos responsaveis, assim como as devidas normatizagdes,
necessitam ser efetivas na pratica de forma a tornar as cidades cada vez mais comodas para
cotidiano da sociedade.

Recomenda-se como trabalhos futuros a investigacdo da qualidade de cal¢adas em
outras vias do municipio, um estudo que investigue a possibilidade de aplicacdo de ruas
completas no municipio de forma a acomodar todos os modais de transporte sem nenhum
conflito, uma avalia¢do de custos da obra para padronizag¢do ¢ adequacdo das vias a norma de
acessibilidade (NBR 9050/2015) e a Lei de Mobilidade Urbana n° 12.587 de 2012 e em longo
prazo, caso haja modificagdes no desenho urbano do municipio de como a populacao esta se
comportando referente as melhorias implementadas, no caso, uma investigagdo sobre a
satisfagdo pessoal da populacdo diante da melhor configuragdo da mobilidade urbana

municipal.
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Descricao

Pontuagao

Nenhum conflito previsto entre pedestres 5 e
veiculos. Area exclusiva para pedestres com restricao
ao trafego de veiculos.

5

Nenhum conflito previsto entre pedestres e veiculos.
Area para pedestres protegida do fluxo de veiculos
por canteiros, com guias de 15 cm de altura

Nenhum conflito previsto entre pedestres e veiculos.
Area para pedestres totalmente separada do fluxo de
veiculos por guias com 15 cm de altura.

Possibilidade de conflito. Area para pedestre
separada do fluxo de veiculos por guias rebaixadas,
para acesso de veiculos, em varios pontos.

Possibilidade de conflito. Area para pedestre
separada do fluxo de veiculos por guias rebaixadas,
para acesso de veiculos, em grandes extensdes

Grande possibilidade de conflito entre pedestres e
veiculos. Ndo existe area reservada para pedestres
que disputam a faixa de rolamento com os veiculos.

MANUTENCAO

Descri¢ao

Pontuacao

Pavimento em condi¢des excelentes, utilizagdo de
material apropriado e aparéncia de manutengdo
constante.

5

Pavimento da calgada em boas condigdes, material
apropriado, irregularidades e defeitos recuperados.

Pavimento da calgada em condigdes aceitaveis,
material improprio para superficie porque se torna
escorregadio quando molhado.

Pavimento em condi¢des ruins, superficie
apresentando rachaduras, desniveis e falta de
manutenc¢ao.

Calcada ndo pavimentada, superficie em terra ou
grama que dificulta a caminhada, principalmente em
condig¢des de tempo chuvoso.

Calgada inexistente. Apesar de demarcada, a calgada
ndo apresenta nenhuma condi¢do de uso, pois se
encontra coberta por mato e restos de construgao.

LARGURA EFETIVA

Descricao

Pontuacao

Faixa de circulacdo de pedestres livre, com largura
superior a 2,0 m, sem quaisquer obstrugdes visuais ao
longo de sua implantag@o.

5

Faixa de circulacdo de pedestres livre de obstaculos,
com largura em torno de 2,0 m, satisfatoria para
acomodar o fluxo de pedestres.

Faixa de circulagdo de pedestres com pequena
obstrucdo devida a instala¢do de equipamentos
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urbanos, porém com largura suficiente para acomodar
o fluxo.

Faixa de circulagdo de pedestres reduzida, largura
inferior a 1,2 m, devido a presenca de tapumes,
mesas de bar, cartazes etc.

Faixa de circulagdo de pedestres bastante reduzida,
largura inferior a 0,70 m, devido a ocupagao por
outros usos, como bancas de jornal, ambulantes etc.

Faixa de pedestres totalmente obstruida. Os pedestres
sdo obrigados a caminhar pelo leito da rua.

SEGURIDADE

Descricao

Pontuacao

Seguridade ¢ garantida pela boa configuracdo da
paisagem urbana, pela presenca usual de outros
pedestres e por policiamento constante.

5

Seguridade ¢ garantida pela configuracdo da
paisagem urbana, presenga de pedestres, de
policiamento eventual e pela boa iluminagao.

Seguridade ¢ garantida mais pela presenga de outros
pedestres, do que pela configuracao regular da
paisagem urbana

Seguridade ¢ prejudicada pela configuracao
inadequada da paisagem urbana. Veiculos
estacionados, vegetagdo alta e pouca iluminagao
pesam negativamente

Seguridade ¢ ruim devido a grande densidade de
pedestres e ambulantes, fatos que favorecem o
assédio e a a¢do de pessoas mal-intencionadas.

Seguridade ¢ totalmente prejudicada pela péssima
configuracdo da paisagem urbana. Locais abertos
(terrenos baldios) mal iluminados e sem
policiamento.

ATRATIVIDADE VISUAL

Descricao

Pontuacao

Ambiente projetado com espago de vivéncia,
agradavel e bem cuidado. Calcadas ao lado de
parques, pracas, bosques etc.

5

Ambiente agradavel, com configurac¢do do espago
exterior composto por residéncias com muros baixos
¢ jardins e lojas com vitrines atraentes.

Ambiente com configuragido do espago exterior
composto por construgdes de uso residencial com
muros altos e comercial sem vitrines ¢ sem atragdes.

Ambiente pouco atraente, com configuragao do
espago exterior composto por construgdes de uso
comercial de grande porte (atacadista)

Ambiente com configuracao do espago exterior sem
nenhuma preocupag@o com aspectos visuais €
estéticos. Construgdes sem acessos para a calgada.

Ambiente indspito para os pedestres. Configuragao
do espago exterior desagradavel, com a presenga de
lixo e entulho acumulado sobre a calcada.
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ANEXO B

(FERREIRA E SANCHES, 2001)

Enumere de 1 a 5 as caracteristicas que vocé considera mais importantes em uma calgada:

O mais importante ¢ uma cal¢ada onde nao
( ) haja perigo de atropelamento (quando
veiculos passam sobre a calgada para entrar
em garagens, postos de gasolina,
estacionamentos etc.);

O mais importante ¢ uma calg¢ada que

( ) oferega um revestimento (piso) confortavel
para o pedestre (piso sem buracos,
depressoes, rachaduras, ondulagdes,
desniveis etc.);

O mais importante ¢ uma calgada livre de

( ) obstaculos que dificultam a caminhada
(bancas de jornal, bancas de ambulantes,
tapumes, equipamentos publicos, abrigos em
parada de Onibus, mesas de bar etc.);

O mais importante ¢ uma cal¢ada onde nao
( ) se corra o risco de ser assaltado (bem
iluminada, separada dos lotes por paredes ou
muros, com poucos pedestres, em local
policiado etc.)

O mais importante ¢ uma calcada limpa e

( ) em lugar agradavel (em frente a parques,
lojas com vitrines atraentes, belas casas,
jardins bem cuidados, com varios pedestres
etc.)




ANEXO C

(FERREIRA E SANCHES, 2001)
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Indice de Qualidade Condicio Nivel de Servico
5 Excelente A
4,0 24,9 Otimo B
3,0a3,9 Bom C
2,0a29 Regular D
1,0a 1,9 Ruim E
0,0a20,9 Péssimo F
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ANEXO D

TERMO DE APROVACAO DO COMITE DE ETICA EM PESQUISA DO IFPB

INSTITUTO FEDERAL DE
:f?} EDUCAGAD, CIENCIA E W
m TECNOLOGIA DA PARAIBA -
IFPB

DADGE DO PROJETO DE PESGUISA

Tituio da Pesquisa: DETERMI Ao DO INDMCE DE QUALIDADE DE CALCADAS MA REGAG
CEMTRAL OE CAJAZEIRAS - PB

Pezguisador: CAROLIME MUNDOZ CEWVADW

Arpa Tomadtica:

Versio: 2

CAAE: 1TB01419.4 0000 5185

instiulgdo Proponenbe: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAD, CEMNCIA E TECHNOLOGUA Du PARAIEA
Patrocinador Principad: Financiamemao Prdprio

DADGE DO PARECER
Hismero do Parecor; 1408 39

Apresontacdo do Projetoc

De forma peral, podemos perceber de forma clara o guanio acessibibdade & mobilidade urbana esiio
nbrnsecamente ligados, wisio gue ambos 0s concefios rakm de fomeocer para os uswE@Nos um ambiente de
acesso e trinsiio seguro para qualguer pessoa, inciuindo desde cnangas, idosos, pessoas com mabilidade
reduzida & pessoas com defioénoa. Enfretanio, podemos perceber também que na linha fénue gue difere
% dols conceitos podemos condur gue a motlidads whana se refacona dirstamente com a Iberdade de
locomover-sa liviemernie & de forma segura em um ambienie. enquanio a acessibildade emvoboe tanto o
fransio quanio a ublizaglio do espago mesmo que o uSUEENo N30 esteja se locomowenda. Destarfs, esie
frabaiho ata-ss de uma monografia de conclusio de curso em Engenharia Gl

Objotive da Pesguisa:

Objetive Geral

Diagnosticar a acessibilidade de calgadas sob a dtica do uswdno & a avaliagdo do ambienie na zona central
da municipio de Cajaresiras - PA.

iObjetrvos especiioos

= Conhecer a reabdads do municipio investigando a acessibilidade &m amiiemes plblicos;

Endernsgo:  Avenata dolo da Mele, 25 - leguaribs

Barm: lsgusribs GEP: S8 DRS00

L P8 Nurmsipie:  MOAD PESSOA

Taleform: |Eyagrs-orzs E-mml: sbomempasquamisioh el &

FRjaa D de 0



INSTITUTO FEDERAL DE
’}_‘) EDUCAGAO, CIENCIA E w
: S TECNOLOGIA DA PARAIBA -
IFPB

‘Coaanschn S Fascer 34 B0

= Aplicar as conhecimenios adguiridos ao longo do curso de Bacharelado em Enpenharia Civil para
construgdo de uma avalisglo bicnica de calgadas;
= iConstnuir um acabougo fednoo para embasamenio da 1&cca aplicada no decorner do frabalho.

Avaliagdo dos Riscos o Beneficios:

Riscos:

Os rimoos da aplicagio s&0 somenie na sxecusEio das entrevisias, a Gnica slapa gue conbém imlerac&a com
outros seres humanos. Os riscos previsiveis sio; desconforio dos wsudrios, impadéncia ou confusdo sobre
o ohjetreo da pesguisa. Para reduzir esses riscos, irabalharemos com Termo de Consentmento Lire

Esclamecido [TCLE}, demarstrando do que se irata & que a cofaboragio & voluntdria & sem identficacio.

Beneficios:
Os beneficios principais o colaborr com a disorssSo sobre acessbikdade espacial, bem como colaborar
com fonie de dados para agenies modeladones da cidade.

Comentdrios o Consideracdes sobre a Pesquisa:

Espera-se como desfecho primario a andlise das calcadas confarme metodologia amplamenbe reconhecida
de Ferera e Sanches (2001)] = acredila-se que o rabalho, qguando conduido, pode sesvir de base de dados
para agenles modeladores do espapa pablica.

Consideracdes sobre os Termos de apresentacéo ochrigatdria:
Os {mrmos de apresentacio obrigatdria eskio presents, preenchidos de forma adeguada & esido aszm

dispostos: folha de rosto, TCLE, projeio detalhado, informagtes basicas, argamento, cronograma,

msirumento de pesquisa, nscos & beneficios.

O projsio abtsnde &z exipéncias previsia na resolucdo 6102018.do Conselho Macional de Salde, & que as
pendéncias redativas a acrescentar no TCOLE infoemapfes relativas ap fabo da pesquisa ber sido analisada &

aprovada pelo Comitd de Elica em Pesguisa do IFP8 e msercio do crilério de incluso foram solucicradas.

Rocomondacdos:
hido ha.

Conclusbes ou Pondéncias o Lista do iInadequagdes:
Apcs avaliagio do parecer apreseniado pelo relalor que indica aprovagio = em 5= tratando de

Enderegn: Aversds Jobo debdate, 256 - Jeguarbe

Bairra: it CEP: 58 S0
F: PE Meslcipia: JOA0D FESBOA
Talefonme (5581 20705 Bl iz openopma ik o b

Fliggrsk [0 0
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resposia @ pendéncas emilidas em parecer antenior, as quaes foram sanadas, bem como no inbuite de nda
abrasar o inlcic da pesguisa, emito na condigdo de Coorderador o Parecer de Aprovado =0 prabocolo ds
pesquisa, pois esie esld em acordo com o que preconiza @ Resolugio 51002016 do Corselho Macional de
Sxide.

infarmamos ao pesgusador responsdvel gue observe s seguintes orentagbes:

1= O pasticipante da pesquisa tem o dirsfio de desistr a gualguer momenio de participar da pesquisa, sem
qualquer prejuizo; (Res. CHS 51002006 = art. 5° = liem )

2= 0 pesquesador deve desenvabver a pesquisa conforme delineada no protocala aprovada & descontinuar o
estudo somenle apés andkse das racbes da descontinuidade por parie do CEP que aprovou, aguardandao
sel parecer, exoeio quanda perceber risco ou danc ao particpanie.

% O Termo de Consentimenio Lhwe & Esclarecido dever ser slaborado em duas wis, rubricadas em fodas
as suas pdginas = assinadas, ac seu bErmina, pelo convidado a participar da pesquisa, ou por sed
representante fegal, as=m como pelo pesquisador responsavel, ou pelais) pessoals) por ek delegadais),
devendo as pidginas de assinaiuras estar na mesma fola. Em ambas &= vias deverdo constar o enderego =
confalo telefdnico ou cutmo, dos responsdveis pela pesguisa & do CEP lozal & da COREP, guando pertnents

e uma das vias eniregue 30 paricipanie da pesquisa.

4= 0 CEP deve ser informada de bodos os efeitos adversos ou falos relevanies que alter=m o curso normal
do esbudo.

8= Evemluais modificapfes ou emendas ao prolocolo devem ser apresentadas ac CEP de forma clara =
sucinta, idenlificando a parie do protocoio a ser modificada & suas justificativas.

= Deve ser apresentado, ac CEP, relatdno finad até 16102018,

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Esto parecer foi elaborado baseado nos documantos abaixo relacionados:
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