INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, QIENCIA E TECNOLOGIA DA PARAIBA
CAMPUS JOAO PESSOA
DIRETORIA DE ENSINO SUPERIOR
UNIDADE ACADEMICA DE GESTAO E NEGOCIOS
CURSO SUPERIOR DE BACHARELADO EM ADMINISTRAGCAO

LUCAS MATHEUS FERREIRA DE SOUZA

A LITERACIA FINANCEIRA DE DOCENTES DO ENSINO BASICO NA CIDADE
DE JOAO PESSOA/PB

Joao Pessoa
2022



LUCAS MATHEUS FERREIRA DE SOUZA

A LITERACIA FINANCEIRA DE DOCENTES DO ENSINO BASICO NA CIDADE
DE JOAO PESSOA/PB

U
G

A

Unidade
Académica
de Gestéo e
Negécios

TRABALHO DE CONCLUSAO DE
CURSO apresentado ao Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia da Paraiba (IFPB), curso
Superior  de Bacharelado em
Administracéo, como requisito
institucional para a obtengédo do Grau
de Bacharel(a) em ADMINISTRACAO.

Orientador: Prof. Dr. Odilon Saturnino Silva Neto

JOAO PESSOA

2022



Dados Internacionais de Catalogacgio na Publicagao (CIP)
Biblioteca Nilo Pecanha do IFPB, campus Jodo Pessoa

S7291 Souza, Lucas Matheus Ferreira de.

A literacia financeira de docentes do ensino basico na
cidade de Jodo Pessoa/PB | Lucas Matheus Ferreira de
Souza. - 2022.

561 :il.
TCC (Graduagio — Bacharelado em Administragéo )
— Instituto Federal de Educacio da Paraiba / Unidade
Académica de Gestdo e Negdcios, 2022.
Orientacdo : Prof® D.r Odilon Saturnino Silva Neto.

1. Literacia financeira. 2. Educadores. 3. Endivida-
mento. 4. Ensino basico. 5. Conhecimento financeiro.
. Titulo.

CDU 64.031(043)

Elaboragio: Lucrecia Camilo de Lima — Bibliotecaria CRB 15/132




EEE INSTITUTO FEDERAL | CAMPUSIOAO PESSOA
HME raraba SECRETARIA ACADEMICA - CAMPUS JOAO PESSOA

PARECER 67/2022 - SAC/DDE/DG/JP/REITORIA/IFPB

Em 16 de dezembro de 2022.

FOLHA DE APROVACAO

LUCAS MATHEUS FERREIRA DE SOUZA

Matricula: 20181460090

LITERACIA FINANCEIRA DE DOCENTES DO ENSINO BASICO NA CIDADE DE JOAO PESSOA/PB

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO apresentado em 14/12/2022

no Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB), Curso Superior de Bacharelad_o em
Administragao, como requisito institucional para a obteng¢ao do Grau de Bacharel(a) em ADMINISTRACAO.

Resultado: APROVADO

BANCA EXAMINADORA:

(assinaturas eletrénicas via SUAP)

Odilon Saturnino Silva Neto (IFPB)

Orientador(a)

Rebeca Cordeiro da Cunha Araujo (IFPB)

Examinador(a) interno(a)

Herbert José Cavalcanti de Souza (IFPB)

Examinador(a) interno(a)

Documento assinado eletronicamente por

= Odilon Saturnino Silva Neto, PROFESSOR ENS BASICO TECN TECNOLOGICO, em 16/12/2022 19:57:43,

= Rebeca Cordeiro da Cunha Araujo, PROFESSOR ENS BASICO TECN TECNOLOGICO, em 16/12/2022 20:31:09.
= Herbert Jose Cavalcanti de Souza, PROFESSOR ENS BASICO TECN TECNOLOGICO, em 21/12/2022 15:17:58,

Este documento foi emitido pelo SUAP em 16/12/2022. Para comprovar sua autenticidade, faga a leitura do QRCode ao lado ou acesse https://suap.ifpb.edu.br/autenticar-
documento/ e forneca os dados abaixo:

Cédigo 368447
Verificador €0b706abf1
Cédigo de Autenticagio:

NOSSA MISSAO:Ofertar a educacdo profissional, tecnolégica e humanistica em todos os seus niveis e modalidades por meio do Ensino, da Pesquisa e da Extensio, na

perspectiva de contribuir na formagdo de cidaddos para atuarem no mundo do trabalho e na construgdo de uma sociedade inclusiva, justa, sustentavel e democratica.

VALORES E PRINCIPIOS: Etica, Desenvolvimento Humano, Inovagio, Qualidade e Exceléncia, Transparéncia, Respeito, Compromisso Social e Ambiental.



AGRADECIMENTOS

Agradeco primeiramente a Deus, por ter me dado for¢as para chegar no final
do curso, por ter me guiado até aqui em meio a tantos obstaculos e por ter me ajudado
a superar todas as dificuldades.

A minha Mae, que ajudou a me tornar a pessoa que sou hoje, que sempre
batalhou por mim, me incentivou a ser a minha melhor versdo e sempre esteve ao
meu lado em quase todos os momentos da minha vida.

Ao meu orientador Odilon, que me acompanhou durante todos esses meses,
dando todo suporte necessario para elaboracédo do projeto. Agradeco também pela
paciéncia e toda disponibilidade.

Aos meus amigos, por toda motivacdo, compreensdo das auséncias, 0
afastamento temporario e por melhorar meus dias.

E por todas as pessoas que contribuiram direta ou indiretamente no

desenvolvimento dessa pesquisa.



RESUMO

Nos ultimos anos, devido a complexificagdo do sistema financeiro e da proépria
economia cotidiana, com o fornecimento de crédito rapido e barato para a populacao
junto a necessidade de crédito para a aquisicdo de bens basicos (imdveis, carros,
transporte, produtos eletrénicos etc.), a necessidade da educacao financeira se
mostra cada vez mais urgente, sobretudo por conta dos altos niveis de endividamento
da populacao. Entretanto, como € dever do Estado garantir uma educacao publica e
de qualidade, infere-se que esses conhecimentos financeiros deveriam ser
majoritariamente disseminados pelo préprio sistema de educacado, tendo os
professores como 0s agentes garantidores deste conhecimento. A partir deste
contexto, a seguinte pergunta de pesquisa surge: qual o nivel de conhecimento
financeiro dos professores do ensino basico? Assim, com base no que foi exposto, 0
objetivo geral do presente trabalho é avaliar o nivel de literacia financeira de
professores na cidade de Jodo Pessoa — PB. Para a persecucédo dos objetivos de
pesquisa, foram utilizadas a revisao bibliografica e a aplicacao de um questionario on-
line como a principal metodologia de pesquisa. Nos resultados, foi possivel identificar
um bom nivel de dominio dos conhecimentos financeiros dos educadores, na qual das
13 questdes aplicadas, a média de acertos foi de 9. Conclui-se que aqueles que
apresentaram maior dominio foram doutores que lecionam matérias sociais em
escolas publicas e tratando dos aspetos pedagdgicos, uma parte da amostra ainda
possui receio de lecionar ou de agregar a educacéao financeira de algum modo a
prépria matéria lecionada. E finaliza-se afirmando que um dos possiveis rumos que
poderiam ser tomados seria a padronizacdo de uma técnica pedagdgica que
conseguisse expor as diversas esferas da educacao financeira.

Palavras-chave: Literacia financeira; Educadores; Economia.



ABSTRACT

In recent years, due to the complexity of the financial system and the everyday
economy itself, with the provision of fast and cheap credit to the population along with
the need for credit for the acquisition of basic goods (real estate, cars, transport,
electronic products, etc.), the need for financial education is increasingly urgent,
especially due to the high levels of indebtedness of the population. However, as it is
the duty of the State to guarantee a public and quality education, it is inferred that this
financial knowledge should be mostly disseminated by the education system itself, with
teachers as the guarantors of this knowledge. From this context, the following research
question arises: what is the level of financial knowledge of teachers? Thus, based on
what has been exposed, the general objective of this work is to evaluate the level of
financial literacy of teachers in the city of Jodo Pessoa - PB. For the pursuit of the
research objectives, a bibliographical review and the application of an online
questionnaire were used as the main research methodology. In the results, it was
possible to identify a good level of mastery of the educators' financial knowledge, in
which of the 13 questions applied, the average of correct answers was 9. It is
concluded that those who presented the greatest mastery were doctors who teach
social subjects in public schools and dealing with the pedagogical aspects, a part of
the sample still has fear of teaching or adding financial education in some way to the
subject taught. And we conclude by stating that one of the possible paths that could
be taken would be the standardization of a pedagogical technique that could expose
the various spheres of financial education.

Keywords: Financial literacy; Educators; Economy.
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1 INTRODUGCAO

Na sociedade moderna é cada vez mais comum a irresponsabilidade e a
ansiedade quando o assunto € o consumo de bens e servigos. A concessao de crédito
sem a verificagdo da capacidade do reembolso dos consumidores, aliada a criacdo de
necessidade pelo marketing e pela publicidade, via meios de comunicacao de massa,
pode gerar com mais frequéncia, a “faléncia” do consumidor. A auséncia de um
sistema de protecao a esse individuo e sua familia é possivel ocasionar insolvéncia
civil, procedimento que visa simplesmente liquidar o patriménio penhoravel do
devedor a fim de satisfazer os créditos pendentes, sem qualquer preocupacao com o
ser humano que esta por tras destes débitos.

De maneira imprescindivel, este € um fendbmeno que pode estar presente nao
apenas no crédito que é oferecido para consumo, mas também em outras
modalidades de crédito, como o crédito consignado, o financiamento, dentre outras.
Embora as instituicdes bancarias possuam um certo grau de responsabilidade em
relacao a concessao de credito, o consumidor também deve possuir determinado nivel
de instrugdes para evitar com que ele se endivide por falta de planejamento. E nesta
necessidade construtiva que a educagao financeira surge como algo fundamental
para evitar problemas relacionados a faléncia e ao endividamento.

Todavia, para se compreender o objeto do trabalho e a razdo da investigacédo
aqui realizada, torna-se necessario compreender o termo “educacgao financeira” e o
porqué dele estar sendo inferido com as escolas, em primeiro lugar.

A educacao financeira é a instrucdo de conceitos basicos acerca do modus
operandi do dinheiro, e isso necessariamente envolve aspectos e conceitos
relacionados ao fluxo de caixa, a liquidez e a outros elementos que estdo presentes
nao apenas em grandes empreendimentos, como também na vida financeira pessoal.
(OCDE, 2005).

Junto ao que foi afirmado, também se aponta que o presente trabalho decidiu
abordar as escolas por conta das mesmas envolverem uma etapa pedagogica que é
fundamental para formagcdo do homem. No periodo escolar, o adolescente ou a
crianga esta mais propenso a absorcao dos conteldos, ja que esta se trata da fase
em que ele ainda estda sendo moldado. Portanto, uma educacao financeira nos
periodos da juventude ira consequentemente causar maiores impactos no modo como

o futuro adulto ira observar o dinheiro.
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Todavia, surge a seguinte problematica: O quanto esse conteldo acerca da
educacao financeira € conhecido pelos professores?

A pedagogia, como se bem sabe, acontece através da transmissao de saberes
de um emissor para um ouvinte, isto é, do professor para o aluno. Entretanto, o
professor sé pode transmitir aquilo que conhece e domina, ja que € improvavel que
alguém consiga ensinar algo que nao sabe. Neste espaco, a literacia financeira entra
como uma questao de investigacao no presente trabalho.

De acordo com a Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdémico (OCDE, 2005), a literacia financeira pode ser definida como nivel de
“‘letramento financeiro” que as pessoas possuem sobre produtos, servigos e riscos
financeiros, além do conhecimento, orientacdo e recomendacao, na qual
desenvolvem competéncias e seguranca para se transformar em pessoas cientes dos
riscos e oportunidades financeiras, realizando-se boas escolhas, com o propésito de
melhorar seu bem-estar financeiro. Em consequéncia disso, a literacia financeira € um
assunto que vem ganhando cada vez mais espaco na sociedade, pois tem se
percebido o grande potencial que pode causar na economia como um todo.

Neste contexto, a educacao financeira dos educadores, ou seja, 0s professores
€ uma grande prioridade, tendo em vista, que sdo responsaveis por compartilhar seus
conhecimentos com os alunos através do sistema de ensino, na qual serdo
qualificados sobre questbes econdmicas e financeiras, de forma a alcancar uma
relacdo saudavel com o dinheiro, principalmente, conhecimentos para economizar e
planejar seus gastos, tomar decisdes e fazer escolhas financeiras assertivas. O
professor, enquanto educador, participa de um importante momento no
desenvolvimento das criancas e jovens, particularmente aqueles que atuam no
periodo da infancia & adolescéncia. E durante esse momento que o conhecimento é
absorvido e posteriormente levado para vida através de costumes e principios (OECD,
2005).

A ideia da pesquisa surgiu da constatagéo do problema do endividamento que
percorre o Brasil, pois conforme se destacou na revisao bibliografica, a populagéo
brasileira (e particularmente os jovens) apresentam indices de endividamento que séo
considerados acima da média mundial. Entretanto, € necessario entender que esta
formacdo financeira € um conhecimento que, a priori, deveria acontecer nas
instituicbes de ensino, razdo pela qual a pesquisa se deu com os educadores. A
pesquisa possui uma grande importancia para a area da administracédo, ja que o
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controle financeiro e patrimonial € uma das primeiras habilidades administrativas que

qualquer pessoa tem de adquirir na transi¢cao da juventude para a vida adulta.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Levando em consideragdo o papel dos professores do ensino médio para
disseminagao da educagéo financeira, este estudo tem como finalidade a andlise da
literacia financeira de professores desse segmento, determinando como problema de
pesquisa: Qual nivel de literacia financeira de educadores do ensino basico da rede
publica e privada na cidade de Jodo Pessoa — PB?

Quanto ao ponto de partida, o cerne do presente trabalho surgiu a partir da
constatacdo empirica de que os niveis de endividamento tomaram propor¢des muito
acima das que eram vigentes décadas atras, fenbmeno que faz surgir a curiosidade
investigativa.

A pesquisa € importante porque a légica do endividamento esta presente de
maneira quase que homogénea em toda a sociedade: na maior parte das vezes, as
pessoas sao acometidas por problemas cuja origem elas ndo conseguem observar.
Explicitar este problema é ajuda-las a externar e dizer aquilo pelo que elas estao

passando.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral
Estabelecer o nivel de literacia financeira e a sua relagdo com a formacgéo dos
docentes do ensino basico de escolas na cidade de Joao Pessoa - PB.

1.2.2 Objetivo Especifico

- Identificar o nivel de conhecimento financeiro dos educadores do Ensino
Basico;

- Verificar aspectos das atitudes financeiras dos educadores;

- Caracterizar a formagéo financeira dos professores e sua contribuicdo no nivel
de literacia financeira.

- lIdentificar principais dificuldades de trabalhar Educacdo Financeira nas
disciplinas lecionadas.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1 DIMENSAO DA LITERACIA FINANCEIRA

Antes de se abordar os conceitos intrinsecos a literacia financeira, € necessario
explicar que este conceito, por conta de sua criagcao recente, ainda é algo que nao se
consolidou havendo brechas relativas a sua interpretagdo e compreensao. O termo
“literacia” vem do latim “litteratu”, que pode ser considerado como sinénimo de “culto”,
de pessoa culta. Assim, a literacia financeira, quando definida de maneira etimoldgica,
se trata da “cultura” financeira, isto €, do individuo que é financeiramente culto.

Netemeyer (2014) afirma que, embora o tema literacia financeira seja algo de
reconhecida importadncia entre os grandes nomes desta area, ainda ndo ha um
conceito definido e que seja universalmente aceito pelos estudiosos como um todo.

Xu e Zia (2012), a fim de demonstrar a abrangéncia conceitual do termo
“literacia financeira”, apontam que o termo serve para designar uma série de
fenbmenos diferentes, como o conhecimento sobre produtos financeiros, sobre
capacidade de gestao e sobre habilidades pessoais necessarias para se controlar o
dinheiro.

Mason e Wilson (2000), por sua vez, definem a literacia financeira como a
capacidade de ler situacdes, analisar, gerir e comunicar problemas financeiros que
podem prejudicar o bem-estar da vida do cidadao. Isto necessariamente envolve
dominio e percepcao de instrumentos financeiros, assim como a cultura acerca dos
principios que regem o mercado.

Kirsch (2001) aponta a educagao financeira como a capacidade do individuo
avaliar, perceber e conseguir informacdes que sejam relevantes para tomada de
decisdes que envolvam o seu préprio patriménio. Entretanto, o autor ressalta que este
conhecimento esta longe de ser algo meramente académico, ja que ele ressalta que
estas capacidades sao desenvolvidas durante a prépria experiéncia de vida e apds
pequenos ou grandes fracassos financeiros que sdo comuns na experiéncia das
pessoas.

Essa opinidao também é comum a Sebastido et al. (2001), que afirma que a
literacia financeira estd relacionada com a capacidade do individuo de gerir
informagdes como textos, documentos e graficos que auxiliem e deem base para

tomada de decisoes financeiras.
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A literacia financeira, para Beal e Delpachitra (2003), consiste na capacidade
de apreensao e articulagao de informagdes financeiras, que irdo ser utilizadas como
base para decisdes relacionadas a administracdo do dinheiro. Fox et al. (2005), por
sua vez, definem a literacia financeira como a compreensao correta de conceitos,
principios e tecnologias relacionadas ao mundo financeiro. Entretanto, dada essas
definigdes, é necessario se fazer a seguinte pergunta: Qual a importancia da literacia
financeira? Por que ela deve ser estudada?

Atualmente, o homem médio possui uma preocupacdo maior com a
administragdo de seus bens do que o homem de cem anos atras. De acordo com
Mandell e Klein (2009, isto acontece porque a evolugédo da sociedade fez com que o
homem tivesse de possuir mais bens do que antigamente para conseguir viver em
meio civilizado. Assim, hoje em dia, para maioria das pessoas € necessario possuir o
celular, notebook, carro, aparelhos eletrodomésticos (fogao, geladeira, airfree, micro-
ondas, televisdo) e demais bens que anos atrds ndo eram propriamente necessarios
para que o ser humano conseguisse sobreviver.

A necessidade de possuir esses bens gera inevitavelmente um maior énus
financeiro para as pessoas: os celulares, notebooks e eletrodomésticos ficam
obsoletos e precisam ser substituidos de tempos em tempos; os carros necessitam
de gasolina, manutengcdo peridédica e sofrem uma depreciagcdo semelhante aos
celulares, notebooks e aparelhos eletrodomésticos. Assim, a necessidade de ter
esses bens faz com que as pessoas tenham de lidar de maneira mais equilibrada com
o dinheiro do que as pessoas de geracdes anteriores, sabendo tomar decisdes que
afetem o minimo possivel a sobrevivéncia de seu préprio patrimonio.

Junto a isto, também é necessario elencar o fato de que, durante as ultimas
décadas, surgiram modalidades de concessdo de crédito (crédito para consumo,
financiamentos etc.) que funcionam com uma maior complexidade, necessitando
também de uma maior inteligéncia das pessoas para tomar decisbées que nao
comprometeram o seu préprio futuro.

Assim, a tomada de decisao atualmente pressupde uma inteligéncia maior que
a de séculos atras. Mandell e Klein (2009) afirmam que, com o passar dos anos, a
tendéncia € que a maioria das decisdes financeiras se torne cada vez mais complexas:
a intuicao nao é suficiente para tomar tais decisdes. Assim, individuos com uma maior
inteligéncia financeira irdo, naturalmente, tomar melhores decisées. Os autores

também afirmam que a inteligéncia para tomar decisdes financeiras mais assertivas
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ndo apenas tornam a ordem financeira do individuo mais estavel, mas também a
ordem social ao entorno dele.

Exemplificando com mais detalhes: suponha-se uma familia de trés pessoas
(pai, mae e um filho). Para que uma familia de trés pessoas atualmente possa viver
minimamente bem, varios fatores de ordem econdmica sdo necessarios: comida,
abrigo, transporte, educacao (no caso do filho), roupas, lazer, dentre outras coisas.
Assim, a familia deve saber como cada uma dessas coisas se ordena e qual a
prioridade de cada uma delas, para que esta esfera financeira possa atingir um
equilibrio. Todavia, quando ha um desequilibrio financeiro (dividas), também h& um
desequilibrio social entre esta familia. De acordo com Grifoni e Messy (2012), familias
endividadas e que possuem dificuldades para prover elementos basicos irdo ter a sua
convivéncia afetada, e ir4 se alastrar para além dela, em outros circulos sociais.

Familias endividadas nao sé prejudicam o presente, mas também o futuro.
Messy e Monticone (2016) afirmam que, ndo raro, é possivel observar individuos que
tém de trabalhar para quitar dividas provenientes de mas decisoes realizadas por pais
e até mesmo avos, tornando-se escravos dos bancos por decisées que sequer foram
realizadas por eles. Portanto, o aperfeicoamento da administracdo financeira é
importante ndo apenas para preservar o presente, mas também o futuro.

Embora o equilibrio econémico seja apenas um dos fatores para o bem-estar
familiar, ele ainda assim € de extrema importancia. Portanto, familias bem equilibradas
economicamente tendem a ser mais equilibradas afetivamente, e como se bem sabe,
a familia € uma das bases de uma sociedade. Portanto, nota-se que a literacia
financeira transcende a si mesmo, abrangendo fatores sociais que estao além dela.

Entretanto, algo que vale salientar € que, embora a educacao e a inteligéncia
financeira sejam importantes, estes elementos sdo pouco conhecidos e valorizados
pelas pessoas. Messy e Monticone (2016), por exemplo, afirmam que para a
populacdo média, a educagéao financeira as vezes sequer é conhecida. Junto a isto se
alia o marketing agressivo, que promove a satisfagdo imediata dos prazeres
individuais e a estimulagdo excessiva do consumo, que também esta atrelado a
concesséao de crédito.

Portanto, a educacdo financeira, mais do que em outras épocas, é uma
competéncia essencial dentro do século XXl, sendo um grande elemento de
estabilidade no desenvolvimento e crescimento pessoal. No ambito das politicas
publicas, Messy e Monticone (2016) afirmam que, progressivamente, 0s governos ao



16

redor do mundo estdo reconhecendo a importancia de “alfabetizar” a populagao
financeiramente.

O Banco de Portugal (2011), por exempilo, ja afirmou em um documento que a
auséncia de alfabetizacao financeira por parte da populacédo € um dos elementos que
leva os individuos a tomarem decisdes financeiras que lhe serdao maléficas.
Comprovando esta afirmagéao, Atkinson e Messy (2012) apontam que nos paises mais
desenvolvidos ha niveis de educacao financeira mais elevados. Outro estudo que
comprova esta hipétese é o de Calcagno e Monticone (2015), que afirmam que
consumidores que nao entendem como os juros funcionam tendem a entrar em
negdcios com taxas de transacdo maiores, ignorando os juros quando recorrem a
empréstimos e financiamentos.

Uma das faces da ignorancia financeira, segundo Lusardi e Mitchell (2014) é a
tendéncia que as familias possuem em guardar e salvar dinheiro apenas em
momentos de recessdo econdmica, gastando o dinheiro em momento de fartura e nao
se preocupando com o futuro. A partir do que Lusardi e Mitchell (2014) afirmaram, é
possivel deduzir mais um elemento: a educacdo financeira ndo esta atrelada
unicamente do modo de funcionamento financeiro, mas ao autocontrole do individuo.

As pessoas possuem uma nog¢ao superficial daquela maxima econémica: ndo
se deve gastar mais do que ganha. Entretanto, é possivel observar as pessoas
cometendo este erro. Contudo, se elas ja “conhecem” por que continuam fazendo?
Por conta da falta de autocontrole delas mesmas. Assim, ndo é necessario apenas
saber, mas fazer. O marketing agressivo do século XXI propaga a todo custo a
satisfacdo imediata dos desejos individuais: desde aqueles mais superficiais (lazer,
festas, experiéncias gastronémicas) até aqueles mais necessarios e importantes
(casa, transportes, entre outros).

Assim, para satisfazer imediatamente as necessidades (algumas que sao até
mesmo superficiais), eventualmente observa-se as pessoas se endividando
grotescamente para comprar imoveis, automéveis ou outras propriedades. E
conforme afirmou-se anteriormente, algumas dessas necessidades sao artificiais, isto
é: o individuo sobreviveria caso estas “necessidades” n&o se concretizassem.
Exemplifica-se: ter o celular mais atual que foi langado recentemente; sair todo final
de semana ou toda sexta-feira para ter um momento de lazer; jantar no restaurante
mais caro ou chique; ter roupas de marcas caras; todas estas necessidades sao
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artificiais, imposta pelo marketing agressivo sem as pessoas perceberem que estas
necessidades ndo estdo na ordem da realidade.

Entdo, observa-se que o marketing tomou uma forma tao agressiva que as
pessoas chegam a se endividar com coisa que sequer sdo necessidades reais e que
precisam ser imediatamente suprimidas para que elas possam resistir. Assim, a
educacao financeira torna-se necessaria nao apenas por conta da dificuldade da vida
humana no século XXI (a necessidade real de ter seu proprio transporte, a sua casa
etc.), mas para que as pessoas possam filtrar e compreender as necessidades
artificiais que lhe serdo impostas.

Prosseguindo, Lusardi e Mitchell (2014) afirmam que h& uma caracteristica
uniformemente presente na maior parte das pessoas que sado educadas
financeiramente: elas dependem mais da sua prépria poupanca e de seus proprios
ganhos do que da concesséo de crédito. Individuos que recorrem ao crédito para
satisfacdo de necessidades basicas irdo, na maioria dos casos, ser escravos dos
juros. Cabe salientar que nao se deve criticar o crédito: ele € bom e pode ser bem
utiizado em determinadas situacdées. Todavia, € importante que as pessoas
aprendam primeiro a depender da sua propria poupanga antes de se aventurarem no
mundo do crédito de facil concesséo.

Lewis e Messy (2012), com uma linhagem argumentativa semelhante a Lusardi
e Mitchell (2014), apontam que individuos que lidam bem com a poupanca conseguem
suportar com maior facilidade as dificuldades econdmicas, recorrendo com menos
frequéncia ao crédito. De maneira macroecondmica, as poupancas também sao
indicadores de prosperidade econdmica, pois Lewis e Messy (2012) apontam que uma
populacao que possui uma boa reserva financeira em poupanca ira saber utilizar os
recursos de crédito com maior inteligéncia.

Existem outros modos de provar que  uma  populacdo  bem-educada
financeiramente é mais préspera. Rahmandoust et al. (2011), por exemplo, apontam
que os empreendedores e empresarios que saem de uma familia bem-educada
financeiramente possuem menores chances de falir e maiores chances de ter um
negdcio mais préspero (e que por consequéncia, ird gerar mais riquezas e empregos).

No presente ponto, deve-se salientar que a educacao financeira abordada aqui
nao € um fim em si mesmo; ao contrario disto, ela é um meio para um fim: o bem-
estar financeiro. A educacao financeira é boa na medida em que ela conduz o

individuo a ndo ser escravo da concessao de crédito, dependendo primariamente
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apenas do seu trabalho e de um modo que ele consiga passar por momentos de crise.
Todavia, o bem-estar financeiro pode ser assegurado por mais meios além da
educacao financeira.

A Australian and Investments Commission (2014), por exemplo, aponta que o

bem-estar financeiro se apoia em 4 bases, conforme indica figura 1:

Figure 1 - As 4 Bases do bem-estar financeiro

Inclusdao
Financeira

Fonte: Adaptado da Australian and Investments Commission,2014

Dentre esses elementos, um dos que vale a pena realizar um comentario mais
aprofundado € o da Protecdo do Consumidor. Para isto, é necessario se fazer a
seguinte pergunta: por que proteger os consumidores? Se proteger alguém,
pressupde-se que ele é vulneravel, pois caso nao fosse, ndo haveria necessidade de
proteger. E quem é exatamente este “vulneravel’? Este € o consumidor iletrado, que
ndo tem todas as informagdes necessarias ou a inteligéncia para articular todas as
informacdes que dizem respeito a vida financeira dele. Por esse motivo, o Brasil € um
pais com forte regulacao financeira.

Conforme ja se falou anteriormente, as pessoas atualmente necessitam de
uma inteligéncia maior para gerir a propria vida financeira e tomar decisées mais
assertivas. Entretanto, é necessario entender que nem todas as pessoas conseguirao
desenvolver a inteligéncia suficiente para serem educadas financeiramente, sendo
especialmente a elas que esta protecdo é direcionada. Embora a protecao do
consumidor seja dirigida universalmente a todas as pessoas, ela possui,

evidentemente, uma utilidade maior para aqueles que sao iletrados financeiramente,
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e que, portanto, sdo mais vulneraveis aos contratos abusivos, aos estelionatos e a
outros tipos de problemas financeiros.

Neste sentido, aponta-se que a legislacdo brasileira ainda necessita de
evolucdes, especialmente na é&rea de marketing, proibindo com maior rigor
propagandas que sao abusivas e apelativas, e que irdo fatalmente prejudicar o
consumidor, principalmente o iletrado.

Dos publicos que a protecao do consumidor precisa proteger, existe um publico
em particular que deveria receber a integral atengcédo do governo e de outras iniciativas:

0 publico jovem, que sera bem mais explicado a seguir.

2.2 A NECESSIDADE DA EDUCAGCAO FINANCEIRA E PROTEGAO DO PUBLICO
JOVEM CONTRA O ENDIVIDAMENTO

Existe uma série de razdes pelas quais o publico jovem, dentre os demais
publicos, deveria receber uma atencao mais enfatica e atenciosa. Para compreender
melhor o porqué, é necessario entender como funciona a dinamica de uma divida. Ao
se endividar, uma pessoa nao ira pagar a divida necessariamente com o dinheiro: o
dinheiro é o objeto direto da oracédo, € o meio na verdade, o individuo paga uma divida
com a sua forga de trabalho. Entretanto, a for¢a do trabalho pressupde tempo de vida.
Ora, o jovem (alguém de 20 anos de idade, por exemplo), possui uma sobrevida de
pelo menos 40 ou 50 anos, tempo no qual ele ira se utilizar de sua forgca de trabalho
para ganhar dinheiro e pagar sua divida.

Uma pessoa idosa, por exemplo, ndo possui 0 mesmo tempo de sobrevida do
que um jovem, portanto, o periodo em que ele ir4 exercer sua forca de trabalho é
menor do que uma pessoa jovem. Essa € uma das razdes pelas quais o marketing
agressivo possui o publico jovem como um dos seus principais alvos. Diferente das
pessoas velhas, os jovens possuem uma grande sobrevida que permite que eles
arquem com determinadas dividas e vendem a maior parte do seu tempo para arcar
com elas.

De acordo com Hoffmann et al. (2018), o jovem é o individuo mais
bombardeado pelo marketing de consumo, sendo aquele que € mais estimulado a
possuir as roupas caras, celular e o carro do ano, a gastar cifras de dinheiro em bares
custosos, em shows, dentre outras coisas. As pessoas idosas, por sua vez, além de

nao serem os principais alvos dessa campanha, sdo pessoas que nao possuem esta
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mesma “vaidade” da juventude, e que no mais das vezes néo se importam em ostentar
essas posses e levam uma vida relativamente mais simples. Este marketing esta
presente até mesmo no estilo de vida que a midia, as celebridades e os digitais
influencers vendem aos jovens, que na maior parte dos casos esta associado a um
life style hedonista, baseado principalmente na satisfacao dos prazeres sexuais e do
proprio ego.

Soares (2000) afirma que, dentro da légica de consumo atual, o
comportamento hedonista se da quando o individuo se utiliza das relacdes de
consumo para satisfazer os seus prazeres e fantasias. E isto acontece principalmente
porgque a midia tenta pintar o individuo hedonista como alguém feliz e que possui um
bem-estar. Esta hipétese é confirmada no trabalho de Gerhard et al. (2015), que
afirma que as pessoas com estilo de vida baseado no hedonismo possuem uma maior
tendéncia a contrairem dividas. Mesmo que remotamente, esta légica de consumo
hedonista também esta associada a industria da beleza, das cirurgias plasticas, das
academias e dos cosméticos, ja que a beleza exerce um papel no hedonismo.

Além disso, ha outra razao pela qual o publico jovem é especialmente focado:
pela impulsividade natural que o jovem possui. Segundo Santos et al. (2019), no
periodo da juventude, o jovem esta mais propicio a tomar decisées que irdo lhe afetar
pelo resto da sua vida. E por tal razdo que o publico jovem também recebe uma maior
atencao no campo de atuagao sexual, pois de acordo com a BBC (2018), as gravidez
indesejadas e as DST’s sdo mais recorrentes no publico jovem, ja que nesta idade o
individuo n&o tem uma consciéncia clara das consequéncias de seus atos e possui
um dominio menor de si mesmo.

Ora, se os jovens sao o principal alvo das politicas de educacao sexual, por
que também nao deveriam ser das politicas de educacao financeira? De acordo com
a CNN (2021), o FIES apresentou um indice de inadimpléncia de 50% no ano de 2021,
se tornando basicamente uma fabrica de jovens endividados, que terdo que vender
sua forca de trabalho por anos até que consigam liquidar a divida. Portanto, observa-
se que ha uma necessidade ndao de apenas educar aqueles jovens que possuem
acesso a educacéo financeira, mas de proteger aqueles que se encontram afastados
da escola e em estado de ignorancia, e que ndo possuem acesso a esta educagao.

Se o jovem é o futuro da nacgéao, por qual razao ndo ha um esforco moderado
em protegé-lo de atitudes que irdo afetar a sua vida adulta? O governo, ao proteger e

cuidar de maneira mais atenciosa do publico jovem, ndo esta garantindo apenas a
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ordem individual, mas também social. Uma pessoa que nao consegue ter um equilibrio
financeiro ira, na maioria dos casos, prejudicar sua futura familia. Para que isto ndo
gere um efeito de bola de neve na sociedade, € necessario que ele seja parado desde
a raiz. Por esta razdo nao é exagero afirmar que deveriam existir politicas publicas
que obrigassem a moderagao do marketing hedonista e consumista aos jovens, tanto
na midia, quanto no show business dos artistas.

Juntando-se ao que foi afirmado, é necessario reiterar que a educacao
financeira nao alcanca seus frutos sem que haja um concomitante autocontrole por
parte dos individuos. Atualmente, todo marketing direciona as pessoas para o
imediatismo, isto €, para a satisfacao e gratificacdo imediata de todos os desejos.
Entretanto, € necessario se especializar brevemente na questdao do imediatismo e

como ele esta presente no endividamento.

2.2.1 O problema do imediatismo na questao do endividamento

Segundo Junger et al. (2018), o impeto imediatista da conhecida geracao Z
(pessoas nascidas na primeira década do século XXI) esta se tornando um dos temas
de estudo centrais dentro do marketing e das ciéncias sociais. O imediatismo, de
acordo com os autores, esta se tornando algo recorrente em todas as areas da vida:
os jovens de hoje buscam (o quanto antes), se realizarem financeiramente,
amorosamente, profissionalmente, e se frustram apenas de pensar que tais
realizagdes podem demorar anos (e em alguns casos, sequer pode acontecer).
Conforme afirma Carvalho (2015, p. 81):

“Por que os jovens de hoje tém tanta pressa de ‘se realizar’ antes dos vinte
e cinco anos e entram em depressdo quando ndo o conseguem? Porque a
mitologia do nosso tempo associou a ideia de juventude ao sentido da vida
de modo que, passada a juventude, a vida ja ndo tem mais sentido”

Por conta deste impeto imediatista que cerca a juventude de hoje, Junger et al.
(2018) apontam que ha uma migracdo em massa para empregos digitais
(principalmente voltadas para area do marketing digital) que prometeram salarios e
retornos altissimos, até mais alto do que aqueles empregos que foram conquistados
através de um diploma universitario. Assim, a carreira de influencer digital, por

exemplo, que é desejada por muitos jovens, é um sintoma do desejo imediatista de
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se realizar. Isto € ainda mais reforgado por conta da existéncia de figuras publicas que
se realizaram do dia para a noite através da popularizacao de videos no Instagram.

No ano de 2022, por exemplo, o meio digital nacional e internacional observou
a ascensdo do fendbmeno conhecido como “Luva de Pedreiro”, que em algumas
semanas conseguiu milhdes de visualizagbes por conta de seu carisma e até mesmo
conseguiu patrocinio de grandes marcas do mundo do esporte. Assim, € comum que
os jovens olhem para estes fendbmenos e digam para si mesmos: “Porque nao eu?”.
Esta pergunta vem do desejo de se realizar financeiramente o quanto antes. E
possivel afirmar que todo jovem “médio” possui o desejo escondido de ser um luva de
pedreiro: postar um video nas redes sociais e acordar no outro dia rico e famoso.

Entretanto, é necessario entender que as pessoas que enriqguecem do dia para
noite sdo as excecdes da sociedade, ndo a regra. A maior parte das fortunas e
realizagdes financeiras € conquistada através das duras penas e das disciplinas, sem
atalhos. Warren Buffet, que é um dos grandes bilionarios do mundo e um dos
principais agentes no mercado de acdes, € um individuo que cresceu através da
disciplina e da constancia, tendo como filosofia de vida a ideia de que as realizacdes
vém através do trabalho diério, feito pacientemente ao longo de anos (SUNO, 2021).

Mas qual a relacao desse desejo imediatista com o endividamento dos jovens?
Esta pergunta pode ser respondida da seguinte maneira: o estilo de vida hedonista e
good vibes (festas caras, viagens a locais paradisiacos, saidas rotineiras no final de
semana para bares caros e para shows) que é vendido a juventude sé é condizente
com o padrao financeiro de uma pessoa que ja conseguiu “resolver’ a sua esfera
financeira, isto é, alguém que ja trabalhou e conseguiu construir um patriménio que
permita que a pessoa viva esse estilo de vida sem que seu futuro financeiro seja
prejudicado.

E o que o imediatismo faz? Ele faz com que os jovens busquem esse estilo de
vida sem que eles primeiro resolvam a sua esfera financeira.

Quando o individuo ndo consegue poupar o suficiente e solidificar um
patriménio que seja consistente, ele ird recorrer as opg¢des de crédito de consumo
para viver este estilo de vida, dando origem a maxima que permeia os aplicativos de
redes sociais: “devendo e luxando”. Assim, deve se reiterar o porqué deste tépico ser
necessario: a literacia financeira é apenas uma das ferramentas necessérias para se
atingir o equilibrio financeiro; junto a ela, o jovem deve afastar de todos os mitos deste

tempo: o imediatismo, o estilo de vida hedonista numa fase em que se deveria focar
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em ter patriménio, entre outros. Portanto, aliada a uma educagao financeira, é
necessaria também a desmistificacao destas ideias e uma educacéo da vontade, para
que os individuos possam focar naquilo que é mais importante na fase de vida em que
ele se encontra.

Quando se olha para todo este quadro de circunstancias, nota-se que o jovem
do século XXI necessita de uma atencéo e protecao ainda maior que o jovem de
séculos passados. O problema do imediatismo e da gratificacdo imediata, pode se
afirmar, € um mal que assola particularmente apenas este século. A prépria epidemia
de psicopatologias como ansiedade e a depressao sdo um reflexo desse imediatismo.
Pode-se afirmar que a juventude atual é sui generis, isto é: ndo ha na histéria algum
paralelo que possa se estabelecer.

Dado estes elementos, € possivel agora andar mais um degrau e se explicar
com maior clareza qual papel do educador financeiro e sua importancia principalmente

no contexto atual.
2.4 O PAPEL DO PROFESSOR NA EDUCAQAO FINANCEIRA

Antes de se abordar diretamente o objeto deste tdpico, é necesséario dar mais
alguns elementos para que a abordagem do objeto se dé de maneira mais clara e
expressa. A consolidagao financeira durante a fase da juventude e a juventude adulta
€ um dos pressupostos para que os individuos possam gozar de uma certa liberdade
nos seus anos mais tardios e na sua velhice. Quanto melhor o individuo aproveitar
esta fase para focar em construir seu patriménio, melhor sera sua velhice.

Entretanto, para que isso seja possivel, os professores tém de conduzir os
jovens a todos os conhecimentos que foram aqui apresentados. O conhecimento, de
acordo com Gerhard et al. (2015), também é um dos pressupostos para que o
individuo possa ser livre. Quando o jovem ndo tem conhecimento desta realidade
financeira, ele ira levar sua vida de modo a ignora-la, pois ele nao sabe que ela existe.
E possivel que os jovens desta época sintam os efeitos deste problema em suas vidas,
isto é, a falta de perspectiva, a ansiedade etc. Entretanto, eles s&o como um doente
que padece de algo sem saber o que é.

Para que os jovens consigam sanar estes problemas, eles necessitam saber
tanto da doencga quanto da sua causa, para que assim eles consigam empreender
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meios necessarios para resolugdo do problema, sendo este justamente o papel do
pedagogo: a conducao da inteligéncia dos educandos para esta realidade.

O conhecimento de educacéao financeira dos professores, portanto, ndo deve
se esgotar apenas nos conceitos mais técnicos, como por exemplo: o conhecimento
necessario para se calcular qual o minimo necessario que deve ser gasto em um més;
calcular superavit e déficit etc. Mais do que isso, 0s professores devem apresentar as
principais causas que levam as pessoas a se endividarem, como adiantamento da
gratificacao (querer hoje algo que é melhor ter amanha), o uso irracional do crédito
para consumo, o financiamento impensado de um carro, apartamento ou de um curso
(como € o caso do FIES), dentre outras coisas.

A técnica se trata apenas de um instrumento que sera utilizado. Além da
técnica, os estudantes devem saber esta realidade financeira do século XXI, para que
assim eles possam utilizar a técnica com uma maior precisédo, e obterem os melhores
resultados.

Junto a isso, outra pergunta precisa ser respondida: por que a educacao
financeira é precisamente mais importante para os adolescentes? Conforme ja foi
comentado, 0 jovem € um dos principais alvos das campanhas de marketing, sendo
levados ao endividamento e as mas escolhas financeiras através do marketing
agressivo e da concessao de crédito para consumo de maneira rapida e facilitada.

Entretanto, embora isto seja algo ruim, também é simultaneamente bom: na
fase da juventude, o jovem é como uma esponja que absorve com mais facilidade o
conteudo que Ihe é ensinado. Logo entado, a educacao financeira surte um maior efeito
nesta idade do que se fosse ensinada tardiamente. Isto se deve principalmente porque
na juventude, a Unica atribuicdo (na maioria dos casos) e responsabilidade que o
jovem tem é de estudar, entao ele pode se dedicar com maior empenho na aquisicao
e compreensao aprofundada deste conteludo do que um adulto que j& possui suas
préprias responsabilidades, podendo usar estes conhecimentos em um momento
futuro quando ele for adulto.

Além disso, também deve se elencar o fato de que o adulto, quando nao foi
corretamente introduzido a educagao financeira, possui uma série de problemas
financeiros que foram herdados justamente por conta desta falta de educacéo.
Portanto, além dele ja possuir problemas, ele também ira possuir uma maior
dificuldade em estudar este assunto, pois na maioria das vezes, ele ndo tem tempo

por conta de suas responsabilidades (trabalho, universidade, familia e outras
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atribuicdes) e por conta dele ndo ter sido orientado para aquilo quando era mais
jovem.

Tratando especificamente da literacia financeira no campo do conhecimento,
comportamento e atitudes, é necessario a realizacdo de algumas ressalvas com
bases em autores da economia comportamental. Hilgert e Hogarth (2003), por
exemplo, afirma que os programas de educacao financeira sao de grande importancia,
isto € um fato inegavel. Todavia, a educacao financeira em si, pode nao ser
autossuficiente para sanar todos os problemas relativos ao endividamento e as mas
escolhas financeiras, ja que existem fatores de ordem psicoldgica estudados pela
economia comportamental que demonstram que a psicologia € uma ciéncia
importante nas decisdes econémicas.

Para que o tema receba sua devida importancia, alguns fatores psicolégicos
como a compulséo, generosidade, arrependimento, aversao ao risco, procrastinagao
e tutti quanti precisam ser abordados com os alunos para que o conhecimento possa
gerar seus frutos. Ademais, a economia comportamental também indica que o
comportamento dos individuos também sofre o “efeito rebanho”, isto €, de que as
decisdes individuais podem ser influenciadas pelo contexto coletivo na qual o
individuo se insere (HUSTON, 2010)

Portanto, o conhecimento financeiro € a garantia de que as pessoas estao
informadas sobre as suas decisées, mas ele em si ndo garante que os individuos irdo
tomar as decisbGes corretas ou adotardo um comportamento mais adequado nas
situac¢des individuais. Assim, neste campo da literacia, nota-se que o conhecimento é
algo garantido pela educacao financeira; mas, € necessario que o comportamento e
atitude sucedem o conhecimento, e para isto, aspectos comportamentais devem ser
abordados e corretamente trabalhado pelos educadores, pois, ressaltando-se
anteriormente: todas as pessoas sabem que elas devem gastar menos do que
ganham, mas, se sabem, qual razdo dos niveis endémicos de endividamento?
(HUSTON, 2010).

Tratando da formacao dos professores, Chiarello e Bernadi (2015) afirmam
que, atualmente, a literacia financeira, quando presente no método de ensino dos
professores, foi adquirida por iniciativa propria deles, ja que atualmente ndo ha um
plano uniforme de educacao financeira nas formagdes. Machado (2022), em uma
pesquisa realizada, afirmou que trés quartos dos professores sequer receberam

algum tipo de formacéao financeira, e aqueles que receberam, foram por iniciativa
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préopria. Assim, chega-se a um dilema: aquilo que € dever profissional dos educadores
esta além da capacidade de sanar os problemas dos alunos.

O educador, quando vocacionado e devidamente preocupado com os alunos,
deve fazer ndo apenas aquilo que é seu dever institucional, mas aquilo que é
necessario (que € o dever real). Atualmente, a educacao financeira se tornou algo
necessario dada as condi¢des e as circunstancias atuais. Portanto, a formagao em
educacao financeira por parte dos professores, mesmo que nao seja uma imposicao
do dever institucional, deve ser adquirida individualmente pela mera questao de que
0s educadores nao podem fugir do dever real que lhes é concedido pelas
circunstancias.

Tratando-se do tripé conhecido como campo de conhecimento, comportamento
e atitude dos educadores, é necessario se ressaltar que academicamente, inexiste
qualquer tipo de analise que possua os professores como foco. No campo pedagogico
e escolar, a maior parte das analises €, na maior parte das vezes, direcionada aos
alunos. Mesmo as analises que foram realizadas com alunos ainda sao relativamente
incompletas, ja que deste tripé mencionado, o campo do conhecimento é o mais
focado, havendo escassez de analises que abordam campo comportamental e de
atitude. Assim, pode-se dizer que o presente trabalho é o primeiro da area, ja que
além de ser focado especificamente nos educadores, ira abordar a literacia financeira
sobre a 6tica deste tripé, conforme vera na metodologia.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A presente estudo é considerado como pesquisa de campo e, segundo Freitas
e Prodanov (2013), tem como finalidade conseguir informacdes e/ou conhecimentos
acerca de problema, para o qual se procura uma solucéo, ou de uma hipétese, que
se queira comprovar, ou, ainda, descobrir novo fendmenos ou as relagdes entre eles.
A énfase no levantamento do campo esta na geragao de sumarios estatisticos, tais
como médias, moda, mediana, porcentagem e ligacao destes sumarios estatisticos.

Quanto a abordagem, classifica-se como quantitativa justamente por estar
pesquisando o objeto através da tradugédo dos dados em métricas e numeros, isto €,
através da quantificagdo dos mesmos. Junto a isto, o presente trabalho também é
exploratério. De acordo com Mattar (2008) a pesquisa exploratéria visa prover ao
pesquisador um maior conhecimento sobre o tema ou problema de pesquisa em

perspectiva.
3.2 UNIVERSO, AMOSTRAGEM E AMOSTRA

O universo de pesquisa do presente trabalho é composto por professores do
ensino basico de instituicbes de ensino estaduais, municipais e federais, como
também no ensino privado na cidade de Jodo Pessoa - PB. O critério de amostragem
para a composicdo da amostra foi ndo probabilistico, portanto, os participantes da
pesquisa foram todos aqueles professores que receberam o convite e que

voluntariamente decidiram participar da pesquisa.

3.3 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Para o instrumento de coleta de dados, utilizou-se a metodologia de
questionario estruturado com objetivo de identificar e mensurar o nivel de literacia
financeira dos professores pesquisados. Para a presente pesquisa, a metodologia de
questionario foi a que mais se adequou aos objetivos da pesquisa, ja que através dela,
0 pesquisador pode adaptar as perguntas de uma maneira mais flexivel visando
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formula-las de modo a responder com maior exatiddo ao problema proposto
(LAKATOS E MARKONI, 2022).

As perguntas atendem aos objetivos quanto mais simples seja a sua
formulacédo, ja que as perguntas complexas podem causar um problema na
interpretacédo por parte do entrevistado, gerando respostas que ndo se adequam a

pergunta proposta.

Tabela 1- Questionario da Pesquisa

PARTES QUESTOES ABORDAGEM
A-E Caracterizagao Basica
I 1ao7 Perfil Socioeconémico
Il 8ao 18 Formacao Financeira dos Educadores
1 19 Atitude Financeira
v 20 ao 32 Conhecimento Financeiro

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Apés o término da elaboracao do instrumento de pesquisa, foram obtidas 41
respostas, no periodo de um més em novembro de 2022. Depois de realizada a coleta
de todos os dados, estes foram tabelados e transformados em gréficos a partir do

préprio Google Forms.

2.4 PERSPECTIVA DE ANALISE DE DADOS

Os dados foram analisados em gréaficos obtidos através do préprio Google
Forms. Como a pesquisa pretende avaliar o nivel de literacia financeira dos
pesquisados, inicialmente foi observado o perfil socioecondmico e sua relagdo com
educacao financeira; apos isso foi observado a formacéo financeira dos educadores,
se estdo capacitados para abordar o conteudo em sala de aula e se estd sendo
observado apenas pelo campo do conhecimento, ou pelo campo da atitude e
comportamento, que também sao importantes dentro deste objeto de estudo. E por
fim, foi observado se o conhecimento deles é adequado em relacdo a este objeto.
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4 ANALISE DE DADOS

4.1 CARACTERIZACAO BASICA

Os graficos a seguir irdo detalhar algumas caracteristicas da amostra
pesquisada, como tempo de ensino, rede que leciona, dentre outros aspectos. Ao
total, 41 professores participaram da presente pesquisa.

Grafico 1 - Rede de Ensino que os Educadores Leciona

E Publica - Estadual
m Privada
Publica - Municipal
m Publica - Federal
m Publica - Estadual, Privada

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Conforme se observa, a maior parte dos professores faz parte da Rede Publica
Estadual, sendo acompanhadas pela Rede Publica Estadual e Privada.

Grafico 2 - Area de Formagao

m Artes

m Bioldgicas
Exatas

®m Humanas

m Sociais

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).
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Quanto a formacao dos professores, observa-se que a maior parte deles sao
formados na area de exatas e humanistica. Fugindo de bindmios, a educagao
financeira é uma area que inevitavelmente perpassa um pouco dessas duas areas,
nao sendo um objeto exclusivo das ciéncias exatas. As ciéncias humanas, sobretudo,
possuem o objetivo de alargar a consciéncia e a imaginac¢ao dos alunos para o mundo
que os cerca, fazendo com que suas agdes sejam mais refletidas e responsaveis, e é
por tal razao que a educacéo financeira necessita do suporte das areas de humanas

para que ela se sedimente e se complete no conhecimento dos alunos.

Grafico 3 - Curso de Graduacgao

Pedla0J O/ i 1 22’0%
Licenciatura em Matematica — ———————————— 17,1%
Letras meesssssss———————— 7,1 %
Licenciatura em Ciéncias Biolégicas m—————— 7 3%,

Administracdo m———— 4,9%
Psicologia = 4,9%
Licenciatura em Portugués s 4 9%
Licenciatura Plena em Geografia e 4 9%
Licenciatura em Misica mmmmm 2 4%
Contabilidade === 2 4%
Licenciatura em quimica s 2 4%
Historia memmm 2 49
Ciéncia da computacdo mmmmm 2 4%
Biologia mmmmm 2 4%
Licenciatura em Teatro === 2 4%,

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Quanto ao curso em especifico, observa-se que a maior parte dos entrevistados
€ formado em pedagogia, sendo seguidos por professores de Matematica e Letras.

Grafico 4 - Turno que os Educadores Leciona

Manha IE———— 29,3%
Manh3, Tarde IS 22.0%
Tarde I 19,5%
Integral/EAD I 12,2%
Manha, Tarde, Noite NN 9,8%
Noite I 4,9%
Manha, Noite HEE 2,4%

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).



A maior parte dos professores lecionam no periodo matutino, enquanto uma

parte substancial (que quase se equipara aos professores matutino) lecionam no

periodo da manha e tarde.

4.2 PERFIL SOCIOECONOMICO

Tabela 2 - Perfil Socioeconémico dos Participantes
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Género Frequéncia Percentual
Feminino 24 58,5%
Masculino 16 39,0%
Prefere nao declarar 1 2,4%
Faixa Etaria

Média 35,83

Moda 33

Mediana 33

Minimo 23

Maximo 70

Estado Civil Frequéncia Percentual
Casado(a)/uniao estavel 25 61,0%
Solteiro(a) 15 36,6%
Separado(a)/divorciado(a) 1 2,4%
Formacao Académica

Graduacao 22 53,7%
Pés-Graduacao Lato Sensu, o
Especializaggéo ou MBA. 10 24,4%
Mestrado 7 17,1%
Doutorado 2 4,9%

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Observando-se os dados econdmicos, nota-se que o sexo feminino se mostra

predominante na amostra estudada, representando 58,5% da amostragem total.

Acerca da faixa etaria, observou-se que a idade média é de 36 anos, sendo que a

maior parte dos participantes do estudo possuiam 33 anos.

Tratando-se do estado civil, observa-se que a maior parte da amostra ou é

casada ou esta em unidao estavel, o que de acordo com Gerhard et al. (2015)

possibilita a presuncdo de que essa parte especifica da amostra possui um

conhecimento financeiro maior, sobretudo porque a vida de casal impde desafios que

tornam necessério o desenvolvimento do conhecimento financeiro, para que o casal

possa conduzir tais desafios.
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Em se tratando do nivel universitario da amostra, a maior parte é composta por
individuos graduados, representando mais da metade da amostra. Entretanto, ndo ha
uma correlacao direta entre a formacao académica e o nivel de literacia financeira,
sobretudo porque tal assunto ndo é devidamente desdobrado com todas suas
nuances nas instituicdes de ensino, fazendo com que a formagao académica, salva
as devida proporcdes, seja indiferente ao nivel de literacia financeira apresentada pelo

individuo.

Grafico 5 - Atividade Profissional dos Entrevistados

7,3%

mFormal w=Nao trabalho Tanto Formal como Informal

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Em se tratando da atividade profissional da amostra pesquisada, observa-se que
88% trabalham unicamente de maneira formal, através do ensino. De maneira
indutiva, pode-se dizer que o trabalho formal, de maneira mais ou menos direta, esta
relacionado a menos riscos financeiros, e consequentemente, a menos experiéncias

financeiras acerca da instabilidade e volatilidade do dinheiro.

Grafico 6 - Identificacdo da Atividade Profissional

O,

m Empregado c/ cart. assinada

m Empregado publico
Empregado s/ cart. assinada

m Servidor(a) publico(a)

mVive de renda

2,4%
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).



33

O grafico 6 acima complementa as informagdes do grafico 5. Através dele, é
possivel observar o desdobramento do professorado formal da amostra, que a saber,
se divide em: emprego assalariado de carteira assinada; servidor publico; empregado
publico. Isto reforca a hipbtese supracitada: de que a estabilidade proveniente dessa
modalidade de servico gera - embora ndo necessariamente - uma escassez de
experiéncias financeiras que solidifiquem e sedimentem um conhecimento mais

profundo.

Tabela 3 - Renda Mensal dos Respondentes

Categoria Frequéncia Porcentagem

(I\S/Iglesoc)je 3 a 5 salarios-minimos (Mais de R$ 3.636 a R$ 12 29.3%
Mais de 2 a 3 salarios-minimos (Mais de R$ 2.424 a R$ 8 19 59
3.636) e
Mais de 1 a 2 salarios-minimos (Mais de R$ 1.1212 a - 17 1%
R$ 2.424) e
Mais de 5 a 7 salarios-minimos (Mais de R$ 6.060 a R$ o

8.484) 5 12,2%
Mais de 10 a 15 salarios minimos (Mais de R$ 12.120 3 7 39,

a R$ 18.180) e
Mais de 7 a 10 salarios-minimos (Mais de R$ 8.484 a 7 39,

R$ 12.120) 3%
Até 1 salario-minimo (até R$ 1.212) 2 4,9%
Mais de 15 a 20 salarios-minimos (Mais de R$ 18.180 1 5 49,

a R$ 24.240) e

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Analisando-se os salarios-minimos, vé-se que 29,3% (a maior parte da amostra)
recebe de 3 a 5 salarios, que considerando a média de brasileiro, esta ligeiramente
acima do salario médio recebido pelo brasileiro, que de acordo com Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE, 2022), gira em torno de R$ 2.569.
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4.3 FORMAGAO FINANCEIRA

Tabela 4 - Meios de conhecimento da administragédo de finangas pessoais
Por qual(is) MEIO(S) vocé adquiriu CONHECIMENTO sobre Educacao

Financeira? *

Alternativa Frequéncia Porcentagem
Experiéncia pessoal e/ou Profissional 22 20%
Amigos 16 14%
Faculdade/Universidade/Centro Universitario 13 12%
Redes Sociais 11 10%
Familia 10 9%
Colegas de Trabalho 8 7%
Escolas 8 7%
Jornais 6 5%
Podcast 6 5%
Nao Tenho Conheci. 5 4%
Revistas de noticias 3 3%
Tv 3 3%
Radio 1 1%

* Questao de multiplas escolhas. Percentuais ajustados automaticamente ao total de respostas
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Em se tratando da fonte de pesquisa da qual a amostra obteve conhecimentos
financeiros, é possivel observar que as respostas foram as mais diversas possiveis.
Entretanto, algo que vale salientar € que a maior parte da amostra respondeu que a
maior parte do conhecimento obtido ou veio de experiéncias pessoais ou de
profissionais. Ao menos implicitamente, esse dado comprova parcialmente a hipotese
que foi levantada anteriormente: a de que as experiéncias sao fundamentais para a
sedimentacdo de um conhecimento financeiro.

Embora tenha se dito que o trabalho informal favorece de algum modo o
conhecimento financeiro, a ideia de que paira pelo cenario deste argumento é que o
trabalho informal é fonte de experiéncias mais instaveis e radicais, fazendo com que
o individuo tenha de procurar mais meios para se adaptar aquela situagdo. Assim, o
argumento de fundo que sustenta tal hipdtese é a experiéncia de vida, que foi
confirmada através desta ultima tabela, ja que a maior parte da amostra afirmou ter

adquirido o seu conhecimento através das experiéncias.
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Grafico 7 - Posicionamento dos Educadores sobre a Educacao Financeira

48,8%

34,1%

17,1%

Jali algo. Porém, desconheco o Sei do que se trata e aplicono  Sei do que se trata, mas nao
assunto. meu dia-a-dia aplico.

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

No grafico acima, embora seja possivel verificar que 48,8% da amostra tenha
respondido que sabe do que se trata o conhecimento financeiro e que aplica no dia a
dia, ainda assim ela mostra algo preocupante. Ao se observar as duas outras barras
(sei do que se trata, mas nao aplico; ja li algo, porém desconheco o assunto), eles
totalizam 51,2% quando somadas. Portanto, 51,2% da amostragem n&o aplica
conhecimento financeiro, incluindo a parte que respondeu que nao conhece o
assunto. Implica-se que isto ja que ndo é possivel aplicar aquilo que nao se conhece.
Assim, isto revela um importante dado que foi desdobrado durante a revisao
bibliogréfica: a ideia de que a literatura financeira se reflete também no campo do

comportamento e atitude, ndo apenas do conhecimento.

Grafico 8 - Conhecimento sobre Finangas Pessoais

e ST OG0 & O | b 3
das coisas /e

N0 MUt segur — GO aria de S e U | 4 3, 9
pouco mais w7

Nada seguro — gostaria de ter um melhor °
nivel - 4,9%

Muito seguro — Possuo conhecimento o
amplo - 4!9 /O

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).
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Comprovando com que foi afirmado anteriormente, o grafico 8 segue uma l6gica
semelhante: embora a maior parte da amostragem tenha respondido que possui um
nivel razoavelmente seguro, ainda assim uma outra parte revelou ter um nivel ndo
muito seguro ou nada seguro de suas préprias financas pessoais, fator que ressalta a

auséncia do comportamento e da atitude junto a um possivel desconhecimento.
Grafico 9 - Principal Finalidade da Educacao Financeira
Aprender a adquirir habitos financeiros _0 20,
racionais e
Aprender a gastar o dinheiro [J] 4,9%
Aprender a usar linhas de crédito || 2,4%
Aprender a Economizar || 2,4%

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Acerca do grafico acima, observa-se que a maior parte da amostra respondeu
de maneira certa a pergunta sobre o que se trata a educacéo financeira. Todavia, essa
parte do questionario mostra-se um tanto “tendenciosa”, ja que € natural que a

amostra infira a resposta que seja mais abrangente.

Grafico 10 - Participacdo em eventos e contato com materiais de educacao
financeira

A respeito da Educacao Financeira, Responda:

32
23
18
1 l 9
-

Ja participou de algum curso, palestra, Ja teve contato com algum material (livro,
congresso ou seminario sobre educacao revista, Internet) sobre Educacao Financeira?
financeira?

ESim mNao

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).
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No grafico 10, nota-se que embora maior parte da amostra nao tenha tido contato
presencial com uma formagéao financeira através de cursos, palestras, seminarios etc.
cetera ainda assim eles ja entraram em contato com o conhecimento financeiro de
maneira isolada, através de materiais ou outros tipos de contetudo que nao fossem um

evento ou algo presencial.

Grafico 11 - Grau de importancia que os Entrevistado atribuem a Educacéao
Financeira

= Importante = Indispensavel Muito importante

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Acerca da importancia atribuida pela amostra ao ensino da educacao financeira
da educacéo basica, observa-se que 51,2% afirmou ser este um ensino indispensavel

nessa fase de aprendizado.

Tabela 5 - Método Utilizado para Controle de Gastos
Com que frequéncia vocé utiliza as seguintes ferramentas de CONTROLE de gastos?

Responda na escala: (1) Nunca; (2) Raramente; (3) Algumas vezes; (4)
Frequentemente; (5) Sempre.

Categoria Média Moda Mediana Minimo Maximo |
Fatura do cartao de crédito 3.8 4 4 1 5
Caderno de anotacdes 3,6 5 4 1 5
Extrato bancério 3,4 5 4 1 5
Aplicativos 3,2 4 4 1 5
Planilhas eletrénicas 2,7 1 2 1 5

Fonte: Dados da Pesquisa (2022)
Acerca dos métodos de monitoramento financeiro, observa-se que a fatura de

cartdo de crédito é o método mais presente na amostra pesquisada. Entretanto, nao
é possivel inferir ou concluir algo com base nisso, ja que o método € subjetivo e cada

individuo comumente consegue se adaptar melhor a um método do que a outro.



38

Grafico 12- Percentual de rendimento mensal dos professores respondentes que
esta comprometido com prestacdes/obrigacées mensais

m De 0% a 30%
m De 31% a 60%
De 61% a 90%
mDe 91% a 100
m Preferem nao informar

43,9%

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

O gréfico acima, em linhas gerais, aponta qual percentual do rendimento mensal
da amostra é empenhado para saldar dividas. A maior parte da amostra (43,9%)
respondeu que empenha ao menos 91% a 100% de seu rendimento para lidar com
as dividas. Todavia, para que novamente se consiga concluir algo com base nisso,
algumas outras informacdes seriam necessarias, dentre elas, o tempo de servico
individual de cada um dos professores. Elenca-se o tempo de servico com uma
informacao necesséria porque, geralmente, quanto mais tempo um individuo possui
de trabalho, mais tempo ele possuiu para poupar e se planejar para o futuro, sendo
possivel saber se 0 comprometimento atual de sua renda com suas dividas € algo que

ocorreu por imprudéncia ou por simples adversidade das circunstancias.

Grafico 13 - Percentual da renda mensal poupada pelos professores

26,8%
® De 0% a 5% mDe 16% a 25% De 6% a 15%
® Mais de 26% ®m Nao conseguem poupar ® Preferem nao informar

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).
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O gréfico 13, complementando o grafico 12, demonstra a consequéncia l6gica
deste ultimo gréfico: ja que a maior parte dos professores empenha sua renda mensal
para amortizacdo de dividas, é natural que eles ndo consigam poupar parte do seu

salario.

Grafico 14 - Principal dificuldade de trabalhar educacéo financeira nas disciplinas
ministradas pelos professores

Nao ha dificuldade em trabalhar sobre o

3

tema 1,7%
Afinidade com a disciplina NN 26,8%

N&o se aplica na minha disciplina I 17,1%

A carga horaria na minha disciplina é
insuficiente para trabalhar este assunto
Dificuldade em apropriar calculos
financeiros ao conteudo

I 12,2%
I 7,3%

No momento nio se aplica 1l 2,4%

E necessario esta no projeto pedagégico da

escola. B 2,4%

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Quando perguntados acerca da principal dificuldade para se trabalhar o
assunto da educacao financeira em sala de aula, 31,7% dos entrevistados
responderam nao haver dificuldade para se trabalhar o tema. Outra parte (26,8%)
afirmou faltar afinidade com a disciplina para que ela fosse propriamente transmitida

aos alunos.
4.4 ATITUDE FINANCEIRA

Tabela 6 - Atitude Financeira
Responda na escala: (1) Discordo totalmente; (2) Discordo parcialmente; (3)
Indiferente; (4) Concordo; (5) Concordo plenamente.

Afirmativas Média Moda Mediana Min. Max.

E importante estabelecer metas financeiras 4.4 5 5 2 5

Pago o(s) meu(s) cartdo(des) de crédito na data

; 4.2 5 5 1 5
de vencimento

(Continua)
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Tabela 6 — Atitude Financeira (Conclus&o)

Comparo precos ao fazer uma compra 4.2 5 4 1 5
Ao comprar a prazo, comparo as opgoes de

PR g 3,6 5 4 1 5
credito disponiveis
Consigo identificar os custos que pago ao
; ; . 3,6 4 4 1 5
financiar um bem ou servigo
Sigo um plano de gastos semanal ou mensal 3,2 3 3 1 5
Tenho renda mensal suficiente para quitar

C . . ) 3,1 4 4 1 5

obrigacOes e deixar reservas financeiras
Prefiro juntar dinheiro para comprar um produto
L 2,9 2 3 1
a vista
Poupo para comprar um produto mais caro 2,9 4 3 1
Preﬁrc_) comprar um produto financiado para té- 26 > 3 1 5
lo de imediato
Passarei a fazer planejamento financeiro 25 1 5 1 5

quando acumular mais patriménio
Minha renda é insuficiente para quitar 18 1 1 1 4
obrigacoes e preciso recorrer ao crédito ’

Nao acho necessario planejar gastos 1,1 1 1 1 3
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

A tabela acima, por conta de abordar diversos pontos diferentes, possui uma
certa complexidade de ser resumida em poucas linhas. Assim, serdao comentadas as
variaveis consideradas mais importantes. Inicialmente, observa-se que uma boa parte
dos entrevistados afirmou que a renda deles é suficiente (ou quase suficiente) para
saldar suas dividas e comegaram a poupar a longo prazo; longo, infere-se que as
dividas atuais nao foram saldadas e existem, sobretudo, por conta da falta de
planejamento ou de conhecimento necessarios para que um plano seja articulado.

Também foi perguntado aos entrevistados se eles preferiam financiar um produto
para té-lo de imediato ou se preferiam poupar, todavia, € necessario se elencar que
existem tipos e tipos de produto, e que essas escolhas variam de acordo com a renda
mensal do individuo e com a capacidade que ele possui de poupar. Logo assim,
compreende-se que em se tratando de bens depreciaveis de baixo valor (celular,
notebook, eletrbnicos em geral), a pergunta passa a fazer mais sentido; todavia,
tratando-se de produtos de maior valor (carro, iméveis, dentre outras coisas), a
questao do financiamento se torna mais complexa, ja que devido a inflacdo que esses
bens sofreram ao longo dos ultimos anos, o endividamento para possuir esses bens
se torna uma das Unicas saidas possiveis, sobretudo para quem tem uma renda muito

abaixo da média.
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As outras respostas se encaixam mais ou menos na média daquilo que se
espera acerca do conhecimento financeiro, isso €: comparar pregos, comparar

diferentes opcdes de financiamento, dentre outros elementos.

4.5 CONHECIMENTO FINANCEIRO

Tabela 7 - Conhecimento Financeiro dos Respondentes

Questoes Alternativas Frequéncia Percentual
20. Suponha que vocé tenha R$ 100,00 em Mals de R$ 150 18 44%
uma conta poupanca a uma taxa de juros de o
10% ao ano. Depois de 5 anos, qual o valor Exatamente R$ 150 16 39%
que vocé tera na poupanga? (Considere que Menos de R$ 150 4 10%
néo tenha sido depositado e nem retirado °
dinheiro). N3o sei 3 7%
21. Suponha que José herde R$ 10.000,00 José* 21 51%
hoje e Pedro herde R$ 10.000,00 daqui a 3 Pedro 7 17%
anos. Devido a heranga, quem ficara mais Nao sei 7 17%
rico? Sao igualmente ricos 6 15%
22. Imagine que a taxa de juros incidente Menos do que hoje* 24 99%
sobre sua conta poupancga seja de 6% ao _ .
ano e a taxa de inflagdo seja de 10% ao Mais do que hoje 10 24%
ano. Apos 1 ano, o quanto vocé sera capaz
de comprar com o dinheiro dessa conta? Nao sei 5 12%
Considere que nao tenha sido depositado e
nem retirado dinheiro. Exatamente o mesmo 2 5%
23. Suponha que no ano de 2018 sua renda | Exatamente o mesmo* 24 59%
dobrara e os precos de todos os bens Menos do que hoje 10 24%
também dobrardo. Em 2018, o quanto vocé Mais do que hoje 6 15%
sera capaz de comprar com a sua renda? Nio sei 1 20,
. ) Acoes* 18 44%
24. Considerando-se um longo periodo (ex. Titulos Publicos 13 300,
10 anos), qual ativo, normalmente, oferece NG ; 6 159
MAIOR RETORNO? ao sel °
Poupancga 4 10%
Acoes* 33 80%
25. Normalmente, qual ativo apresenta as Poupanca 3 7%
maiores OSCILAGCOES ao longo do tempo? Titulos Publicos 3 7%
Nao sei 2 5%
) ) o Diminui* 29 71%
26. Quando um investidor distribui seu Aumenta 8 20%
investimento entre diferentes produtos N& - 4 10
financeiros, o RISCO de perder dinheiro: ao sel °
Permanece 0 mesmo 0 0%
27. Um empréstimo com duragéo de 15 Verdadeira* o5 61%
anos normalmente exige pagamentos °
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mensais maiores do que um empréstimo de . ) o
30 anos, mas o total de juros pagos ao final Nao sei 10 24%
do empréstimo serda menor. Essa afirmagéao
é: Falsa 6 15%
] 6%* 21 51%
28. Suponha um EMPRESTIMO de R$ 0.6% 11 579,
10.000 para ser pago apos um ano. O custo LA, °°
total com os juros é de R$ 600,00. A TAXA N&o Sei 6 15%
DE JUROS que vocé ir4 pagar nesse 0,3% 3 7%
empréstimo é de: 3% 0 0%
10% 0 0%
Comprar na loja A 39 95%
29. Suponha que vocé viu 0 mesmo (desconto de R$ 150,00) *
televisor em duas lojas diferentes pelo preco
inicial de R$ 1.000.00. A loja A oferece um N0 sei > 59,
desconto de R$ 150,00, enquanto a loja B °
oferece um desconto de 10%. Qual é a
melhor alternativa? Comprar na loja B 0 0
(desconto de 10%) °
30. Imagine que cinco amigos recebem uma 200" 38 93%
doacdo de R$ 1.000,00 e precisam dividir o Nao sei 2 5%
dinheiro igualmente entre eles. Quanto cada 5000 1 2%
um vai obter? 100 0 0%
31. Um investimento com alta taxa de Verdadeira* 35 85%
retorno terd alta taxa de risco. Essa Nao sei 4 10%
afirmacgéo é: Falsa 2 5%
32 Quando a inflaca . 0 d Verdadeira* 35 85%
. Quando a inflagdo aumenta, o custo de S
vida sobe. Essa afirmacéo é: F~alsa - 3 %
Nao sei 3 7%
Média Moda Mediana Minimo Maximo
9 10 9 1 13

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

No que se refere ao nivel de conhecimento financeiro, foram aplicadas um total

de 13 perguntas aos educadores. O niumero maximo de acertos foi 17. E a partir das

respostas obtidas pela ferramenta de pesquisa utilizada foi obtida a média dos erros

e acertos em relacdo a compreensdo da educacao financeira dos respondentes,

conforme demonstrado na tabela 5, onde é possivel identificar que a média dos 41

respondentes foi de 9. A moda, na qual refere-se a quantidade de perguntas corretas

que mais se repetiu, foi de 10 e mediana 9, ao mesmo tempo que a menor taxa de

acerto foi 1 a maior foi 13. Evidenciando assim, um bom dominio em relagéo aos niveis

do conhecimento financeiro dos educadores no Ensino Basico.
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Logo entdo, ao menos no nivel de mero conhecimento, observou-se que embora
os entrevistados tenham em algum ponto do questionario afirmado nao terem pleno
dominio ou ndo terem entrado em contato suficiente com a educacéo financeira para
obterem um maior conhecimento, ainda assim as respostas mostraram estar de
acordo com alguém que domina o basico da literacia financeira. Embora estas
respostas ndo concluam dominio pedagdgico na exposi¢cao do tema, elas ainda assim
apontam que um preparo pedagogico posterior para uma exposicao desses temas em
sala de aula geraria bons frutos, posto que os entrevistados provaram saber alguns

elementos como taxa de juros, inflagdo, dentre outras coisas.

Grafico 15 - Cruzamento entre Conhecimento e Rede de Ensino
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Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Apés esta exposicao, agora é necessario comparar algumas caracteristicas da
amostra (nivel de graduacédo, area de atuacao etc.) com o nivel de literacia
apresentado pelos professores entrevistados. No grafico acima, observa-se que os
professores da rede publica federal foram os que mostraram ter um maior dominio da
literacia financeira. Entretanto, embora haja uma correlagdo nos dados, nao ha como

indicar ou sugerir um nexo causal.
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Grafico 16 - Cruzamento entre Conhecimento Financeiro e Area de Formagéo
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Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Ja no campo da area de atuacdo, observa-se que os professores das areas
sociais foram os que apresentaram um maior dominio da literacia financeira. Isto
reforca aquilo que foi dito anteriormente: que a literacia financeira € algo que
transcende o campo da matematica e de economia. Portanto, é errbneo tratar os
conhecimentos financeiros como algo de competéncia Unica dessas areas, ja que
elementos sociais e humanos também fazem parte da economia, ja que — por um

certo ponto de vista — a economia na pratica € uma expressao da ordem social.

Grafico 17 - Cruzamento entre Conhecimento Financeiro e Formacao Académica
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Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

No nivel de formacdo académica, observou-se quase um perfeito
encadeamento do nivel universitario da amostra em fungdo do conhecimento
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financeiro. Exceto pela base (onde os graduados apresentaram um conhecimento
melhor que os pos-graduados), o resto da amostragem apresentou uma ordem
ascendente, onde os doutores e mestres apresentaram um maior dominio do
conhecimento financeiro. A hipbtese que explica esse achado é que quanto maior o
nivel de formag¢ao, maior o contato com contetdo do mundo externo, fazendo com
que o individuo adquira uma visdo mais integral e holistica do mundo, e que

necessariamente reflete nos conhecimentos da literacia financeira.
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5 CONCLUSAO

A partir do presente trabalho, verificou-se que a amostra — mesmo com suas
limitacbes — apresentou um bom nivel de dominio dos conhecimentos financeiros.
Mesmo que parte da amostra tenha respondido nao ter estudado ou nao ter
conhecimento suficiente, o questionario revelou que a maior parte dos entrevistados
dominam alguns conceitos considerados basicos (taxa de juros, inflagéo, flutuacao da
moeda ao longo do tempo etc.). Interligando os dados, nota-se que aqueles que
apresentaram um maior dominio foram: doutores que lecionam matérias sociais em
escolas publicas.

Tratando-se exclusivamente do aspecto pedagdgico da educagéao financeira,
concluiu-se que uma parte da amostra ainda possui receio de lecionar ou de agregar
a educacéo financeira de algum modo a prépria matéria lecionada, seja por receio ou
por se julgarem inaptos. Todavia, quando se analisa a educacao financeira, é possivel
observar que ela pode — em maior ou menor grau — ser observada praticamente em
qualquer matéria. Na area da histéria, por exemplo, seria possivel observar como a
falta de educacéao financeira criou a casta da majestade antiga da Inglaterra (com a
realeza devendo cada vez mais aos bancos), ou como a ascensao dos bancos e da
agiotagem aliada a falta de autodominio e de perspicacia financeira gerou uma onda
de expropriacao de terras e de bens de raiz no Brasil republica.

Quando se observa a economia como um fendmeno de ordem sociolégica
(mesmo que esquematizado) chega-se a constatacdo de que a educacao financeira
é um fendmeno que ocorre para além das matérias de economia e de matematica.

Assim, ao final do presente trabalho, conclui-se afirmando que um dos
possiveis rumos que poderiam ser tomados seria a padronizagdo de uma técnica
pedagdgica que conseguisse expor as diversas esferas da educacao financeira,
aliando-as ao saber histérico, sociolégico, matematico e econémico.
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APENDICE

\ALFABETIZACAO FINANCEIRA DE SERVIDORES PUBLICOS
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Estamos fazendo uma pesquisa sobre Literacia Financeira dos Educadores no Ensino Basico, e ¢ muito importante sua participagao, respondendo todas

as questdes. A pesquisa tem fins exclusivamente académicos e vocé ndo serd identificado(a).

[ A. Instituicdo onde

B. Rede de Ensino em que Leciona:

Piblica-Municipal | 1 | Piblica - Estadual |

Piiblica - Federal [ 3 ] Privada |

C. Area de Formacio:

Exatas | 1 | Sociais |

Humanas | 3 | Biolégicas |

[ D. Nome do curso da Graduacfio:

E. Turno que

Manha [ 1 ] Tarde |

Noite EE Integral/EAD |

PARTE 1 - PERFIL SOCIOECONOMICO

1. Género

Mulher Cis (Identifica-se como mulher, género que lhe foi atribuido ao nascer)

Mulher Trans (Identifica-se como mulher, diferente do género que lhe foi atribuido ao nascer)

Homem Cis (Identifica-se como homem, género que lhe foi atribuido ao nascer)

Homem Trans (Identifica-se como homem, diferente do género que lhe foi atribuido ao nascer)

Nio bindrio (Pessoa que ndo se identifica com o binarismo Homem ou Mulher)

Travesti (Pessoa que difere do género que foi designada a pessoa no nascimento, assumindo, portanto, um papel de género diferente daquele da
origem do seu nascimento)

Q|| B RN [ -

Prefere ndo declarar

2. Ano de Nascimento:

3. Estado Civil:

Solteiro(a) 1 [ Viidvo(a) [

(5]

Casado(a)/unido estavel I Qutro: |

o |

Separado(a)/divorciado(a) 3

1A

4. Formacio Ac ica:

Ensino Médio Completo

Graduagdo

P6s-Graduacdo Lato Sensu, Especializacdo ou MBA.

Mestrado

Doutorado

U B[ [

5. Atualmente, vocé esta em ATIVIDADE PROFISSIONAL:

-

Formal Naio trabalho

N

(5]

Informal Outra:

Tanto Formal como informal 3

6. Em relacio a essa atividade profissional, vocé é (ATIVIDADE PRINCIPAL):

Autdnomo 1 Empregado piblico

Aposentado/Pension. Desempregado +1ano

Empregador/Proprietario Desempregado -lano

10

Empregado ¢/ cart. Assinada D. Casa

11

Empregado s/ cart. assinada Vive de renda

Estudante / estagidrio(a) Outra:

13

N[N & (W N

Servidor(a) publico(a)

7. Qual a sua renda FAMILIAR 1?

Até 1 saldrio-minimo (até R$ 998)

Mais de 1 a 2 saldrios-minimos (R$ 998 a R$ 1.996)

Mais de 2 a 3 saldrios-minimos (R$ 1.996 a R$ 2.994)

Mais de 3 a 5 saldrios-minimos (R$ 2.994 a R$ 4.990)

Mais de 5 a 7 saldrios-minimos (R$ 4.990 a R$ 6.986)

Mais de 7 a 10 saldrios-minimos (R$ 6.986 a R$ 9.980)

Mais de 10 a 15 saldrios-minimos (R$ 9.980 a R$ 14.970)

Mais de 15 a 20 saldrios-minimos (R$ 14.970 a R$ 19.960)

Mais de 20 saldrios-minimos (mais de R$ 19.960)

|0 (| (U | W [N | =
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PARTE 2 - FORMACAO FINANCEIRA

8. Por qual(is) MEIO(S) vocé adquiriu CONHECIMENTO sobre Educacio Financeira?
Amigos 1 Podcast 8
Colegas de Trabalho Rédio 9
Escolas Revistas de noticias 10
Experiéncia pessoal e/ou Profissional Redes Sociais 11
Faculdade/Universidade/Centro Universitdrio Tv 12
Familia Nio Tenho Conheci. 13
Jornais

NN || W N

9. Diante do termo Educacio Financeira, como vocé se posiciona?
Nunca ouvi falar

Ja li algo. Porém, desconheco o assunto.

Sei do que se trata, mas ndo aplico.

Sei do que se trata e aplico no meu dia a dia

NP S

10. A respeito do seu conhecimento sobre financas p is, vocé se sente:
Nada seguro — gostaria de ter um melhor nivel

Nio muito seguro — gostaria de saber um pouco mais

Razoavelmente seguro — conheco a maioria das coisas

Muito seguro — Possuo conhecimento amplo

NS

11. Para vocé, qual a principal finalidade da Educacio Financeira?
Aprender a comprar a prazo

Aprender a usar linhas de crédito

Aprender a gastar o dinheiro

Aprender a adquirir hdbitos financeiros racionais

Nenhuma das alternativas anteriores

NP S

12. A respeito de sua educacio financeira, responda:

SIM (1); NAO (0)
Ja participou de algum curso, palestra, congresso ou semindrio sobre educacdo financeira? 1 0
J4 teve contato com algum material (livro, revista, Internet) sobre Educacao Financeira? 1 0

13. Grau de importincia que vocé atribui 2 Educaciio Financeira na educacéo basica:
Indispensavel

Muito importante

Importante

Pouco importante

BN

14. Com que frequéncia vocé utiliza as seguintes ferramentas de CONTROLE de gastos? Responda na escala: (1) Nunca; (2) Raramente; (3) Algumas
vezes; (4) Frequent: te; (5) Sempre.
Caderno de anotagdes

Extrato bancério

Fatura do cartdo de crédito

Planilhas eletronicas

Aplicativos

b | [ | [ ot
NN (NN
W W W (W
RN NN
|||

15. Percentual de rendi t I que esta comprometido com prestacdes/obrigacoes is?
De 0% a 30%
De 31% a 60%
De 61% a 90%
De 91% a 100
Preferem néo informar

[N S T

16. Percentual da renda 1 poupada?
De 0% a 5%
De 6% a 15%
De 16% a25%
Mais de 26%
Nao consegue poupar
Preferem ndo informar

| B[N =

17. Principal dificuldade de trabalhar educacio financeira nas disciplinas?
Afinidade com a disciplina

Nio se aplica na minha disciplina

A carga hordria na minha disciplina € insuficiente para trabalhar este assunto
Nio € relevante no ensino médio

Dificuldade em apropriar cdlculos financeiros ao contetido

Nio hd dificuldade em trabalhar sobre o tema

Outro:

NN | U | 9[-

18. Vocé acredita que a Educacio Financeira auxiliaria no desenvolvimento pessoal dos al eal ®
[ Sim | 1
| Nao | 2




PARTE 3 - ATITUDE/COMPORTAMENTO FINANCEIRO
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19. Responda na escala: (1) Discordo total te; (2) Discordo parcial te; (3) Indiferente; (4) Concordo; (5) Concordo pl
1 Tenho renda mensal suficiente para quitar obrigagdes e deixar reservas financeiras 1 2 3 4 5
2 Minha renda ¢ insuficiente para quitar obrigagdes e preciso recorrer ao crédito 1 2 3 4 5
3 Passarei a fazer planejamento financeiro quando acumular mais patriménio. 1 2 3 4 5
4 Naio acho necessdrio planejar gastos 1 2 3 4 5
5 Pago o(s) meu(s) cartdo(des) de crédito na data de vencimento 1 2 3 4 5
6 Prefiro comprar um produto financiado para té-lo de imediato 1 2 3 4 5
7 Prefiro juntar dinheiro para comprar um produto a vista 1 2 3 4 5
8 Comparo pregos ao fazer uma compra 1 2 3 4 5
9 E importante estabelecer metas financeiras 1 2 3 4 5
10 Sigo um plano de gastos semanal ou mensal 1 2 3 4 5
11 Poupo para comprar um produto mais caro 1 2 3 4 5
12 Ao comprar a prazo, comparo as opgdes de crédito disponiveis 1 2 3 4 5
13 Consigo identificar os custos que pago ao financiar um bem ou servigco 1 2 3 4 5

PARTE 4 - CONHECIMENTO FINANCEIRO
Responda o mais breve possivel, sem muitas andlises.

20. Suponha que vocé tenha R$ 100,00 em uma conta poupanca a uma taxa de juros de 10% ao ano. Depois de 5 anos, qual o valor que vocé tera na

3

oupanca? (C e que nio tenha sido depositado e nem retirado dinheiro).

Mais de R$ 150 [1 ] [ Menos de R$ 150

[

Exatamente R$ 150 [ 2 ] | Nao sei

3
[ 4

21. Suponha que José herde R$ 10.000,00 hoje e Pedro herde R$ 10.000,00 daqui a 3 anos. Devido a heranca, quem ficara mais rico?

José*

Pedro

Sédo igualmente ricos

Nio sei

NSNS

22. Imagine que a taxa de juros incidente sobre sua conta poupanca seja de 6% ao ano e a taxa de inflacdo seja de 10% ao ano. Apés 1 ano, o quanto vocé

sera capaz de comprar com o dinhei

0 dessa conta? (Considere que nio tenha sido d itado e nem retirado dinheiro).

| Mais do que hoje | 1 Exatamente o mesmo

| Menos do que hoje* 2 ] Nio sei

[3
4

23. Suponha que no ano de 2018 sua renda dobrari e os precos de todos os bens também dobrarao. Em 2018, o quanto vocé sera capaz de comprar com

a sua renda?

| Mais do que hoje | 1 | | Exatamente o | 3 |
| Menos do que hoje | 2 | | Ndo sei | 4 |
24. Considerando-se um longo periodo (ex. 10 anos), qual ativo, nor te, oferece MAIOR RETORNO?
| Poupanca | 1 | | Acoes* | 3 |
| Titulos Pablicos | 2 | | Nio sei | 4 |
25. Normal te, qual ativo apr ta as maiores OSCILACOES ao longo do tempo?
| Poupanca | 1 | | Acoes* | 3 |
| Titulos Piblicos 2 ] | Ndo sei | 4 |
26. Quando um investidor distribui seu investi to entre diferentes produtos financeiros, 0 RISCO de perder dinheiro:
| Aumenta | 1 | Permanece 0 mesmo | 3 |
| Diminui* 2 ] | Nao sei | 4 |
27. Um empréstimo com duracio de 15 anos normal te exige pag t is maiores do que um empréstimo de 30 anos, mas o total de juros
pagos ao final do empréstimo sera menor. Essa afirmacao é:

Verdadeira* 1

Falsa 2

Nao sei 3

28. Suponha um EMPRESTIMO de R$ 10.000 para ser pago ap6s um ano. O custo total com os juros é de R$ 600,00. A TAXA DE JUROS que vocé ird

agar nesse empréstimo ¢ de:

0,3% 1 6%* 4
0,6% 2 10% 5
3% 3 Nio Sei 6

enquanto a loja B oferece um desconto de 10%. Qual é a melhor alternativa?

29. Suponha que vocé viu 0 mesmo televisor em duas lojas diferentes pelo preco inicial de R$ 1.000.00. A loja A oferece um desconto de R$ 150,00,

Comprar na loja A (desconto de R$ 150,00)* 1
Comprar na loja B (desconto de 10%) 2
Nio sei 3

30. Imagine que cinco amigos recebem uma doaciio de R$ 1.000,00 e precisam dividir o dinheiro igualmente entre eles. Quanto cada um vai obter?

["100 1| [5.000

[ 3

[ 200+ [2 ] | Nao sei

| 4
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31. Um investimento com alta taxa de retorno tera alta taxa de risco. Essa afirmacio é:

Verdadeira* 1

Falsa 2

Nio sei 3
32. Quando a inflacdo aumenta, o custo de vida sobe. Essa afirmacao é:

Verdadeira* 1

Falsa 2

Nio sei 3

Gratos por sua participaciio!
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