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RESUMO

Este estudo aborda a saude mental dos docentes no ensino superior, com foco no Instituto
Federal da Paraiba (IFPB), e busca compreender como as condi¢des laborais impactam o
bem-estar psicoldgico desses profissionais. Diante de um cendrio em que os professores
enfrentam desafios constantes, como sobrecarga de trabalho, pressdes administrativas, e
escassez de apoio institucional, a saide mental torna-se um aspecto fundamental para a
qualidade de vida e desempenho desses profissionais. Além disso, o estudo explora a relacao
entre a precarizacdo do meio ambiente laboral e o aumento de casos de estresse, burnout, e
outras questdes de satde mental, destacando a importancia de politicas institucionais efetivas
que promovam um ambiente de trabalho mais adequado e salubre. A pesquisa pretende
verificar a existéncia de politicas e programas institucionais que assegurem um ambiente de
trabalho saudavel e inclusivo para os professores. A metodologia utilizada foi de natureza
qualitativa, baseada em pesquisa bibliografica e documental, com revisdo de fontes
académicas, livros, documentos institucionais e relatorios técnicos. Dessa forma, os principais
resultados indicam que, apesar da existéncia de politicas institucionais, como a Politica de
Promogao a Saude e Qualidade de Vida no Trabalho, hé lacunas na implementagao e eficacia
dessas medidas, impactando negativamente a saude mental dos docentes. O estudo conclui
necessario um fortalecimento das agdes de suporte a saide mental, além de uma gestao mais
efetiva dos recursos e ambientes de trabalho, para promover um ambiente positivo e benéfico,
contribuindo para a melhor qualidade de vida dos professores.

Palavras-chave: Saude mental - docentes; Gestao escolar; Politica educacional; Qualidade de
vida; intervengao.



ABSTRACT

This study addresses the mental health of teachers in higher education, focusing on the
Federal Institute of Paraiba (IFPB), and seeks to understand how working conditions impact
the psychological well-being of these professionals. Faced with a scenario in which teachers
face constant challenges, such as work overload, administrative pressures, and a lack of
institutional support, mental health becomes a fundamental aspect for the quality of life and
performance of these professionals. Furthermore, the study explores the relationship between
the precariousness of the work environment and the increase in cases of stress, burnout, and
other mental health issues, highlighting the importance of effective institutional policies that
promote a more adequate and healthy work environment. The research aims to verify the
existence of institutional policies and programs that ensure a healthy and inclusive work
environment for teachers. The methodology used was qualitative in nature, based on
bibliographic and documentary research, with a review of academic sources, books,
institutional documents and technical reports. Thus, the main results indicate that, despite the
existence of institutional policies, such as the Health Promotion and Quality of Life at Work
Policy, there are gaps in the implementation and effectiveness of these measures, negatively
impacting the mental health of teachers. The study concludes that there is a need to strengthen
mental health support actions, in addition to more effective management of resources and
work environments, to promote a positive and beneficial environment, contributing to a better
quality of life for teachers.

Keywords: Mental Health - teachers; School management; Quality of life; Educational
policy; intervention.
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1 INTRODUCAO

A profissdo docente ¢ historicamente reconhecida como a fun¢do primordial de
ensinar, um processo que sO se realiza plenamente quando o conhecimento ¢ efetivamente
assimilado pelo destinatario. Esse processo pressupde a existéncia de um vinculo entre os
sujeitos envolvidos. Embora o docente possa planejar meticulosamente o ato de ensinar, o
éxito dessa acdo estd intrinsecamente ligado ao interesse do outro em aprender, o que, em
algumas situagdes, deve ser estimulado pelo proprio trabalho do professor (Mello; Silva,
2021).

No entanto, a saude mental dos professores do ensino superior tem se tornado uma
questdo de extrema relevancia, especialmente em instituicdes que enfrentam desafios
complexos no ambiente académico. No Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia
da Paraiba (IFPB), Campus Jodo Pessoa, a pressdo sobre os docentes ¢ intensificada pela
sobrecarga de trabalho e pela falta de recursos adequados, frequentemente resultando em
estresse e burnout. Além de desencadear a sindrome Burnout, essa situagao pode acarretar
sofrimento psicologico, como medo, angustia, desilusdo, sentimentos de fracassos e
incapacidade, e, complementando isso, alguns transtornos como os de ansiedade, depressao e
estresse pos- traumatico (Appiani et al., 2021).

Nesse contexto, a gestao escolar emerge como um fator determinante para a criacao de
um ambiente de trabalhado saudavel e inclusivo, capaz de mitigar os impactos negativos
sobre os docentes. A efetiva implementagdo de politicas e programas de saide e qualidade de
vida no trabalho podem desempenhar um papel oportuno na prevengao de problemas mentais
entre os professores, assegurando o bem-estar dos profissionais quanto a qualidade de ensino
ofertado. Conforme a Resolu¢do n.° 151- C, de 17 novembro de 2017, o IFPB tem adotado
medidas para promover o bem-estar dos seus professores, buscando equilibrar as demandas
académicas com a necessidade de um ambiente de trabalho favoravel (IFPB, 2017).

A Fundacentro (2023), destaca que os professores enfrentam uma série de desafios,
incluindo transtornos mentais, disturbios de voz e até violéncia, todos esses fatores
acentuados pela precaridade das condigdes laborais em algumas institui¢des. Com isso, a alta
de taxa de afastamentos por problemas mentais, como evidenciado em um relatério da
Fundacentro (2023), fortalece a necessidade de uma intervengao eficaz por parte da gestao
escolar, como a criacdo de programas de apoio psicoldgico, a melhoria das condigdes de

infraestrutura e a oferta de treinamentos voltadas para a gestao do estresse e do autocuidado.
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Diante do exposto, o presente trabalho parte da seguinte problemética:Existem
medidas na gestido escolar que proporcionam um ambiente de trabalho saudavel e
inclusivo para os docentes do ensino superior no IFPB/ Campus Joao Pessoa?

Justifica-se que esta pesquisa € relevante para a sociedade como um todo. A educacao
superior desempenha um papel importantissimo no desenvolvimento e progresso de uma
sociedade, e os docentes s3o os principais agentes desse processo. Apoiar a saude mental dos
professores ¢ investir na qualidade da educacao, preparando nossos jovens para enfrentar os
desafios do mundo contemporaneo. Promover um espago de trabalho saudavel e inclusivo nao
s6 melhora a qualidade de vida dos professores, mas como também contribui para uma
sociedade mais resiliente e equitativa.

A saude mental dos professores do ensino superior ¢ uma preocupacao crescente, dada
a complexidade e exigéncias do cendrio académico, aliadas as pressdes do mercado de
trabalho e as demandas institucionais. Para oferecer um ambiente propicio aos docentes no
contexto [FPB/Campus Jodo Pessoa, ¢ necessario investigar a existéncia de medidas de gestao
escolar que promovam um local de trabalho saudavel e inclusivo. A implementagdo de
sessoes regulares de aconselhamento psicoldgico, programas de bem-estar e workshops sobre
gestdo de estresse e resiliéncia sdo iniciativas que podem ndo apenas promover a saide mental
dos professores, mas também contribuir para a qualidade do ensino e aprendizado.

Portanto, investigar a existéncia e eficacia dessas medidas na gestdo escolar do
IFPB/Campus Jodao Pessoa, ¢ de suma importancia para o desenvolvimento pessoal e
profissional dos docentes e para o sucesso institucional. A promog¢do de um ambiente de
trabalho saudéavel e o desenvolvimento de politicas eficazes de saide mental ndo apenas
beneficiam os professores, mas também garantem a continuidade e a qualidade das atividades

académicas.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

Verificar a existéncia de medidas na gestdo escolar que assegure um ambiente de

trabalho saudavel e inclusivo para os docentes do ensino superior.
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1.1.2 Objetivos Especificos

e Investigar possiveis politicas e diretrizes nacionais e institucionais aplicaveis a
saude mental dos professores do ensino superior;

e Verificar a existéncia de recursos e programas no ambiente escolar para
contribuicao da satide mental dos docentes;

e Refletir acerca da eficacia de agdes para a reducdo do estresse e promog¢ao do

bem-estar psicoldgico dos professores do ensino superior.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste segmento, serdo delineadas as principais categorias tedricas pertinentes ao estudo
proposto a fim de embasar o presente trabalho. As narrativas tedricas desempenham um papel
predominante na fundamentagdo e instrumentalizagdo dos conceitos e ferramentas relevantes
para a otimizagdo e organizagdo dos aspectos da gestdo escolar. Este estudo fundamenta-se
em teorias contemporaneas da administra¢ao educacional, que visam melhorar a eficiéncia e

eficacia das praticas de gestdo das institui¢des de ensino.

2.1 ASPECTOS DA GESTAO ESCOLAR

A gestdo escolar ¢ um componente primordial para o sucesso e a eficicia das
instituicdes de ensino. Ela compreende uma ampla variedade de atividades e praticas que
visam garantir o bom funcionamento das escolas e o alcance de seus objetivos educacionais.

A seguir, exploram-se alguns dos principais aspectos da gestdo escolar:

2.1.1 Administracio e Gestao na Educacio

Os termos ‘Gestao Educacional’ e ‘Administracao’ sdo fundamentais na organizagao e
no progresso das instituicdes de ensino e sdo constantemente utilizadas de forma permutavel,
ressalta-se que eles possuem abordagens e énfases distintas, como destacado no quadro
abaixo por Liick (2010), que reitera a mudanga de paradigmas de administrag¢do para gestao,

com foco em pressupostos e processos sociais.

Quadro 1: MUDANCA DE PARADIGMAS DE ADMINISTRACAO PARA GESTAO

Administracao

Gestao

A realidade ¢ considerada como regular, estavel e
permanente e, portanto, previsivel.

A realidade é considerada como dindmica ¢ em
movimento e, portanto, imprevisivel.

Crise, ambiguidade, contradi¢des e incertezas sdo
consideradas como disfun¢des e, portanto, forgas
negativas a serem evitadas, por impedir ou cercear o
seu desenvolvimento.

Crise, ambiguidade e incerteza sdo consideradas
como elementos naturais dos processos sociais €
como condigdes de aprendizagem, construgdo de
conhecimento e desenvolvimento.

A importacdo de modelos que deram certo em outras
organizagdes ¢ considerada como a base para a
realizagcdo de mudangas.

Experiéncias positivas em outras organizagoes
servem como referéncia a reflexdo e busca de
solucdes proprias e mudangas.
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As mudancas ocorrem mediante processo de
inovagdo, caracterizado pela importacdo de ideias,
processos e estratégias impostas de fora para dentro e
de cima para baixo.

As mudangas ocorrem mediante processos de
transformac@o, caracterizada pela produgdo de ideias,
processos de estratégias, promovidas pela
mobilizagdo do talento, e energia, e acordos
consensuais.

A objetividade e a capacidade de manter um olhar
objetivo sobre a realidade ndo influenciado por
aspectos particulares determinam a garantia de bons
resultados.

A sinergia coletiva e a intersubjetividade determinam
o alcance de bons resultados.

As estruturas das organizagdes, recursos, estratégias,
modelos de a¢do e insumos sdo elementos basicos da
promogao de bons resultados.

Os processos sociais, marcados pelas continuas
interacdes de seus elementos plurais e diversificados,
Constituem-se na energia mobilizadora para a
realizag@o de objetivos da organizacao.

A disponibilidade de recursos a servirem como
insumos constitui-se em condi¢do basica para a
realizacdo de agdes de melhoria. Uma vez garantidos
0s recursos, decorreria o sucesso de agdes.

Recursos nio valem, por eles mesmo, mas pelo uso
que deles se faz, a partir dos significados a eles
atribuidos pelas pessoas, e como sdo utilizados,
podendo, portanto, ser maximizados pela adogao de
optica proativa.

Os problemas sdo considerados como sendo,
localizados, em vista do que podem ser erradicados.

Os problemas sdo sistémicos, envolvendo uma série
de componentes interligados.

O poder ¢ considerado como limitado e localizado; se
repartido, ¢ diminuido.

O poder ¢ considerado como limitado e passivel de
crescimento, enquanto ¢ compartilhado.

Fonte: Liick, Heloisa. Vinhetas de aulas, apud Liick, Heloisa. Gestdo educacional: uma questao
paradigmatica. Curitiba: Positivo, 2010, p. 104.

r

Conforme Liick (2010), a administragdo escolar ¢ composta por processos, como
organizagdo de recursos, manutencdo da rotina e planejamento. Em contraste, a gestao escolar
envolve, além das atividades administrativas tradicionais, aspectos mais amplos e complexos
relacionados a lideranca pedagogica, a articulagdo com a comunidade académica, a gestdo

participativa e a promog¢ao de uma cultura escolar de qualidade.

2.1.2 Conceituando Gestao Escolar

Segundo Libaneo (2014), a gestdo escolar ¢ vista como um elo significativo na
interacao entre diferentes polos identificados, como a escola e a comunidade, visando atender
as necessidades dos alunos de maneira adequada, dando prioridade a colaboragdo como parte
integrante de processos de mudanca. Concentra-se na interagdo estabelecida dentro da escola
e na sua comunidade adjacente. “O foco da gestdo escolar ¢ a relagdo desenvolvida dentro dos
limites da escola e do seu entorno comunitario” (Honorato, 2018, p. 23). Além disso,
reitera-se que ¢ o conjunto de praticas, processos e decisdes administrativas e pedagogicas

realizadas no contexto de uma institui¢do de ensino, ela engloba uma série de atividades



15

relacionadas a organizagdo, planejamento, coordenacdo e avaliacdo de todos os aspectos da

vida escolar, inclui o curriculo, os recursos humanos, financeiros € materiais, bem como as

relagdes interpessoais dentro da comunidade escolar.

Com base em Liick (2009), Gestao escolar é:

O ato de gerir a dinamica cultural da escola, afinado com as diretrizes e politicas
educacionais publicas para a implementagdo de seu projeto politico-pedagogico e
compromissado com os principios da democracia e com os métodos que organizem e
criem condigdes para um ambiente educacional autdbnomo (solugdes proprias, no
ambito de suas competéncias), de participagdo e compartilhamento (tomada de
decisdes conjunta e efetivagdo de resultados) e autocontrole (acompanhamento e
avaliacdo com retorno de informagdes (Liick, 2009, p. 24).

Ainda conforme Liick (2009), a gestdo escolar constitui-se, em uma estratégia

organizadora e mobilizadora, com uma abordagem ampla e direcionada para impulsionar

transformagoes e progresso nos métodos educacionais, visando fortalecer significativamente a

formagdo e aprendizado dos estudantes. Mediante isso, o foco principal € garantir o avango

efetivo da aprendizagem dos alunos, capacitando-os para enfrentar os desafios complexos da

sociedade contemporanea, globalizada e focada no conhecimento.

2.1.3 Dimensoes da Gestao Escolar

A autora em pauta destaca dez dimensdes da gestdo escolar que correspondem a duas

areas principais: a dimensdo organizacional e a dimensdo de implementacdo. Segundo Liick

(2009), a dimensao organizacional ¢ dividida em quatro subcategorias: fundamentos e

principios da educagdo e da gestdo escolar, planejamento e coordenagdo das tarefas escolares,

monitoramento ¢ avaliagdo de processos institucionais e gestdo de resultados educacionais.

Para Andrade (2018):

O grupo das dimensodes de organizacdo se refere a estruturacdo de organizagdo do
trabalho escolar com vistas a preparagdo, a ordenagdo, as condi¢des fisicas e aos
recursos materiais necessarios para que a acdo pedagodgica possa ocorrer com
eficiéncia e eficacia, com amparo no planejamento escolar (Andrade, 2018, p. 74).

Esta abordagem ¢ indispensavel para garantir uma base coerente para o planejamento

escolar, fornecendo o suporte necessario para que as atividades educativas sejam realizadas de

forma eficaz e com qualidade.
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Com relagdo a dimensdo de implementagao, ela estd voltada para praticas educativas
que promovem mudangas e transformagdes significativas, objetivando melhores resultados

educacionais para os estudantes (Liick, 2008).

As competéncias de implementagdo envolvem a gestdo democratica e participativa,
gestdo de pessoas, gestdo pedagdgica, gestdo administrativa, gestdo da cultura
escolar e gestdo do cotidiano escolar, com foco direto na promogao da aprendizagem
e formacao dos alunos, com qualidade social (Liick, 2009, p. 26).

As dimensdes, tanto organizacionais quanto de implementacdo, visam estabelecer a
aprendizagem e o ensino dos alunos, enfatizando a funcdo social da escola. Embora

relacionados, o foco principal ainda serd a gestdo educacional.

2.1.4 Aspectos da Gestao Escolar No IFPB

No ambito do IFPB, os principios da gestdo escolar abrange um campo vasto e
multifacetado, que visa diversos aspectos essenciais para garantir o bom funcionamento da
institui¢do, o desenvolvimento académico dos alunos e o alcance dos objetivos Institucionais.
Para que esses objetivos sejam alcancados, a lideranca educacional, a gestdo de pessoas,
planejamento estratégico, gestdo de recursos materiais, tecnologia e inovagdo, sao

fundamentais.

Lideranca no Processo Institucional Educacional e Gestao de Pessoas

Os lideres da instituicdo devem ser capazes de implementar mudangas eficazes,
promover uma cultura de inovagdo e apoio ao desenvolvimento profissional continuo dos
professores. A lideranga desempenha um papel fundamental na promoc¢ao de uma gestao
eficaz, sendo um elemento chave para o sucesso institucional. Segundo Liick (2011, p. 145),
“O exercicio da lideranga ¢ fundamental no processo educacional, de modo que possa superar
sua tendéncia reprodutivista que limita enormemente a qualidade do ensino”. Isso implica que
uma gestdo eficaz ndo sO6 administra, mas também transforma o ambiente educativo,
promovendo a melhoria continua e a inovagao pedagogicas.

Além disso, a lideranca desempenha um papel essencial na promogdo da equidade e
inclusdo nas escolas. Ao implementar politicas e praticas que reconhecem e valorizam a
diversidade, lideres educacionais progressistas estabelecem um ambiente onde todos os alunos

tém igualdade de oportunidades para crescer e se desenvolver (Fonseca; Silva, 2023). Esses
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lideres sdo capazes de criar um ambiente organizacional inclusivo, onde toda a diversidade ¢

valorizada e todos os membros sdo respeitados e apoiados.

As organizacOes sdo constituidas de pessoas ¢ dependem delas para atingir seus
objetivos e cumprir suas missdes. E para as pessoas, as organizagdes constituem o
meio através do qual elas podem alcangar varios objetivos pessoais, com um custo
minimo de tempo, de esfor¢o e conflito (Chiavenato, 2014, p. 5).

Nesse sentido, ressalta-se a gestdo de pessoas, que abrange a selecdo, recrutamento,
formagdo e gestdo do corpo docente e dos colaboradores administrativos, para preservar um
ambiente de trabalho produtivo e satisfatorio, assegurando que estejam bem preparados e
motivados para desempenhar suas fungoes.

Na esfera Publica, como no IFPB, a gestdo de pessoas pode ser realizada de maneira
produtiva por meio de praticas alinhadas. Primeiramente, o recrutamento e selegdo devem ser
realizados por meio de concursos publicos e processos seletivos, assegurando e atraindo
profissionais qualificados. Em seguida, é necessario investir na formagdo e desenvolvimento
continuo dos colaboradores, oferecendo capacitagdes, cursos e treinamentos que mantenham
docentes e administrativos atualizados com as demandas educacionais.

Consequentemente, a avaliagdo de desempenho ¢ um processo que serve para julgar
ou estimar o valor, a exceléncia e as competéncias de uma pessoa ou equipe e, sobretudo, qual
¢ a sua contribui¢cdo para o negdcio da organizagdo (Chiavenato, 2014). Por fim, a adocao de
sistemas de avaliagdo de desempenho que proporcionem feedbacks construtivos e
oportunidades de crescimento profissional ¢ fundamental para criar um ambiente de trabalho
produtivo e satisfatorio. Essas acdes colaboram para o desenvolvimento e o bem-estar de
todos os servidores do IFPB.

Além disso, a motivacao e a qualidade de vida no trabalho podem ser promovidas por
meio de politicas, como o Programa de Qualidade de Vida no Trabalho (PQVT), que visa
garantir a saude mental e condi¢des adequadas para o desempenho das fung¢des (Lins, 2018).

O autor em pauta destaca que a “GP ¢ um conjunto de processos dindmicos e

interativos”’ (Chiavenato, 2014, p. 13). Os seis processos basicos sdo os seguintes:

FIGURA 1: PROCESSOS BASICOS DE GESTAO DE PESSOAS
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Fonte: Chiavenato, 2014, p. 14.

A gestdo de pessoas ¢ uma area altamente influenciada pela mentalidade corporativa
predominante e pela cultura organizacional. Como a organizacdo gerencia seus funcionarios,
define politicas de motivagao, desenvolvimento e retencao de talentos, reflete seus valores e
crencas. A cultura organizacional afeta o comportamento, a satisfacdo dos colaboradores e o
alinhamento com os objetivos da empresa, influenciando o recrutamento, avaliagdo de
desempenho e a interagdo da lideranca com as equipes. Ela geralmente ¢ contingencial e
situacional, pois ¢ moldada por diversos fatores, como a estrutura da organizagdo, seus
paradigmas internos, o contexto de mercado, o setor de atuagdo, a adocdo de tecnologias
automatizadas, as politicas internas, o estilo de gestdo, entre muitas outras variaveis
(Chiavenato, 2014).

Rememora-se, que o planejamento estratégico e a gestdo de pessoas sdo componentes
primordiais e se complementam dentro de qualquer organizacdo. O planejamento estratégico
determina os objetivos de longo prazo, as dire¢cdes que a instituicdo deve seguir para alcangar
suas metas, enquanto a gestdo de pessoas garante que o capital humano esteja alinhado e
capacitado para executar essas estratégias. Maximiano (2009, p. 79), enfatiza que “o

processo de planejamento ¢ a ferramenta para administrar as relacdes com o futuro. E uma

aplicacdo especifica do processo decisorio”.

Planejamento Estratégico
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O planejamento estratégico no Instituto Federal da Paraiba (IFPB), ¢ divido em Trés
niveis: estratégico, tatico e operacional. Assim, seus niveis possuem fungdes e objetivos
especificos para garantir que a instituicdo alcance a exceléncia. “O contexto organizacional
deve funcionar como um colchdo ou uma plataforma capaz de incentivar e impulsionar os
talentos rumo a exceléncia” (Chiavenato, 2014, p. 48).

No nivel mais alto, o nivel estratégico, envolve o desenvolvimento de planos a longo
prazo que definem a direcao e os objetivos gerais da institui¢dao. Este nivel € responsavel por
formular a missao, a visdo e os valores do IFPB, bem como por identificar oportunidades e
ameagas no ambiente externo, além disso, possuem atividades como formulacdo do plano de
desenvolvimento institucional (PDI), definicdo de metas e indicadores de desempenho,
analise de cendrios e tendéncias futuras.

Esse nivel ¢ fundamental para o sucesso de uma institui¢do, pois define os objetivos a
longo prazo e a direcdo a ser seguida. No IFPB, por exemplo, ele envolve decisdes sobre
politicas educacionais, programas académicos, inovagao tecnoldgica e a melhoria do ambiente
de trabalho. Na pratica, aplicar esse nivel exige visdo de futuro e adaptagdao as mudancas,
como novas demandas educacionais e as necessidades dos colaboradores, incluindo a satde
mental dos docentes. Programas como o PQVT mostram como o planejamento estratégico
pode alinhar o bem-estar dos professores com os objetivos da institui¢ao.

Diante disso, a criagdo de uma estratégia organizacional ¢ relevante para qualquer
institui¢ao que busca atingir objetivos de longo prazo e manter seu crescimento. Este processo
continuo envolve a tomada de decisdes atuais com base em uma analise cuidadosa do futuro,
a organizacdo sistematica das atividades necessdrias para implementar essas decisdes, € a
medicao dos resultados por meio de um feedback organizado (Drucker, 1975).

No terceiro nivel estd o tatico, com as coordenagdes de cursos que administram as
atividades pedagdgicas e administrativas, sendo responsaveis por assegurar a qualidade do
ensino; a Coordenacdo de Extensao e Pesquisa, que realiza e administra projetos de extensao e
pesquisa, fomentando a inovacdo e a integragdo da unidade com a comunidade; e a
Coordenacdo de Gestao de Pessoas, que se responsabiliza pelo recrutamento, treinamento e
desenvolvimento do quadro de servidores da unidade. Segundo Drucker (1975), o nivel tatico
¢ fundamental para a integracdo e coordenacdo das atividades organizacionais, garantindo a
implementagdo eficaz das decisdes estratégicas.

Com relagao ao nivel operacional, as secretarias académicas prestam o atendimento ao
aluno, sendo encarregadas da documentagdo académica, matriculas e do registro de notas; o

Servico de Infraestrutura ¢ Manutencao cuida da manutengdo e¢ conservagao das instalagoes
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fisicas do campus; e a Biblioteca presta suporte informacional a alunos e professores,
administrando o acervo bibliografico e elaborando agdes de incentivo a leitura e a pesquisa. A
literatura enfatiza que o nivel operacional ¢ determinante para a eficicia organizacional, pois

representa a "combinacdo de estratégia e agao" (Hrebiniak, 20006).

A estratégia organizacional constitui o mecanismo pelo qual a organizagao interage
com seu contexto ambiental para realizar sua missdo. A estratégia define o
comportamento da organiza¢do em um mundo mutavel, dindmico e competitivo. E o
unico integrante racional e inteligente da estratégia organizacional é o elemento
humano: a cabega e o sistema nervoso da organizacdo. O cérebro do negédcio. A
inteligéncia que toma decisdes acertadas (Chiavenato, 2014, p. 56).

O planejamento estratégico no IFPB ¢ uma abordagem abrangente e estruturada que
envolve todos os niveis da instituicdo para garantir a exceléncia e o desenvolvimento
continuo. Desde a formulacdo de planos a longo prazo no nivel estratégico até a execugao das
atividades didrias no nivel operacional, cada camada desempenha um papel oportuno na
integragdo e coordenagdo das atividades organizacionais. Este processo sistematico nao
apenas define a direcdo e os objetivos da instituicdo, mas também promove a inovagdo, a
qualidade do ensino e a eficicia operacional. Através da participagdo ativa de todos os
membros da instituigdo e da aplicagdo de metodologias consagradas, como o Balanced
Scorecard, o IFPB se posiciona como uma entidade dindmica e competitiva, capaz de
enfrentar os desafios e aproveitar as oportunidades em um mundo em constante mudanca

(PDI, 2020-2024).

Gestao de Recursos Materiais e Implementacio do Ss no IFPB

A administragdo de materiais € uma drea responsavel por um conjunto de atividades
relacionadas a aquisi¢do, armazenamento, movimentacdo, transporte e distribui¢do de
materiais na organizacao. Tendo o objetivo principal de garantir abastecimento adequado de
materiais a0 menor custo possivel, a fim de evitar desperdicios e operar com qualidade.
Segundo Brandalise (2017), administracdo de materiais ¢ responsavel por coordenar tanto a
movimenta¢do de suprimentos quanto as exigéncias das operagdes. O propdsito ¢ fornecer o
material adequado, no lugar adequado, no momento adequado e em condi¢des utilizaveis por
um prego reduzido.

No IFPB a gestdo de materiais ¢ bastante fundamental para garantir o

desenvolvimento da instituicdo, essa gestdo envolve diversas atividades e praticas que


https://gestaodesegurancaprivada.com.br/organizacoes-conceitos-tipos/
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asseguram a aquisi¢do, manutenc¢do e uso adequado dos recursos materiais disponiveis. Dessa
forma, o planejamento ¢ primordial para instituir as necessidades de recursos materiais, como
equipamentos de laboratorio, materiais didaticos, mobiliario, tecnologia da informacao e
outros insumos. A aquisicdo deve seguir as normas e procedimentos legais para garantir a
transparéncia e a eficacia do processo. Para Oliveira (2009), o planejamento deve ser
percebido como agdes interligadas e correlatas para alcangar as metas pretendidas.

Consequentemente, a gestdo eficiente do estoque ¢ imprescindivel para evitar
desperdicios e assegurar que os materiais necessarios estejam sempre disponiveis. Isso inclui
o monitoramento de entrada e saida de materiais, bem como a realizacdo de inventarios
periddicos. “O gerenciamento de estoque ¢ um ramo da administracdo de empresas que esta
relacionado com o planejamento e o controle de estoques de materiais ou produtos que serdao
utilizados na produgdo ou na comercializag¢do de bens e servigos” (Bertaglia, 2006, p. 330).

Além disso, a manuteng@o preventiva e corretiva dos recursos materiais ¢ importante
para prolongar a vida util dos equipamentos e garantir seu funcionamento adequado. Isso
inclui a manutengdo de equipamentos de laboratério, computadores, mobiliario e
infraestrutura em geral. Sob a orientacdo de Fausto (2017), o ciclo de vida dos equipamentos
envolve toda a historia do mesmo no decorrer de sua vida util, envolvendo as etapas de
concepgao, defini¢do, produgdo, operacao e obsolescéncia.

Desse modo, a gestdo de recursos materiais deve considerar praticas sustentaveis,
como a reducao do consumo de papel, a reciclagem de materiais e a utilizagcdo eficiente dos
recursos energéticos. Isso contribui para a sustentabilidade ambiental e a responsabilidade
social da instituigdo.

Brida (2019, p. 123), enfatiza que todo:

Consumo causa impacto na economia, nas relagdes sociais e na natureza. Ao ter
consciéncia desses impactos na hora de escolher o que comprar, de quem comprar e
definir a maneira de como descartar o que ndo serve mais, o consumidor pode
maximizar o0s impactos positivos e minimizar os negativos, tornando se um
comprador consciente de fato.

Os funciondrios responsaveis pela gestdo de recursos materiais devem receber
treinamento adequado para aquisicdo, controle de estoque, manutengdo e praticas
sustentaveis. A utiliza¢do de sistemas informatizados de gestdo de recursos materiais facilita o
controle e a administragdo, proporcionando maior agilidade e precisdo. No IFPB, uma boa

gestdo de recursos materiais € primordial para garantir a eficiéncia operacional e o
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desenvolvimento sustentavel da institui¢do, atendendo as necessidades de forma economica e
responsavel.

No setor de obras e engenharia do Instituto Federal de Educagado, Ciéncia e Tecnologia
da Paraiba (IFPB) - Campus Jodo Pessoa, ¢ determinante aprimorar a organizagdo de tarefas,
materiais, documentos e disposi¢do de mobiliario, entre outros aspectos funcionais. Essa
organizacdo ¢ fundamental para evitar atrasos, confusdes e indefini¢des, contribuindo de
maneira significativa para a melhoria das atividades realizadas (Santos; Silva, 2011).

Para implementar do 5S no IFPB, s@o necessarias medidas particulares em cinco areas.
Na organizacdo (Uso Eficiente), o objetivo € eliminar itens dispensaveis do local de trabalho,
fazendo uma avaliagdo inicial, categorizando materiais e descartando ou realocando o que nao
¢ necessario. O Senso de Organizacdo (Seiton) pretende arrumar os materiais de maneira
acessivel, definindo lugares especificos para cada item, utilizando etiquetas e criando um
sistema de codificagdo que facilite a localizacdo. O Seiso (Senso de Higiene) procura manter
o ambiente limpo, estabelecendo rotinas de limpeza e inspecdes regulares para garantir a
manutengdo ¢ a boa condigdo dos materiais. O Seiketsu (Senso de Padronizagdo) foca na
uniformizagdo das praticas de organizagao e higiene, registrando procedimentos, elaborando
guias e capacitando colaboradores para seguirem as normas estabelecidas. Finalmente, o
Shitsuke (Senso de Disciplina) visa manter a ordem nas atividades do 5S, promovendo sua
cultura, realizando verificagdes periddicas e recompensando a adesdo as praticas (Santos;
Silva, 2011).

A conexdo do 5S com a administragcdo de materiais ¢ direta, pois a metodologia ajuda
na organizagdo, conservagdo ¢ uso eficaz dos recursos materiais, assegurando que estejam
sempre em boas condi¢des e prontos quando necessarios. [sso aprimora a gestdo de materiais,
diminui desperdicios e aprimora a eficiéncia operacional da institui¢ao, alinhando-se com os

propositos de uma administragdo de materiais eficiente (Santos; Silva, 2011).

2.2 POLITICA EDUCACIONAL NACIONAL (ENSINO SUPERIOR)

O Ministério da Educagcdo (MEC) desempenha um papel primordial na formulacao e
implementagao de politicas para o ensino superior no Brasil. Entre as iniciativas mais
significativas estdo a recomposi¢do orcamentdria para as instituicdes federais de educagdo

superior (Ifes), a ampliagdo do Programa Universidade para Todos (Prouni) e a atualizagdo do
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Fundo de Financiamento Estudantil (FIES), que buscam democratizar o acesso ao ensino
superior e reduzir desigualdades (Ministério da Educacao, 2023).

O Prouni, criado em 2004, oferece bolsas de estudo integrais e parciais em
instituicdes privadas para estudantes de baixa renda, enquanto o FIES facilita o financiamento
estudantil, especialmente para estudantes de baixa renda (Ministério da Educacdo, 2024).
Além disso, o programa Mais Médicos, em parceria com instituigdes de ensino, visa melhorar
a formagdo e a capacitacao de profissionais de saude, contribuindo para o fortalecimento do
sistema de saude em regides carentes (Ministério da Educagdo, 2024).

O ensino superior no Brasil estd estruturado em um sistema de ensino complexo e
diversificado, regulamentado por diligéncias constitucionais e leis, abrangendo universidades,
centros universitarios, faculdades e outros estabelecimentos de ensino, tanto publicos quanto
privados. Segundo Fernandes (2024), a Constituicdo Federal de 1988 trouxe avancos
significativos, como a garantia do acesso a educacdo gratuita e a implementacdo da gestdo
democratica nas institui¢des publicas de ensino.

A Lei de Diretrizes e Bases de Educacao Nacional (LDB) n.° 9.394/96 regulamenta as
diretrizes gerais para educacao superior, enfatizando a gestdo democratica e a participagao da
comunidade académica na elaboracdo de projetos pedagdgicos e politicas institucionais.
Segundo Dourado (2012), essas mudangas foram impulsionadas por movimentos sociais e
pela criagdo do Conselho Nacional de Educagdao (CNE), que visa assegurar a gestdao
democratica nas institui¢des publicas.

Dessa forma, fica evidente a importancia da governanca democratica no contexto das
instituigdes de ensino superior. A lei estipula que os sistemas educativos devem definir
normas especificas para garantir a participacdo ativa dos profissionais da educacdo, das
escolas e das comunidades na preparacao e implementacao de projetos pedagogicos e politica
institucionais. Esta abordagem visa incentivar uma lideranga mais inclusiva, transparente e
participativa, envolvendo todos os setores da comunidade na tomada de decisdes e no didlogo

de valores.

2.2.1 Avaliac¢ao e Qualidade do Ensino Superior

A Revisdo continua da qualidade do ensino superior ¢ importante para as institui¢des,
principalmente aquelas que buscam oferecer um ensino de qualidade, e também buscam

contribuir para o desenvolvimento econdmico do pais, ao preparar os estudantes para
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enfrentarem os desafios do mercado de trabalho. No contexto brasileiro a avaliagdo do ensino
superior envolve alguns indicadores e métricas.

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educa¢do do Ensino Superior (Sinaes) que foi
instaurado pela Lei n.° 10.861, de 14 de abril de 2004, avalia a qualidade do ensino superior
no Brasil por meio de trés pilares: Avaliacdo das Instituicdes de Ensino Superior (IES),
Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo e Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes

(Enade).

O sistema tem o objetivo de avaliar a graduacdo, valorizando aspectos que ofertam
melhoria na qualidade da educacdo superior ¢ na formagdo académica dos estudantes
brasileiros. As avalia¢des realizadas no ambito desse sistema aferem a qualidade das
Instituicdes de Educagdo Superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho dos
estudantes (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira,
2023).

A avaliagdo das instituigdes de Ensino Superior (IES), tem o proposito de qualificar a
organizacdo didatica-pedagogica, infraestrutura e corpo docente da IES. As institui¢des sdo
submetidas a um método de avaliagao periddica para obter ou renovar o reconhecimento dos
cursos, necessario a continuidade da oferta. Este método inclui uma avaliagdo presencial, que
resulta num relatorio da comissao avaliadora e no conceito do curso (CC), classificado em
cinco niveis (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, 2017).

Ademais, ressalta-se a avaliagdo dos cursos de graduagdo, que visa avaliar a proposta
pedagdgica, curriculo, infraestrutura e qualificacdo do corpo docente dos cursos de graduagao.
O instrumento de avaliag¢do utilizado considera trés dimensdes principais, cada uma com peso
especifico no célculo do CC: Organiza¢ao Didatico-Pedagodgica: Peso 30, Corpo Docente e
Tutorial: Peso 40, Infraestrutura: Peso 30 (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira, 2017).

O Ciclo Avaliativo do Enade define as areas de avaliacdo e os cursos associados a
elas. Esses indicadores sdo classificados em uma escala continua de cinco niveis. O Ciclo
Avaliativo do Enade compreende a avaliagdo periddica de cursos de graduagdo, com
referéncia nos resultados trienais de desempenho de estudantes (Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, 2024). “O Conceito Enade ¢ um indicador de
qualidade que avalia os cursos por intermédio dos desempenhos dos estudantes no Enade. Seu
calculo e sua divulgagdo ocorrem anualmente para os cursos com pelo menos dois estudantes
concluintes participantes do exame, (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais

Anisio Teixeira, 2020).
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Consequentemente, o Sinaes, ao inserir a Avaliagdo de Instituicdes de Ensino
Superior (IES), a Avaliacao dos Cursos de Universitarios e o Exame de Desempenho Avaliado
(Enade), proporciona uma conduta vasta e integrada para avaliar a qualidade do ensino
superior no Brasil, ndo s6 promove a melhoria continua do ensino superior, mas também
colabora significativamente para a formagao de profissionais qualificados, preparados para as

adversidades do mercado de trabalho e para o exercicio da cidadania.

2.3 DOCUMENTOS NORTEADORES NACIONAIS E INSTITUCIONAIS
APLICAVEIS AO ENSINO SUPERIOR

No contexto do ensino superior, ¢ imprescindivel estabelecer as diretrizes tanto em
ambito nacional quanto institucional, visando garantir a qualidade e a relevancia dos
programas educacionais oferecidos. No Instituto Federal da Paraiba (IFPB), esse
questionamento ¢ ainda mais necessario, permitindo com que a institui¢cao se alinhe com as
politicas educacionais do pais, a necessidade de atender as questdes especificas da
comunidade académica e da regido.

Nesse sentido, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB), Lei n.° 9.394/96,
institui como um dos principais documentos norteadores da educacao brasileira, estende-se da
educacdo basica até a educagdo superior. No ambito do IFPB, a LDB estabelece diretrizes
fundamentais que organizam o funcionamento dos cursos de graduagdo e pos-graduacgdo (Lei
de Diretrizes e Bases da Educagdo, 1996). O Art. 53 enfatiza a autonomia das instituigdes de
ensino superior, oportunizando ao IFPB seus proprios regimentos e planos de
desenvolvimentos, no qual permite adaptagdes referente a demandas locais e regionais.

Conforme o Art. 53 da Lei n.°9.394/96 da LDB:

No exercicio de sua autonomia, sdo asseguradas as universidades, sem prejuizo de
outras, as seguintes atribuicdes: I - criar, organizar e extinguir, em sua sede, cursos e
programas de educagdo superior previstos nesta Lei, obedecendo as normas gerais da
Unido e, quando for o caso, do respectivo sistema de ensino; (Regulamento) II -
fixar os curriculos dos seus cursos e programas, observadas as diretrizes gerais
pertinentes; III - estabelecer planos, programas e projetos de pesquisa cientifica,
producdo artistica e atividades de extensdo; IV - fixar o nimero de vagas segundo a
capacidade institucional e as exigéncias do seu meio; V - elaborar e reformar os seus
estatutos e regimentos em consonancia com as normas gerais atinentes; VI - conferir
graus, diplomas e outros titulos; VII - firmar contratos, acordos e convénios; VIII -
aprovar e executar planos, programas e projetos de investimentos referentes a obras,
servicos e aquisicdes em geral, bem como administrar rendimentos conforme
dispositivos institucionais; IX - administrar os rendimentos e deles dispor na forma
prevista no ato de constitui¢do, nas leis e nos respectivos estatutos; X - receber
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subvencdes, doagdes, herangas, legados e cooperagdo financeira resultante de
convénios com entidades publicas e privadas (BRASIL, 1996).

Nesse sentido, a autonomia permite que IFPB apresente um ambiente dindmico e
inovador, que ¢ capaz de contribuir de forma eficaz e agil as necessidades académicas e a
comunidade paraibana, destaca-se ainda o fato dos cursos e programas estarem alinhados ao
mercado de trabalho, com intuito de promover a pesquisa e extensdo para garantir uma
educagdo inclusiva e igualdade de acesso elevados para todos os alunos, dispondo de uma
educacao de exceléncia.

Com relagdo ao artigo Art. 54, ele estabelece que “as universidades mantidas pelo
Poder Publico gozardo, na forma da lei, de estatuto juridico especial para atender as
peculiaridades de sua estrutura, organizacao e financiamento pelo Poder Publico, assim como

dos seus planos de carreira e do regime juridico do seu pessoal (Brasil, 1996).

§ 1° No exercicio da sua autonomia, além das atribui¢des asseguradas pelo artigo
anterior, as universidades publicas poderdo: I - propor o seu quadro de pessoal
docente, técnico e administrativo, assim como um plano de cargos e salarios,
atendidas as normas gerais pertinentes ¢ os recursos disponiveis; II - elaborar o
regulamento de seu pessoal conforme as normas gerais concernentes; 111 - aprovar e
executar planos, programas e projetos de investimentos referentes a obras, servigos e
aquisi¢gdes em geral, conforme os recursos alocados pelo respectivo Poder
mantenedor IV - elaborar seus or¢amentos anuais e plurianuais; V - adotar regime
financeiro e contabil que atenda as suas peculiaridades de organizacdo e
funcionamento; VI - realizar operagdes de crédito ou de financiamento, com
aprovacao do Poder competente, para aquisicdo de bens imoveis, instalagdes e
equipamentos; VII - efetuar transferéncias, quitacdes e tomar outras providéncias de
ordem org¢amentaria, financeira e patrimonial necessarias ao seu bom desempenho. §
2° Atribui¢des de autonomia universitaria poderdo ser estendidas a instituigdes que
comprovem alta qualifica¢do para o ensino ou para a pesquisa, com base em
avaliacdo realizada pelo Poder Publico (Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, 1996).

O Artigo 54 reconhece a capacidade das universidades federais e dos institutos de
pesquisa, como o IFPB, de determinar seu destino académico e administrativo em questdes
pedagdgicas, cientificas, administrativas e financeiras, sem a intervencdo direta das
autoridades estaduais. Isto significa que as institui¢des de ensino t€m o direito de desenvolver
0s seus proprios projetos pedagogicos, criar cursos € programas conforme as necessidades e
missdo da instituigdo e gerir os seus recursos de forma autobnoma dentro dos limites
estabelecidos pela lei.

A LDB permite que o IFPB Tenha flexibilidade na organizacdo dos Programas de

graduacdo e poés-graduacdo que podem ser adaptados as necessidades especificas académicas
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e do mercado de trabalho. O Art. 9 e o Art. 44 sustentam que os programas de graduagdo e
p6s-graduacdo podem ser adaptados as exigéncias académicas e do mercado de trabalho. Isto
permite que as instituigdes criem curriculos e planos de aprendizagem que atendam as

necessidades educacionais e profissionais atuais (Brasil, 1996).

2.3.1 Plano Nacional de Educacio

O Plano Nacional de Educagdo (PNE) é uma lei que estabelece diretrizes, metas e
estratégias para a politica educacional brasileira por um periodo de dez anos. A versao mais
recente ¢ a Lei n.° 13.005, de 25 de junho de 2014, que define 20 metas para diferentes niveis
e modalidades de ensino, dispondo da educagdo basica e a superior.

Diante disso, as metas evidenciam o acesso a inclusdo para elevar a taxa bruta de
matricula na educagdo superior para 50% e a taxa liquida para 30% da populagdo entre 18 a
24 anos. Além disso, busca-se elevar e melhorar a qualidade dos cursos, e a formacao dos
professores do sistema de educacdo superior para 75% sendo no minimo 35% doutores.
Ademais, promove a criagdo de novas instituigdes € campi universitirios em regides menos
atendidas e fortalece os mecanismos de avaliacdo e promover maior transparéncia (Ministério
da Educacao, 2014).

Outrossim, o PNE ressalta a expansdo e interiorizagcdo, promove a criacdo de novas
instituicdes e campi universitarios em regides menos atendidas, como forma de democratizar
0 acesso. Inovacdo e pesquisa: Incentiva o desenvolvimento de projetos de pesquisa e
extensdo que respondam as necessidades locais e regionais. Avaliagdo e transparéncia:
Fortalece os mecanismos de avaliagdo institucional e de cursos, promovendo maior
transparéncia e prestagdo de contas (Ministério da Educacdo, 2014).

O PNE refor¢a a importancia da avaliagdo institucional e da transparéncia, visando
uma maior prestacdo de contas e melhoria continua dos cursos oferecidos (Ministério da
Educagao, 2014).

Essas normas visam democratizar o acesso, promover a inclusdo social, e alinhar os
cursos ao mercado de trabalho, garantindo uma educagdo de relevancia. Essas diretrizes sdo
essenciais para que o Instituto Federal da Paraiba (IFPB) se alinhe as politicas educacionais
nacionais, contribuindo para a formagao de qualidade e o desenvolvimento socioeconémico

da regido.
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2.3.2 DOCUMENTOS NORTEADORES INSTITUCIONAIS APLICAVEIS AO
ENSINO SUPERIOR NO IFPB

No Instituto Federal da Paraiba (IFPB), o foco das atividades académicas,
administrativas e de extensdo ¢ pautada por uma série de documentos institucionais que
garantem a qualidade dos cursos ofertados. Alguns dos principais documentos politicos que

orientam as acdes e atividades do IFPB sao destacados abaixo.

Plano de Desenvolvimento Institucional do IFPB

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFPB, ¢ um documento
estratégico que orienta as agdes da instituicdo em diversas areas, incluindo ensino, pesquisa,
extensdo, gestdo e infraestrutura, destaca os principais objetivos, diretrizes e metas da
instituicdo para um periodo determinado, buscando promover o crescimento e a consolida¢ao
do IFPB como uma referéncia em educagao profissional, tecnoldgica e humanistica (Plano de
Desenvolvimento Institucional IFPB, 2020-2024). Nesse Sentido o Instituto Federal da
Paraiba (2023), destaca que:

A missdo institucional dispde de Oferecer educacdo profissional, tecnologica e
humanistica em todos os niveis ¢ modalidades através do Ensino, Pesquisa e
Extensdo, visando formar cidaddos capacitados para o mercado de trabalho e para
contribuir na constru¢do de uma sociedade inclusiva, justa, sustentavel e
democratica. A visdo da instituicdo ¢ ser uma institui¢ao de exceléncia na promogao
do desenvolvimento profissional, tecnologico e humanistico de forma ética e
sustentdvel, beneficiando a sociedade, alinhado as regionalidades em que esta
inserido.

Os objetivos estratégicos definidos no PDI incluem a expansdo da oferta de cursos, a
melhoria da infraestrutura, o fortalecimento da pesquisa ¢ da extensdo, e a promogao da
internacionalizagdao. Esses objetivos refletem o compromisso do IFPB com a exceléncia
educacional e a inclusdo social. O IFPB atua em diversas areas, como educacao profissional e
tecnologica, ensino superior, educagdo basica, e educagdo a distancia. Essas areas de atuacdo
sdo fundamentais para atender as demandas do mercado de trabalho e para promover o
desenvolvimento regional e nacional, (Plano de Desenvolvimento Institucional do IFPB,
2020-2024).

As diretrizes pedagogicas do IFPB focam na integragdo entre teoria e pratica,

interdisciplinaridade e metodologias ativas, garantindo uma formacdo soélida para os



29

estudantes. O PDI estabelece metas e indicadores de desempenho para aumentar a oferta de
cursos, melhorar a empregabilidade dos egressos e fortalecer parcerias com o setor produtivo.
Ademais, dispoe de estratégias de gestdo e governanca para assegurar eficiéncia
administrativa, transparéncia e participagao académica nos processos decisorios. Entre os
desafios e oportunidades, destacam-se a sustentabilidade, inclusdo digital e fortalecimento de
parcerias, visando sempre oferecer educacdo de qualidade (Plano de Desenvolvimento
Institucional do IFPB, 2020-2024).

O publico do IFPB ¢ composto por estudantes interessados em adquirir conhecimentos
técnicos, profissionais e humanisticos, desde o ensino médio, ensino superior até
po6s-graduacdo, preparando-se para o mercado de trabalho. A institui¢do oferece uma
variedade de cursos, incluindo formagao inicial e continuada, ensino médio, cursos técnicos,
superiores ¢ de extensdo, proporcionando educacdo de qualidade a pessoas de diferentes
niveis socioecondmico.

Entre as iniciativas destacadas pelo IFPB, estd o Programa de Qualidade de Vida no
Trabalho (PQVT), desde o final de 2017, o Instituto Federal da Paraiba aprovou sua Politica
de Promogdo a Saude e Qualidade de Vida no Trabalho por meio da Resolu¢ao n.°
151/2017-CS. Este documento foca na criacdo de um ambiente de trabalho que promova o
bem-estar fisico, mental e emocional dos servidores e colaboradores (Lins, 2018).

Diante disso, a Politica de Promog¢ao a Satde ¢ Qualidade de Vida no Trabalho do
IFPB, ¢ aplicavel a todas as suas unidades, baseia-se nos seguintes principios: I - Acesso
universal aos programas de satde. II - A¢des equitativas, sem preconceitos ou privilégios. III -
Transparéncia na divulgagdo dos programas. IV - Integracdo entre setores. V - Valorizacao do
servidor para um ambiente de trabalho saudavel. VI - Alinhamento com a missdo e valores
institucionais, promovendo desenvolvimento ético e sustentavel (Lins, 2018).

Entre as acdes estdo a realizacdo de Exames Médicos Periddicos e outras iniciativas
planejadas pela Diretoria Geral de Gestao de Pessoas (DGEP), como a criagdo da Comissao
Interna de Satde do Servidor Publico (CISSP) e uma campanha de satde bucal (Lins, 2018).

A CISSIP desempenha um papel primordial para na promog¢ao da saude e seguranca
dos servidores publicos, atuando como 6rgdo consultivo e fiscalizador que visa a prevengao

de riscos a saude no ambiente laboral (Fundacentro, 2020).

Resolucio n° 151- CS, de 17 de novembro de 2017
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Do Instituto Federal da Paraiba (IFPB), estabelece uma politica abrangente de
promogdo a saude e qualidade de vida no trabalho, refletindo o compromisso da institui¢ao
com o bem-estar de seus servidores. A resolucdo define diretrizes que visam promover a
saude fisica e mental, abordando a prote¢ao de doencas, o combate ao estresse € ao burnout, e
a promocdo de praticas saudaveis. Além disso, a abordagem holistica inclui a¢cdes como
atividades fisicas, campanhas de conscientizacdo e apoio psicologico, além da criacdo de
comissdes para monitorar e avaliar continuamente o clima organizacional e as iniciativas
implementadas (Instituto Federal da Paraiba, 2017).

A politica também refor¢a a importincia da articulagdo entre diferentes setores do
IFPB, garantindo a integracdo necessaria para a implementacao efetiva das acdes propostas.
Com isso, a resolugdo busca criar uma cultura institucional que valorize a saide e o
bem-estar, fortalecendo o vinculo dos servidores com a institui¢ao e contribuindo para um

ambiente de trabalho mais humano e produtivo (Instituto Federal da Paraiba, 2017).

Regimento Geral do IFPB

Além do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), outro documento muito
importante ¢ o Regime Geral do IFPB. Este Documento estabelece a estrutura organizacional
da instituicao, define as competéncias dos 6rgaos colegiados, como o Conselho superior € os
conselhos de ensino, pesquisa e extensao, e detalha as normas académicas ¢ administrativas

especificas do IFPB (Regime Geral do IFPB, 2018).

Art. 1°. Este Regimento Geral estabelece normas complementares ao Estatuto do
Instituto Federal de Educag@o, Ciéncia e tecnologia da Paraiba (IFPB), publicado no
Diario Oficial da Unido em 02 de fevereiro de 2016, ¢ visa disciplinar a organizagdo
e o funcionamento dos o6rgdos e unidades administrativas, bem como o rito dos
procedimentos e servicos da Instituicdo (Regime Geral do IFPB, 2018, p. 21).

Este documento destaca também diretrizes de apoio a pesquisa, ensino e extensao,
ressaltando a inclusdo dessas areas primordiais para o desenvolvimento institucional e
regional. Outrossim, dispde de politicas de inclusdo e permanéncia estudantil que garantem o
acesso, a continuidade e o sucesso académico dos estudantes, incluindo medidas de
assisténcia estudantil e apoio psicopedagogico.

Portanto, o documento aborda os processos de avaliagdo e melhoria continua,

descrevendo os mecanismos utilizados pelo IFPB para avaliar continuamente a qualidade
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académica e administrativa da instituicdo, conforme exigéncias de oOrgdos reguladores e

diretrizes institucionais (Regime Geral do IFPB, 2018).

Projeto politico pedagogico e Diretrizes Nacionais do curso de Administracio

A Resolugdo CNE/CES n.° 4/2005 estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais
para o curso de graduagdo em Administragcdo, incluindo perfil do formando, competéncias,
componentes curriculares, estdgio supervisionado, atividades complementares e sistema de
avaliagdo.

O Projeto Pedagégico do Curso (PPC) de Bacharelado em Administragao do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB), campus Jodo Pessoa, destaca
os objetivos, a estrutura curricular, os métodos de ensino e as diretrizes do curso. O curso
forma profissionais capacitados para gerenciar, planejar, assessorar e realizar consultorias em
organizagdes dos setores publico, privado e do terceiro setor, progredindo suas habilidades de

lideranga, negociagdo e comunicacao (Silva et al., 2010).

O Curso de Administragdo tem por objetivo desenvolver a capacidade do graduando
em Administragdo para analisar criticamente as organizagdes antecipando e
promovendo suas mudangas, além da competéncia para empreender, internalizando
valores de responsabilidade social, justica e ética profissional (Silva et al., 2010, p.
6).

Diante disso, o PPC visa formar gestores com sentido de responsabilidade social,
justica e ética, capazes de antecipar e promover a mudanga organizacional. Atende a crescente
demanda por profissionais qualificados no competitivo mercado global e complementa a
formacao de técnicos e profissionais de nivel médio da regido. A carga horéria total do curso ¢
de 3.238 horas, incluindo disciplinas obrigatdrias, disciplinas supervisionadas e atividades
académicas complementares, proporcionando uma formagao sélida e completa (Silva et al,
2010).

O Curso de Administracdo do IFPB utiliza temas transversais e atividades académicas
curriculares complementares (AACC) para desenvolver competéncias praticas e teoricas. A
coordenagdo ¢ do Colegiado do Curso, composto por um coordenador, quatro professores
permanentes e um representante discente, garantindo a qualidade da formagao. Sao oferecidas
40 vagas por semestre, preenchidas via vestibular ou ENEM. O estagio supervisionado

obrigatério aplica o conhecimento tedrico em pratica. O PPC assegura uma formagao de alta
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qualidade, alinhada com as necessidades do mercado e diretrizes nacionais (Silva et al.,

2010).

2.4 SAUDE MENTAL

A saude mental refere-se ao bem-estar emocional, psicologico e social de um
individuo, impactando a maneira de pensar, sentir e agir. Segundo a Organiza¢ao Mundial da
Saude (2024), a saude mental ¢ “um estado de bem-estar mental que permite as pessoas lidar
com as tensdes da vida, perceber suas habilidades, aprender bem e trabalhar bem, e, além
disso, contribuir para sua comunidade”. Este conceito evidencia a importincia de um
equilibrio saudavel entre varios entendimentos da vida de uma pessoa, ndo se limitando
apenas a auséncia de doencas mentais.

A Constitui¢do Brasileira (1988), em seu Art.196, determina que a saude ¢ um direito
de todos e dever do Estado, mediante politicas sociais e econdmicas, permite 0 acesso
universal e igualitario aos servicos e acdes promocionais, de prote¢do e recuperacao, além da
redugdo do risco de doengas e outras patologias.

Em 2019, cerca de 970 milhdes de pessoas em todo o mundo enfrentavam transtornos
mentais, com a ansiedade e a depressao sendo os mais prevalentes. Essas condi¢des podem
impactar negativamente diversos aspectos da vida, incluindo relacionamentos com familiares,
amigos ¢ a comunidade. Elas também podem levar a problemas académicos e profissionais.
Globalmente, os transtornos mentais sdo responsaveis por 1 em cada 6 anos vividos com
deficiéncia. Pessoas com condi¢des graves de saude mental tém uma expectativa de vida
reduzida em 10 a 20 anos em comparacdo com a populagdo geral. Além disso, essas
condi¢gdes aumentam o risco de suicidio e violagdes de direitos humanos. As consequéncias
econdmicas dos transtornos mentais sdo consideraveis, com perdas de produtividade
superando amplamente os custos diretos do tratamento (OMS, 2024).

A saiude mental pode ser influenciada por uma variedade de fatores, que vao desde
aspectos individuais até questdes familiares, comunitdrias e estruturais. Embora muitas
pessoas demonstram resiliéncia, aquelas expostas a circunstancias adversas, como pobreza,
violéncia, incapacidade e desigualdade, correm um maior risco de desenvolver problemas de
saude mental (OMS, 2024).

A prevencdo e o tratamento de problemas de saide mental podem incluir terapia,

medicamentos e intervengdes comunitarias. Estratégias de promog¢do da saide mental e



33

prevencdo sdo essenciais para reduzir a prevaléncia de transtornos mentais e melhorar a
qualidade de vida das pessoas afetadas. No entanto, o estigma em torno dos transtornos
mentais continua sendo um grande desafio. Aumentar a conscientizacdo e a educacao sobre
sade mental ¢ fundamental para promover a aceitacio e combater o estigma associado a

essas condigoes.

2.4.1 Politicas Nacionais da Saude

A saude mental dos professores do ensino superior € uma questdo cada vez mais
debatida, especialmente diante das crescentes demandas educacionais e pressoes
administrativas que caracterizam o ambiente académico. No Brasil, varias politicas nacionais
visam promover a saide e o bem-estar no ambiente de trabalho, incluindo a saude mental dos
docentes. Entre elas, destaca-se a Politica Nacional de Promocao da Saude (PNPS), instituida
pela Portaria n.° 2.446/2014, que visa melhorar a qualidade de vida e reduzir vulnerabilidades
relacionadas a fatores psicossociais, econdmicos, € ambientais no local de trabalho. No
contexto educacional, a PNPS pode ser utilizada como um arcabougo para o desenvolvimento
de programas especificos de promocao da saude mental para os professores, abordando a
prevengdo do estresse e do burnout, que sdo condi¢des comuns entre os docentes (Ministério
da Saude, 2021).

Outro importante instrumento ¢ a Politica Nacional de Educagdo Permanente em
Satude (PNEPS), estabelecida pela Portaria n.° 198/GM, de 13 de fevereiro de 2004. Embora
originalmente voltada para profissionais de saude, seus principios podem ser adaptados ao
contexto educacional, promovendo a formagdo continua de docentes em técnicas de
resiliéncia e gestdo do estresse. Isso se torna especialmente relevante em um cenario onde os
professores frequentemente enfrentam pressdes relacionadas ao desempenho académico e a
gestao de sala de aula (Ministério da Saude, 2022).

A Politica Nacional de Humanizagao (PNH), conhecida como HumanizaSUS, também
oferece diretrizes valiosas para a criacdo de um ambiente de trabalho mais acolhedor e
respeitoso, que sdo principios aplicaveis a gestdo de docentes no ensino superior. Promover a
humanizagdo das relagdes de trabalho pode contribuir para a constru¢do de um ambiente
académico que apoie a saude mental dos professores, reduzindo os niveis de estresse e
ansiedade associados a carreira docente (Ministério da Saude, 2010).

No Instituto Federal da Paraiba (IFPB), essas politicas nacionais encontram eco em

iniciativas institucionais como o Programa de Qualidade de Vida no Trabalho (PQVT), que
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visa especificamente a salde mental dos professores, promovendo ag¢des preventivas e
oferecendo suporte para lidar com questdes como estresse ocupacional e burnout (Plano de
Desenvolvimento Institucional do IFPB, 2020-2024). A implementacao dessas politicas e
programas, no entanto, enfrenta desafios, como a escassez de recursos e a falta de
profissionais especializados, como psicologos, para oferecer o suporte necessario. Ainda
assim, a continua adaptacdo ¢ avaliagdo dessas politicas sdo essenciais para atender as

necessidades dos docentes e garantir um ambiente de trabalho saudéavel e sustentavel.

2.4.2 Trabalho docente

No contexto educacional, a saude mental dos docentes ¢ um tema indispensavel para
garantir um ambiente produtivo e saudavel. Segundo Cau -Bareille (2014, p. 65), “seja qual
for o nivel de ensino, o estudo do trabalho docente revela um trabalho exigente, dificil, uma
atividade multifuncional que implica uma mobilizagao fisica, afetiva e subjetiva permanente”.
Essa definicao ressalta a complexidade e a intensidade do trabalho docente, o que pode ter um
grande efeito no bem-estar emocional e psicologico dos professores.

No Instituto Federal da Paraiba (IFPB), varios aspectos relacionados a infraestrutura e
a qualidade do ambiente de trabalho t€ém contribuido para o estresse e insatisfagdo entre os
professores. Problemas especificos, como a falta de infraestrutura adequada, manutengao
deficiente de equipamentos e condigdes insatisfatorias de limpeza, afetam a satde mental dos
docentes. A infraestrutura inadequada das salas de aula é uma preocupagdo significativa.
Problemas como buracos no teto e outras condi¢gdes estruturais precdrias ndo apenas
comprometem a seguranga dos docentes e alunos, mas também geram um ambiente de
trabalho estressante e inseguro. Essas condi¢des podem causar preocupacao constante e
distracdo durante as aulas, impactando negativamente o bem-estar dos professores (Borsoi,
2012).

Além disso, a sobrecarga de trabalho, demandas burocraticas, falta de recursos,
equipamentos, € a movimentacdo de materiais pesados tém afetado desfavoravelmente a
satde dos professores. Equipamentos tecnologicos, como computadores, projetores e sistemas
de ar condicionado, sdo necessarias para as atividades pedagogicas. Quando esses
equipamentos estdo em mau estado ou ndo estdo bem mantidos, os professores enfrentam

dificuldades adicionais, o que pode aumentar o estresse e a frustragao. Viegas (2022), destaca



35

que a sobrecarga do trabalho docente, agravadas por condi¢des inadequadas e manutengdo

deficiente de recursos, desfavorece a saude mental dos professores.

Quando se trata das condi¢des de infraestrutura predial e de equipamentos nao
tecnologicos - responsabilidade exclusiva da administragdo superior da universidade
-, a situacdo se modifica. Aqui o contraste ¢ brutal: salas e laboratérios com
computadores de tltima geracdo convivendo com mesas, armarios e aparelhos de
ar-condicionado antigos e em mas condi¢des de conservagdo; salas de aula de alguns
departamentos equipadas com datashow, computador, TV ¢ DVD e, ao mesmo
tempo, com ventiladores ruidosos, lampadas queimadas, janelas e portas que ndo se
fecham adequadamente. Sdo as caracteristicas problematicas das condi¢des de
trabalho que mais chamam a ateng¢do dos docentes e que, em parte, tornam seu
trabalho motivo de descontentamento, desdnimo, cansago e, até, de sofrimento
(Borsoi, 2012, p. 92).

Uma situagdo significativa que reforca a compreensdo dos docentes sobre a
precarizagdo do trabalho ¢ o relato frequente da necessidade de ministrarem aulas em volume
de voz elevado, o que tem gerado comprometimentos no desempenho vocal. As condigdes
laborais, associadas a sobrecarga de trabalho, as exigéncias de alta produtividade e ao
ambiente competitivo, contribuem para que os professores manifestem predominantemente
sentimentos negativos em relagdo a atividade docente e a propria instituicdo universitaria
(Borsoi, 2012). No ponto de vista de Morcef; Oliveira e Trindade (2018, p. 44), as
reclamagdes mais recorrentes dos professores, referem-se:

Ao uso da voz, sendo muito frequentes patologias e disturbios de voz nesses
profissionais, fazendo-se necessaria intervengdo fonoaudiologica, além de problemas
musculoesqueléticos associados a manuteng@o de uma postura corporal inadequada
para o ensino, incluindo-se o peso dos materiais carregados durante o deslocamento
no emprego, problemas psicossomaticos e de satde mental, agravados pela

indisciplina dos alunos e falta de reconhecimento e valorizagdo do trabalho do
professor diante da sociedade.

A Lesao por Esfor¢co Repetitivo (LER) e o Disturbios Osteomusculares Relacionados
ao Trabalho (DORT) sdo problemas causados pelo uso excessivo das estruturas musculares e
esqueléticas e tempo inadequado para recuperacao. Esses disturbios sdo caracterizados pelo
aparecimento de diversos sintomas, que, geralmente, surgem em estagios avangados e afetam,
sobretudo, os membros superiores, como dor, sensacdo de fadiga e pressdo. As lesdes mais
frequentes sdo as do ombro e as inflamagdes em articulagdes e tecidos que revestem os
tenddes (Ministério da Saude, 2024). Além disso. Ha evidéncias de que a alta demanda no
trabalho, o estresse, a baixa percepcao de bem-estar ¢ a depressao estdo estatisticamente

associadas a uma maior ocorréncia de disturbios LER/DORT. A depressdo ¢ um causador de
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dor no pescogo (cervicalgia) entre trabalhadores que apresentam maior absenteismo e
afastamento prolongado devido a LER/DORT e transtornos mentais (Bandini, 2024).

Diante do exposto, ¢ oportuno aprofundar a discussao sobre como essas condig¢des
também impactam a saude mental dos docentes de outras maneiras. A diregdo, o estresse € a
sindrome de burnout sdo questdes prevalentes que necessitam de uma analise detalhada. Esses
transtornos ndo apenas comprometem o bem-estar individual dos professores, mas também

afetam a qualidade do ensino e o ambiente educacional.

2.4.3 Estresse ocupacional, sindrome Burnout e Depressiao

Diante das circunstancias de condigdes inadequadas e sobrecarga de trabalho, ndo ¢
espantoso que os docentes desenvolvam e apresentem transtornos mentais, como estresse,
sindrome burnout e depressdo. Tais transtornos sao regularmente desencadeados pelo aumento
de pressdes e obrigacdes do ambiente laboral, além da auséncia de suporte adequado.

O estresse cronico pode levar a exaustdo fisica e emocional, afetando a capacidade dos
professores de desenvolverem suas atividades de forma competente. Segundo Leiter e
Maslach (2016), a sindrome de burnout, descrita por exaustao emocional, despersonalizagdo e
a percep¢do de insatisfacdo em relagdo as conquistas pessoais, sdo especialmente comuns
entre os educadores, em razdo do estresse inerente as suas rotinas diarias. Esses transtornos
sdo frequentemente associados a combinacdo de altas demandas emocionais e a sensagao de
ndo conseguir cumprir todas as exigéncias.

A depressdo também ¢ um problema relevante entre os professores, sendo
frequentemente associada ao sentimento de falta de reconhecimento e as condig¢des
inadequadas de trabalho. A depressao pode surgir como uma resposta ao estresse constante € a
insatisfacao profissional, causando sintomas como tristeza profunda, perda de interesse em
atividades anteriormente prazerosas e dificuldade de concentragdo (Silva et al., 2023). Com
1SS0, esses sintomas ndo somente afetam a saide mental dos docentes, como também afetam a
qualidade do ensino oferecido aos alunos.

Além disso, a falta de reconhecimento e a auséncia de suporte institucional agravam a
situacdo, criando um ambiente de trabalho desfavordvel que mantém o ciclo de estresse e
insatisfagdo. E fundamental que as institui¢des educacionais reconhecam esses desafios e
implementem medidas de suporte, como programas de satide mental e melhorias na dinamica

de trabalho, para promover um ambiente mais saudavel e produtivo para os docentes.
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2.4.4 Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora (PNSTT)

A politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora (Decreto GM/MS n°
1.823/ 2012) estabelece diretrizes norteadoras e estratégias para as trés esferas da gestdo do
SUS (Federal, estadual, municipal), para desenvolverem as condutas sobre a saude

ocupacional, focando na vigilancia que visa promover e proteger a saiude dos colaboradores

(Ministério da Saude, 2022).

A satde do trabalhador no SUS ocorre a partir da articulagdo de ag¢des individuais de
assisténcia e de recuperagdo dos agravos, com agodes coletivas, de promoc¢do, de
prevengdo, de vigildncia dos ambientes, processos e atividades de trabalho, ¢ de
intervengdo sobre os fatores determinantes da satde dos trabalhadores; agdes de
planejamento e avaliagdo com as praticas de satide; o conhecimento técnico € os
saberes dos trabalhadores (Ministério da saude, 2022).

Esta politica surge como resposta a necessidade de fortalecer a saude ocupacional no
Brasil, correlacionando com as diretrizes internacionais sobre o tema, ela visa promover e
proteger a saude dos trabalhadores por meio de acdes articuladas de assisténcia individual e
coletiva, prevencao, vigilancia dos ambientes de trabalho, e mediagdo nos fatores que afetam
a saude laboral (Ministério da Saude, 2022).

Uma das estratégias mais importantes da PNSTT ¢ a competéncia das equipes de
saude por meio de métodos de ensino continua baseadas em conteudos e experiéncias
concretas que favorecam a integracdo do Controle da Saude Ocupacional com os demais
componentes da supervisdo da Satde Laboral e a Rede de Atengdo a Saude (RAS), com
destaque na Aten¢do Primaria (Hennington; Santos E Pasche, 2024).

Os objetivos especificos da PNSTT englobam a redugdo de acidentes de trabalho, a
precaucdo de doengas ocupacionais e a promoc¢ao de ambientes de trabalho saudaveis. Dessa
forma, para alcangar esses objetivos, a politica exige a integracdo das agdes de vigilancia em
Satde do Trabalhador com os demais componentes do acompanhamento da saude do
trabalhador ¢ a Rede de Atencdao a Saude (RAS), com énfase na Atengdo Primaria. Além
disso, destaca-se a necessidade de capacitacao continua das equipes de saude, por métodos
educativos que favorecam essa integragdo, superpondo a Estratégia Satde da Familia, sem
negligenciar os servicos de urgéncia e atengdo especializada (Hennington; Santos e Pasche,
2024).

A execuc¢do da PNSTT enfrenta dificuldades, como falta de recursos ¢ necessidade de

capacitacdo, mas oferece oportunidades imprescindiveis para melhorar o bem-estar dos
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trabalhadores. Quando bem aplicada, pode transformar a gestdo em satide ocupacional e
servir de modelo para outras instituicdes. Além disso, articula-se com outras politicas de
saude, como a Politica Nacional de Atencdo Basica, aumentando a eficiéncia do SUS na
promocdo da saude dos trabalhadores e garantindo uma abordagem mais integrada a satde

ocupacional.

2.4.5 Lei n.° 13.819/2019, que institui a Politica Nacional de Prevencao da Automutilacio

e do Suicidio

A Lei n.° 13.819, sancionada em 17 de margo de 2019, institui a Politica Nacional de
Prevencao da Automutilagao e do Suicidio no Brasil. Esta legislagdo estabelece diretrizes para
a criacdo ¢ implementacdao de politicas publicas destinadas a prevengao dessas praticas e a
promoc¢do da saude mental. Para os docentes em instituicdes de ensino, a lei ¢ de total
relevancia, pois contribui para a criagdo de um ambiente mais saudavel e seguro (Brasil,
2019).

Mediante isso, torna-se importante para os professores porque prioriza a promog¢ao da
sade mental e a precaucdo de suicidio e automutilagdo. As instituicdes de ensino sdo
estimuladas a desenvolver politicas e programas especificos para apoiar a saude mental dos
docentes, criando um ambiente que favoreca o bem-estar € a seguranga emocional.

Outrossim, a legislagdo destaca a colaboragdo entre diferentes esferas do governo,
organizagdes da sociedade civil e instituigdes educacionais. Essa juncdo pode resultar
solugdes eficazes de recursos e praticas voltadas para o suporte a saude mental dentro das
instituicdes de ensino, beneficiando diretamente os professores, outra condi¢ao pertinente da
lei € a capacitagdo e sensibilizacdo. As institui¢des de ensino sdo orientadas a capacitar seus
funciondrios para detectar sinais de risco e oferecer o suporte adequado, incluindo estratégias
para lidar com crises de satide mental e proporcionar apoio aos colegas e alunos (Brasil,
2019).

A Lei também demanda o desenvolvimento de politicas e programas especificos
voltados para a prevencdo da automutilagdo e do suicidio, o que implica na criagdo de
estratégias e recursos destinados a apoiar a sade mental dos docentes. Com isso, espera-se
que haja um aumento na disponibilidade de recursos e suporte psicoldgico nas instituigdes de
ensino, beneficiando diretamente os professores que enfrentam desafios relacionados a satde

mental (Constituigdo Federal, 2019). Portanto, a lei possui um papel fundamental na
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promocao de um ambiente educacional mais sossegado e salubre ao incentivar principalmente
a prevengdo e a intervengdo precoce em questdes de saude mental, oferecendo suporte tanto

para os docentes quanto para os alunos.
2.5 PRECARIZACAO DO TRABALHO NA ADMINISTRACAO PUBLICA

A precarizagdo do trabalho na administragdo publica refere-se a deterioracdo do
ambiente de trabalho e a instabilidade enfrentada pelos servidores. Pialarissi (2017), evidencia
que essa precarizagdo se manifesta na falta de regulamentagdao e na violagdo dos direitos
trabalhistas, promovendo vinculos temporarios e a informalizagdo. No setor publico, isso se
traduz em praticas como a terceirizagdo, a intensificagdo da jornada de trabalho, ¢ a reducgdo
de beneficio, criando um ambiente de trabalho instavel e desprotegido.

Ja na visdo de Bourdieu (1998), essa precarizacdo como uma forma de poder que
gera inseguranga permanente, forgando os trabalhadores a submissdo. Além disso, Rodrigues
et al., (2019), apontam que a precariedade na administragdo publica também se manifesta por
meio da infraestrutura inadequada, falta de equipamentos e suporte administrativo, criando

condicdes laborais desfavoraveis.

2.5.1 Precarizacao do Trabalho nas IPES Brasileiras

A precarizacdo do trabalho nas Institui¢des Publicas de Ensino Superior (IPES) no
Brasil tem se intensificado ao longo das ultimas décadas, refletindo transformagdes no sistema
educacional ¢ na administracdo publica. Desde a década de 1970, com a expansdo das
universidades federais durante o regime militar, até os desafios dos anos 1990, quando
restricdes orgamentarias e reestruturacdes administrativas comegaram a gerar instabilidade na
carreira docente e uma maior dependéncia de contratagdes temporarias (Barros, 2013).

Na década de 2000, o Programa de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais (REUNI) foi implementado visando ampliar o acesso ao ensino superior no Brasil.
No entanto, essa expansdo ocorreu sem um aumento proporcional no quadro permanente de
docentes. Como resultado, muitos professores passaram a lidar com turmas maiores € uma
carga de trabalho intensificada, o que perpetuou a precarizacdo da carreira docente
(Fernandes, 2010). Essa tendéncia se agravou na década seguinte, especialmente apds a
promulgacdo da Lei n.° 13.243/2016, que flexibilizou as regras de contratacdo nas IPES.

Embora a lei buscasse incentivar a inovagdo e a pesquisa, ela também contribuiu para a
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intensificagdo da precarizagdo ao permitir contratagdes temporarias, sobrecarregando ainda
mais os docentes e comprometendo a estabilidade e a valorizacdo salarial (Alexandre, Lima e
Maciério, 2019).

Dessa forma, a precarizagdo do trabalho nas IPES brasileiras emerge como um tema
central nas discussdes sobre a qualidade da educacdo e as condi¢des laborais dos docentes e
técnicos administrativos. Esse fendmeno, caracterizado pela redugdo de direitos, instabilidade
laboral ¢ intensificacdo do trabalho, estd enraizado em transformagdes estruturais e
organizacionais dentro das préprias instituigdes, criando um ciclo de desafios que afeta
diretamente a qualidade do ensino.

A precariedade laboral nas IPES ¢ intrinsecamente ligada as condi¢des estruturais,
abrangendo desde a infraestrutura inadequada e escassez de materiais, até desafios na gestao
das instituicdes. Nos ultimos anos, a sobrecarga de trabalho dos professores tem aumentado
significativamente, impulsionada pelas frequentes mudangas nas politicas educacionais, que
cada vez mais priorizam a produtividade (Gomes; Helal e Paiva, 2016). Uma andlise
aprofundada da precarizacdo do trabalho dos professores deve considerar fatores como a
necessidade de qualificagdo continua, condi¢des salariais, carga hordria, o tamanho das
turmas e a rotatividade (Fernandes, 2010).

Segundo Bosi (2007), o crescimento da forca de trabalho docente, especialmente no
setor privado e em algumas faculdades publicas estaduais, evidencia a precariedade desde o
inicio dos contratos, refletindo a necessidade de uma reflexdo critica sobre politicas que
perpetuam essa precarizacdo e afetam a qualidade do ensino e o bem-estar dos profissionais.

Os salarios dos professores nas IPES frequentemente ndo acompanham o custo de vida
e a inflagdo, impactando diretamente na motivagdo e qualidade do trabalho docente. A
defasagem salarial, aliada as condi¢des inadequadas de trabalho e a falta de um plano de
carreira, torna a profissdo menos atraente (Maués e Souza, 2016).

A carga horaria dos docentes ¢ extensa e mal remunerada, levando muitos a
acumularem multiplos vinculos empregaticios, o que compromete a qualidade do ensino ¢ a
atencao individualizada aos alunos. A Lei n.° 13.243/2016, que estabelece as diretrizes do
Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (CT&I), flexibilizou concursos publicos e
permitiu  contratagcdes temporarias, intensificando a precarizagdo ao ampliar as
responsabilidades dos docentes (Alexandre; Lima e Macério, 2019).

A infraestrutura das IPES frequentemente inadequada, compromete a eficacia das
atividades académicas. Na perspectiva de Barros (2013), as condi¢gdes de trabalho do

professor englobam ndo apenas a infraestrutura, mas também os materiais e servigos de apoio
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necessarios para desempenhar suas fungdes de maneira eficaz. Além dessas limitagdes fisicas,
a precarizacdo ¢ intensificada pela falta de investimentos em capacitagdo e desenvolvimento
profissional, fatores que restringem a atualizagdo continua dos docentes. Sem o suporte
adequado em termos de infraestrutura e formagdo, os professores enfrentam desafios
adicionais para atender as demandas educacionais contemporaneas, o que impacta diretamente
a qualidade do ensino oferecido.

Nesse sentido, a exigéncia de atualizacdo constante e formagdo continua para os
professores ¢ um fator critico. A falta de investimentos em capacitacdo e desenvolvimento
profissional pode limitar a capacidade dos docentes de se manterem atualizados com as novas
metodologias ¢ avangos em suas areas de atuagdo. Atualmente, os professores enfrentam
inimeras demandas de formacao continua para se adequarem as novas exigéncias do mundo
contemporaneo. O papel do docente ¢ primordial para melhorar os indices estatisticos da
educacdo no Brasil, conforme demonstrado pelas avaliagdes internas e externas (Barros,
2013).

A proporcao inadequada entre o nimero de professores e alunos, combinada com a
alta rotatividade dos docentes, compromete a continuidade do ensino e a qualidade das
experiéncias educacionais. A contratacdo de professores substitutos, com contratos
temporarios e salarios menores, resulta em sobrecarga de trabalho e limitacdes na dedicacdo a

atividades de pesquisa e extensao (Alexandre; Lima e Macario, 2019).

2.5.2 Caracteristicas da Precarizacio

Nos ultimos anos, percebeu-se um aumento consideravel de contratos temporarios e
terceirizagdo de servigo no mercado de trabalho global. Essas condutas tém impactado
diretamente a estabilidade e os direitos trabalhistas, substituindo contratos permanentes por
contratos temporarios.

Conforme o Ministério do Trabalho e Previdéncia Social (2024), o trabalho de
contrato temporario ¢ definido como aquele realizado por uma pessoa fisica contratada por
uma empresa de trabalho temporario, que concede a uma empresa cliente. Esse tipo de
contratacdo visa atender a necessidade transitoria de substituicdo de pessoal permanente ou a
demanda complementar de servigos. A regulamentacdo principal ocorre através da Lei n.°

6.019, de 03 de janeiro de 1974, alterada pela Lei n.° 13.429, de 13 de julho de 2017, além do
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Decreto n.° 10.060, de 14 de outubro de 2020, e da Portaria/MTP n.° 671, de 8 de novembro
de 2021.

A mencionada lei n.° 6.019, de 1974, em seu art. 4°, condiciona o funcionamento da
empresa de trabalho temporario ao prévio registro no Ministério do Trabalho e
Emprego. Apds registrada, a empresa encontra-se em condi¢des de atuar na
colocagdo de pessoal especializado para atender as necessidades transitorias da
empresa tomadora dos servigcos nos estados onde possuir filial, agéncia ou escritério
(Ministério do Trabalho e Previdéncia Social, 2024).

Diante disso, o crescente uso de contratos tempordrios tem sido uma reacdo das
empresas para a necessidade de flexibilidade operacional e redug¢do de custos, sdo
frequentemente utilizados para cobrir demandas pontuais ou projetos especificos,
proporcionando as empresas adaptarem rapidamente suas equipes conforme as necessidades
do mercado. No entanto, essa pratica tende a diminuir a seguran¢a no emprego € os beneficios
associados aos contratos permanentes, como seguro saude, férias remuneradas e

aposentadoria. Antunes e Druck (2015, p. 25), sustentam que:

Assim, quando se examina a dimensdo “mercado de trabalho”, isto ¢é, as formas de
mercantilizagdo da for¢a de trabalho, encontra-se uma condicdo de heterogeneidade
e segmentagdo, marcada por uma vulnerabilidade estrutural que se reconfigura, com
formas de insercdo (contratos) precarias, sem prote¢do social, com salarios mais
baixos, revelados pela terceirizagdo de forma exemplar, cujo crescimento
exponencial pode ser observado em diferentes segmentos da classe trabalhadora.

Rememora-se, que, além dos contratos temporarios, a terceirizagdo de servigos vem
sendo um destaque na nas causas precarias trabalhistas, segue afetando alguns setores como,
limpeza, seguranga, entre outros. Além disso, a terceiriza¢ao, muitas vezes, resulta em menor
remuneragdo € menos beneficios para os trabalhadores terceirizados em comparagdo com 0s
empregados diretamente contratados pela empresa principal, com diferentes niveis de direitos
e protecoes.

Mediante isso, outro aspecto notavel da precarizagdo do trabalho ¢ o crescente
aumento da informalidade. Economia informal, relaciona-se, a todas as fun¢des economicas
dos assalariados que n3o sdo abrangidas, em decorréncia da legislagdo ou da pratica, por
deliberagdes formais (Organizacao Internacional do Trabalho, 2002).

Trabalhadores informais frequentemente nao possuem contratos formais, o que o0s
deixa sem acesso a beneficios trabalhistas e sociais, como seguro-desemprego, aposentadoria

e assisténcia médica, diante disso, essa falta de prote¢do pode levar a condi¢des laborais
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perigosas e exploracdo, além de dificultar a mobilidade social e econdmica dos trabalhadores
(Organizagao Internacional do Trabalho, 2018).

Eckert (2019, p. 12), enfatiza que as diversas formas de flexibilizagdo, como
microempresas individuais, contratos de tempo parcial e trabalho terceirizado, estdo cada vez
mais presentes no Brasil, muitas vezes a custa dos direitos e da estabilidade dos trabalhadores.
Essa tendéncia global tem gerado debates sobre a necessidade de novas regulamentagdes que
possam proteger melhor os trabalhadores em um mercado de trabalho cada vez mais flexivel e
fragmentado.

Dessa forma, a precarizagdo das relagdes de trabalho, evidenciada pelo aumento dos
contratos temporarios, terceirizagdo e informalidade, representa um desafio significativo para
a garantia dos direitos trabalhistas e da qualidade de vida dos trabalhadores. A flexibilizagao
das formas de emprego, embora traga vantagens pontuais para as empresas, como redu¢do de
custos e adaptacdo rapida as demandas do mercado, gera uma série de consequéncias
negativas, como a inseguranga no emprego, a redu¢ao dos beneficios sociais € o aumento da
vulnerabilidade dos trabalhadores (Lucca; Moreira e Rodrigues, 2021).

Portanto, ¢ fundamental um esforgo coletivo para desenvolver e implementar politicas
publicas que promovam a protecdo dos trabalhadores em um mercado cada vez mais dinamico
e flexivel. Contudo, as empresas precisam ser incentivadas a adotar praticas de
responsabilidade social que priorizem o bem-estar dos seus colaboradores. Somente assim
serd possivel construir um ambiente de trabalho mais equitativo, que respeite os direitos ¢ a
dignidade dos trabalhadores, ao mesmo tempo, em que se promove um desenvolvimento

econdmico sustentavel e inclusivo.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

O percurso metodologico vem apresentar os requisitos que validardo a pesquisa,
informando o percurso, caracterizagdo, tipo, tratamento de dados, instrumento de coletas de
dados, como exposto a seguir. Para Richardson (1999, p. 22) o método “¢ o caminho ou
maneira para chegar a determinado fim ou objetivo”. Mediante isto, para alcangar o objetivo
proposto para este estudo, baseou-se na pesquisa de natureza descritiva e exploratoria, com
enfoque exclusivamente bibliografico. A finalidade ¢ reunir, analisar e interpretar informacoes

tedricas e documentais existentes sobre a tematica.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Com relacdo aos objetivos desta pesquisa, trata-se de uma pesquisa
descritiva-exploratéria. Conforme Barros e Lehfeld (2007), “na pesquisa descritiva realiza-se
o estudo, a andlise, o registro e a interpretacdo dos fatos do mundo fisico sem a interferéncia
do pesquisador". Gil (1999, p. 56), enfatiza que “o principal objetivo da pesquisa exploratoria
¢ desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, a fim de formular problemas mais
precisos ou hipdteses de pesquisa para uma pesquisa profunda”.

Quanto a abordagem, esta pesquisa enquadra-se em uma pesquisa qualitativa que,
conforme Taquette (2021), “pretende descrever realidades multiplas, compreender e buscar
significado para questdes visiveis e invisiveis”.

Referente aos procedimentos técnicos foi efetuada uma pesquisa bibliografica e um
levantamento documental, com fontes tedricas obtidas a partir de obras ja publicadas por
outros autores, revistas, dissertagdes, periddicos e artigos, que serviram de base para
compreender a temdtica. Segundo Gil (2010, p. 29-31) “a pesquisa bibliografica ¢ elaborada
com base em material ja publicado. Tradicionalmente, esta modalidade de pesquisa inclui
material impresso como livros, revistas, jornais, teses, dissertacdes e anais de eventos
cientificos”. A pesquisa documental, utilizou-se de documentos que nao haviam recebido
tratamento analitico ou que poderiam ser reinterpretados, como documentos de arquivos e
relatorios institucionais (Gil, 2008).

Os parametros para selecdo das fontes incluiram a notoriedade para o tema, a
credibilidade dos autores e a atualidade das publicagdes. Foram consultadas bases de dados

como CAPES, SCIELO, Google Académico, BDTD e ResearchGate, utilizando termos de
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busca como "gestdo escolar", "saude mental dos professores" e "ensino superior". A internet
foi usada como fonte principal de informacdo, foram consultados periddicos nacionais,

artigos, banco de teses e dissertagdes, relatorios institucionais, livros, revistas e documentos

oficiais.
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4 ANALISE DE DADOS

4.1 Identificacdo da Instituicao

O Instituto Federal da Paraiba (IFPB) ¢ uma autarquia federal, autonoma e
descentralizada, voltada para o ensino profissional, tecnologico e humanistico, oferecendo
educacdo publica e gratuita. Fundado em 23 de setembro de 1909, como Escola de
Aprendizes Artifices, iniciou suas atividades em 1910, com o curso de Alfaiataria, em um
espaco cedido pela Policia Militar. Hoje, com 21 unidades em toda a Paraiba, o IFPB ¢
vinculado ao Ministério da Educacao e Cultura (MEC) e fiscalizado pelo Governo Federal. O
campus Jodo Pessoa, o mais antigo, oferece uma ampla gama de cursos, desde formacao
inicial e continuada até cursos técnicos e superiores. A sede do campus esta localizada na Av.
1° de Maio, 720, Jaguaribe, Joao Pessoa—PB, e ¢ gerenciada pela doutora em Engenharia de
Processos Mary Roberta.

O Instituto Federal da Paraiba (IFPB) oferece educagdo profissional, tecnoldgica e
humanistica de qualidade, abrangendo cursos de formagao inicial e continuada, ensino médio,
cursos técnicos, superiores e programas de extensdo. Como instituigdo publica e gratuita, o
IFPB garante acesso a educacdo de qualidade para pessoas de diversas origens
socioeconomicas. Seu publico-alvo sdo alunos interessados em adquirir conhecimentos
técnicos, profissionais e humanisticos, do nivel médio ao superior, para se prepararem para o

mercado de trabalho.

CURSOS OFERTADOS PELO IFPB NO CAMPUS JOAO PESSOA:

e Ensino Superior: Administracdo, Engenharia Civil, Engenharia Elétrica, Engenharia
Mecanica, Licenciatura em Matematica ¢ Quimica.

e Ensino Técnico/ Subsequente: Edificacdes, Eletronica, Eletrotécnica, Equipamentos
Biomédicos, Guia de Turismo, Instrumento Musical, Mecéanica, Secretariado e
Cuidador de Idosos.

e Ensino Técnico/ Integrado: Contabilidade, Controle Ambiental, Edificagdes,
Eletronica, Eletrotécnica, Eventos, Informatica, Instrumento musical e Mecanica.

e Proeja: (Eventos).

e Ead: Letras portugués.

e Tecnologico: Automagao Industrial, Design de Interiores, Gestdo Ambiental, Redes de

Computadores, Sistemas para Internet, Construcao de Edificios, Geoprocessamento,
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Negocios Imobiliarios, Sistemas de Telecomunicagao.

e Pos-Graduacdo: Educagao Profissional e Tecnologica em Rede Nacional
(PROFEPT), Engenharia Elétrica, Ensino de Ciéncias e Matematica (EaD/ UAB),
Tecnologia da Informacdo, Ensino de Lingua Portuguesa como a segunda lingua dos

surdos (EaD/ UAB).

4.1.2 Missao

Ofertar a educagdo profissional, tecnolégica e humanistica em todos os seus niveis e
modalidades por meio do Ensino, da Pesquisa e da Extensao, na perspectiva de contribuir na
formacdo de cidadaos para atuarem no mundo do trabalho e na constru¢do de uma sociedade

inclusiva, justa, sustentavel e democrética.

4.1.3 Visao
Ser uma instituicdo de exceléncia na promocdao do desenvolvimento profissional,
tecnologico e humanistico de forma ética e sustentavel, beneficiando a sociedade, alinhado as

regionalidades em que estd inserido.

4.1.4 Valores

Etica

Desenvolvimento Humano
Inovagdo

Qualidade e Exceléncia
Transparéncia

Respeito

Compromisso Social ¢ Ambiental

4.2 Investigacao das possiveis politicas e diretrizes nacionais e institucionais aplicaveis a

saude mental dos professores do ensino superior;

A satde mental dos professores do ensino superior ¢ uma questdo cada vez mais
relevante, especialmente em instituicdes como Instituto Federal da Paraiba (IFPB). Com o
aumento das demandas educacionais e das pressoes administrativas, torna-se fundamental

investigar politicas e diretrizes que promovam o bem-estar psicoldgico dos docentes.
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No contexto nacional, o Brasil conta com diversas politicas publicas voltadas para a
saude mental dos trabalhadores, que também se aplicam aos professores do ensino superior.
Um exemplo ¢ a Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora (PNSTT), que
fornece diretrizes para a promog¢do da saide no ambiente de trabalho, incluindo a mitigagdo
de riscos psicossociais (Ministério da saude, 2022). Além disso, a Politica Nacional de
Promocgao da Saude (PNPS) estabelece principios e diretrizes para a promog¢ao da saude e
qualidade de vida no trabalho, o que inclui a prevencdo de problemas de saude mental
(Ministério da Saude, 2021). Além disso, a Lei n.° 13.819/2019, que institui a Politica
Nacional de Prevencdo da Automutilacdo e do Suicidio, serve como referéncia importante
para iniciativas voltadas a saude mental no ambiente educacional (Brasil, 2019).

No IFPB, as politicas nacionais sdo complementadas por diversas iniciativas voltadas
para a saude mental dos professores. Como parte de um rede de educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnologica, o instituto adota diretrizes especificas em seu Plano de
desenvolvimento Institucional (PDI), que inclui agdes para melhorar qualidade de vida no
ambiente laboral, com foco na saude mental (Plano de Desenvolvimento Institucional do
IFPB, 2020-2024).

Dentre as iniciativas estabelecidas pelo IFPB, destaca-se o Programa de Qualidade de
vida no Trabalho (PQVT), que inclui agdes preventivas e de suporte aos docentes. O
programa visa proporcionar um ambiente laboral saudavel e seguro, abordando questdes
como estresse ocupacional, burnout e outros transtornos mentais que podem afetar a
produtividade e a qualidade de vida dos professores (Plano de Desenvolvimento Institucional
do IFPB, 2020-2024). Além disso,

O IFPB tem instituido politicas para a criagdo de espagos de didlogos e suporte
psicoldgico, disponibilizando o atendimento especializado para os docentes que enfrentam
desafios emocionais. Essas iniciativas sdo complementadas por campanhas de conscientiza¢do
sobre a importancia da saide mental e por atividades de integracdo, como 0s encontros
pedagdgicos, que visam fortalecer o senso da comunidade e apoio entre os professores.

Independentemente dos esforgos institucionais, ainda ha desafios significativos a
serem enfrentados. A implementacdo efetiva das politicas de saude mental no IFPB depende
de vérios fatores, como a disponibilidade de recursos financeiros ¢ humanos, além da
conscientizagio e o engajamento de toda a comunidade académica. E necessario garantir que
as politicas adotadas sejam continuamente avaliadas e ajustadas, de modo a atender as

necessidades especificas dos docentes em diferentes contextos.
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Um exemplo de desafio enfrentado recentemente foi a perda de uma psicodloga no
campus do IFPB/Jodo Pessoa, o que impactou significativamente o suporte psicologico
disponivel para os docentes. 'Sem a presenga de um profissional qualificado, o atendimento as
necessidades emocionais dos professores tornam-se limitados, comprometendo a eficacia das
acOes de saude mental. Diante do exposto, torna-se ainda mais interessante implementar
estratégias de intervencdo, como o suporte psicoldgico continuo e o desenvolvimento de
programas de assisténcia, para garantir que os docentes tenham o apoio necessario para
enfrentar o estresse e as pressoes do trabalho.

Ao compreender como as diretrizes nacionais sdo aplicadas no contexto institucional
e como essas lacunas afetam sua implementagdo, é possivel desenvolver estratégias mais
eficazes para promover a saude mental dos professores. Isso contribui para a construgdo de
um ambiente de trabalho mais saudéavel e sustentavel.

Para enfrentar os desafios relacionados a saide mental e ao bem-estar dos educadores,
varias estratégias de intervencao podem ser implementadas. Essas estratégias visam a criar um
espaco laboral mais benéfico e assertivo, diminuindo o estresse e prevenindo o burnout e a
depressao.

Primeiramente, ¢ imprescindivel oferecer o suporte psicologico continuo aos docentes.
Programas de assisténcia aos funcionarios que incluem acesso a psicélogos, terapeutas e
conselheiros que possam ajudar os docentes a lidar com o estresse e as pressdes do trabalho.
Dessa forma, estes programas devem ser privativos e de facil acesso para incentivar os
professores a utilizd-los sem medo de criticas (Silva ef al., 2023).

Além disso, investir em programas de desenvolvimento profissional continuo que
apresentem a gestdo de estresse, técnicas de ensino inovadoras e desenvolvimento de
habilidade de resiliéncia que possam capacitar os educadores a enfrentar melhor as
adversidades diarias. Treinamentos especificos sobre como lidar com alunos desafiadores e
técnicas de ensino eficazes podem reduzir a pressdo sobre os mestres (Leiter; Maslach, 2016).

Garantir que os ambientes de trabalho sejam seguros, limpos ¢ bem equipados ¢é
igualmente importante. Isso inclui a manutencao regular de instalagdes e equipamentos, além
de assegurar que as salas de aula sejam adequadas para o ensino. Criar espacos de descanso
confortaveis e tranquilos para os professores possam vivenciar momentos de alivio durante o

dia (Silva et al., 2023).

"1 Um exemplo de desafio enfrentado recentemente foi a perda de uma psicologa no campus do IFPB/Jodo
Pessoa, o que impactou significativamente o suporte psicologico disponivel para os docentes.
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No contexto atual, implementar politicas que promovam um equilibrio saudavel entre
trabalho e vida pessoal € essencial. Isso pode incluir horérios de trabalho flexiveis, reducao da
carga horaria excessiva e politicas claras sobre tempo de descanso e férias. Incentivar os
professores a tirarem suas férias completas e a evitarem levar trabalho para casa pode ajudar a
reduzir o estresse (Morcef; Oliveira e Trindade, 2018).

Contudo, ¢ oportuno desenvolver uma cultura organizacional que valorize e reconheca
o trabalho dos educadores. Programas de reconhecimento e recompensas, bem como a criagao
de um ambiente de apoio onde os professores se sintam valorizados e ouvidos, podem
melhorar significativamente o clima organizacional (Silva et al., 2023). Envolver o corpo
docente no processo de tomada de decisdo e na criagdo de politicas publicas que os afetam
diretamente pode aumentar e o engajamento e a satisfagdo no trabalho. Grupos de discussao,
comités de professores e pesquisa de satisfagdo sdo formas eficazes de garantir que a voz dos

educadores sejam ouvidas e consideradas (Silva, et al., 2023).

4.3 Verificacdo da existéncia de recursos e programas no ambiente escolar para

contribuicdo da saude mental dos docentes;

Para verificar a existéncia de recursos e programas no ambiente escolar que
contribuam para a saide mental dos docentes no Instituto Federal da Paraiba (IFPB), ¢
significativo considerar varios aspectos que abrangem desde a politica institucional até
parcerias externas.

A principio, € pertinente examinar os documentos institucionais que descrevem os
programas de promocao a saude e a qualidade de vida no IFPB. A Resolugdo n. 151-CS de
2017, que institui a Politica de Promo¢ao a Saude e Qualidade de Vida no Trabalho,
estabelece diretrizes claras para a implementacdo de programas voltados ao bem-estar dos
servidores, incluindo os docentes. Essas diretrizes incluem medidas preventivas e corretivas
para lidar com fatores de risco psicossociais no ambiente de trabalho. Segundo Lins (2018),
essa politica ¢ um exemplo de iniciativa que busca melhorar o bem-estar dos servidores,
incluindo os docentes. Esse documento pode oferecer insights sobre como tais programas
estao sendo aplicadas especificamente para os educadores.

O programa inclui acesso a servigos de aconselhamento e terapia para os docentes que
enfrentam desafios emocionais, realiza campanhas e eventos para sensibilizar sobre a

importancia da saude mental e fornecer informagdes sobre os recursos disponiveis,
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implementa medidas para prevenir o estresse e promover um equilibrio saudavel entre
trabalho e vida pessoal.

Mediante isso, outro aspecto importante ¢ avaliacdo da infraestrutura e dos recursos
disponiveis no IFPB. E necessario verificar a existéncia de espacos e equipamentos de apoio,
como salas de relaxamento, areas verdes, ou programas especificos de assisténcia psicoldgica,
que possam servir como suporte a saude mental dos professores. Nesse sentido, Bandini
(2022), destaca a importancia de uma infraestrutura adequada na promocgado de satide mental
em instituicoes educacionais.

Além disso, ¢ pertinente averiguar a execugdo e efetividade de programas de apoio
psicossocial no IFPB, tais como atendimentos psicoldgicas e campanhas de conscientizagao
sobre saude mental. Segundo Kinman e Wray (2018), o apoio psicossocial institucional,
incluindo servigos de aconselhamento e campanhas de sensibilizagdao, desempenha um papel
significativo na redu¢@o do estresse e na promog¢ao da satide mental no ambiente académico.

O desenvolvimento de habilidades socioemocionais entre os docentes também ¢ um
fator importante. Isso inclui a oferta de oficinas e treinamentos voltados para o manejo do
estresse e o fortalecimento da resiliéncia. Estudos como o de Oliveira (2021) apontam para a
importancia da educac¢do socioemocional na promocdo da saude mental, o que pode ser
aplicado no contexto do IFPB. Estudos como o de Goleman (1995), destacam a importancia
da inteligéncia emocional no ambiente de trabalho, sugerindo o desenvolvimento dessas
competéncias que podem melhorar significativamente a saide mental dos professores. A
aplica¢do desses conceitos no contexto do IFPB pode ser uma estratégia eficaz para promover
um ambiente de trabalho mais benéfico e produtivo.

Nesse contexto, ¢ essencial considerar as parcerias e projetos externos que o IFPB
possa ter com outras instituigdes ou ONGs, voltados para a satide mental dos docentes. Tais
colaboragdes podem fortalecer as iniciativas internas e ampliar o alcance dos programas de
apoio.

Contudo, iniciativas de projetos de extensdo podem servir como uma estratégia valiosa
para estabelecer parcerias com psicologos e outras especialidades. Esses projetos podem
oferecer suporte adicional e recursos para promover a saide mental dos docentes, além de
integrar conhecimentos e praticas externas a realidade institucional. A extensdo vai além de
uma simples interacdo entre a Universidade e a comunidade; ela desempenha um papel
primordial ao possibilitar o desenvolvimento de conhecimentos capazes de transformar a

sociedade (Chaves et al., 2019).
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4.4 Reflexdo acerca da eficacia de acées para a reducido do estresse e promoc¢iao do

bem-estar psicologico dos professores do ensino superior;

Um desafio relevante frequentemente levantado pelos professores diz respeito a gestao
de horarios. Muitas vezes, os docentes enfrentam uma sobrecarga de aulas ao longo do dia,
sem uma distribuicdo uniforme. Leiter e Maslach (2016), destacam que a sobrecarga de
trabalho cronica esgota a capacidade de atender as demandas continuas, reduzindo as
oportunidades de descanso e recuperagao.

A falta de padronizagao dos hordrios, que muda a cada semestre, dificulta a
organizagdo pessoal dos docentes, prejudicando o equilibrio entre vida profissional e pessoal.
Essa instabilidade impede que os professores mantenham uma rotina regular, especialmente
para atividades de lazer e autocuidado, como a pratica de exercicios fisicos, o que
compromete tanto a qualidade de vida quanto o desempenho no trabalho.

Diante dessa instabilidade, torna-se oportuno a implementacdo de uma politica de
planejamento de hordrios mais previsivel e flexivel. Essa politica poderia envolver, por
exemplo, a criagdo de uma grade horaria semestral padronizada, onde os horérios das aulas
seriam distribuidos de maneira equilibrada ao longo da semana. Dessa forma, ao invés de
terem dias sobrecarregados e outros mais leves, os professores teriam uma carga horaria mais
uniforme, o que facilitaria a organizacdo de suas rotinas pessoais e profissionais.

Complementando essa politica, a instituicdo poderia oferecer opcdes de horarios
ajustaveis, permitindo que os docentes escolhessem ou negociassem determinados horarios de
aula de acordo com suas necessidades pessoais e profissionais. Por exemplo, a instituicdo
poderia implementar um sistema de agendamento de aulas onde os professores t€ém a
possibilidade de selecionar preferéncias de horarios em uma faixa estabelecida, como manha,
tarde ou noite.

Outra op¢ao seria oferecer a possibilidade de trabalho remoto ou hibrido para
atividades que ndo exigem presenga fisica constante, como reunides de planejamento,
desenvolvimento de materiais didaticos ou atendimento a alunos. Isso permitiria aos
professores gerenciar melhor seu tempo e reduzir o estresse associado ao deslocamento e a
sobrecarga de trabalho presencial.

A inclusdo de blocos de tempo fixos durante a semana dedicados ao bem-estar dos
professores, como pausas regulares ou periodos livres sem aulas, onde poderiam se engajar

em atividades de autocuidado, como a pratica de exercicios fisicos. Essa abordagem seria
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particularmente eficaz se combinada com parcerias com academias locais ou a criacdo de
programas de saide e bem-estar no campus, incentivando a adog¢ao de habitos saudaveis.

Essas abordagens ndo apenas atendem as preferéncias individuais dos professores, mas
também contribuem para um equilibrio mais saudavel entre a vida pessoal e profissional,
aumentando a produtividade e a qualidade de vida dos docentes de forma duradoura.

A eficacia das agdes depende de seu alinhamento as necessidades especificas dos
docentes e do envolvimento ativo dos professores na concepgao das iniciativas, garantindo
que os programas abordem os verdadeiros fatores de estresse (Rodrigues et al., 2019).
Kinman e Wray (2013), destacam a importancia de um apoio institucional robusto, incluindo
a alocacdo de recursos adequados € o comprometimento da administragdo, para criar um
ambiente de trabalho que favoreca o bem-estar dos professores.

Além disso, a integracdo de estratégias multiplas ¢ primordial. Programas que
combinam diferentes abordagens, como workshops de desenvolvimento pessoal, acesso a
apoio psicologico e promocdo do equilibrio entre vida pessoal e profissional, tendem a ser
mais eficazes. Pialarissi (2017), ressalta a efetividade dessas abordagens integradas, e o
estudo de Winefield et al. (2003), refor¢a essa ideia, sugerindo que a diversidade de
estratégias € chave para abordar as multiplas fontes de estresse enfrentadas pelos docentes.

Portanto, a avaliacdo continua das ac¢des, com base no feedback dos professores, é
vital para que ajustes possam ser feitos conforme necessario. Isso permite a identificacdo de
praticas que realmente funcionam e aquelas que precisam ser modificadas ou substituidas,
como destacado por Watts e Robertson (2011), em sua revisdo sobre burnout entre docentes
do ensino superior. Além disso, o impacto dessas acdes na cultura organizacional ndo pode ser
subestimado. Promover uma cultura de cuidado e respeito ao bem-estar dos professores ¢
necessario para que as iniciativas tenham sucesso a longo prazo.

Por fim, o engajamento e a participagdo dos professores na elaboragdo e
implementagdo das acgdes sdo vitais. A participagdo ativa dos docentes aumenta a adesdo e a
eficacia das iniciativas. Kinman e Wray (2018), ressaltam a importancia de envolver os

professores em todas as etapas do processo.

Gestao dos Recursos Financeiros para Capacitacio e Infraestrutura no IFPB

A infraestrutura desigual entre as unidades académicas tem gerado um ambiente de
trabalho precario e estressante para os docentes. Enquanto alguns cursos dispdem de

laboratorios bem equipados, outros enfrentam sérias deficiéncias, como equipamentos
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obsoletos, problemas estruturais e escassez de materiais tecnologicos. Essa disparidade forga
os professores a improvisar constantemente, comprometendo sua seguranca, saude e,
consequentemente, seu bem-estar. Além disso, a falta de manuten¢do adequada, como buracos
no teto e limpeza deficiente das salas de aula, ndo sé coloca em risco a integridade fisica de
docentes e alunos, mas também aumenta o nivel de estresse dos professores, que precisam
lidar com um ambiente de trabalho insalubre e inseguro (Borsoi, 2012).

Para mitigar esses problemas e promover um ambiente de trabalho mais saudavel, ¢
fundamental que o IFPB implemente uma distribui¢do financeira mais equitativa entre as
unidades académicas, garantindo que todos os cursos disponham de recursos adequados e
infraestrutura de qualidade para apoiar tanto o ensino quanto a saide mental dos docentes
(Borsoi, 2012). Algumas intervencdes sugeridas incluem realizacdo de auditorias periddicas
para identificar e avaliar as necessidades especificas de cada curso e unidade académica,
garantindo a alocagdo de recursos com base em dados concretos e prioridades bem definidas.
Além disso, ¢ fundamental desenvolver um plano estratégico de longo prazo para a
infraestrutura do IFPB, estabelecendo metas claras para a renovagdo e manutencao de
laboratdrios, salas de aula e outros espagos principais, priorizando as areas com maiores
deficiéncias.

A formulagdo de uma estratégia organizacional ¢ imprescindivel para qualquer
institui¢do que busca alcangar objetivos de longo prazo e sustentar seu crescimento. Esse
processo continuo exige decisdes fundamentadas em uma andlise detalhada do futuro,
organizagdo metodica das atividades necessarias e avaliacdo dos resultados por meio de um
sistema estruturado de feedback (Drucker, 1975).

Implementar um sistema de transparéncia onde a comunidade académica possa
acompanhar a distribui¢do dos recursos financeiros ¢ igualmente importante, assegurando que
a alocacdo seja feita de forma justa e baseada nas necessidades de cada curso. Além disso,
incluir docentes, alunos e técnicos-administrativos no processo de tomada de decisdo sobre a
distribuicdo de recursos, assegurando que as decisdes reflitam as necessidades reais das
diversas areas.

No IFPB, a alocagdo de recursos financeiros para capacitacdo dos docentes tem sido
conduzida de maneira frequentemente subjetiva, onde critérios pessoais parecem prevalecer
sobre parametros objetivos e transparentes. Essa pratica compromete a qualidade do ensino e
desmotiva professores que, embora possuam projetos de grande relevancia e inovagao, nao

recebem o apoio necessario devido a falta de relagdes pessoais influentes.
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Portanto, para resolver essa questao, ¢ necessario adotar uma gestdo mais holistica dos
recursos, que integre de forma equilibrada as dimensdes de ensino, pesquisa ¢ extensdo. As
iniciativas de capacitagdo devem ser planejadas e executadas de maneira coletiva, visando
beneficiar o corpo docente como um todo, em vez de focar em interesses individuais. Essa
abordagem asseguraria uma distribuicdo mais justa e eficiente dos recursos, promovendo uma

melhoria continua na qualidade educacional do IFPB.

Promocao da Qualidade de Vida no IFPB

O IFPB possui um setor de coordenacdo de qualidade de vida e promocao social,
criado para desenvolver acdes voltadas para o bem-estar no trabalho. Inicialmente, esse setor
ofereceu programas como musculagdo e outras atividades fisicas para professores e técnicos
administrativos, mas essas iniciativas foram interrompidas apds um ano de funcionamento.

Dada a infraestrutura disponivel no campus, incluindo campos de futebol, quadras e
ginasios, € a presenca de professores de educagdo fisica, seria altamente viavel retomar e
expandir essas atividades. A formagdo de equipes para esportes como volei, basquete e
natacdo, além do futebol ja existente, poderia promover o entrosamento entre os funcionarios
e combater o sedentarismo.

A implementagdo dessas iniciativas exigiria um investimento minimo e traria
beneficios significativos para a satde e qualidade de vida dos colaboradores. E essencial que
o setor de coordenagdo articule novos projetos inovadores para maximizar o uso das

instalagdes e estimular a participagdo ativa de toda a comunidade académica.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Nesta monografia, buscou-se explorar o papel da gestao escolar na promogao da saude
mental dos professores do ensino superior no Instituto Federal da Paraiba (IFPB), Campus
Jodo Pessoa. O objetivo foi verificar a existéncia de medidas que assegurem um ambiente de
trabalho saudavel e inclusivo para os docentes. As analises realizadas permitiram chegar a
conclusdes relevantes, que contribuem para o entendimento das praticas de gestdo capazes de
influenciar positivamente o bem-estar mental dos professores.

A pesquisa revelou que a gestdo escolar desempenha um papel pertinente na criagdo
de um ambiente de trabalho salubre e benéfico. A implementacdo de politicas especificas,
como a Politica de Promogao a Satde e Qualidade de Vida no Trabalho do IFPB, mostrou-se
essencial para promover a saide mental dos docentes. Além disso, a adogao de medidas
preventivas, como programas de apoio psicolégico e treinamentos adequados para
colaboradores, ¢ fundamental para prevenir e identificar casos de esgotamento e estresse
excessivo entre os professores. Recomenda-se a implementagdo continua de programas de
desenvolvimento profissional e suporte emocional, assim como a garantia de uma
infraestrutura adequada, como elementos essenciais para a criagdo de um ambiente de
trabalho mais saudavel e inclusivo.

Como toda pesquisa, esta também apresenta algumas limitagcdes. Uma delas ¢ o fato de
ser uma pesquisa de natureza bibliografica, o que restringe as conclusdes aos dados e analises
disponiveis na literatura existente. A dependéncia de fontes secundérias pode limitar a
profundidade da analise, uma vez que ndo ha coleta de dados empiricos. Além disso, a
generalizacdo dos resultados pode ser afetada pela diversidade de contextos nos quais os
estudos foram realizados, o que pode dificultar a aplicagdo dos achados a diferentes
realidades.

Uma forma de superar essas limitagdes seria a inclusdo de uma pesquisa in loco, que
permitiria uma analise mais detalhada e contextualizada das praticas de gestdo escolar e seus
impactos na saide mental dos docentes. A coleta de dados diretamente no ambiente de estudo,
por meio de entrevistas, observagdes e questiondrios, poderia fornecer insights mais ricos e
especificos, complementando e aprofundando as descobertas da pesquisa bibliografica.

Para aprofundar os conhecimentos obtidos, sugere-se que futuras pesquisas explorem
a analise de outras institui¢gdes de ensino superior, comparando as praticas de gestao adotadas
e seus impactos na satide mental dos docentes. Também seria interessante investigar o

impacto de diferentes estilos de gestdo na promocdo de um ambiente de trabalho saudavel e
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inclusivo. Além disso, recomenda-se a adocdo de novas abordagens metodologicas, como
estudos comparativos entre diferentes campi do IFPB ou a analise de casos de sucesso em
instituigdes que ja implementaram programas eficazes de apoio a saude mental dos
professores.

Por fim, ¢ recomendével que estudos futuros considerem a expansdo da pesquisa para
diferentes niveis de ensino, como a educacdo basica, ou para outros campi do IFPB, a fim de
verificar a aplicabilidade e eficdcia das praticas de gestdo em diferentes contextos

educacionais.
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