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APRESENTACAO

Tive meu primeiro contato com a manutengao predial quando ingressei como
servidor no IFPB-campus Jodo Pessoa, em 2017, no cargo de Mestre de Edificagdes
e Infraestrutura. Embora ja estivesse familiarizado com o ramo da construgcado de
edificacées, por conta da minha formagdo como engenheiro civil, pouco havia
pensado sobre os desafios relacionados a manutengdo predial. Durante minha
graduacéo, estava focado na construcédo de obras desde o projeto até sua execugéo,
sem muita atencdo ao que acontece apos a entrega da edificacao.

Assumir a coordenagado de Manutengdo do campus em 2023 ampliou minha
visdo sobre a importancia da manutencgéao predial. Lidar diariamente com os desafios
da manutencdo predial, ver um laboratério se desgastar por falta de manutencao
preventiva, responder com urgéncia a chamados que, se nao solucionados a tempo,
poderiam comprometer o funcionamento de determinado setor, foi transformador.
Com esses desafios diarios compreendi a importdncia de aplicar rotinas de
manutengao preventiva para evitar falhas e reduzir manutengdes corretivas

Aplicar diferentes conhecimentos para resolver problemas, como infiltracoes e
recuperacao de elementos danificados da edificagao, entre outras demandas, fez com
que eu percebesse uma lacuna na minha formacao, pois esses temas foram pouco
abordados na minha graduacéao

Aprendi, com a pratica, que a manutencao das edificacbes deve ser pensada
desde a fase de planejamento. Prever acessos adequados para as equipes de
manutencdo, por exemplo, € essencial para agilizar e garantir qualidade nas
manutencgdes. Além disso, percebi que uma obra mal executada demanda maior custo
e esfor¢co nas manutengdes ao longo do tempo.

Hoje, compreendo que manter essa instituicdo de ensino em boas condi¢des
vai muito além de consertar o que esta danificado. Trata-se de garantir que alunos,
professores e servidores tenham segurangca e conforto para que o ensino-
aprendizagem acontega com qualidade e exceléncia, em sintonia com os valores e
principios que norteiam o IFPB.

Essa dissertagdo representa uma oportunidade de compartilhar minha
experiéncia profissional e pesquisar sobre como o estudo da manutencao predial
preventiva pode contribuir na formagao dos estudantes do curso técnico em

Edificagdes integrado ao ensino médio.



RESUMO

As edificagbes passam por quatro fases: planejamento, construgdo, utilizagao e fim
da vida util. No entanto, o paradigma tradicional da construgéo civil concentra-se
principalmente na fase que vai desde a construgcdo até a entrega do imdvel aos
usuarios, com pouca atengao dedicada a fase de utilizagao do imdvel, onde se insere
a manutencdo. Nesse sentido, a presente pesquisa teve como objetivo evidenciar a
importancia da Manutencdo Predial Preventiva (MPP) como parte integrante no
aprendizado dos discentes do Ensino Técnico Integrado ao Médio (ETIM) de
Edificagdes do Instituto Federal da Paraiba (IFPB)-Campus Jodo Pessoa. Além disso,
a pesquisa proporcionou o desenvolvimento de um e-book como produto educacional,
abordando o uso da MPP. Foi realizada uma pesquisa de campo tendo por universo
o curso técnico de edificagbes integrado ao médio e, utilizando uma amostragem né&o
probabilistica, foram selecionados 25 estudantes concluintes do curso, matriculados
na disciplina de Tecnologia das Construgdes 2, como amostra de estudo. A coleta de
dados foi realizada por meio de um questionario, com uma abordagem mista que
integrou métodos quantitativos e qualitativos de analise. Os resultados da pesquisa
mostraram que a maioria dos alunos desconhecia sua habilitagao para atuar na MPP.
A visita técnica despertou interesse pelo tema, facilitou a conexao entre teoria e pratica
e promoveu a conscientizagao sobre a importancia da MPP para a conservagao e
seguranga das edificagdes. Destaca-se ainda que 80% dos participantes
demonstraram intengcao em aplicar a MPP em seus futuros ambientes de trabalho.
Contudo, o baixo numero de alunos que se sentem totalmente preparados para atuar
na area aponta para a necessidade de um maior aprofundamento do tema na

formacgao dos discentes.

Palavras-chave: Manutencao Predial Preventiva. Edificagdes. Gestao da
Manutencao



ABSTRACT

Buildings go through four fundamental phases: planning, construction, use, and end of
useful life. However, the traditional paradigm of civil construction is primarily focused
on the stage that extends from construction to the handover of the building to its users,
paying little attention to the use phase, in which maintenance is included. In this
context, the present research aimed to highlight the importance of Preventive Building
Maintenance (PBM) as an integral part of the learning process for students of the
Technical Education Integrated with High School (ETIM) in Building Construction at
the Federal Institute of Paraiba (IFPB) — Jodo Pessoa Campus. Furthermore, the
research led to the development of an educational e-book focused on the application
of PBM. A field study was conducted, targeting the technical course in building
construction integrated with high school, and using a non-probabilistic sampling
method, 25 students enrolled in the subject "Construction Technology 2" were selected
as the study sample. Data collection was carried out through a questionnaire using a
mixed-method approach. The research results showed that most students were
unaware of their qualification to work with PBM. The technical visit sparked interest in
the topic, facilitated the connection between theory and practice, and promoted
awareness of the importance of PBM for the preservation and safety of buildings. It is
also noteworthy that 80% of the participants expressed the intention to apply PBM in
their future work environments. However, the low number of students who feel fully
prepared to work in the area indicates the need for further exploration of this topic in
the students’ academic training.

Keywords: Preventive Building Maintenance. Buildings. Integrated Technical

Education.
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1 INTRODUGAO

As edificagdes passam por quatro fases principais: planejamento, construgéo,
utilizagao e fim de vida util. Dentre essas etapas, a fase de utilizagdo € a mais longa,
e é nela que comegam a surgir os primeiros sinais de desgaste. As edificagdes
comegam a envelhecer a partir do momento em que sao concluidas e ocupadas. Por
isso, a manutencao € necessaria durante todo o periodo em que o edificio permanece
em uso para garantir o seu desempenho ao longo do seu ciclo de vida (Ferreira,2021).

Em 2009, o IBAPE/SP (2015) realizou um estudo em edificagdes com mais de
30 anos, todas em fase de utilizacido, e constatou que 66% das causas de acidentes
estavam associadas a deficiéncia de manutencao, a perda precoce de desempenho
e a deterioracdo acentuada. Apenas 34% dos acidentes foram atribuidos a vicios
construtivos, ou seja, falhas relacionadas as etapas de projeto ou execugéo da obra.

Os dados da pesquisa do IBAPE/SP vém reforcar a importancia da implantagao
de programas de manutengao em edificagdes existentes, com o objetivo de diminuir o
numero de acidentes e evitar o desgaste precoce das construgdes. Corroborando
essa necessidade, Mamona (2022) destaca que uma pesquisa realizada pelo
QuintoAndar, em parceira com o Datafolha, revelou que os iméveis no Brasil tém idade
média de 25 anos. Diante desse cenario, torna-se evidente a necessidade de agdes
de manutencao para garantir a durabilidade, seguranca e desempenho dessas
edificacdées ao longo do tempo.

Nesse sentido, a Norma Brasileira NBR 5674 da Associacao Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT, 2024), afirma que € inviavel economicamente e inaceitavel
ambientalmente que a edificagao seja considerada como um produto descartavel, que
ao atingir seus niveis minimos de desempenho seja simplesmente substituida. A
norma relata ainda que a elaboragao e a implantagao de um programa de manutengao
corretiva e preventiva nas edificagdes, além de serem importantes para seguranga e
a qualidade de vida dos usuarios, sdo essenciais para a manutencdo dos niveis de
desempenho ao longo da vida util projetada.

A manutengao corretiva é realizada somente apds a ocorréncia de falhas ou
defeitos na construcdo e tem custos elevados. Por outro lado, a manutengao

preventiva se preocupa em se antecipar ao surgimento de problemas nas estruturas,
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atuando de forma planejada. Por isso, costuma apresentar custos menores quando
comparado a manutengao corretiva.

De acordo com a ABNT (2021), a manutencédo predial € um conjunto de
atividades a serem realizadas para conservar ou recuperar a capacidade funcional da
edificacdo e seus elementos constituintes para atender as necessidades do usuario
com seguranga.

Diante disso, esta pesquisa tera como foco a Manutengao Predial Preventiva,
por sua importancia na conservagao, redugao de custos e em proporcionar seguranga
aos usuarios das edificagdes. Segundo Rocha (2007) a manutengdo predial
preventiva evita danos futuros as instalacbes e custa mais caro consertar do que
conservar.

Apesar da existéncia de normas técnicas e do conhecimento sobre a
importancia da manutencéao preventiva, ainda vemos casos de acidentes que resultam
em prejuizos e acidentes fatais. Um exemplo foi o desabamento da Ponte Juscelino
Kubitschek, ocorrido em 22 de dezembro de 2024, na divisa entre os estados de
Tocantins e Maranhao, chamando a atencdo do pais para a falta de manutencéao
preventiva em diversas estruturas existentes no Brasil. Em entrevista a Marchetti
(2024), o engenheiro civil Carlos Henrique Siqueira, conhecido como o “pai da Ponte
Rio-Niterdi” ressaltou que sem vistorias regulares e ag¢des imediatas, pontes se
tornam verdadeiras tragédias anunciadas. Ele ainda enfatizou: “Nao da pra deixar
para depois, temos que fazer manutencdes preventivas e nao corretivas”.

Os custos com recuperacdo de edificagbes que falham na manutencio
preventiva, como o desabamento da Ponte Juscelino Kubitschek, geralmente sao
muito altos. E esse episddio enfatiza a importancia do emprego da manutengao
preventiva nas edificagbes. Segundo Ribeiro (2014) os custos com intervengdes de
manutencido variam com o tempo em que sao adotadas: quanto mais cedo, mais
barato.

O estudo da Manutengao Predial Preventiva (MPP) visa romper o paradigma
tradicional da construcéo civil, que se restringe a fase que vai desde a construgéo até
a entrega do imovel aos usuarios. Este novo enfoque amplia o escopo para abranger
também a questdo da manutencdo, que realiza uma fungdo primordial no bom
desempenho das edificagdes. Ao implementar a pratica de MPP é possivel prolongar

a vida util do imdvel e reduzir gastos com manutengao corretiva.
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A auséncia da manutencdo adequada em edificagcbes € responsavel por
anomalias das mais variadas, que por sua vez sdo causadoras de danos materiais e,
as vezes, pessoais. Esses danos sao significativos e atingem nao apenas ao
proprietario, mas também a sociedade em geral, ja que é causa de deterioragao
urbana, o que, em longo prazo, favorece a criminalidade, afasta turistas e reduz a
autoestima do cidadao (IBAPE/SP, 2012).

Neste contexto, destaca-se o papel do técnico em edificagdes como um
profissional capacitado para atuar na aplicacédo de agdes de manutengdo predial
preventiva. De acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos — CNCT
(BRASIL, 2020), o curso técnico de edificagbes esta inserido no eixo técnico de
infraestrutura e tem por objetivo habilitar o aluno para planejar e executar obras e
servigos de construcdo e manutengao predial, além de coordenar a execugao de
servicos de manutencao de equipamentos e instalagdes em edificagdes.

Essas atribuicdes contemplam os servigos relacionados a MPP, pois aborda o
planejamento, a execugao e a coordenacgao de servigos voltados a conservagao das
edificacdes, equipamentos e instalagbes prediais.

Esta pesquisa surgiu devido a identificacdo pelo pesquisador, em sua pratica
profissional, de uma oportunidade de evidenciar a importancia da MPP e ao mesmo
tempo aproximar os estudantes do ETIM em edificagdes do mundo do trabalho. Dessa
forma, a pesquisa buscou responder ao seguinte questionamento: Como o estudo da
Manutencdo Predial Preventiva pode contribuir com a formagédo profissional dos
discentes do ETIM-edificagbes?

Embora o Instituto Federal da Paraiba (2024), no Projeto Pedagdgico do curso
reconheca que o técnico em edificagdes sera habilitado para planejar e executar
servigos de manutencgao predial, observa-se a auséncia de uma abordagem especifica
sobre esse tema nas ementas das disciplinas que compdem o perfil profissional do
curso. A maioria dos conteudos esta voltada para a execugao de obras e servigos.
Porém o que fazer com todos os imoveis ja construidos? Existe um grande universo
de edificagdes que precisam de manutengdo de qualidade para garantir sua
funcionalidade, segurancga e durabilidade. Diante disso, o presente estudo tem como
objetivo evidenciar a importancia da Manutengcdo Predial Preventiva como parte
integrante no aprendizado dos discentes do Ensino Técnico Integrado ao Médio
(ETIM) em edificagées.
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Para alcancgar o objetivo proposto, foi realizada uma visita técnica que permitiu
aos discentes identificar, na pratica, patologias presentes nas edificagbes do IFPB-
campus Jodo Pessoa, devido a falta de manutencédo preventiva. Essa atividade
possibilitou também a identificagdo de normas regulamentadoras relacionadas a
manutengdo de edificagdes. Além disso, a visita contribuiu para articular a teoria
estudada em sala de aula com a pratica profissional do pesquisador, promovendo um
0 uso dos conhecimentos adquiridos pelos alunos ao longo do curso.

Como resultado, foi desenvolvido um e-book sobre Manutengao Predial
Preventiva como produto educacional. Esse livro digital foi posteriormente submetido
a avaliagao dos préprios alunos, com o intuito de verificar critérios como didatica,
relevancia para formagao dos alunos, o nivel de interesse pelo tema, relagdo com a
visita técnica e a probabilidade de recomendacao do livro digital a outros colegas da
area de edificagbes.

Inicialmente, apresenta-se a fundamentagdo tedrica que deu suporte a
pesquisa. Em seguida, sao descritos os procedimentos metodoldgicos adotados, bem
como os resultados obtidos e as discussbes. Na sequéncia, é feita a apresentacao do
produto educacional desenvolvido e sua avaliagao pelos discentes. Ao final do estudo
sao apresentadas as consideragdes finais com base nas evidéncias encontradas na

pesquisa.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Os desafios de compreender como as edificagbes se comportam ao longo de
sua vida util e identificar a melhor maneira de realizar o planejamento e execugao das
atividades de manutengao nessas construgdes, ja provocou a realizagao de alguns
estudos na area, estando este tema longe de ser totalmente explorado. Para esse
tépico, optou-se em apresentar inicialmente a historia da manutencéo e sua evolugéo,
a definicao e tipos de manutencgéo, depois € abordado o conceito de patologia e por

ultimo a manutencéao predial.
2.1 HISTORIA E EVOLUCAO DA MANUTENCAO

Segundo relatos biblicos, em Génesis - Eclesiastes, a pratica de manutencao
remonta a tempos antigos, datando da primeira grande civilizagao (4000 a.C) e
ganhando relevancia mais recentemente no ambito cientifico da gestdo empresarial
(Almeida; Vidal, 2017). No entanto, com o surgimento da Primeira Guerra Mundial e a
implantagdo da producdo em série, as fabricas comegaram a estabelecer niveis
minimos de producgao e, com isso, foi criado equipes para efetuar manutengcdo em
maquinas operatrizes no menor tempo possivel (Tavares, 1999).

Em relacdo a necessidade de manutengdo, de acordo com Almeida e Vidal
(2017, apud COPA,1993, p. 26)

O homem primitivo criou diferentes utensilios, ferramentas manuais e
artefatos em primeira instancia na base da madeira e pedra; os mesmos
foram se desgastando com o uso necessitando serem consertados e/ou
reproduzidos novamente, esta atitude implicitamente demonstra que estavam
praticando manutencdo. Muitos anos depois, os homens desenvolveram
inventos, como a roda e o veleiro, usaram a energia do vento e da agua,
domesticaram animais como fonte de energia; aprenderam a usar e fundir
metais, como o bronze, ferro, ago, estanho, ouro, prata, etc. O uso dos metais
obrigou a fabricar ferramentas, equipamentos e suas respectivas
infraestruturas.

Citando Lima e Castilho, Siqueira (2014) diz que a modernizagdo das
industrias, durante a segunda guerra mundial, fez com que a disponibilidade e
confiabilidade dos equipamentos ganhassem importancia. Foi estudado e
desenvolvido métodos que n&o apenas reparassem as falhas, mas as evitassem. Em
meados de 1950, em lugar da manutencdo corretiva, realizada somente apos a
apresentacao do defeito, comecou-se a utilizar a Manutencdo Preventiva, cuja



20

caracteristica € o controle sistematico da substituicado de pecas, em intervalos fixos e

predeterminados.

Para Kardec e Nascif (2009), a partir de 1930 a evolugdo da Manutencéo pode

ser dividida em quatro geragdes e os autores descrevem essas geragdes da seguinte

maneira:

a) Primeira Geragdo (1930 a 1950): No periodo anterior a segunda
guerra mundial a industria era pouco mecanizada, com equipamentos
simples e superdimensionada. N&o tinha prioridade na produtividade,
com isso, geralmente sO se realizava manutencédo corretiva nao
planejada. A intengdo em relagdo aos defeitos dos equipamentos era
que todos os se desgastavam com o tempo, chegado a apresentar
falhas ou quebrar. A competéncia era ter habilidade para realizar o
reparo necessario;

b) Segunda Geragéo (1950 a 1970): Com as pressdes do periodo
da guerra houve um aumento da demanda por varios produtos, ao
mesmo tempo que a mao de obra industrial disponivel diminuiu. Como
consequéncia, neste periodo houve forte aumento da mecanizacao e
complexidade das instalagdes industriais. Com a necessidade
constante de mais produtos disponiveis a industria estava dependente
do bom funcionamento das maquinas. As falhas dos equipamentos
poderiam e deveriam ser evitadas, surgindo o conceito de manutengao
preventiva. Esta abordagem era implementada em intervalos regulares;
c) Terceira Geragao: Comecou a partir de 1970, quando houve uma
aceleragdo no processo de mudancga nas industrias. Ha a preocupagao
generalizada com a paralizagédo de produgédo, que se agravou pela
tendéncia mundial de utilizar sistemas just in time. Nesta geragao o
avango da informatica permitu o planejamento, controle e
acompanhamento dos servicos de manutencdo e o conceito de
confiabilidade passa a ser cada vez usado pela Manutencéo;

Quarta Geracao (inicio do século XXI aos dias atuais) : Algumas
expectativas da terceira geragdo em relagdo a manutengao continua a
existir nesta geracdo. O desafio da manutengcdo € minimizar falhas

prematuras. As praticas de manutencao preditiva e monitoramento do
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estado do maquinario e do processo sdo cada vez mais utilizadas. Em
contrapartida, ha uma redugao na aplicacdo da manutengao preventiva
e da manutengao corretiva ndo planejada.
Temos resumidamente, a seguir, a figura 1 com a evolugado ocorrida com as
técnicas de manutencao no decorrer dos anos:

Figura 1- Evolugdo Da Manutengéo ao longo dos anos
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De acordo a figura 1, observa-se como os modos e objetivos de se realizar uma
manutencao foi sendo aperfeicoado com o passar dos anos. E que durante a quarta
geracao as técnicas de manutengao passaram por mudancas € ja se discuti os termos:
manutencgao preventiva, manutencao corretiva e manutengao preditiva. Estes termos

serdo estudos nos subtopicos a seguir.
2.2 DEFINICAO DE MANUTENGCAO

Como o tema abordado nesta pesquisa € manutencdo predial, torna-se
essencial apresentar uma definicdo mais ampla do conceito de manutencao, dada sua
importancia para o desenvolvimento deste trabalho. A seguir serdo examinadas as
diversas definicbes para manutengdo encontradas nas fontes bibliograficas
pesquisadas.

A Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT, 1994) em sua Norma
Técnica (NBR) de numero 5462, que define os termos relacionados a confiabilidade e
mantenabilidade, define manutencdo como a “combinacéo de todas as acdes técnicas
e administrativas, incluindo as de supervisédo, destinadas a manter ou realocar um
item em um estado no qual possa desempenhar uma fungao requerida”.

Ferreira (1999, p. 325) define manutengdo como uma “medida necessaria para
conservagao ou permanéncia de alguma coisa ou de uma situagdo; os cuidados
técnicos indispensaveis ao funcionamento regular e permanente de motores e
maquinas’.

Segundo Tavares (1999, p.86), manutengao é “todas as agbdes necessarias
para que um item seja conservado ou restaurado de modo a poder permanecer de
acordo com uma condic¢ao especificada”.

As trés definigdes para manutengcao apresentadas destacam a importancia de
se realizar agbes técnicas com o objetivo de garantir o funcionamento adequado e
permanente do item. A definicdo da ABNT enfatiza a combinagao de acdes necessaria
para manter um item em condi¢ées operacionais, incorporando a supervisdo como
parte do processo. Ferreira foca na conservacdo e na necessidade de cuidados
técnicos. Ja Tavares amplia a definicdo ao incluir tanto a conservagao quanto a

restauracao para manter o equipamento nas condi¢des especificadas.
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2.3 TIPOS DE MANUTENCAO
2.3.1 Quanto a programagao

Quanto a programacgao, sdo comuns as classes de Manutengédo Programada e
Nao-Programada. A Manutengao Programada é quando as atividades sao executadas
obedecendo a critério de tempos e condi¢des previamente definidas e a Manutencao
Nao-programada quando é executada em funcédo da necessidade (SIQUEIRA, 2014).
Vale ressaltar que Siqueira (2014), faz uma divisdo da Manutengdo Programada em
periodicas- realizada em intervalos fixos de tempo — ou aperiddicas — realizada em
intervalos variaveis de acordo com as oportunidades.

A NBR 5462 (1994) afirma que a manutenc¢do programada € aquela efetuada
de acordo com um programa preestabelecido, enquanto que a manutengdo nao-
programada é a que nao ¢ feita de acordo com um programa preestabelecido, mas

depois da recepg¢ao de uma informacgao relacionada ao estado do item.
2.3.2 Tipos de manutengao quanto aos objetivos

Existe na literatura inumeras classificagcbes quanto aos objetivos de
manutencdo, mas, nesta pesquisa sera debatido somente os tipos que tem maior
relagdo com a manutencéao predial. Os tipos de Manutencao quanto aos objetivos sao
divididos nas seguintes categorias:

a) Manutencéao Corretiva:
b) Manutencao Preventiva
c) Manutengéao Preditiva.
Na Figura 2 a seguir, estdo apresentados a classificacdo de manutengao

quanto a programacao e aos objetivos:



Figura 2- Classificagbes das Manutengdes
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A figura 2 ilustra como a manuteng¢ao pode ser organizada de acordo com a

natureza do planejamento e o objetivo das agdes. A distingdo entre manutengdes

programadas e nao programadas destaca a importancia do planejamento na gestao

da manutengao, enquanto a divisdo por objetivos enfatiza a abordagem reativa ou

preventiva das a¢gdes de manutencao.

2.3.2.1 Manutengéo corretiva

Moura Junior (2019) descreve manutengédo corretiva como um tipo de

intervencao que ocorre somente apos equipamento deixar de executar as atividades

esperadas, seja devido a defeitos ou até mesmo falhas. Ele afirma que é o famoso

“apagar incéndio”.

Segundo Kardec e Nascif (2009, p. 34), a manutengao corretiva é “atuagao para

a correcao da falha ou do desempenho menor do que o esperado”.
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A NBR 5462 (1994, p.7) diz que a “manutencdo corretiva é a manutengéo
efetuada apds a ocorréncia de uma pane destinada a recolocar um item em condi¢coes
de executar uma fungao requerida”.

E importante entender que as manutengdes corretivas sempre v&o ocorrer, seja
um vazamento numa conexao hidraulica, uma corrosao numa armadura ou mesmo
uma queima de uma placa eletrébnica de um condicionador de ar, porém elas devem
ser sempre inesperadas (PARENTE, 2019).

2.3.2.2 Manutengéo preventiva

Kardec e Nascif (2009) definem a Manuteng¢ao Preventiva como a atuagéo que
ocorre de maneira a minimizar ou prevenir falhas e quedas no desempenho, seguindo
um plano pré-determinado que se baseia em intervalos de tempos especificos.

De acordo com a NBR 5462 (1994, p.7) a “Manutencdo Preventiva é a
manutengdo efetuada em intervalos predeterminados, ou de acordo com critérios
prescritos, destinada a reduzir a probabilidade de falha”.

Diferentemente da manutencao corretiva, a Manutencdo Preventiva tem o

objetivo de evitar o aparecimento de falhas, ou seja, procura prevenir.
2.3.2.3 Manutengéo Preditiva

Para Kardec e Nascif (2009, P. 35) “Manutencéao Preditiva é a atuagao realizada
com base na modificacdo de paradmetros de condigdo ou desempenho, cujo
acompanhamento obedece a uma sistematica”.

Segundo Tavares (1999, p. 134), a manutencgao preditiva compreende:

Os servigos de acompanhamento de desgaste de uma ou mais pegas
ou componentes de equipamentos prioritarios através de analise de
sintomas, ou estimativa feita por avaliagdo estatistica, visando
extrapolar o comportamento dessas pecas ou componentes e

determinar o ponto exato de troca ou reparo”.

Fazendo uma comparacdo da manutencédo preditiva com a manutencao

preventiva pode-se resumir que enquanto a manutencao preventiva busca prevenir
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falhas através de intervencdes com intervalos predefinidos, a manutencao preditiva

busca evitar falhas por meio de um monitoramento continuo dos componentes.
2.4 CONCEITO DE PATOLOGIA

As edificagdes tem um periodo de vida util, porém o uso de técnicas pode
prolongar ou diminuir esse periodo. Estudos indicam trés requisitos para uma boa
construcdo e evitar problemas: um bom projeto, uma boa execu¢cdo e uma
manutengao continua. A negligéncia em qualquer desses requisitos pode resultar em
falhas ou defeitos na edificagdo, conhecidos como patologias da construcéo.

De acordo com Oliveira (2013, p. 24), Patologia é a area da engenharia
dedicada ao estudo dos sintomas, mecanismos, causas e origens dos defeitos das
construcdes civis, ela foca no diagndstico dos problemas.

A Patologia € conhecida como uma doenga na construgao civil, em analogia as
enfermidades na medicina. Ela se dedica aos estudos dos sintomas, buscando

identificar e evitar os problemas.
2.5 MANUTENCAO PREDIAL

As edificacbes estao suscetiveis a apresentarem falhas e patologias resultantes
do uso e da passagem do tempo, requerendo intervengdes de manutengao em carater
continuo. A manutengdo de edificagdes € um ramo da construgdo civil que vem
ganhando destaque, superando gradualmente, a cultura de se pensar o processo de
construcdo limitado até o momento quando a edificagao é entregue e entra em uso
(ABNT, 2024).

De acordo com Lessa e Souza (2010), a manutengao predial tem como objetivo
atender aos requisitos necessarios ao adequado desempenho de uma edificacao,
bem como atender as demandas dos usuarios no que se refere a caracteristicas como
durabilidade, vida util, funcionalidade e operacionalidade.

Outro ponto a se destacar € a fase pds-entrega de uma obra, onde o usuario
ou condominio fica encarregado de realizar as agdes de manutencao. A aplicagao de
manutengdo tem importancia fundamental para que a vida util de projeto seja
alcangada. Na figura 3 pode-se verificar a influéncia das agbes de manutengdo em
uma edificacdo, as quais sd0 necessarias para garantir ou prolongar a Vida Util de
Projeto (VUP).
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Figura 3- Desempenho com e sem manutengao
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Fonte: NBR 15575-1/2024
Analisando a Figura 2, verifica-se que uma edificagdo sem manutencao

apresenta um desempenho que diminui continuamente até atingir o nivel minimo de
desempenho, resultando em falhas e em uma vida util reduzida. Em contrapartida, a
realizacdo de manutencdes periddicas incrementa o nivel de desempenho da
estrutura, prologando a sua vida util e adiando seu fim. Isso reforga a importancia de
estudar a MPP como uma medida de economia e aumento da vida util das edificagdes.

O desempenho pode ser entendido como a capacidade de atendimento as
necessidades dos usuarios (ABNT, 2012). Partindo da definicdo de desempenho, fica
evidente que a falta de manutencao predial resulta na deterioragao da edificacdo e em
um desempenho que n&o atende as expectativas.

Outro fator que merece destaque sobre a manutencao das edificagdes € a Lei
de Evolugéo dos Custos, conhecida como Lei de Sitter. Esta lei demonstra os impactos
econdmicos de negligenciar acdes preventivas. Segundo essa lei, se nao for realizada
a manutengdo preventiva, serdo necessarios reparos equivalentes a cinco vezes o
que se gastaria com uso da manutengao preventiva. Em outras palavras, o uso da
manutengao corretiva sera cinco vezes mais caro que a manutengao preventiva.

Como exemplo pratico, considere que se uma correcao na fase de projeto custe
apenas R$ 1,00. Se esta mesma correcdo fosse adotada na fase de execugado da

edificacdo, o custo sobe R$ 5,00. Caso seja aplicada na fase de manutencgao
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preventiva, o custo aumenta para R$ 25,00 e se for adotada na fase de manutencgdo
corretiva o custo chega a R$125,00. Essa progressao exemplifica a aplicagédo da Lei
de Sitter, evidenciando como a negligencia da manutencao preventiva pode resultar
em custos mais elevados.

Portanto, pode-se dizer que os custos de manutengdo aumentam com o passar
do tempo e com progressao geométrica de razdo cinco, conforme mostrado na figura

4 a sequir.

Figura 4-Lei de Sitter
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Segundo a ABNT (2011) manutengdes sdo um “conjunto de atividades a serem
realizadas para conservar ou recuperar a capacidade funcional da edificagdo e de
seus sistemas constituintes de atender as necessidade e seguranga dos seus
usuarios”.
Na manutencéo predial alguns termos sao frequentemente utilizados. Estes
termos séo descritos na NBR 5674 (ABNT,1999):
e Falha: término da capacidade de um item desempenhar a fungao
requerida;
e Defeito: qualquer desvio de uma caracteristica de um item em relagéo
aos seus requisitos.
¢ Reparo: parte da manutencgao corretiva na qual sdo efetuadas as acdes

de manutencéao efetivam sobre o item.
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e Durabilidade: capacidade de um item desempenhar uma funcéo
requerida sob dadas condigdes de uso e manutencdo, até que um
estado limite seja alcangado.

e Vida util: Intervalo de tempo ao longo do qual a edificagédo e suas partes
constituintes atendem aos requisitos funcionais para os quais foram
projetados, obedecidos os planos de operagdo, uso e manutengao

previstos.
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3 PROCEDIMENTO METODOLOGICO

Quando nao dispomos de informacdes suficientes para responder a um
questionamento, torna-se necessario a realizagdo de uma pesquisa. Segundo Gil
(2017), a pesquisa é definida como um procedimento racional e sistematico que busca
fornecer respostas aos problemas propostos. Para isso, é fundamental fazer uso dos
conhecimentos ja disponiveis junto com procedimentos de investigacao cientifica.

Neste capitulo apresenta-se o procedimento metodologico adotado para
realizacdo desta pesquisa. Serao detalhados o plano de pesquisa implementado, a
caracterizagdo da pesquisa, o0 local da pesquisa, participantes da pesquisa
instrumentos utilizados para a coleta de dados, bem como as etapas de coleta e

analise de dados.

3.1 PLANO DE PESQUISA

De maneira a auxiliar o pesquisador a alcangar os objetivos pretendidos na
pesquisa foi elaborado um plano para a pesquisa em que sao considerados as etapas
necessarias ao desenvolvimento da pesquisa. Para facilitar o acompanhamento

dessas etapas realizou-se um fluxograma, conforme a Figura 5.
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Figura 5- Plano da Pesquisa

02 HIPOTESES

e 80% dos discentes ndo
estudam MPP no curso de
edificaces.

* Os alunos pretendem utilizar
MPP no futuro ambiente de
trabalho.

04 PROCEDIMENTOS/METODOS

* Como a pesquisa sera realizada?

e Como os dados serdo coletados?

* Listar materiais e equipamentos
utilizados.

* Como sera feita a analise dos
dados?

e Explicar as etapas da pesquisa.

01

03

PROBLEMA DE PESQUISA

Qual o objetivo da pesquisa?
Quais as necessidades?
Definir e descreve o
problema de pesquisa.

O que pode ser melhorado?

REFERENCIAL TEORICO

Revisar literatura sobre o
tema de pesquisa;

Buscar e localizar material
bibliografico;

Incluir livros, artigos,
dissertagdes, normas
técnicas, legislagdo e sites
consultados.

Fonte: Autoria Prépria (2025)

Conforme figura 5 o plano de pesquisa foi estruturado em quatro etapas que se

desenvolvem de forma sequencial. A primeira etapa consistiu na definicdo do

problema de pesquisa, estabelecendo seus objetivos e identificando as principais

questdes a serem investigadas. Em seguida, segunda etapa, foram formuladas as

hipbteses, apresentando possiveis solugdes para o problema definido anteriormente.

Na terceira etapa, referente ao referencial tedrico, foi realizado uma revisao da

literatura, analisando trabalhos similares ao tema da pesquisa, de modo a embasar

teoricamente o estudo. Por fim, na ultima etapa, foram definidos os procedimentos e

métodos que serdo abordados neste capitulo, detalhando a forma como a pesquisa

sera conduzida e os instrumentos utilizados para a coleta e analise dos dados.
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3.2 CARACTERIZAGAO DA PESQUISA

As pesquisas abrangem uma ampla variedade de objetos e possuem objetivos
distintos (Gil,2017). Sendo assim, €& essencial caracterizar esta pesquisa para
proporcionar uma boa compreenséao. A figura 6 a seguir apresenta a caracterizagao
completa da pesquisa, estruturada com base em seus objetivos e métodos

empregados.

Figura 6 — Caracterizagdo da Pesquisa

Quanto a (0s)....

Finalidade {. Pesquisa Aplicada
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Abordagem e Qualitativa
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( ) Exploratoria
[ ]
Tipologia P
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Procedimentos
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Fonte: Autoria Prépria (2025)

A pesquisa tem a finalidade de pesquisa aplicada, uma vez que se propde a
consultar materiais tedricos sobre MPP com o objetivo de demonstrar a aplicagéo
dessa teoria na pratica profissional do pesquisador. Além disso, buscou-se
compartilhar esse conhecimento com os alunos do ETIM de edificagdes. O estudo
também contribuiu para o desenvolvimento de um Produto educacional, que servira
como material de apoio nas atividades de Manutencdo Predial do publico-alvo.
conforme Prodanov (2013, p. 51), a pesquisa aplicada objetiva gerar conhecimentos
voltados para a aplicagao pratica, com o objetivo de resolver problemas especificos
que envolvem verdades e interesses locais.

Na abordagem da pesquisa, foram utilizadas tanto técnicas qualitativas como
quantitativas para a coleta de dados, com o objetivo de ampliar e aprofundar o

entendimento e a corroboragao dos resultados. A etapa qualitativa contemplou a
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aplicacao de questdes subjetivas aos participantes, além da observagao participante
do pesquisador durante a visita técnica, a fim de explorar as percep¢des dos sujeitos
sobre a MPP. Ja a etapa quantitativa foi realizada por meio de questées fechadas,
permitindo uma analise mais precisa do estudo.

Segundo Flick (2024) a unido dos métodos quantitativos e qualitativos oferecem
mais confiabilidade aos resultados encontrados, evitando o reducionismo de se
restringir a apenas uma abordagem. Dentre as contribuigcbes da pesquisa mista, Flick
(2024) afirma que ela “agrega a identificacdo de variaveis especificas (métodos
quantitativos) com uma visdo global do fendmeno (método qualitativo)’. Nesse
contexto, optou-se pela utilizacdo de uma pesquisa mista, visando enriquecer os
resultados e, a partir deles, desenvolver a discuss&o para o objetivo da pesquisa.

Com o intuito de obter maior familiaridade com o problema de pesquisa, a
tipologia adotada foi a exploratéria. A MPP no curso Técnico de edificagbes é um tema
sobre o qual ainda ha pouco conhecimento prévio, o que reforga a necessidade dessa
abordagem. Segundo Prodanov (2013), a pesquisa exploratdria tem seu planejamento
bastante flexivel, permitindo estudar o tema sob diversos angulos e perspectivas.

O delineamento da pesquisa, em relacdo aos meios técnicos para a
investigacao, foi realizado através de uma pesquisa de campo, uma vez que os dados
foram coletados através da participagcao dos sujeitos em uma visita técnica. Para isso,
foi aplicado um questionario com o objetivo de avaliar a percepgao dos sujeitos sobre
o tema. Segundo Gerhardt e Silveira (2009), a pesquisa de campo caracteriza-se por
envolver a coleta de dados junto a pessoas, complementando a pesquisa bibliografica

e/ou documental por meio de diferentes tipos de pesquisa.
3.3 ASPECTOS ETICOS

Conforme a Resolugdo CNS n° 510/2016, o projeto de pesquisa foi submetido
ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do Instituto Federal da Paraiba, e a coleta de
dados iniciou-se apés a aprovagao, sob o parecer 7.158.127 (Anexo A).

Todos os participantes e/ou responsaveis assinaram o termo de Consentimento
Livre e Esclarecido — TCLE (Apéndice A).
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3.4 PROCESSO PRELIMINAR PARA A ORGANIZACAO DA PESQUISA

A escolha da instituigdo onde a coleta de dados foi realizada baseou-se em
uma amostra por conveniéncia, uma vez que a instituigdo conta com um curso com
grande numero de estudantes pertencente ao publico-alvo da pesquisa e aborda
conteudos relacionados ao tema da pesquisa. Além disso, a facilidade de acesso e a
proximidade do pesquisador, que trabalha na instituicdo, reforcaram a escolha da
instituicao para a realizagéo do estudo.

Realizou-se contato com a dire¢cao da instituicao para apresentar o projeto de
pesquisa e solicitar a assinatura da carta de anuéncia (Anexo B). A obtencéo desse
documento foi essencial para submiss&o do projeto de pesquisa ao Comité de Etica,
pois era necessaria sua aprovagao para dar inicio a pesquisa.

Apos aprovacao da pesquisa pelo CEP, o pesquisador entrou em contato com
um professor do curso Técnico de edificagdes, apresentando o parecer de aprovacao
pelo CEP e solicitando um horario com os alunos da disciplina para apresentar a

proposta de pesquisa.
3.5 LOCAL DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada no Instituto Federal da Paraiba (IFPB) - Campus Joao
Pessoa. O IFPB é uma autarquia federal vinculada a Secretaria de Educacao
Profissional e Tecnolégica (SETEC) do Ministério da Educacédo e Cultura (MEC).
Reconhecido como referéncia em ensino profissional na Paraiba, o IFPB conta com
24 unidades distribuidas em todo o Estado, entre Campi e Campi Avangados.

O Campus Jodo Pessoa € o mais antigo do Instituto Federal da Paraiba.
Atualmente, oferta 17 Cursos Superiores, 09 Cursos Técnicos Integrados ao Ensino
Médio, 07 Cursos Técnicos Subsequentes ao Ensino Médio, dois cursos de Formagao
Inicial e Continuada (FIC), duas Especializagbes, dois Mestrados Profissionais e um
Mestrado Académico.

O campus oferece a comunidade académica uma ampla estrutura composta
por biblioteca, auditérios, parque poliesportivo com piscina, ginasios, campo de futebol
e sala de musculagéo, gabinete médico-odontolégico, salas de aulas e laboratérios

equipados.
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A figura 7 a seguir apresenta em detalhes a fachada principal do IFPB - campus

Joao Pessoa, destacando a sua estrutura fisica.

Figura 7- Fachada do IFPB-campus Joao Pessoa.

Fonte: Facebook da Instituigao (2025)

3.6 PARTICIPANTES DA PESQUISA
3.6.1 Procedimentos para o recrutamento dos participantes

Para iniciar o processo de recrutamento dos participantes, o pesquisador
reuniu-se com a coordenadora do curso técnico de edificagdes no dia 3 de dezembro
de 2024. O encontro teve como pauta apresentar o projeto de pesquisa e afirmar o
interesse do curso em participar do estudo.

Durante a reuni&o, o pesquisador entregou uma cépia do projeto de pesquisa,
acompanhada do parecer aprovado pelo Comité de Etica. Na ocasido, a coordenadora
concordou com a participagcdo do curso na pesquisa e solicitou o envio, por e-mail, de
uma coépia do projeto e dos demais documentos pertinentes a coordenagao do curso.
Foi comunicado a coordenacdo que a pesquisa seria realizada na turma concluinte
devido aos requisitos da pesquisa.

Os sujeitos da pesquisa foram selecionados com base no critério de estarem
concluindo o ETIM em edificagbes. Como critérios de exclusdo, foram
desconsiderados os alunos que nao estavam concluindo o ETIM em edificagdes.
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O pesquisador entrou em contato via WhatsApp com a professora da disciplina
de Planejamento e Orgamento de Obras, do quarto ultimo ano do curso, para agendar
a apresentagcdo da pesquisa aos alunos durante sua aula. Assim, no dia 10 de
dezembro, o pesquisador compareceu a aula e apresentou os detalhes da pesquisa,
realizando também a leitura do TCLE/TALE para a turma, convidando todos os
estudantes a participarem do estudo. A pesquisa teve inicio apenas apds a

apresentacao e aceite formal dos alunos.
3.6.2 Caracterizagao dos participantes

A pesquisa contou com a participacdo 25 estudantes do 4° ano do ETIM-
edificacbes do IFPB- campus Jodo Pessoa. A figura 8 detalha as caracteristicas e

siglas usadas para os participantes da pesquisa.

Figura 8- Caracterizacao e codificagdo dos participantes

Funcgao Idade Sexo Abreviatura
Estudante 22 Feminino E1
Estudante 19 Masculino E2
Estudante 20 Feminino E3
Estudante 19 Feminino E4
Estudante 18 Masculino ES
Estudante 21 Feminino E6
Estudante 20 Masculino E7
Estudante 18 Masculino E8
Estudante 18 Feminino E9
Estudante 19 Masculino E10
Estudante 19 Feminino E11
Estudante 17 Feminino E12
Estudante 19 Masculino E13
Estudante 18 Feminino E14
Estudante 18 Feminino E15
Estudante 19 Feminino E16
Estudante 18 Feminino E17
Estudante 19 Feminino E18
Estudante 18 Masculino E19
Estudante 20 Feminino E20
Estudante 18 Masculino E21
Estudante 18 Masculino E22
Estudante 19 Feminino E23
Estudante Nao Feminino E24

respondeu
Estudante 18 Feminino E25

Fonte: elaborado pelo autor (2024)
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Com o objetivo de preservar a identidade dos participantes foi atribuido siglas,
estas formadas pela letra inicial da fungdo do participante mais o numero
correspondente a sua localizagdo no quadro. Dos 25 participantes da pesquisa, 15
sdo do sexo feminino e 10 do sexo masculino, sendo a maioria com 18 anos de idade.

As figuras 9 e 10 apresentam uma visualizagdo mais clara desses dados.

Figura 9- Sexo dos participantes Figura 10- Idade dos participantes
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18 19 20 21 22 Prefiro
nao
Idade responder
Fonte: Autoria do pesquisador (2025) Fonte: Autoria do pesquisador (2025)

A composicao da amostra permitiu uma diversificagdo em termos de sexo e
idade dentro da faixa dos alunos concluintes no ensino médio integrado,

proporcionando uma abrangéncia no perfil dos participantes.
3.7 INSTRUMENTOS E MATERIAIS UTILIZADOS PARA COLETA DE DADOS

Foram utilizados os seguintes instrumentos e materiais para coleta de dados:

a) Visita técnica: Com a finalidade de analisar as reagdes dos discentes ao
observarem a pratica profissional do pesquisador, permitindo que eles identificassem
desafios e problemas enfrentados no ambiente de trabalho, além de aplicar, nessa
pratica, as teorias estudas em sala de aula.

b) Diario de campo: O pesquisador acompanhou diretamente as interagdes
dos alunos durante a visita técnica, registrando no diario de campo suas impressoes

sobre as patologias apresentadas na visita técnica.
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¢) Questionario: Foi utilizado um questionario impresso, contendo perguntas
abertas e fechadas, composto por uma série ordenada de perguntas. O objetivo do
questionario foi avaliar a percepgao dos estudantes sobre o tema da Manutengao
Predial, bem como identificar os conhecimentos adquiridos e a aplicagdo da teoria
estudada em sala de aula na pratica observada durante a visita técnica

d) Fotografias: As fotografias foram utilizadas para documentar as interagdes

dos estudantes com as atividades apresentadas na visita técnica.
3.8 PROCEDIMENTO PARA COLETA DE DADOS

A figura 11 apresenta as etapas relativas aos procedimentos de coleta de

dados.

Figura 11- Etapas de coleta de dados

4 ] ™ ( Etapa2  )\ife ™)
* Apresentacdo da  Aplicacao do

pesquisa e a L questionario de
vivéncia do * Realizagdo da pesquisa.
pesquisador no visita técnica.

ambiente de

trabalho.

. A -0

Fonte: Autoria Propria (2025)
A coleta de dados foi realizada em trés etapas, sendo elas: a) Etapa I-
Apresentacdo da pesquisa e das atividades desenvolvidas pelo pesquisador no
ambiente de trabalho; b) Etapa Il - Realizag&o da visita técnica; c) Etapa lll — Aplicagéo

do questionario de pesquisa.
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3.8.1 Etapa | - Apresentacao da pesquisa e a vivéncia do pesquisador no

ambiente de trabalho

Esta etapa consistiu na apresentagao do projeto de pesquisa e das atividades
desenvolvidas pelo pesquisador na fungado de coordenador de manutengao do IFPB-
campus Jodo Pessoa. Para isso, foi utiizada uma tela de projegdo, o software
PowerPoint, visando uma melhor exposigdo do conteudo. O objetivo desta etapa foi
apresentar aos alunos os desafios relacionados a manutengao predial enfrentados
pelo pesquisador, bem como as maneiras de prevenir e/ou corrigir os defeitos na
estrutura do campus que néo seria possivel mostrar na visita técnica.

Nesta etapa, também foi apresentado o software utilizado pelo campus para a
abertura e o acompanhamento de solicitagcbes de manutencao predial feitas pelos
usuarios do instituto. Foi demonstrado todo o processo, desde a abertura dos
chamados pelos usuarios até o monitoramento das solicitacdes pela coordenacao de
manutengdo do campus e o retorno ao solicitante. O objetivo foi proporcionar aos
discentes uma visdo completa das etapas envolvidas na resolugao de problemas na
estrutura do campus, aproximando-os da vivéncia pratica do mundo do trabalho.

Essa primeira etapa foi essencial para apresentar o tema da pesquisa,
apresentar a Coordenagéao de Manutengdo do campus e organizar os proximos para
a préoxima etapa da pesquisa.

A apresentacao possibilitou aos alunos identificarem problemas em salas de
aula que os mesmos frequentavam, mas sem a percepc¢ao de que esses problemas
estavam relacionados a deficiéncia na manutencdo predial preventiva. Pode-se
observar que os uso da projecao de fotos com as patologias chamavam bastante
atencao dos alunos, promovendo uma discussao aprofundada sobre a importancia da

manutencao predial preventiva.
3.8.2 Etapa ll - Realizagao da visita técnica

No dia 5 de dezembro de 2024, foi realizada uma visita técnica com os
participantes da pesquisa no |IFPB-campus Jodo Pessoa, com o objetivo de
apresentar patologias nas edificagdes decorrentes da falta de Manutengao Predial.
Além de proporcionar uma experiéncia pratica aos discentes do curso técnico de

edificagbes, a visita permitiu que os alunos observassem, na pratica, desafios
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enfrentados na area, baseando-se na vivéncia profissional do pesquisador. A
atividade proporcionou fazer uma observacao participante sobre o conhecimento dos
alunos em relacdo ao tema de Manuteng¢ao Predial, permitindo avaliar como eles
aplicavam os conceitos tedricos adquiridos ao longo do curso para prevenir e/ou
corrigir as patologias apresentadas na visita técnica.

As figuras 12 e 13 ilustram dois momentos da visita técnica, destacando a

interacéo dos participantes com as patologias presentes nas edificagdes.

Figura 12- Apresentagdo de uma patologia em um pilar ao
lado do Ginasio 2

Fonte: Autor da pesquisa (2024)

Figura 13- Apresentacdo de uma patologia em uma laje
macica
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Fonte: Autor da pesquisa (2024)
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3.8.3 Etapa lll- Aplicagado do Questionario

Apods a realizagao da visita técnica, foi aplicado o questionario (Apéndice C)
aos participantes da pesquisa. A aplicagao ocorreu na sala de informatica 31 (figura
14), com a presencga do pesquisador para esclarecer eventuais duvidas. Além disso,
foi disponibilizado uma versao digital para os alunos que preferissem responder fora

da sala de aula. Dessa forma, buscou-se responder ao questionamento da pesquisa.

Figura 14- Aplicagdo do questionario

Fonte: Autoria Propria (2024)

3.9 PROCEDIMENTO PARA ANALISE DOS DADOS

Como a pesquisa fez uso de um método misto, combinando técnicas
quantitativas e qualitativas. Optou-se em apresentar o procedimento para analise dos

dados utilizando as duas técnicas.
3.9.1 Etapa quantitativa

Nesta etapa os dados coletados através das questdes fechadas do questionario
foram organizados e planilhados usando o software Excel, facilitando sua analise.
Com a utilizagao do Excel foi possivel a representacado dos dados por meio de tabelas
e graficos, facilitando a interpretagéo contribuindo para a comparagao com a etapa

qualitativa da pesquisa.
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3.9.2 Etapa qualitativa

A analise dos dados nesta etapa foi realizada de acordo com a técnica de
analise de conteudo da professora Laurence Bardin. Segundo Bardin (2011, p. 48), a

analise de conteudo se refere a:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicag¢des visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descrigdo do conteudo das
mensagens indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condigbes de produgao/recepgao (variaveis
inferidas) destas mensagens.

Bardin (2011) afirma que a analise de conteudo é formada por trés fases
cronoldgicas, que sao: 1) a pré-analise; 2) a exploragao do material e 3) o tratamento
dos resultados, por meio da inferéncia e interpretacdo dos dados.

Seguindo a técnica de Bardin, as respostas das questbes 12 e 13 do
questionario foram agrupadas e foi realizada uma leitura flutuante. Nesse processo,
foi elaborado indicadores e identificados quais aparecem com maior frequéncia,
servindo de base para a proxima etapa: a exploragdo do material.

A fase de exploracdo do material envolveu transformar as respostas para a
pesquisa, um processo conhecido como codificacdo. Foi feita a escolha de palavras,
frases ou temas relevantes para o estudo. Durante a codificacdo, foram criados
cbddigos que representam conceitos importantes para o tema da pesquisa.

Apos a codificagdo, o pesquisador realizou a categorizagdo, analisando os
grupos codificados e agrupando-os por semelhangas e elementos comuns. Esses
grupos menores, ou categoria, foram divididos seguindo principios como
exaustividade, homogeneidade, pertinéncia, objetividade, produtividade e fidelidade.

Na préxima fase realizou-se a analise dos resultados por meio das inferéncias
e interpretagdo dos resultados. Bardin (2011) afirma que a interpretacdo dos dados
pelo método consiste em descobrir 0 que esta por tras do discurso aparente. O
objetivo é extrair do texto elementos e conceitos que fardo parte do processo de

interpretacdo dos dados. Na figura 15 tem o resumo das etapas da analise utilizada.



Figura 15-Etapas da analise de conteudo de Bardin

Fases Descricao da fase
Preparagao Selecionar o material a ser analisado
Codificagéo Atribuir cédigos aos trechos relevantes

Categorizagéo Agrupar os codigos em categorias

Analise dos resultados

Extrair elementos e conceitos

Fonte: Elaborado pelo pesquisador com base em Bardin (2011)

44
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste topico, serdo apresentados os resultados e discussdes das respostas
sobre os conhecimentos prévios dos alunos sobre o tema, as contribuigcdes da visita
técnica para compreensao da importancia da Manutencao Predial Preventiva e como
os futuros profissionais da area de edificacbes planejam aplicar a MPP em sua

atuacéao profissional.

4.1 CONHECIMENTOS PREVIOS DOS PARTICIPANTES SOBRE
MANUTENGCAO PREDIAL PREVENTIVA

Em relacdo a experiéncia pratica e envolvimento com atividades relacionadas
a manutencgao predial antes de iniciar o curso, 88% dos participantes indicaram que
nao tiveram contato, enquanto 12% ja tiveram contato com atividades relacionadas a

manutencgao predial. O resultado obtido esta detalhado na Figura 16.

Figura 16- Experiéncia pratica em manutencao predial Antes do
Curso de Edificagoes

NAO
22

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Pauli e Lidke (2022, p.158) realizaram um estudo com estudantes do curso de
agronomia da Universidade Federal de Santa Maria e destacaram que considerar os
conhecimentos prévios dos estudantes, torna o processo de ensino e aprendizagem
interessantes. Além disso ressaltam a importancia de integrar esses saberes a

realidade em que os estudantes estao inseridos.
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Com base nessa perspectiva, foram formuladas perguntas para medir o nivel
de conhecimento dos alunos e verificar se eles aplicaram esses saberes durante a
visita técnica.

A grade curricular ndo dispde de uma disciplina especifica de manutengao
predial. No entanto,19 participantes (figura 17) afirmaram ter tido contato com o tema
em algum momento do curso, o que sugere que a manutengao predial € abordada de

forma transversal, possivelmente nas disciplinas do nucleo profissional.

Figura 17-Estudo sobre Manutenc¢é&o Predial Preventiva no
Curso Técnico em Edificacbes

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Em relagdo aos conhecimentos prévios dos participantes sobre patologias nas
edificagbes, todos os alunos afirmaram ter estudado o assunto em algum momento.
Esse dado contribui para o tema da pesquisa, uma vez que a falta de MPP pode
provocar o surgimento das patologias estudadas.

Diante disso, buscou-se investigar se os alunos conseguiam relacionar esse
conhecimento tedrico com a identificacdo de patologias na pratica. A maioria dos
alunos afirmou conseguir identificar patologias nas edificacdes devido a falta de
manutengao preventiva, embora com algumas duvidas. Na figura 18 a seguir, estao

detalhadas as respostas.
Figura 18- Percepcdo dos alunos sobre a identificagdo de Patologia nas
Edificagdes.
NAO
SIM, MAS COM DUVIDAS

SIM, COM SEGURANCA
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Fonte: Dados da pesquisa (2024)
Com base na Figura 18, observa-se que a maioria dos estudantes possui

inseguranca na identificacdo das patologias decorrentes da falta de manutencgao
preventiva. Isso sugere o aprofundamento do tema ao longo do curso, garantindo que
os alunos adquiram o conhecimento necessario para ter um bom desempenho e
confianca no futuro ambiente de trabalho.

Em um estudo realizado com seis empresas do ramo de manutencéo predial,
Ferreira (2018) constatou que as principais patologias enfrentadas por essas
companhias poderiam ser evitadas caso essas mesmas empresas fizessem uso de
praticas de manutencao predial preventiva.

Nesse contexto, os participantes foram questionados sobre sua experiéncia na
identificacdo de problemas decorrentes da falta de manutencgao predial preventiva,
podendo marcar mais de uma resposta. Essa pergunta também permitiu identificar
quais temas precisavam de um maior aprofundamento no produto educacional. As

respostas detalhadas dessa questao estdo apresentadas na figura 19 a seguir.

Figura 19-Percepcgédo dos participantes em relagédo a-problemas devido a falta de manutencgéo
predial preventiva

Outros: Especifique

Falta de agua

© e
2 Problemas elétricos
£
()
= Vazamentos
<

Infiltragdes
Trincas, fissuras ou rachaduras

0 5 10 15 20 25
Quantidade

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Os alunos foram questionados sobre quais aspectos da manutencao predial

sdo mais negligenciados. Assim como na identificacdo de patologias que surgem
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devido a falta de MPP, esses dados serviram como base para definir os assuntos
abordados com mais profundidade no produto educacional. Os resultados obtidos

estdo apresentados na Figura 20.
Figura 20- Aspectos da manutencgao predial mais negligenciados
Outros: Especifique
Coberturas
Alvenarias
Hidraulicos
Elétricos

Estruturais

Em relagdo a manutencgao predial, existem varias normas técnicas vigentes que
podem auxiliar os técnicos em edificacbes no exercicio de sua profissdo. Dos 25
participantes da pesquisa 12 alunos afirmaram ja ter consultado normas relacionadas
a manutencado predial, enquanto 13 alunos nunca tiveram nenhum contato com
normas de manutengéo predial.

De acordo com Catalogo Nacional de Cursos técnicos, o técnico em edificagcbes
€ habilitado para coordenar a execugao de servicos de manutencido em edificagdes e
equipamentos. No entanto, 68% dos discentes (Figura 21) desconheciam essa
informacao, evidenciando a necessidade de divulgacdo sobre as atribuicdes do
técnico em edificagdes. A falta de conhecimento sobre essa habilitagdo pode resultar
na perda de oportunidades de trabalho na area de manutencao de edificios, além de

reduzir o interesse dos alunos em se especializar na area de manutengao predial.
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Figura 21- Conhecimento dos alunos sobre habilitagdo em manutengéo predial

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Para saber a influéncia da visita técnica no conhecimento dos participantes
sobre o tema foi feito o seguinte questionamento: “Antes da visita técnica, vocé tinha
conhecimento sobre a importancia da manutengao predial preventiva para garantir um
bom estado de conservagao e funcionamento das edificacbes?” Os dados indicam
que a maioria dos alunos (15) ja tinha algum conhecimento sobre a relevancia da
MPP, enquanto 8 alunos afirmaram ter muito conhecimento sobre o assunto. Por outro
lado, apenas dois alunos nao tinham conhecimento sobre a importancia dessa pratica

para a conservacdes dos imoveis (Figura 22).

Figura 22-Conhecimento dos alunos sobre a Importancia da Manuteng&o Predial
Preventiva para manter em bom estado as edificacdes

Nenhum conhecimento -
e | s

Muito conhecimento _
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Fonte: Dados da pesquisa (2024)
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4.2 CONTRIBUIGCOES DA VISITA TECNICA PARA COMPREENDER A
IMPORTANCIA DA MANUTENGCAO PREDIAL PREVENTIVA

Durante a visita técnica, por meio da observacao participante, o pesquisador
identificou engajamento e interesse dos alunos na analise das patologias visualizada
nas edificacbes. Em determinado momento, os alunos questionaram sobre as formas
de reparo de algumas patologias, demonstrando curiosidade e interesse. Como
exemplo, foi discutida uma patologia identificada em um pilar que havia passado por
manutencao corretiva, aproveitando o momento para reforcar o tema abordado.

A analise das patologias e discussao sobre possiveis solu¢des estimularam o
interesse e a participagao dos alunos. Esse envolvimento ficou evidente quando, ao
responderem a pergunta “como pratica profissional apresentada pelo
pesquisador contribuiu para sua compreensao sobre Manutencao Predial
Preventiva?’, os participantes demonstraram que a pratica proporcionou uma maior
conscientizacdo da importancia da MPP e despertou interesse pelo tema, conforme
demonstraram algumas respostas dos discentes:

E9: Contribuiu, pois, ao mostrar as patologias causadas devido a falta de

manutengao so enfatizou o quanto ela é necessaria numa edificagao.

E7: Por mais que seja algo que ja foi apresentado no decorrer do curso, o

reforgo e ter mais algum conhecimento sobre o assunto é sempre importante,

as fissuras e também problemas estruturais apresentados no campus foram
bastante relevantes, pois nédo é algo que estamos sempre de olho.

E4:Entendi parte do que foi dito, porém serviu como alavanca para procurar

sobre o tema

Para uma analise mais detalhada das respostas das respostas subjetivas
respondidas pelos alunos, foram estabelecidas 3 categorias com seus respectivos
codigos, conforme ilustrado na Figura 23:
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Figura 23-Categorias e codigos das respostas da questédo 12

Categorias Cadigos

o Necessidade
Conscientizacdo sobre a importancia da e Problemas ocasionados
MPP o Consequéncia da negligéncia

e Fundamental nas edificagbes

e Serviu como alavanca
Interesse pelo tema e Conhecimento sobre o tema

e Curiosidade

o ] . e Complementar
Associagao entre teoria e pratica
e Somar

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

A partir da analise das categorias e dos seus respectivos cddigos, juntamente
com a questao proposta, pode-se inferir que os alunos reconheceram, por meio dos
desafios enfrentados pelo pesquisador em seu ambiente de trabalho, a importancia
da Manutencgao Predial Preventiva para a durabilidade e conservacao das edificagdes.
Além disso, conseguiram associar a pratica observada durante a visita técnica a
conteudos abordados em disciplinas do curso.

A sequir, sao discutidas em detalhes cada uma das trés categorias encontradas
para a pergunta, complementando-as com respostas quantitativas do questionario no

caso que couber.
4.2.1 Conscientizagao sobre a importancia da manutengao predial preventiva

A categoria “conscientizacdo sobre a importdncia da MPP” destaca a
importancia do uso da MPP nos locais visitados. Dentro dessa categoria, foram
identificados o0s seguintes codigos: necessaria, problemas ocasionados,
consequéncia da negligéncia e fundamental nas edificagbes. A seguir, cada um
desses codigos foi detalhado, acompanhados de trechos das falas dos participantes.

A MPP é uma necessidade para que as edificagcbes preservarem suas
condigdes de funcionamento, garantir a seguranga e prolongar a vida util das
instalagdes. A visita técnica demonstrou como a manutengao predial preventiva é
essencial, assim como ressalta o aluno E11: “O assunto foi abordado e tratado como

algo especial e necessario, fatos ndo muito tocado no meu dia a dia.”
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A falta de MPP pode causar diversos problemas, resultando em prejuizos para
os empreendimentos. A auséncia de manutengdo compromete a seguranga, a
funcionalidade e a durabilidades das edificagdes. O participante E10 destacou a
importancia ao observar os problemas no campus: “Ajudou a ampliar minha percepg¢éo
sobre problemas ocasionados devido a falta de manutencdo preventiva no campus, o
que, muitas vezes, é negligenciado ou ndo debatido entre ndés, estudantes”.

De acordo com Brandao e Santos (2020) a realizagdo de manutengao predial
€ crucial para que uma edificagcdo atenda de forma satisfatéria os usuarios. No
entanto, essa gestdo da manutencdo € tradicionalmente negligenciada no setor
publico, tornando-se uma fonte de transtorno aos usuarios. A pratica do pesquisador
permitiu ao participante E13 perceber, na pratica, as consequéncias em negligenciar
a fase da manutencao predial preventiva: “Importancia da Manutengdo Preventiva,
vendo na pratica as consequéncias da negligéncia principalmente quando se trata de
patologias estruturais’.

A visita técnica proporcionou ao aluno E14 uma maior compreensao sobre a
importancia da MPP e o quanto ela é essencial na garantia do bom funcionamento
das edificagdes. Além disso, ele reconheceu a relevancia do tema para os
profissionais da area de edificagdes: “Contribuiu muito, pois a manutengdo predial
preventiva é fundamental nas edificagbes, e todo profissional deve conhecer e estudar
tais problemas.”

Sobre o impacto da visita técnica no entendimento das patologias apresentadas
e na importancia da manutencéao predial, a maioria dos participantes (15) afirmou que

a visita esclareceu bastante o tema, conforme mostrado na Figura 24 a seguir.

Figura 24- Influéncia da visita técnica no entendimento das patologias
e a importancia da Manutengao Predial
NAO INFLUENCIOU

ESCLARECEU
PARCIALMENTE

ESCLARECEU BASTANTE

0 2 4 6 8§ 10 12 14 16

Fonte: Dados da pesquisa (2024)
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Para avaliar a influéncia da visita técnica na percep¢ao dos alunos sobre a
importancia da manutengao predial preventiva na formagao profissional, foi realizada
a questao 18: “Apds a visita técnica como vocé avalia a relevancia da manutengao
predial preventiva na formacgéao técnica em edificacbes?”

Os resultados, apresentados na Figura 25, indicam que a grande maioria dos
participantes reconhece a importéncia do tema. Dentre os alunos, 18 avaliaram a
manutengao predial preventiva como “muito relevante” e 7 a consideraram “relevante”.
Nenhum participante classificou o tema como “irrelevante” ou “pouco relevante”.

Esses dados reforcam que a experiéncia em campo contribuiu para a
valorizagdo da MPP como um tema essencial na formagao dos futuros técnicos em
edificacoes.

Figura 25- Respostas da questédo 18
Apés a visita técnica como vocé avalia a relevancia da

manutengao predial preventiva na formagao técnica em
edificagoes

IRRELEVANTE

POUCO RELEVANTE

RELEVANTE

MUITO RELEVANTE

| | | \
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Fonte: Dados da pesquisa (2024)

4.2.2 Interesse dos alunos pelo tema

Uma das formas de enfatizar o interesse dos alunos pelo tema é por meio das
atividades praticas, assim como Carvalho et al (1999) afirmam que a utilizagao de
atividades praticas € uma ferramenta eficaz para iniciar a pesquisas sobre
determinado tema. Segundo os autores:

Utilizar experimentos como ponto de partida, para desenvolver a
compreensao de conceitos, € uma forma de levar o aluno a participar de seu
processo de aprendizagem, sair de uma postura passiva e comegar a agir

sobre 0 seu objeto de estudo, relacionando o objeto com acontecimentos e
buscando as causas dessa relagao, procurando, portanto, uma explicagéo
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causal para o resultado de suas agdes e/ou interagdes (Carvalho et al, 1999,
p.57).

Essa perspectiva é corroborada por esta categoria, que apresentou um tema
até entdo desconhecido para alguns participantes. A pratica profissional despertou o
interesse dos alunos em aprofundar os estudos sobre o tema. Destacamos a resposta
do aluno E25: “ajudou a notar patologias existentes na escola e despertou a

curiosidade de entender como consertar ou preveni-las.”.
4.2.3 Associagao dos participantes entre teoria e pratica

A visita técnica proporcionou uma conexao entre a teoria estudada em sala de
aula e as patologias observada na pratica. Essa pratica permitiu aos alunos
aprofundar seus conhecimentos, como evidenciado na resposta dos participantes. O
estudante E15 destacou: “Contribuiu de forma efetiva e complementar o que foi visto
em sala de aula”. Ja o aluno E16 ressaltou: “A pratica contribuiu para somar com o
conteudo tedrico que ja haviamos estudado, foi possivel visualizar e entender mais
claramente.”

Ao ser questionado se os alunos conseguiram fazer associagcdo de teorias
estudas em sala de aula em relagdo as patologias apresentadas: “Vocé conseguiu
associar a teoria estudada nas disciplinas do curso com a pratica profissional do

pesquisador? Explique”. Foi obtido as seguintes respostas:

Figura 26- Associagao entre a teoria estudada e a pratica
profissional do pesquisador

Vocé conseguiu associar a teoria estudada nas
disciplinas do curso com a pratica profissional do
pesquisador? Explique

NAO RESPONDEU
NAO HOUVE ASSOCIAGAO

SIM, MAS COM RESSALVAS

SIM, HOUVE ASSOCIACAQ CLARA
ENTRE TEORIA E PRATICA

0 5 10 15 20

Fonte: Dados da pesquisa (2024)
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A maioria, 68%, afirmaram que conseguiram associar claramente a teoria
estudada no curso com a pratica apresentada pelo pesquisador. Os resultados
confirmam o estudo de Amaral (2022) onde afirma que a visita técnica faz uma ponte
entre a teoria e a pratica, fazendo uma aprendizagem mais instigante e mais coerente

e deixam os futuros técnicos mais preparados para o mercado de trabalho.

4.3 COMO EVITAR PATOLOGIA NAS EDIFICAGOES?

ApoOs a observacado das patologias presentes no campus durante a visita
técnica, foi feita a seguinte pergunta: “Como o emprego da Manutencédo Predial
Preventiva poderia evitar essas patologias?”. As respostas destacaram, em grande
parte, a importancia da MPP para garantir a seguranga das edificagdes e a economia,
conforme demonstram algumas respostas dos alunos:

E25:Fazendo o estudo e aplicando medidas preventivas a partir da exposi¢éo
de riscos de cada estrutura das edificaces.

E8:Evitar gastos futuros também, pois com a pratica da manutengdo preventiva
tem menos gastos como o retrabalho que poderia vir ter com as patologias nas
edificagoes.

E13: Pois evita deterioragdo continua da estrutura proveniente das intempéries,
quanto antes a manutengdo melhor os termos da saude estrutural e principalmente
financeira.

Para uma analise mais detalhada das respostas subjetivas dos alunos, foram
estabelecidas trés categorias com seus respectivos cédigos, conforme ilustrado na
Figura 27.
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Figura 27-Categorias e Cddigos das Respostas da Questdo 13

Categorias Caodigos

e Ambiente seguro

e Diminuir e eliminar riscos
Segurancga das edificagdes e Exposicao de riscos

e Casos fatais

e Prevencao de acidentes

e Evitar o surgimento
e Identificando
Prevencgao de problemas ¢ Analisando

e Antecipar Problemas

e Evitar intempéries

e Evita gastos

] e Perda de capital
Economia de recursos _ _
e Financeira

e Reducao de custos

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

A partir da analise das categorias e seus respectivos codigos, pode-se inferir
que aos alunos reconheceram a relevancia da MPP tanto para a seguranga das
edificacbes, reduzindo riscos e prevenindo acidentes, quanto para a economia,
minimizando custos desnecessarios com manutencgio corretiva.

Além disso, a visita técnica permitiu que os alunos compreendessem a
necessidade de identificacdo e antecipagao de problemas, refor¢cando a importancia
da MPP como ferramenta para a conservagao das edificagdes.

A seguir, discutiremos em detalhes cada umas das trés categorias

identificadas.
4.3.1 Seguranca das edificagoes

A categoria “seguranca” aborda os beneficios do uso da manutencao predial
preventiva na garantia de edificacées que transmitam seguranca aos usuarios. Dentro
dessa categoria, foram identificados os seguintes cédigos: Ambiente seguro, diminuir

e eliminar riscos, exposicao de riscos, casos fatais, prevengao de acidentes.
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Viver em um ambiente onde n&o ocorram imprevistos na edificacdo, como
goteiras, falta de agua ou sobrecarga na instalagéo elétrica, proporciona seguranga e
tranquilidade, evitando contratempos que possam comprometer o nosso cotidiano. A
MPP tem o objetivo de realizar o planejamento e execugao das manutengoes,
garantindo a preservagao da estética do prédio, reduzindo o surgimento de patologias
e proporcionado conforto e seguranga dos usuarios, assim como ressalta o estudante
E4.” Uma manutengéo pode n&o so evitar patologias como manter o ambiente interno
seguro garantindo o bem estar das pessoas”

De acordo com a norma de desempenho NBR:15.575 de 2013 a realizagao de
manutengao nos edificios exerce uma grande influéncia na garantia e na prolongagao
da vida util de projeto da edificagdo. O aluno E11 destacou esse beneficio na aplicagéo
da MPP:” Vida util de uma edificagdo e uma garantia continua, pois, constru¢gées
envolve vidas e as manutengbées prediais preventivas diminui e elimina os riscos”.

A aplicagao da MPP contribui para a seguranga das edificagdes ao antecipar e
corrigir defeitos antes que se tornem problemas graves. O aluno E23 destacou que a
manutengao pode prevenir acidentes fatais: “Com a devida manutengédo se pode evitar
casos talvez fatais, tanto para a edificacdo quanto para quem usa”. Ja o estudante E7
enfatizou a importancia da identificacdo de patologias para prevenir acidentes:
“Resolugbes de problemas apos identificar o tipo de patologia presente na construgao

e tomar os devidos cuidados para prevengéo de acidentes’.
4.3.2 Prevencgao de problemas

A categoria “Prevencgao de problemas” abrange a antecipagao de defeitos que
podem surgir ao longo da vida util das edificagcbes. Nessa categoria, foram
identificados os seguintes codigos: evitar o surgimento, identificando, analisando,
antecipar problemas, evitar intempéries.

Ao contrario da manutengao corretiva, que é realizada apds a ocorréncia de
defeito ou falhas, a manutencao preventiva busca antecipar e evitar esses problemas.
Abaixo estdo listadas as respostas dos participantes E17, E2, E3, E9 e E10 que

enfatizaram essa caracteristica da MPP:

E17: “Uma manutencgéo predial previne o surgimento de patologias que ao

longo do tempo podem surgir”.
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E2:” Estudando, identificando as patologias que ir&o aparecer em algum

momento na edificagcdo da estrutura, como fissuras, infiltragées, e finalmente

combatendo-as e as evitando”.

E3.” Estudando e analisando os casos e fazendo a prevengéo de patologias

nas edificagbes empregando técnicas eficiente e eficazes”.

E9:” Ela evita, pois consegue identificar o problema antes de virar um

desastre e consegue encontrar solugbes para esses problemas”.

E10:” Eliminando fatores cruciais no surgimento de patologias, evitando a

entrada de intempéries que, futuramente e em excesso, ocasionarao

patologias’.

Além de contribuir na antecipacao de problemas nas edificacbes a MPP

também tem impacto econdémico nas edificagbes. O proximo tépico enfatiza como a

pratica de MPP proporciona reducéo de custos nas edificagdes.
4.3.3 Economia de recursos

Na categoria “Economia de recursos”, os aspectos relacionados a manutengao
preventiva estdo na ideia de evitar gastos desnecessarios. A MPP detecta problemas
antes que se tornem falha, o que pode gerar redugéo nos custos de reparo e evitar
perda de capital. Isso contribui significativamente para a saude financeira das
empresas.

Foram identificados os seguintes codigos: evitar gastos, perda de capital,
financeira e reducdo de custos nesta categoria.

Quando as edificagdes nao recebem a devida manutengao preventiva, podem
surgir defeitos ou falhas que exigem manutencao corretiva, que tem um custo mais
caro. O participante E8 enfatizou o gasto desnecessario com o retrabalho causado
pelas patologias decorrentes da falta de MPP:” Evita gastos futuros também, pois com
a pratica da manutengéo preventiva tem menos gastos com o retrabalho que poderia
vir ter com as patologias nas edificagbes”.

A falta de MPP provoca a deterioragdo prematura das edificagdes ou
equipamentos. A falha de um equipamento antes do previsto faz com que ele tenha
que ser substituido antes do esperado, resultando em uma perda de capital pela

empresa. O aluno E12 comentou essa perda de capital em sua resposta: “evitar
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deterioragdo das estruturas, evita acidentes, perda de capital e de tempo com
emergéncias, etc.”.

A pratica da MPP causa diminui¢do dos custos ao longo do tempo. Ao realizar
a manutencéo preventiva de forma regular, as falhas sdo menos frequentes, reduzindo
a necessidade de reparos emergenciais e a interrupgao de servigos. E18 destacou
essa reducao de custos: “identificagcdo precoce de problemas, aumento da vida util,

reducgéo de custo!”.

4.4 USO DA MANUTENCAO PREDIAL PREVENTIVA NO FUTURO
PROFISSIONAL

Catorze participantes da pesquisa afirmaram sentir-se parcialmente
preparados para lidar com questdes relacionadas a manutengao predial no mercado
de trabalho (Figura 28). Além disso, 8 alunos afirmaram precisar de mais
conhecimentos tedricos, enquanto 6 apontaram a necessidade de mais experiéncia
pratica. Apenas 1 participante se declarou totalmente preparado.

Esses resultados sugerem a necessidade de complementar o aprendizado
tedrico com experiéncias praticas, como visitas técnicas, preparando melhor os

alunos para os desafios do mercado de trabalho.

Figura 28-Avaliacdo da preparacéo para enfrentar desafios de
manutengao predial no mercado de trabalho

PRECISO DE MAIS
EXPERIENCIAS PRATICAS

PRECISO DE MAIS
CONHECIMENTOS TEORICOS

PARCIALMENTE PREPARADO

TOTALMENTE PREPARADO

Fonte: Dados da pesquisa (2024)
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Foi perguntado se a visita técnica contribuiu para os discentes compreenderem
que a construgdao de um imoével nao se resume a sua entrega, sendo necessario
garantir uma manutencao continua. Os resultados indicaram que 22 participantes
consideram que a visita técnica contribuiu totalmente para esse entendimento,
enquanto 3 afirmaram que contribuiu parcialmente.

Os resultados evidenciam o impacto positivo da visita técnica no aumento do
entendimento dos alunos sobre a importancia da MPP. Quando se investigou o
conhecimento prévio dos alunos sobre MPP, verificou-se que 15 alunos afirmaram
possuir algum conhecimento sobre o tema, 8 relataram ter muito conhecimento e 2
declararam nao ter conhecimento algum.

ApOs a visita técnica, os dados demonstram um aumento desse entendimento:
22 alunos afirmaram que a experiéncia contribuiu totalmente para entender que a
construcdo de um imovel n&o se limita a sua entrega, sendo essencial a manutengao
continua para garantir funcionalidade, durabilidade e seguranga. Além disso, 3 alunos
concordaram parcialmente com essa afirmacédo. Esses resultados indicam que a
experiéncia pratica reforcou e aprofundou a compreensdao dos alunos sobre a
necessidade da MPP, demonstrando sua importdncia na conservacido das
edificacoes.

Na pergunta 15, os participantes foram questionados sobre a intencdo de
aplicar pratica de Manutencgao Predial Preventiva: “Vocé pretende aplicar praticas de
Manutengao Predial Preventiva no seu futuro ambiente de trabalho? Se sim, por qué?”
A maioria dos alunos (80%) demonstrou interesse em aplicar praticas de Manutencéo
Predial Preventiva, enquanto 4% respondeu que talvez use e 16% declararam nao ter
interesse na area. Esse resultado sugere que a maioria dos participantes reconheceu
a importancia da Manutencao Predial Preventiva e tem intengao de aplica-la em seu

futuro local de trabalho.
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5 PRODUTO EDUCACIONAL

A CAPES (BRASIL, 2019) define um Produto Educacional (PE) como o
resultado de um processo criativo com origem em uma atividade de pesquisa, com
objetivo de responder a uma pergunta ou problema associado a pratica profissional.
Um PE € um produto educativo aplicado nos espagos formais e nao formais de ensino
em diversos formatos. Um PE pode ser de varios tipos, por exemplo, um jogo, um
podcast, um aplicativo para celular, um guia, uma exposicdo, uma playlist no
YouTube, entre outros (BRASIL, 2019). Nesta secao sera discutido a tipologia do PE

proposto nesta pesquisa, sua estruturacédo, execugao e avaliagao.
5.1 TIPOLOGIA DO PE ESCOLHIDO

O PE é uma ferramenta, tecnoldégica ou ndo, que amplia a disseminacéao do
conhecimento e tem um alto poder de gerar aprendizado. Com o avango da
conectividade, o uso de recursos educacionais tecnoldgicos permite alcangar o
publico-alvo com maior facilidade, diminuindo as barreiras na transmissdo de
conhecimento em varios locais, como o ambiente académico, o ambiente de trabalho
e a comunidade.

De acordo com o Documento de Area de Ensino da Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoa de Nivel Superior (CAPES), os produtos educacionais
estao distribuidos em categorias a saber:

a) midias educacionais (videos, simulagdes, animagdes, experimentos virtuais,

audios, blogs, paginas de internet);

b) protétipos educacionais e materiais para atividades experimentais;

c) material textual (artigos, livros, manuais, guias, textos)

d) propostas de ensino (experimentos, atividades praticas, sequéncias

didaticas, propostas de intervencgéo);

e) materiais interativos (jogos, kits);

f) atividades de extensao (exposi¢des cientificas, cursos, oficinas, exposigdes);

g) desenvolvimento de aplicativos.

O e-book, um PE que vem sendo bastante utilizado, € um livro em formato

digital que pode ser acessado em diversos dispositivos eletrdbnicos a qualquer
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momento e lugar. De acordo com Goes,et al (2017) na elaboragdo do e-book é
possivel utilizar hipertexto e hipermidia deixando o material mais atrativo e permite um
aprofundamento do tema sem sobrecarregar o leitor com excesso de informagdes.

Diante do que foi mencionado, o pesquisador optou pela elaboragao de um
e-book como Produto Educacional resultante desta pesquisa. O e-book enquadra-se
na categoria de material textual, conforme classificacdo da CAPES, por se tratar de
um livro digital. No caso especifico deste estudo, o PE corresponde a um roteiro de
Manutencao Predial Preventiva aos leitores que trabalham ou almejam trabalhar com
manutencao predial.

Outro motivo para escolha deste formato foi a possibilidade de incluir links para
materiais complementares, enriquecendo o conteudo sem cansar o leitor. Dessa
forma, foram disponibilizados links com guias, normas, noticias e planilhas que
contribuem para a aplicabilidade pratica e para uma compreensdo mais ampla do
tema.

Silva et al., apud Striphas (2009), afirmam que os e-book sdo uma resposta a
um problema que ocorre corriqueiramente nos trabalhos impressos: a circulagao.
Enquanto na forma fisica os livros tem dificuldade de alcangar um maio publico, os
livros digitais podem ser facilmente baixados da internet e compartilhados através de
ferramentas populares como e-mail e WhatsApp. Isto promove a democratizagao do
acesso ao conhecimento, permitindo que os materiais sejam lidos ndo somente em

computadores e notebooks, mas também em smariphones e tablets.
5.2 ESTRUTURACAO DO PE: ETAPAS DO PLANEJAMENTO

A estruturagdo do PE aconteceu entre outubro e dezembro de 2024 e foi

estruturada em trés etapas conforme descrito na figura 29.

Figura 29-Etapas de elaboragéo do e-book

Etapa Descrigao da Etapa

Etapa do planejamento inicial do produto, com defini¢ao do:

e Tema;
1.Concepgio do
e Publico Alvo
produto educacional
e Meio de divulgagao

e Tipo de produto
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. . Elaboragdo do referencial tedrico a partir da revisdo da literatura sobre
2.Referencial Teérico _ . ,
Manutencgéo Predial Preventiva e elementos de um e-book.

Estruturacao do e-book baseado nos eixos propostos por Kaplun e Zabala
(2003):

e Conceitual: Realizar uma investigagdo para conhecer a tematica
do produto, os principais conceitos e as condigbes para permitir
que a aprendizagem seja a mais significativa possivel;

e Procedimental: Conjunto de agdes ordenadas dirigidas para
realizagdo de um fim.

3.Referencial

. e Atitudinal: atitudes que devemos seguir em determinadas

Metodolégico ]
situagdes;

e Pedagoégico: Eixo que delineia o itinerario que devemos percorrer
para uma experiéncia de aprendizado estruturada;

e Comunicacional: Usar palavras, imagens e histérias para que a
mensagem educativa ndo se transforme em mais um “textdo”

impresso.

Na primeira etapa, foi realizada a concepgdo do produto, definindo a
Manutengao Predial Preventiva como tema. O publico-alvo inclui encarregados de
manutencado predial, técnicos de edificacbes, técnicos de manutencao predial e
profissionais envolvidos, diretamente ou indiretamente, na manutencdo de
edificacdes. A tipologia do produto € um e-book e sua divulgagao sera feita por meio
eletrénico.

Na segunda etapa, foram buscadas as definicbes sobre Manutencao Predial
com base na bibliografia consultada, que estaria presente no e-book. A pesquisa
bibliografica buscou o tema da manutengcdo e conservagdo predial, com énfase
especial nos servigcos de manutengao preventiva.

A terceira etapa foi responsavel pela estruturacédo do produto utilizando os eixos
conceituais de Kaplun e Zabala. Segundo Kaplun (2003), a qualidade de um material
educacional depende da integragdo entre trés eixos: Conceitual, pedagdgico e
comunicacional

O levantamento forneceu orientacbes detalhadas sobre MPP, incluindo os
procedimentos necessarios, a forma de execucao dos servigcos, a periodicidade com
que devem realizados e também identificado as pessoas ou equipes responsaveis

pela execugao.
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Foram consultadas as normas NBR 5674/2024: Manutencao de edificagdes —
Requisitos para o sistema de gestdo de manutencdo e o Guia Nacional para a
Elaboragdo do Manual de Uso, Operagao e Manutengdo das Edificagcdes, que

serviram de base para estruturar o e-book.
5.3 APLICACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

Nesta secdo, apresentaremos o processo de disponibilizacdo do Produto
Educacional aos alunos, detalhando as etapas envolvidas e os critérios adotados. O
objetivo € permitir que os estudantes avaliem diversos aspectos do PE, como sua
estrutura, clareza, relevancia e aplicabilidade, contribuindo para a analise da eficacia

do PE e possiveis melhorias. As principais paginas do e-book também seréo descritas.
5.3.1 Acesso ao produto educacional

O e-book foi disponibilizado por meio de um link, permitindo aos leitores acesso
ao material a qualquer momento, lugar e em diferentes dispositivos com acesso a
internet. Para aqueles que n&o tinham conexdo em determinados locais, havia a
opg¢ao de baixar o e-book em formato PDF e acessa-lo offline. O livro digital foi
disponibilizado no site simplebooklet' , um espago utilizado para publicar revistas,
catalogos, livros, relatorios e outros conteudos digitais. A Figura 30 apresenta a pagina

do site com o e-book em destaque.

! Plataforma de publicagdo digital interativa que permite converter ficheiros PDF em flipbooks interativos, ela é
baseada em HTMLS.
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Figura 30-E-book hospedado no site simplebooklet?.
= Active Simplebooklets (1)

= Q
=
=

Showing 1-1 v of1

Manutencgao Predial Preventiva: O Caso do Palmeiras do Sabia

hitps://simplebooklet. com/manutencaopredialpreventiva [ (D &

MANUTENGA @4 OFollowers @ 280pens 54Pages ' Revised Date: Apr 28th, 2025

PREDIAL
( # Edit ‘  Design ‘ 8 Record ) ( |~ Reports )

PREVENTIVA:

Fonte: Autoria Propria (2024)
O e-book foi aplicado na turma do quarto ano do curso técnico integrado em

edificacdes. Para facilitar o acesso, foi compartilhada um link que direcionava ao livro

digital no site Simplebooklet.
5.3.2 Paginas do e-book

A capa do e-book apresenta um cenario moderno, destacando as quatro torres
que compdéem o condominio Palmeiras do Sabia. Em primeiro plano foi inserido a
ilustracdo de um técnico em edificagdes. Ao fundo, a area de lazer do condominio se
destaca, incluindo piscina, quadra poliesportiva e parque infantil. O titulo
“MANUTENCAO PREVENTIVA: O caso do Palmeiras do Sabia” foi colocado em letras
brancas para reforgcar o tema do e-book. Na parte inferior, o logotipo do PROFEPT
estabelece a conexao do material com o programa de mestrado. Como pode-se

verificar na Figura 31 a seguir.

2 Disponivel em: “https://simplebooklet.com/manutencaopredialpreventiva#page=1
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Figura 31- Capa do e-book

N\

MANUTENGAO
PREDIAL
PREVENTIVA

O caso do Palmeiras do Sabia

Fonte: Autoria Propria (2024)

Na Figura 32 esta destacado as duas paginas de apresentagéo do e-book.

Figura 32- Apresentacdo do e-book

——
1. APRESENTAGAC

Vocé ja realizou a compra de um carro? Alguns
fatores sdo considerados na escolha de um carro. Além
do custo, também se avaliam: o consumo de
combustivel, o custo e facilidade de reposigao de pegas,
a disponibilidade de mao de obra para reparo, entre
outros aspectos. De forma semelhante, a aquisicao de
um imével deveria levar em conta critérios
a sua manutengdo. No entanto, como destaca Nour
(2003), a sociedade brasileira nao possui uma cultura
voltada para a

manutengao regular das edificagoes.

Fonte: Autoria Propria (2024)

O texto da apresentagao inicia com uma analogia a compra de um carro para
destacar a importancia da manutencao, tornando o tema mais acessivel ao leitor.
Além disso séo apresentados o publico-alvo do e-book e o personagem Gil Vieira, que
guiara o leitor ao longo do material, desempenhando atividades de manutengdo no
condominio Palmeiras do Sabia.

Aproveitando as possibilidades interativas que um e-book oferece, foram
incluidos links que direcionam o leitor para materiais complementares. Na figura 33,

observa-se a representagao desses links, acompanhados do icone de uma mao com
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o dedo indicador apontado, destacando visualmente que se trata de um link clicavel.
Esse recurso tem a intencdo de facilitar o acesso a informacgdes relevantes,
enriquecendo a experiéncia do leitor e proporcionando maior aprofundamento sobre

o tema.

Figura 33- Pagina 8 destacando o uso de hiperlinks

3. SUPERANDO DESAFI0S:

Gil encontra solugdes para implantar o plano
de manutengao no Palmeiras do Sabia

Pesquisando sobre o desafio de implantar o plano de
manutengao predial preventiva no condominio
Palmeiras do Sabia, Gil descobriu:

Uso, O cio das Edificacdes; Xf)

‘ ABNT NBR 5674 (ManutencSes de edificagbes). %)

Eram excelentes materiais para auxilia-lo na
implantagdo das rotinas de manutengdo do
condominio. Essa descoberta foi fundamental para
encoraja-lo a ndo desistir do trabalho e seguir em
frente com o desafio.

Fonte: Autoria Propria (2024)

No e-book, foram incluidas paginas com didlogos que simulam conversas no
aplicativo de mensagem WhatsApp. Na figura 34 esta destacado uma janela de
dialogo no WhatsApp, acompanhada de um link que direciona o leitor para uma
planilha contendo o resumo da programacdo de manutengdo do condominio
Palmeiras do Sabiad. Essa programacao abrange atividades diarias, semanais,
quinzenais, mensais, bimestrais, semestrais e anuais, facilitando o planejamento e a

organizagéao das atividades.
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Figura 34- Didlogo no WhatsApp com link para planilha de manutengao.

7. PLANO DE
MANUTENGA:

¢ | Fernando | W

Fernando

0}, GiL Blz?
Gil
E ai, Fernando! Tudo cesta? Quanto tempo, né? Nio
nos falamos desde que concumes o curso.

Pois &, quanio tempo mesmo!

Cansegui meu primeiro emprego e vou trabakhar na drea de
Manutengio Predial da Escola Mundial. A Sofia me contou que j4 faz
um ano que vocd estd trabalhando nessa drea em um condominio.

Sim estou, na verdade j faz Um ano & 2 meses.

CQue legall Gueria saber se voc tem aigum matesial
que possa me ajudar.

Claro, tenho sm! Aprendi muito com os desafics que enfrentei
nesse residencial Vou te enviar o ik de uma pasta no Google
Drive com planifias de manutengio.

bitps: iz Buipzza
Qb Vai me ajudar bastante, com certeza.
QGualguer divida, & 56 chamar por aqui. Ou aparecer na minha

cama para colocarmos o papa em dia.
ve @

Ok. Vou aparecer sim. Rersrsrs.

Fonte: Autoria Propria (2024)

5.4 AVALIACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

O pesquisador entrou em contato com o lider da turma de curso integrado em
edificacbes para solicitar a divulgagao do link de acesso ao e-book e questionario
avaliativo através do grupo da turma no WhatsApp. O questionario, apresentado no
apéndice C, foi elaborado na plataforma Google Forms.

A seguir, sdo apresentados os resultados da avaliagao realizada pelos leitores,
considerando critérios como didatica, relevancia para formacgao dos alunos, o nivel de
interesse pelo tema, relagdo com a visita técnica e a probabilidade de recomendacéao
do livro digital a outros colegas da area de edificagbes. Dos 25 participantes da

pesquisa, 19 responderam ao questionario enviado.
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5.4.1 Resultados Obtidos

Foi perguntado aos participantes se o e-book apresentava um texto objetivo e

de facil compreensao (figura 35).

Figura 35- Percepgéao dos leitores sobre a clareza e objetividade do e-book
1) voce concoraa que O e-DOOK apresenta uim LexLo ODJeuvo € e 1acll COmpreensao?

19 respostas

@ concordo totalmente
@ concordo parcialmente
nao concordo e nem discordo
@ discordo parcialmente
@ discordo totamente

Fonte: Dados da pesquisa (2025)

Quanto ao resultado da primeira questdo apresentado na figura 35, temos que
entre os dezenove participantes que responderam, 100% concordaram totalmente que
o livro digital tem um texto objetivo e de facil compreenséo.

Esse resultado indica que o conteudo apresenta uma comunicagao eficiente
com o publico-alvo do e-book. A auséncia de outras respostas refor¢ca a qualidade do
texto e sua adequacéao ao tema.

Na segunda questao, foi questionado se a estrutura do e-book contribuiu para
organizar os assuntos abordados de forma a facilitar o entendimento dos mesmos. 18
participantes concordaram totalmente que o e-book estava bem estruturado, e

somente um participante concordou parcialmente.
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Figura 36- Avaliagdo da estrutura e clareza do e-book pelos leitores

2) Vocé concorda que a estrutura do e-book organiza as ideias de forma clara e facilita o

entendimento dos assuntos abordados?
19 respostas

@ concordo totalmente
@ concordo parcialmente
nao concordo e nem discordo
@ discordo parcialmente
@ discordo totamente

Na pergunta referente a figura 37, 18 leitores (89,5%) concordaram totalmente
que as imagens e as cores usadas na diagramagao do e-book contribuiram para uma
leitura agradavel e para despertar o interesse do leitor. Outros 2 leitores (10,5%)

concordaram parcialmente com a afirmagao.

Figura 37-Avaliagédo dos alunos sobre o uso de imagens e cores na diagramagéo do e-book

3) Vocé concorda que as imagens e as cores usadas na diagramagéo do e-book contribuem para
uma leitura agradavel e despertam o interesse do leitor?

19 respostas

@ concordo totalmente
@ concordo parcialmente

nao concordo e nem discordo
@ discordo parcialmente
@ discordo totamente

Fonte: Dados da pesquisa (2025)
Foi avaliado a relevancia dos assuntos presentes no e-book e sua contribuicdo
para a formacao dos alunos. Concordaram totalmente 89,5 % dos respondentes que

o material apresentado tem assuntos que contribuirdo na sua trajetéria profissional na
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area de edificagdes (figura 38). Ja 2 leitores concordaram parcialmente sobre a

questao.

Figura 38- Avaliagao dos leitores sobre a Relevancia dos Assuntos abordados no Ebook para sua
formacao

4) O material apresenta assuntos relevantes para a sua formagéo ?

19 respostas

@ concordo totalmente
@ concordo parcialmente

nao concordo e nem discordo
@ discordo parcialmente
@ discordo totamente

Fonte: Dados da pesquisa (2025)
Com unanimidade os leitores avaliaram que o ebook despertou o interesse em

pesquisar mais sobre a manutencgéao predial preventiva (figura 39).

Figura 39- Avaliagdo dos leitores sobre o interesse em aprofundar o tema apés a leitura do e-book

5) O e-book despertou seu interesse em explorar mais o tema?

19 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: Dados da pesquisa (2025)
Sabendo da importancia da MPP em proporcionar uma melhor conservagao e
segurancga das edificagdes. Foi perguntado aos avaliadores se o livro promovia uma

reflexdo sobre a importancia de se aplicar a MPP nas edificagdes (figura 40).
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Figura 40- Avaliagdo dos leitores sobre a reflexdo proposta no e-book acerca da Manutencao Predial
Preventiva

6) O material promove uma reflexdo sobre a a importancia da Manutencéo Predial Preventiva e
seus impactos na conservacgao, seguranca e desempenho das edificacdes?

19 respostas

@ concordo totalmente
@ concordo parcialmente
nao concordo e nem discordo
@ discordo parcialmente
@ discordo totamente

Fonte: Dados da pesquisa (2025)
Para 18 alunos aplicar as rotinas de MPP preventiva do e-book evitaria o

surgimento das patologias apresentadas durante a visita técnica realizada na
pesquisa.

Figura 41- Avaliagdo dos leitores sobre a aplicagdo da manutengéo predial preventiva para prevenir
patologia nas edificagdes

7)Aplicar as rotinas de Manuteng&o Predial Preventiva presentes no e-book evitaria o surgimento
das patologias visualizadas na visita técnica?

19 respostas

@ concordo totalmente
@ concordo parcialmente

nao concordo e nem discordo
@ discordo parcialmente
@ discordo totamente

Fonte: Dados da pesquisa (2025)
Quando questionados o quanto indicaria o PE educacional em uma escala de

1 a 10 foi obtido o resultado da figura 42 a seguir.
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Figura 42- Nivel de recomendacao do E-book para leitores da area de edificagbes.

8)Em uma escala de 0 a 10, o quanto vocé indicaria o e-book a um amigo(a) ligada a areas de
edificacoes?

19 respostas

20
16 (84,2%)

a0y 2 (10:5%)
0(0%)  0(0%) 0(0%)  0(0%)  0(0%)  0(0%)  0(0%) (5,3%)

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Fonte: Dados da pesquisa (2025)
O PE educacional foi desenvolvido considerando a realidade do publico-alvo,

com uma linguagem acessivel para facilitar a compreensdo do conteudo e uma
diagramacao que desperte a atracao pelo produto. A avaliagcdo do material foi uma
etapa importante para verificar se os objetivos propostos foram alcangados. Por meia
da avaliacao foi possivel medir a satisfagdo dos publico-alvo, pois um material bem
produzido e com uma boa avaliagdo pode contribuir para a implementagcao de medidas
por parte dos gestores de manutencgao predial, assim como beneficiar os usuarios das
edificagdes que passarao a usufruir das melhorias resultantes das acdes promovidas
com base no conteudo do e-book. As orientagdes apresentadas podem, inclusive,
servir como base para decisbes que impactam na durabilidade e seguranca das

edificacdes, independentemente do porte ou finalidade.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo, por meio de uma investigacdo de campo
com 25 estudantes do 4° ano do ETIM- edificagdes do IFPB- campus Jodo Pessoa,
evidenciar a importancia da Manutengao Predial Preventiva como parte integrante no
aprendizado dos discentes do Ensino Técnico Integrado ao médio (ETIM) em
edificacbes. Com base nos dados coletados e analisados, conclui-se que o objetivo
proposto foi alcangado.

Dentre os principais resultados, destaca-se que 68% dos alunos desconheciam
sua habilitacdo legal para coordenar servigos de manutencdo em edificagbes ao
término do curso, conforme previsto nas atribuicdes do técnico em edificacdes. A visita
técnica realizada contribuiu significativamente para ampliar a compreensdo dos
estudantes sobre a relevancia da manutencao predial preventiva, evidenciando seu
papel na conservagao e no bom funcionamento das edificacbes. Os estudantes
relataram que a experiéncia despertou interesse pelo tema e possibilitou a associagao
entre os conteudos tedricos trabalhados em sala de aula e sua aplicagéo pratica
observada durante a visita. Além disso, foi percebida uma maior conscientizagcao
quanto a economia de recursos ao implantar o uso da MPP.

Outro dado relevante foi que 20 dos 25 alunos afirmaram a intencéo de aplicar
os servigos de manutencgao predial preventiva em seus futuros ambientes de trabalho,
demonstrando o impacto positivo da atividade no processo de formacao dos alunos.
No entanto, apenas um aluno se considerou totalmente preparado para enfrentar os
desafios relacionados a manutencgao predial no mercado de trabalho, o que mostra
uma lacuna na formagao e reforga a necessidade de aprofundar esse tema no
curriculo do curso técnico em edificagdes.

Estes resultados levam contribuigdes tedricas e praticas. No que tange as
contribuigdes tedricas foi a associagao da teoria construida ao longo do curso com a
pratica observada na visita técnica.

Referentes as contribuicbes praticas o estudo proporcionou ao discentes
conheceram na pratica os desafios encontrados no ambiente de trabalho do
pesquisador devido a deficiéncia na aplicagdo da manutencao predial preventiva. O
produto educacional também proporcionou uma aplicagdo pratica do uso da

manutengao preventiva.
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Como contribuicéo social, os resultados desta pesquisa apontam um caminho
promissor para o fortalecimento do ensino da Manutencdo Predial Preventiva no
ensino técnico integrado. Ao evidenciar a importancia de incorporar essa tematica no
curriculo, a pesquisa contribui para a formacgéao de profissionais mais preparados para
garantir a seguranga, conservagao e um bom desempenho das edificagdes. E dessa
forma, assegurar que as edificagdes possam cumprir com as finalidades para as quais
foram construidas, seja moradia, comércio, educagao ou lazer.

Por fim, sugere-se a realizagdo de pesquisas que investiguem as dificuldades
enfrentadas pelas instituicdes na implementacdo das rotinas de manutencao predial

preventiva.
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APENDICE A

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO -TCLE (aluno maior de idade)
Prezado(a) aluno(a),

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada “MELHOR
PREVENIR DO QUE CONSERTAR: GUIA PRATICO DE MANUTENGCAO PREDIAL
PREVENTIVA”, que sera desenvolvida por Anténio Cleide de Morais, mestrando do
programa de Pés-Graduacdo em Educagao Profissional e Tecnoldgica- ProfEPT do
Instituto Federal da Paraiba -IFPB, sob orientagcao do Professor Dr. Allysson Macario

de Araujo Caldas.

O objetivo principal desta pesquisa consiste em evidenciar a importancia da
Manutencao Predial Preventiva como parte integrante no aprendizado dos discentes
do Ensino Técnico Integrado ao Médio (ETIM) de Edificagbes do Instituto Federal da
Paraiba (IFPB)-campus Jodo Pessoa. Propomos também: a)ldentificar as normas
regulamentadoras sobre manutengao das edificagdes; b) apresentar aos estudantes
do ETIM-Edificagdes patologias presentes nas edificacbes do IFPB- campus Joao
Pessoa devido a falta de manutengao; c) relacionar a experiéncia pratica com os
conhecimentos adquiridos pelos alunos ao longo do curso; d) desenvolver um guia
pratico de Manutengéo Predial Preventiva como produto educacional; v) submeter o

produto educacional a avaliagao dos alunos quanto a sua aplicagao.

O motivo da solicitagdo de sua participagao neste estudo, se deve ao fato de
vocé fazer parte do publico alvo da pesquisa, o qual € composto pelos alunos da
disciplina de Tecnologia da Construgdes Il do curso técnico de edificagdes integrado
ao meédio do IFPB-campus Jodo Pessoa. Esclarecemos que embora a sua
participacdo seja muito importante para alcancar os objetivos desta pesquisa, esta

participagdo néo € obrigatéria e podera ser interrompida a qualquer momento. Vale
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ressaltar que, caso vocé desista, ndo havera prejuizos ou penalidades. Para participar

deste estudo vocé nao tera despesas, nem recebera qualquer vantagem financeira.

A sua participagao consistira em 3 etapas: na etapa 1 vocé tera acesso a esse
termo de assentimento e apds o aceite daremos continuidade a pesquisa; na etapa
2 vocé participara de visitas técnicas relacionadas a Manuteng¢ao Predial Preventiva,
€ na etapa 3, vocé respondera a um questionario com questdes abertas e fechadas,
onde podera expor e opinar sobre a importancia do estudo da Manutencao Predial
Preventiva como parte integrante no aprendizado dos discentes do ETIM-
edificagdes. O tempo previsto para responder o questionario € de aproximadamente

20 minutos.

Prevemos que os procedimentos de coleta de dados durante a sua participagao
podem oferecer alguns riscos. Durante a etapa das respostas ao questionario vocé
podera sentir: a) cansago para responder ao questionario; b) inibicdo ou
constrangimento para responder ao questionario de pesquisa ou em relagao a alguma
pergunta; c) inseguranca para responder as perguntas; e d) riscos inerentes a
ambientes virtuais, como dificuldade de acesso a internet, uso de ambientes virtuais,

incompatibilidade de sistemas e a impossibilidade de seguranca total dos dados.

Para minizar estes riscos, as seguintes agdes serdo realizadas: i) o
questionario sera disponibilizado de forma on-line por meio da plataforma Google
Forms, ndo havera contagem de tempo para a resposta a cada pergunta, de modo
que voceé tera tempo suficiente para responder e, podera ser respondido em local e
horario que o participante preferir. Além disso, sera possivel que o participante possa
fechar o questionario e reabri-lo em outro momento para realizar sua conclusao; ii)
caso haja duvidas, o participante podera entrar em contato por e-mail ou telefone com
0 pesquisador para esclarecimentos; iii) o participante tera a opg¢ao de pular a
pergunta que nao desejar responder; iv) o questionario também podera ser
disponibilizado na forma impressa para o participante que preferir ou tiver dificuldades
com a utilizagao do ambiente virtual, podendo levar para casa e responder no conforto
do seu lar, mediante solicitagédo; v) apos a coleta, os dados serao baixados para um

pen-drive (dispositivo eletrbnico local) e sera apagado todos os registros das
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plataformas virtuais, ambientes compartilhados ou nuvem, conforme recomendado no
oficio circular n® 2 /2021/CONEP/SECNS/MS.

Os resultados deste estudo serdao apresentados/publicados em eventos da
area de educacgao profissional, revista cientifica, para acesso de toda comunidade
académica e também, na Dissertagcdo de Mestrado. Por ocasido da publicacdo dos
resultados, seu nome sera mantido em sigilo, assim como durante toda a pesquisa.
Ao final da pesquisa, todo o material sera mantido em arquivo, por pelo menos 5 anos,
conforme Resolugéo n° 510/16 do Conselho Nacional de Saude. Vocé possui o direito
de ter acesso aos resultados do estudo. Para garantir esse acesso, vocé recebera, de
forma individual, via e-mail, os resultados provenientes da pesquisa, o qual serdo

encaminhados no formato de relatorio.

Como beneficios advindos deste projeto, para o participante da pesquisa, a
pesquisa sera relevante em evidenciar a importancia da Manutengao Predial
Preventiva para os futuros técnicos em edificagdes.

A pesquisa também trara contribuicbes para o ensino, a educagao e a
sociedade. Ira favorecer a melhoria das praticas educativas de ensino desenvolvidas
no Instituto Federal da Paraiba (IFPB). Para a educagao, oferecera visdes sobre
espacos didaticos de ensino para além da sala de aula com énfase em aprendizagem
significativa, em paralelo oferece um olhar da pratica profissional de Manutengao
Predial.

Este TCLE encontra-se disponivel e arquivado com o pesquisador responsavel
e podera ser disponibilizado caso seja requisitado. Caso haja danos decorrentes dos
riscos previstos, o pesquisador assumira a responsabilidade pelos mesmos em
conformidade com a resolucdo do CNS n° 510-abril/2016. O pesquisador esta a
disposicao para qualquer esclarecimento que vocé considere necessario em qualquer

etapa da pesquisa.

Esta pesquisa foi analisada e aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa do
IFPB (CEP-IFPB), o qual tem o objetivo de garantir a protegéo dos participantes de
pesquisas submetidas a este Comité. Portanto, se vocé desejar maiores

esclarecimentos sobre seus direitos como participante da pesquisa, ou ainda



84

formular alguma reclamagdo ou denuncia sobre procedimentos inadequados dos

pesquisadores, pode entrar em contato com o CEP-IFPB.

CONTATO DOS PESQUISADORES RESPONSAVEIS

Informacdes sobre o presente estudo, entrar em contato com os pesquisadores
Anténio Cleide de Morais (orientando) e Allysson Macario de Araujo Caldas
(Orientador)

Telefone: (83) 98825-6742 E-mail: antonio.morais@ifpb.edu.br

Telefone: (83) 98788-9965 E-mail: allysson.caldas@ifpb.edu.br

Enderego (Setor de Trabalho): IFPB Campus Jodo Pessoa, Avenida 1° de
Maio, 720 —Jaguaribe — Jodao Pessoa — PB.

CONTATO DO COMITE DE ETICA EM PESQUISA (CEP) DO IFPB

Enderego: Jodo da Mata, 256 — Jaguaribe — Jodo Pessoa — PB

Telefone: (83) 3612-9725  E-mail: eticaempesquisa@ifpb.edu.br

quintas e sextas-feiras das 12h as 18h.

Outras duvidas, entrar em contato com o Comité de Etica e Pesquisa (CEP) do IFPB.

Horario de atendimento ao publico: Segundas, tergas e quartas-feiras, das 9h as 15h e

O participante tem o direito de receber uma via desse documento. Portanto,

este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido sera redigido em duas vias: uma

para o pesquisador e outra para o participante. Apos a assinatura, uma das vias sera

entregue ao participante.

Consentimento Livre e Esclarecido

Eu,

___fui informado(a) dos objetivos, importancia e o modo que acontecera minha
participacdo na pesquisa “MELHOR PREVENIR DO QUE CONSERTAR: GUIA
PRATICO DE MANUTENGAO PREDIAL” de maneira clara e detalhada e esclareci


mailto:raquel.lima@ifpb.edu.br
mailto:eticaempesquisa@ifpb.edu.br
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minhas duvidas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas informagdes e
modificar minha decisdo se assim o desejar. O pesquisador Anténio Cleide de Morais
certificou-me de que todos os dados desta pesquisa serdo confidenciais, embora
possam ser utilizados em publicagées com o devido comprometimento ético. Declaro
que concordo em participar deste estudo. Recebi uma copia deste termo de

consentimento e tive a oportunidade de ler e de esclarecer as minhas duvidas.

Assinatura do(a) aluno(a) participante

Antonio Cleide de Morais

Assinatura do Pesquisador Responsavel

Jodo Pessoa, de de
2024.
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APENDICE B

QUESTIONARIO DE PESQUISA
Este questionario destina-se a avaliar a importancia da Manutencdo Predial
Preventiva como parte integrante no aprendizado dos discentes do Ensino Técnico
Integrado ao Médio (ETIM) de Edificagdes do Instituto Federal da Paraiba (IFPB)-
Campus Joao Pessoa. As questdes apresentadas nado estdo associadas a respostas

corretas ou incorretas, pretendendo somente a receber opinides pessoais.

Esta dividido em duas partes:

Parte I: Informagao Pessoal — € solicitado alguma informagao sobre conhecimentos
prévios no tema da Manutengao Predial Preventiva no curso técnico de edificagcdes.
Parte Il: Percepcédo sobre a visitas técnica — Pretende-se obter informacdo mais
detalhadas, através da sua reacao a visita técnica realizada.

Este questionario € anbénimo e confidencial e as respostas serdao utilizadas
exclusivamente para fins académicos. A sua resposta, pessoal e sincera, € muito
importante!

O seu preenchimento total tera uma duracao aproximada de 20 minutos.

Este questionario é parte de um trabalho de pesquisa do Mestrado Profissional em
Educacao Profissional e Tecnoldgica- PROFEPT, do Instituto Federal da Paraiba, sob
orientacdo do Prof. Dr. Allysson Macario de Araujo Caldas.

Agradecgo, desde ja, a sua disponibilidade e colaboragdo nesta pesquisa. Estou
disponivel para responder a quaisquer duvidas.

Pesquisador: Antonio Cleide de Morais

Tel.: (83) 988256742

E-mail: antonio.morais@ifpb.edu.br

Parte | — Informacao Pessoal
Nesta parte é solicitado alguma informagdo sobre si proprio(a) e sobre seu
conhecimento sobre Manutengao Predial Preventiva, no caso de existir. Responda

cada questao que se aplica no seu caso.


mailto:antonio.morais@ifpb.edu.br

87

1/2- Caracterizacao Pessoal
1- Sexo

() Masculino

( ) Feminino

( ) Prefiro ndo informar

2- ldade: anos ( ) Prefiro ndo responder

2/2- Conhecimento sobre Manutencao Predial Preventiva

3- Antes de iniciar o curso de edificagcbes, vocé ja teve alguma experiéncia pratica ou
envolvimento com atividades relacionadas a manutencéao predial?

( )Sim

( )Nao

4-Vocé ja teve contato com normas técnicas voltadas a manutengéo das edificagdes?
() Sim

() Nao

5. Vocé ja estudou sobre Manutencédo Predial Preventiva no curso Téchico em
Edificacbes?

( )Sim

( ) Nao

6 — Vocé Ja estudou algo relacionado a defeitos ou falhas (Patologias) nas
edificacbes?

( )Sim

( ) Nao

7 — Quais problemas relacionados a falta de manutencéao predial preventiva vocé ja
identificou ou estudou? (Marque as que aplicam)

() Trincas, fissuras ou rachaduras

() InfiltracGes

() Vazamentos

() Problemas elétricos

( ) Falta de agua
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() Outros : Especifique:

8- Vocé sabia que, de acordo com Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT), o
técnico em edificagdes esta habilitado para coordenar a execugao de servicos de
manutencado em edificagcdes e equipamentos?

( ) Sim

( ) Nao

9-Antes da visita técnica, vocé tinha conhecimento sobre a importadncia da
manutencao predial preventiva para garantir um bom estado de conservagao e
funcionamento das edificagdes?

( )Muito conhecimento

( )Algum conhecimento

( )Nenhum conhecimento

10-Em sua opiniao, quais aspectos da manutencgao predial sdo mais negligenciados?
)Estruturais

)Elétricos

)Hidraulicos

) Alvenarias

) Coberturas

(
(
(
E
() Outros: Especifique

11-Vocé consegue identificar as principais patologias que surgem em edificagdes
devido a falta de manutengao preventiva?

( )Sim, com seguranca

( )Sim, mas com duvidas

(...)Nao

Parte Il — Percepgao sobre a visitas técnica
Nesta parte é solicitado informacgdes sobre a visita técnica realizada.

Responda cada questao que se aplica no seu caso.

12- Como a pratica profissional apresentada pelo pesquisador contribuiu para sua

compreensao sobre manutengao predial preventiva?

13- Por que devemos evitar o aparecimento de patologias nas edificagdes?

14-Vocé conseguiu associar a teoria estudada nas disciplinas do curso com a pratica

profissional do pesquisador? Explique.
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15-Vocé pretende aplicar praticas de Manutengao Predial Preventiva no seu futuro

ambiente de trabalho? Se sim, por qué?

16- Como vocé avalia a relagdo entre os conhecimentos adquiridos no curso e as
situagdes praticas observadas na visita técnica?

( )Muito forte

( )Moderada

( )Fraca

( )Inexistente

O

17-Como a experiéncia pratica da visita influenciou seu entendimento sobre as
patologias e a importancia da manutengao predial ?

(  )Esclareceu bastante

(....)Esclareceu parcialmente

(....)Nao influenciou.

18-Apos a visita técnica como vocé avalia a relevancia da manutengao predial
preventiva na formacéao técnica em edificacbes?

( )Muito relevante

( )Relevante

(...)Pouco relevante

(...)Irrelevante

19-Como vocé se sente em relagdo a sua preparagao para lidar com questdes de
manutengao predial no mercado de trabalho?

( )Totalmente preparado

(...)Parcialmente preparado

(...)Preciso de mais conhecimentos teoricos

(...)Preciso de mais experiéncias praticas

20-A visita técnica contribuiu para o entendimento que a construgao de um imével nao
se resume a sua entrega, sendo necessario garantir manutengdo continua para
assegurar sua funcionalidade, durabilidade e seguranca.

)Discordo Totalmente
)Discordo Parcialmente
)Totalmente
)Parcialmente

.~ A~~~
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Apéndice C
Questionario Avaliagdao do Produto Educacional

Questionario de Avaliagdo do E-book "Manutencao Predial Preventiva: O caso do
Palmeiras do Sabia"

Prezado(a) leitor(a),

Este questionario tem como objetivo avaliar a qualidade, relevancia e usabilidade do
e-book "Manutengao Predial Preventiva: O Caso do Palmeiras do Sabia". Sua opiniao
€ fundamental para aprimorar o conteudo e a apresentagcdo do material.

Este questionario € anbénimo e confidencial e as respostas serdao utilizadas
exclusivamente para fins académicos.

Peco que responda as perguntas com sinceridade, baseando-se em sua experiéncia
de leitura. A sua resposta, pessoal e sincera, € muito importante!

O seu preenchimento total tera uma duracao aproximada de 10 minutos.

Agradeco a sua participagao!
* Indica uma pergunta obrigatoria
1) O e-book apresenta um texto objetivo e de facil compreenséo? *

( ) concordo totalmente

() concordo parcialmente

() n&o concordo e nem discordo
( ) discordo parcialmente

( ) discordo totalmente

2) A estrutura do e-book organiza as ideias de forma clara e facilita o entendimento
dos assuntos abordados? *

() concordo totalmente

() concordo parcialmente

() n&o concordo e nem discordo
( ) discordo parcialmente

( ) discordo totalmente

3) Vocé concorda que as imagens e as cores usadas na diagramacao do e-book
contribuem para uma leitura agradavel e despertam o interesse do leitor?. *

() concordo totalmente

( ) concordo parcialmente

( ) ndo concordo e nem discordo
( ) discordo parcialmente

( ) discordo totalmente

4) O material apresenta assuntos relevantes para a sua formagao? *
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() concordo totalmente

() concordo parcialmente

() ndo concordo e nem discordo
( ) discordo parcialmente

( ) discordo totamente

5) O e-book despertou seu interesse em explorar mais o tema? *

( )Sim
( ) Nao

6) O material promove uma reflexdo sobre a a importadncia da Manutengao Predial
Preventiva e seus impactos na conservagdo, seguranga e desempenho das
edificacbes? *

( ) concordo totalmente

( ) concordo parcialmente

( ) ndo concordo e nem discordo
( ) discordo parcialmente

( ) discordo totalmente

7)Em uma escala de 0 a 10, o quanto vocé indicaria o e-book a um amigo(a) ligada a
areas de edificacdes?

8) Descreva o que motivou sua nota na questao anterior
9)O e-book apresenta aspectos que podem ser melhorados? Se sim, quais sao eles?

10) Sinta-se a vontade para compartilhar seus comentarios ou sugestdes sobre o e-
book neste espaco.
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Manutengdo Predial Preventiva.

Pesquisador: ANTONIO CLEIDE DE MORAIS

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 82185124.7.0000.5185

Instituicdo Proponente: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DA PARAIBA
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 7.158.127

Apresentacao do Projeto:

o presente projeto de pesquisa tem como objetivo evidenciar a importancia da Manutengéo Predial
Preventiva (MPP) como parte integrante no aprendizado dos discentes do Ensino Técnico Integrado ao
Médio (ETIM) de Edificagdes do Instituto Federal da Paraiba (IFPB)-Campus Jodo Pessoa e desenvolver um
guia pratico de Manutengéo Predial Preventiva. Pretende-se relacionar a experiéncia pratica do pesquisador
no ambiente profissional, através da realizagdo de visitas técnicas, e a teoria. adquirida pelos alunos ao
longo do curso, buscando responder ao seguinte questionamento: Como o estudo da Manutencgao Predial
Preventiva pode contribuir com a formagéo profissional dos discentes do ETIM-edificagcdes? A proposta da
pesquisa surgiu devido a formagdo académica do pesquisador e 0 mesmo atuar na area de manutencgao
predial do IFPB-campus Jodo Pessoa. A pesquisa sera classificada como aplicada do tipo exploratéria e
sera utilizado técnicas qualitativas como quantitativas para a coleta dos dados. Sera realizado uma pesquisa
de campo tendo como universo o curso técnico de edificagdes integrado ao médio e fazendo uso de uma
amostragem n&o probabilistica serdo selecionados 41 estudantes da disciplina de Tecnologia das
Construgdes 2 como amostra de estudo. Como instrumento de coleta de dados sera utilizado o formato
questionario com questdes abertas e fechadas.

Objetivo da Pesquisa:
Objetivo Primario:
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Evidenciar a importancia da Manutencao Predial Preventiva como parte integrante no aprendizado dos
discentes do Ensino Técnico Integrado ao Médio (ETIM) de Edificagdes do Instituto Federal da Paraiba
(IFPB)-Campus Jodo Pessoa.

Objetivo Secundario:

Identificar as normas regulamentadoras sobre manutengéo das edificagdes;>Apresentar aos estudantes do
ETIM-Edificagdes patologias presentes nas edificagdes do IFPB- campus Jodo Pessoa devido a falta de
manutengao;>Relacionar a experiéncia pratica com os conhecimentos adquiridos pelos alunos ao longo do
curso;>Desenvolver um guia pratico de Manuteng¢do Predial Preventiva como produto
educacional;>Submeter o produto educacional & avaliagcdo dos alunos quanto a sua aplicagéo.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Durante a etapa das respostas ao questionario vocé podera sentir: a) cansago para responder ao
questionario; b) inibigdo ou constrangimento para responder ao questionario de pesquisa ou em relagédo a
alguma pergunta; c) insegurancga para responder as perguntas; e d) riscos inerentes a ambientes virtuais,
como dificuldade de acesso a internet, uso de ambientes virtuais, incompatibilidade de sistemas e a
impossibilidade de seguranca total dos dados.

Para minimizar estes riscos, as seguintes agdes serdo realizadas: i) o questionario sera disponibilizado de
forma on-line por meio da plataforma Google Forms, ndo havera contagem de tempo para a resposta a cada
pergunta, de modo que vocé tera tempo suficiente para responder e, podera ser respondido em local e
horario que o participante preferir. Além disso, sera possivel que o participante possa fechar o questionario e
reabri-lo em outro momento para realizar sua conclusao; ii) caso haja duvidas, o participante podera entrar
em contato por e-mail ou telefone com o pesquisador para esclarecimentos; iii) o participante tera a opgao
de pular a pergunta que ndo desejar responder; iv) o questionario também podera ser disponibilizado na
forma impressa para o participante que preferir ou tiver dificuldades com a utilizagdo do ambiente virtual,
podendo levar para casa e responder no conforto do seu lar, mediante solicitagdo; v) apds a coleta, os
dados serdo baixados para um pen-drive (dispositivo eletronico local) e sera apagado todos os registros das
plataformas virtuais, ambientes compartilhados ou nuvem.

O pesquisador também pontua que:

Caso haja danos decorrentes dos riscos previstos, a pesquisadora assumira a responsabilidade
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pelos mesmos em conformidade com a resolugdo do CNS n° 510-Abril/2016. O pesquisador esta a
disposi¢do para qualquer esclarecimento que vocé considere necessario em qualquer etapa da pesquisa.

Beneficios:

A pesquisa sera relevante em evidenciar a importancia da Manutengédo Predial Preventiva para os futuros
técnicos em edificagdes.

A pesquisa também trara contribuigdes para o ensino, a educagao e a sociedade. Ira favorecer a melhoria
das praticas educativas de ensino desenvolvidas no Instituto Federal da Paraiba (IFPB). Para a educacgéao,
oferecera visdes sobre espacos didaticos de ensino para além da sala de aula com énfase em
aprendizagem significativa, em paralelo oferece um olhar da pratica profissional de Manuteng¢ao Predial.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Trata-se de uma A pesquisa faz parte do Programa de Pds-Graduagdo em Educagdo Profissional e
Tecnoldgica-PROFEPT e sera realizada no Instituto Federal da Paraiba- campus Jodo Pessoa. estudantes
do curso técnico de edificagdes integrado ao médio e fazendo uso de uma amostragem n&o probabilistica
serdo selecionados 41 estudantes da disciplina de Tecnologia das Construgdes 2 como amostra de estudo.
Como instrumento de coleta de dados serd utilizado o formato questionario com questdes abertas e
fechadas.

Sao mencionados no TALE e TCLE que a devolutiva sera feita de forma individual e por meio de relatério.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagao obrigatoéria:

Quanto aos termos de apresentagao obrigatéria:

- Folha de rosto apresentada e assinada pelo diretor do campus Jodo Pessoa;
- Informagdes basicas preenchidas;

- Projeto detalhado apresentado;

- Cronograma de execugao apresentado;

- Orcamento ¢, apresentado

- Instrumentos de coleta de dados apresentados;
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- TCLE apresentado;
- TALE apresentado;

Recomendacgoes:

Néao ha.

Conclusodes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:

Apds avaliagao do parecer apresentado pelo relator que indica aprovagéo e em se tratando de resposta a
pendéncias emitidas em parecer anterior, as quais foram sanadas, bem como no intuito de nédo atrasar o
inicio da pesquisa, emito na condi¢gdo de Coordenadora o Parecer de Aprovado ao protocolo de pesquisa,
pois este estda em acordo com o que preconiza a Resolugédo 510/2016 do Conselho Nacional de Saude.

Informamos ao pesquisador responsavel que observe as seguintes orientagdes:

1- O participante da pesquisa tem o direito de desistir a qualquer momento de participar da pesquisa, sem
qualquer prejuizo; (Res. CNS 510/2016 ¢, art. 9° - Item II).

2- O pesquisador deve desenvolver a pesquisa conforme delineada no protocolo aprovado e descontinuar o
estudo somente apds andlise das razdes da descontinuidade por parte do CEP que aprovou, aguardando
seu parecer, exceto quando perceber risco ou dano ao participante.

3- O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, quando for do tipo escrito, dever ser elaborado em duas
vias, rubricadas em todas as suas paginas e assinadas, ao seu término, pelo convidado a participar da
pesquisa, ou por seu representante legal, assim como pelo pesquisador responsavel, ou pela(s) pessoa(s)
por ele delegada(s), devendo as paginas de assinaturas estar na mesma folha. Em ambas as vias deveréo
constar o endereco e contato telefénico ou outro, dos responsaveis pela pesquisa e do CEP local e da
CONEP, quando pertinente e uma das vias entregue ao participante da pesquisa.

4- O CEP deve ser informado de todos os efeitos adversos ou fatos relevantes que alterem o curso normal
do estudo.

Endereco: Avenida Jodo da Mata, 256, Bloco PRPIPG, térreo

Bairro: Jaguaribe CEP: 58.015-020

UF: PB Municipio: JOAO PESSOA

Telefone: (83)3612-9725 Fax: (83)3612-9706 E-mail: eticaempesquisa@ifpb.edu.br

Pagina 04 de 06

95



96

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGCAO, CIENCIAE s zplocoﬁocmp
TECNOLOGIA DA PARAIBA - asil
IFPB

Continuagao do Parecer: 7.158.127

5- Eventuais modificagdes ou emendas ao protocolo devem ser apresentadas ao CEP de forma clara e
sucinta, identificando a parte do protocolo a ser modificada e suas justificativas.

6- Deve ser apresentado, ao CEP, relatério final até 15/05/2025.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informacgdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 30/09/2024 Aceito
do Projeto ROJETO_2338648.pdf 15:14:24
Outros Carta_Resposta_ao_CEP.pdf 30/09/2024 [ANTONIO CLEIDE Aceito
15:13:10 | DE MORAIS

Projeto Detalhado / | Projeto_de_Pesquisa_1_2.pdf 28/09/2024 |ANTONIO CLEIDE Aceito

Brochura 22:32:18 |DE MORAIS

Investigador

TCLE/Termos de |TALE__aluno_de_menor_1_2.pdf 28/09/2024 |ANTONIO CLEIDE Aceito

Assentimento / 22:29:02 |DE MORAIS

Justificativa de

Auséncia

TCLE/Termos de |TCLE_aluno_de_maior_1_2.pdf 28/09/2024 [ANTONIO CLEIDE Aceito

Assentimento / 22:28:11 |DE MORAIS

Justificativa de

Auséncia

TCLE/Termos de | TCLE_responsaveis_1_2.pdf 28/09/2024 |ANTONIO CLEIDE Aceito

Assentimento / 22:27:04 |DE MORAIS

Justificativa de

Auséncia

Orgcamento ORCAMENTO.pdf 08/08/2024 |ANTONIO CLEIDE Aceito
15:05:.04 |DE MORAIS

Declaracéo de Termo_de_Anuencia.pdf 28/07/2024 |ANTONIO CLEIDE Aceito

Instituicdo e 23:22:18 |DE MORAIS

Infraestrutura

Cronograma Cronograma_de_execucao.pdf 28/07/2024 |ANTONIO CLEIDE Aceito
23:16:43 |DE MORAIS

Folha de Rosto Folha_de_rosto.pdf 28/07/2024 [ANTONIO CLEIDE Aceito
22:05:32__|DE MORAIS

Situagao do Parecer:
Aprovado
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Necessita Apreciagdao da CONEP:
Nao
JOAO PESSOA, 15 de Outubro de 2024

asil

%w«m

Assinado por:
Cecilia Danielle Bezerra Oliveira
(Coordenador(a))
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ANEXO B

TERMO DE ANUENCIA

Eu, RICARDO JOSE FERREIRA, Gestor do IFPB, campus Jodo Pessoa, declaro para os
devidos fins que estou de acordo com a execugdo do projeto de pesquisa intitulado
“MELHOR PREVENIR DO QUE CONSERTAR: GUIA PRATICO DE MANUTENCAO PREDIAL
PREVENTIVA", que sera desenvolvida pelo estudante de Mestrado em Educa¢do
Profissional e Tecnologica — PROFEPT/IFPB, campus Jodo Pessoa, ANTONIO CLEIDE DE
MORAIS, sob orientagdo do professor Dr. ALYSSON MACARIO DE ARAUJO CALDAS, do
IFPB, campus Jodo Pessoa.

Jodo Pessoa, 75 de C+ de 2024.

0 Jose Ferreira

Diretor Geral = Campus Jodo Pessoa

Carimbo do Diretor

Ricardo José Ferreira
Dereter Geral - IFP8 Camput Jodo Pessod
SIAPE . 1328873

98



