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RESUMO



O acompanhamento clinico no periodo pos-operatorio de implantes dentdrios constitui uma
etapa essencial para o sucesso do tratamento e para a prevengdo de complicagdes. Contudo, na
pratica odontoldgica, esse monitoramento ainda ocorre de forma limitada, sendo
frequentemente baseado em consultas presenciais esporadicas e em relatos subjetivos dos
pacientes, o que dificulta a identifica¢@o precoce de intercorréncias e a adogao de

intervengdes oportunas.

Diante desse cenario, este trabalho apresenta o desenvolvimento da plataforma OralSyne,
um sistema web voltado ao acompanhamento remoto de pacientes no periodo pds-implante de
proteses dentdrias. A solucdo proposta permite o registro diario de informacdes clinicas, como
niveis de dor, relatos subjetivos e o envio de imagens da regido operada, possibilitando ao

cirurgido-dentista acompanhar de forma continua a evolugao clinica dos pacientes.

O sistema foi desenvolvido com base em uma arquitetura cliente-servidor, utilizando
tecnologias modernas de desenvolvimento web, integrando banco de dados relacional para o
gerenciamento das informacdes clinicas e de usudrios, e banco de dados NoSQL para o
armazenamento de imagens clinicas. Além disso, a plataforma conta com mecanismos de

autenticacdo, controle de acesso e comunicacdo entre dentistas e pacientes.

Com a implementacao da plataforma OralSync, espera-se contribuir para a melhoria da
qualidade do acompanhamento pos-operatorio, fortalecer a comunicagdo entre profissionais
de saude e pacientes, reduzir riscos clinicos e promover uma pratica odontolégica mais

segura, eficiente e centrada no paciente.

Palavras-chave: acompanhamento clinico; odontologia; sistemas web; pos-operatorio.



ABSTRACT

Postoperative clinical follow-up in dental implant procedures is a crucial stage for treatment
success and for the prevention of complications. However, in dental practice, this monitoring
is often limited, mainly relying on sporadic face-to-face consultations and subjective patient

reports, which hinders the early detection of complications and the implementation of timely

interventions.

In this context, this study presents the development of the OralSyne platform, a web-based
system designed to support remote monitoring of patients during the post-implant period of
dental prostheses. The proposed solution enables daily recording of clinical information, such
as pain levels, subjective reports, and image uploads of the operated region, allowing dentists

to continuously monitor patients’ clinical evolution.

The system was developed using modern web development technologies, adopting a client-
server architecture. It integrates a relational database for managing users and clinical data, as
well as a NoSQL database for storing clinical images. Additionally, the platform includes
authentication mechanisms, access control, and communication features to support interaction

between dentists and patients.

The implementation of the OralSync platform is expected to improve the quality of
postoperative follow-up, enhance communication between healthcare professionals and
patients, reduce clinical risks, and contribute to a safer, more efficient, and patient-centered

dental practice.

Keywords: clinical follow-up; dentistry; web systems; postoperative care.
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1. INTRODUCAO

O avanco tecnoldgico tem desempenhado papel fundamental na transformacao dos cuidados em
saude, estendendo seus impactos também ao campo da odontologia. A incorporagdo de tecnologias
digitais tem possibilitado melhorias significativas nos processos clinicos, administrativos e no
acompanhamento dos pacientes, contribuindo para tratamentos mais eficientes, seguros e
personalizados. Nesse contexto, a perda dentaria configura-se como um problema de satide bucal
amplamente prevalente, afetando ndo apenas a fungdo mastigatoria, mas também a estética, a

autoestima e, consequentemente, a qualidade de vida dos individuos.



A substituicao de dentes ausentes por meio de proteses dentdrias e implantes tem se consolidado
como uma alternativa eficaz para a reabilitagdo oral, promovendo beneficios funcionais, estéticos e
psicossociais aos pacientes (Albrektsson & Wennerberg, 2005; Pjetursson et al., 2008). Entretanto,
o sucesso desses procedimentos ndo se restringe ao ato cirirgico, estando diretamente relacionado
ao processo de adaptacao, cicatrizagdo e acompanhamento pos-operatorio (Mombelli et al., 2000).
Esse periodo exige monitoramento continuo, pois intercorréncias, inflamagdes e infec¢des podem
comprometer a osseointegracdo, reduzir a longevidade do implante ¢ afetar negativamente a

satisfacdo do paciente (Chrcanovic et al., 2015).

Além das demandas clinicas, fatores demograficos e socioeconomicos estdo associados a
prevaléncia do edentulismo (perda parcial ou total dos dentes naturais), o que tem aumentado a
busca por tratamentos reabilitadores prostodonticos e implantodontia, ampliando a necessidade de
solucdes acessiveis, eficazes e que promovam maior proximidade entre profissionais de saude e
pacientes (Slade et al., 2014; Petersen & Yamamoto, 2005). Com o aumento no nimero de
implantes dentérios realizados, torna-se evidente a complexidade envolvida no acompanhamento
pos-cirtrgico, que muitas vezes ocorre de forma limitada, baseada apenas em consultas presenciais

esporadicas e relatos subjetivos.

Nesse cendrio, destaca-se a integracdo entre tecnologia da informagao e saiude, conhecida como e-
saude, como uma abordagem promissora para a moderniza¢ao dos cuidados clinicos. Essa
integragao baseia-se no uso estratégico de tecnologias digitais para otimizar processos, facilitar o
acesso as informagdes e promover uma comunicagdo mais eficiente entre profissionais e pacientes.
No ambito odontologico, o uso dessas tecnologias ndo apenas amplia as possibilidades terapéuticas,
mas também favorece o monitoramento continuo do estado clinico dos pacientes, especialmente em

periodos criticos como o pds-implante.

Diante dessa realidade, este trabalho propde o desenvolvimento de um sistema computacional
voltado a0 acompanhamento de pacientes no periodo pds-implante de proteses dentdrias. A proposta
consiste em uma plataforma digital que possibilita o registro diario de informacdes clinicas, como
niveis de dor, relatos subjetivos e envio de imagens da regido operada, permitindo ao profissional de
saude acompanhar remotamente a evolugdo do paciente. Dessa forma, busca-se aprimorar a
qualidade do cuidado, fortalecer a comunicacdo entre dentista e paciente e contribuir para uma

pratica odontologica mais segura, eficiente e centrada no paciente.



1.1. Contextualizacao

Atualmente, observa-se uma ampla utilizagdo de softwares na area da saude, abrangendo desde
sistemas de gestao hospitalar até prontuarios eletronicos, plataformas de diagndstico por imagem,
aplicativos de monitoramento remoto e sistemas de apoio a decisao clinica. Essas solugdes tém
contribuido significativamente para a organizagao dos servigos, a seguranca das informagdes e a

melhoria na qualidade do atendimento prestado aos pacientes.

No campo da odontologia, os softwares disponiveis contemplam diversas aplica¢des, incluindo
sistemas de gerenciamento de consultorios, controle de agendamentos, gestao financeira, softwares
de radiografia digital, programas de planejamento de tratamentos e ferramentas de educacdo em
saude bucal. Tais recursos tém auxiliado na modernizagao das praticas clinicas, promovendo maior

eficiéncia operacional e precisdo nos diagndsticos.

Especificamente no contexto das proteses dentarias e dos implantes, destacam-se ferramentas
especializadas para o planejamento digital, modelagem tridimensional e fabricacao assistida por
computador, permitindo a personalizagao das proteses de acordo com as necessidades individuais de
cada paciente. A integracdo dessas tecnologias com processos de impressao 3D e fresagem tem
ampliado as possibilidades de reabilitagdo oral, reduzindo tempo de produgdo e aumentando a

precisao dos resultados.

Entretanto, apesar dos avangos nas etapas de planejamento e confec¢ao das proteses, observa-se
uma lacuna significativa no que se refere ao acompanhamento sistematizado do paciente no periodo
pos-implante. A maioria das solugdes existentes concentra-se nas fases pré e intraoperatorias,
enquanto o monitoramento pos-cirurgico ainda depende, em grande parte, de consultas presenciais e

registros pouco estruturados, limitando a coleta continua de dados clinicos relevantes.

1.2. Problematica

A auséncia de ferramentas especificas para o acompanhamento pos-implante de proteses dentérias
configura-se como um desafio relevante na pratica odontologica contemporanea. Tal lacuna

dificulta a obtencao de informagdes detalhadas e continuas sobre a evolugdo clinica dos pacientes,
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restringindo a capacidade dos profissionais de saide em realizar um monitoramento preciso e

individualizado.

A falta de registros sistematizados compromete a identificagdo precoce de complicagdes, como
processos inflamatdrios, infecgdes ou falhas na osseointegragdo, impactando diretamente a
qualidade do cuidado e os resultados terapéuticos. Além disso, a inexisténcia de mecanismos
digitais de acompanhamento impede a coleta de dados em tempo real, limitando o desenvolvimento
de estratégias preventivas e a realizacao de ajustes personalizados ao longo do periodo de

recuperagao.

Diante desse cenario, evidencia-se a necessidade de um sistema dedicado ao acompanhamento pos-
implante, capaz de registrar de forma estruturada informagdes clinicas, subjetivas e visuais
fornecidas pelos pacientes. A adog¢ao de uma solugdo tecnoldgica com essa finalidade pode
contribuir significativamente para a melhoria dos cuidados odontolégicos, promovendo uma

abordagem mais proativa, segura e centrada no paciente.

1.3. Objetivos

Objetivo Geral

Apresentar o desenvolvimento de um sistema computacional para apoiar o acompanhamento
clinico de pacientes no periodo pos-implante de proteses dentarias, promovendo a comunicagdo

entre dentistas e pacientes e contribuindo para a melhoria da qualidade do cuidado odontologico.

Objetivos Especificos

Desenvolver uma plataforma digital que permita o registro didrio de informacdes clinicas
pelos pacientes;

e Possibilitar o envio de relatos subjetivos e imagens da regido operada;

¢ Disponibilizar ao profissional de saude um painel de acompanhamento da evolucdo clinica
dos pacientes;

e Facilitar a identificacdo precoce de complicagdes pos-cirurgicas;
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Promover uma comunicacao mais eficiente entre dentista e paciente durante o periodo de

recuperacao.

1.4. Contribuicoes Esperadas

O sistema proposto visa oferecer um acompanhamento detalhado e continuo durante o
periodo de recuperagdo do paciente apos o implante de proteses dentarias. Ao permitir o
registro diario de dados clinicos, relatos subjetivos e imagens, a plataforma busca fornecer um

histdrico estruturado da evolucao do processo de cicatrizacao e adaptacao a protese.

A coleta sistematica dessas informagdes possibilita uma visdo abrangente do progresso pos-
operatorio, auxiliando os profissionais de satide na identificagdao de padrdes de recuperacao,
na deteccdo precoce de complicagdes e na realizagdo de intervencdes oportunas. Dessa forma,
espera-se contribuir para a otimizagao dos resultados clinicos, a reducdo de riscos e o aumento

da satisfagdo dos pacientes.

Além dos beneficios assistenciais, a implementacao do sistema apresenta potencial
contribui¢do para a pesquisa cientifica na area odontoldgica. Os dados coletados, quando
devidamente anonimizados e analisados, podem fornecer subsidios para estudos sobre
técnicas de implante, tipos de proteses e fatores associados ao sucesso terapéutico,
promovendo avancos na pratica clinica e no desenvolvimento de novas abordagens de

tratamento.

2. METODOLOGIA

Este capitulo descreve os procedimentos metodologicos adotados para o desenvolvimento deste

Trabalho de Conclusao de Curso, cujo objetivo consiste na concepgao € implementagao de um
sistema computacional voltado ao acompanhamento pos-operatorio de pacientes submetidos a
implantes dentéarios. A metodologia foi estruturada de modo a contemplar desde o levantamento
teorico e defini¢do dos requisitos até a implementacgao, testes e validacao do sistema proposto,

assegurando rigor técnico e coeréncia com os objetivos estabelecidos.
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2.1 Caracterizacido da Pesquisa

Quanto a natureza, esta pesquisa caracteriza-se como aplicada, uma vez que visa a producdo de um
artefato tecnologico destinado a resolugao de um problema especifico no contexto odontolégico.
Em relagdo a abordagem, trata-se de uma pesquisa de carater qualitativo, com apoio de dados
quantitativos oriundos de registros funcionais do sistema, utilizada para compreender o processo de

acompanhamento clinico e avaliar o comportamento da solugao desenvolvida.

Do ponto de vista dos objetivos, a pesquisa ¢ classificada como descritiva e exploratdria. Descritiva
por buscar apresentar ¢ documentar o funcionamento do sistema proposto e exploratoria por
investigar, em um contexto ainda pouco sistematizado, o uso de tecnologias da informag¢ao no

acompanhamento pos-implante de proteses dentarias.
2.2 Procedimentos Metodologicos

A conducdo do trabalho foi organizada em etapas sequenciais, conforme descrito a seguir:

2.2.1 Revisao da Literatura

Inicialmente, realizou-se uma revisao bibliografica com o objetivo de identificar conceitos
fundamentais relacionados ao edentulismo, aos procedimentos pés-implante e a aplicagdo de

tecnologias da informacdo na drea da satde.

2.2.2 Levantamento e Analise de Requisitos

O levantamento de requisitos foi conduzido a partir de entrevistas informais e consultas a
profissionais da area de odontologia, com énfase em implantodontia. Essa etapa permitiu identificar
as principais necessidades relacionadas ao acompanhamento pos-operatdrio, bem como definir os
requisitos funcionais e ndo funcionais do sistema. Os requisitos foram organizados e documentados,

servindo como base para a modelagem e implementacao da solugao.

2.2.3 Modelagem do Sistema

Com base nos requisitos levantados, procedeu-se a modelagem da solu¢do, envolvendo a defini¢ao
da arquitetura do sistema, das entidades principais e dos fluxos de interacdo entre usudrios e

funcionalidades. Foram elaborados diagramas representativos da arquitetura e da organizacao dos

13



modulos, com o objetivo de facilitar a compreensao estrutural do sistema e orientar o processo de

implementagao.

2.2.4 Desenvolvimento da Aplicacao

A implementacdo do sistema foi realizada utilizando tecnologias web amplamente difundidas no
desenvolvimento de aplicagdes modernas. A camada de apresentagdo foi desenvolvida com o uso da
biblioteca React, utilizando a linguagem TypeScript e o ambiente Vite como ferramenta de

empacotamento e execugao.

A camada de servicos foi construida em Node.js, utilizando o framework Express e a linguagem
TypeScript, adotando uma arquitetura baseada em servigos RESTful complementada por

comunicacao em tempo real por meio de WebSockets.

Para o gerenciamento de dados, utilizou-se um sistema de banco de dados NoSQL, especificamente
0 MongoDB, com o auxilio do ORM Prisma para o mapeamento objeto—documento, controle de

migragdes e gerenciamento das entidades do sistema.

O sistema foi dividido em dois perfis principais de usuarios: dentistas e pacientes. Para cada perfil,
foram implementadas funcionalidades especificas, tais como cadastro, autenticagdo, envio de

relatos clinicos, visualizagdo de histdricos e troca de mensagens.

2.2.5 Testes e Verificacao

Apds a implementagdo, foram realizados testes funcionais com o objetivo de verificar o correto
funcionamento das principais funcionalidades do sistema. Os testes envolveram cendrios simulados
de uso, incluindo cadastro de usudrios, envio de formularios diarios, visualizacao de graficos de
evolucdo e troca de mensagens entre dentista e paciente. Eventuais inconsisténcias identificadas

durante essa etapa foram corrigidas de forma iterativa.

2.2.6 Analise dos Resultados

Os dados obtidos por meio da utilizagdo do sistema foram analisados de forma descritiva,
buscando-se verificar a adequacao das funcionalidades propostas aos objetivos do trabalho. A
analise concentrou-se na verificacdo da consisténcia dos registros, na clareza das informagdes
apresentadas e na viabilidade de uso da solu¢ao como ferramenta de apoio ao acompanhamento

pos-implante.

14



2.3 Ambiente e Recursos Utilizados

O desenvolvimento foi realizado em ambiente local, utilizando ferramentas de versionamento de
codigo, editores de texto e navegadores web para testes. Foram empregados frameworks e
bibliotecas consolidadas no mercado, bem como ferramentas auxiliares para controle de versdes,

gerenciamento de dependéncias e testes.
2.4 Aspectos Eticos e de Seguranca

Considerando que o sistema proposto envolve o tratamento de informagdes pessoais e dados
clinicos, foram adotadas medidas voltadas a protecdo e confidencialidade das informagdes. Os
dados dos usuarios sao armazenados de forma controlada e acessados apenas mediante
autenticacdo. Além disso, buscou-se respeitar os principios éticos relacionados a privacidade, ao
sigilo profissional e a utiliza¢do responsavel das informagdes, em conformidade com as boas

praticas em sistemas de informacdo em saude.
2.5 Sintese da Metodologia

De forma sintética, a metodologia adotada contemplou revisao teérica, levantamento de requisitos,
modelagem, implementagao, testes e analise dos resultados. Essa estrutura permitiu desenvolver
uma solu¢do alinhada as necessidades identificadas no contexto odontolégico, assegurando

coeréncia entre os objetivos propostos e os procedimentos adotados ao longo do trabalho.

3. REFERENCIAL TEORICO

3.1 Procedimentos Pos-Implante

Os procedimentos pos-implante de préoteses dentarias constituem etapa essencial para o sucesso do
tratamento reabilitador. Apos a realizagdo do procedimento cirrgico, o paciente deve seguir
rigorosamente as orientagdes fornecidas pelo cirurgido-dentista, incluindo cuidados com a higiene
bucal, restri¢des alimentares temporarias, controle de esforgos fisicos e uso adequado da medicagao
prescrita. Essas medidas visam favorecer a cicatrizagao dos tecidos, a osseointegracao do implante e

a prevencao de complicagdes, como processos inflamatdrios e infec¢des (Petersen et al., 2005).
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O periodo pos-operatorio demanda monitoramento continuo, uma vez que alteragdes clinicas
podem ocorrer de forma gradual e nem sempre sdo prontamente percebidas pelo paciente. A
auséncia de acompanhamento sistematico pode comprometer a identificagdo precoce de
intercorréncias, afetando negativamente o prognostico do tratamento. Dessa forma, estratégias que
favoregam o registro frequente de informacdes clinicas e a comunicagdo entre paciente e

profissional tornam-se relevantes para a pratica odontoldgica contemporanea.

Estudos clinicos indicam que a auséncia de acompanhamento pds-operatdrio estruturado esta
associada a maior risco de peri-implantite, perda 6ssea marginal e falha do implante (Lang et al.,

2011; Berglundh et al., 2002).
3.2 E-saude no Contexto Odontoldgico

O conceito de e-saude refere-se a aplicacdo das tecnologias da informagdo e comunicagdo no
suporte aos processos de aten¢do a saude, incluindo prevencao, diagndstico, tratamento e
acompanhamento clinico. No contexto odontologico, a e-saude tem sido empregada principalmente
em sistemas de prontuario eletronico, plataformas de gestdo de consultérios, softwares de

diagndstico por imagem e ferramentas de apoio ao planejamento terapéutico (Pagliari et al., 2005).

No acompanhamento pos-cirurgico, a utilizagao de solugdes digitais possibilita a coleta estruturada
de dados clinicos, relatos subjetivos e registros visuais, ampliando a capacidade de monitoramento
remoto. Essa abordagem contribui para reduzir a dependéncia exclusiva de consultas presenciais e
favorece a continuidade do cuidado, especialmente em procedimentos que exigem

acompanhamento prolongado, como os implantes dentarios.

A e-saude incorpora a utilizacao de registros clinicos eletronicos, telessatude e sistemas de apoio a
decisdo, contribuindo para a continuidade do cuidado e integracao das informacdes clinicas entre

diferentes niveis de atengdo (Dixon et al., 2016; WHO, 2016).
3.3 Sistemas de Informaciao em Satide e Monitoramento Clinico

Os sistemas de informacao em saude desempenham papel fundamental na organizacao,
armazenamento e recuperacao de dados clinicos. A adocdo de registros eletronicos e plataformas
digitais permite maior padronizagao das informagdes, redu¢ao de erros de transcri¢ao e maior

disponibilidade de dados para analise clinica e administrativa.
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No contexto do monitoramento clinico, sistemas informatizados podem registrar indicadores de
evolucdo, niveis de dor, sintomas relatados e imagens clinicas, fornecendo subsidios para a tomada
de decisdo por parte do profissional de satde. Além disso, tais sistemas possibilitam a geragao de
historicos evolutivos, favorecendo a avaliacao longitudinal do paciente e a identificagdo de padrdes

relevantes ao processo terapéutico.

Sistemas informatizados de satide favorecem a integragdo de dados clinicos, analise longitudinal e
apoio a decisdes clinicas, especialmente em modelos de cuidado cronico (Bright et al., 2012; Black

etal., 2011).
3.4 Tecnologia e Relacao Profissional-Paciente

A incorporacao de tecnologias digitais no acompanhamento clinico tem impacto direto na relagdo
entre profissional de satde e paciente. Ferramentas de comunicagdo mediada por sistemas
computacionais podem ampliar a frequéncia de interacdo, facilitar o esclarecimento de duvidas e

promover maior engajamento do paciente no processo de recuperagao (Wynm et al., 2020).

No acompanhamento pos-implante, a comunicagdo continua favorece a adesdo as orientagoes
clinicas e contribui para a constru¢ao de um cuidado mais colaborativo. Nesse sentido, sistemas de
acompanhamento baseados em tecnologia configuram-se como instrumentos de apoio a pratica
clinica, sem substituir a avalia¢ao presencial, mas complementando-a de forma sistematica e

estruturada.

A adocao de tecnologias mediadas favorece a adesao dos pacientes ao tratamento, melhora a

satisfacdo e fortalece o engajamento no autocuidado clinico (Free et al., 2013; Kruse et al., 2017).

4. PROPOSTA

4.1 Descricao Geral da Proposta

Este trabalho propde o desenvolvimento do sistema OralSync, uma plataforma web destinada ao
acompanhamento clinico de pacientes no periodo pds-implante de proteses dentarias. A solugdo foi
concebida para possibilitar o registro diario de informagdes clinicas, relatos subjetivos, niveis de
dor e envio de imagens da regido operada, permitindo ao cirurgido-dentista acompanhar

remotamente a evolucdo do paciente durante o periodo de recuperagao.
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O sistema contempla dois perfis principais de usuarios: dentistas e pacientes. Os pacientes utilizam

a plataforma para registrar suas informacdes didrias e enviar mensagens ao profissional responsavel.

Os dentistas, por sua vez, acessam um painel de acompanhamento no qual podem visualizar

historicos clinicos, analisar graficos de evolucao e responder as mensagens recebidas.

A proposta visa complementar o acompanhamento presencial tradicional, fornecendo um meio

estruturado de coleta de dados e comunicagdo continua, contribuindo para a melhoria da qualidade

do cuidado e para a reducdo de riscos clinicos no pds-operatorio.

4.2. Requisitos

A definicdo dos requisitos foi realizada a partir de consultas a profissionais da area de odontologia e

da analise das necessidades observadas no contexto do acompanhamento pos-implante. Os

requisitos funcionais principais sdo descritos a seguir.

ID

Requisito

RF-01- Cadastrar paciente

O sistema deve permitir o cadastro de pacientes,
incluindo informagdes pessoais, e identificagao

do profissional responsavel.

RF-02- Cadastrar dentista

O sistema deve possibilitar o cadastro de perfis
de dentistas, contendo nome, nimero de registro

profissional.

RF-03- Autenticar usuario

O sistema deve permitir a autenticacao de
dentistas e pacientes por meio de credenciais
individuais, garantindo o acesso restrito as

funcionalidades correspondentes a cada perfil.

RF-04- Atualizar dados cadastrais

O sistema deve permitir a atualizagdo de
informagdes pessoais e profissionais de dentistas

e pacientes.

RF-05- Registrar formulario diario

O sistema deve permitir que o paciente registre
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diariamente informacodes clinicas, incluindo
niveis de dor, sintomas relatados e observagoes

subjetivas.

RF-06- Enviar imagens clinicas

O sistema deve permitir o envio de imagens da
regido operada para apoio a avaliagdo remota do

profissional.

RF-07- Enviar mensagens

O sistema deve possibilitar a troca de mensagens
entre paciente e dentista, com historico

organizado por usuario.

RF-08- Visualizar historico clinico

O sistema deve permitir ao dentista visualizar o
historico completo de registros diarios de cada

paciente.

RF-09- Exibir graficos de evolugao da escala de

dor

O sistema deve apresentar grafico de evolugao
da escala de dor clinica com base nos registros

diérios, facilitando a andlise longitudinal.

RF-10- Exibir Notificagdes de novas Mensagens

O sistema deve apresentar notificagdes visuais
no cabecalho da aplicacdo sempre que o usudrio
receber uma nova mensagem, indicando a
existéncia de comunicagdes pendentes entre

dentista e paciente.

4.3. Arquitetura do Sistema

4.3.1 Visao Geral da Arquitetura

A arquitetura do sistema OralSync foi concebida segundo o modelo cliente-servidor, com

organizacdo em camadas bem definidas, compreendendo a camada de apresentacdo, a camada

de servicos e a camada de persisténcia de dados. Essa estrutura visa promover separacao de

responsabilidades, facilitar a manutencdo do cédigo, permitir a evolugdo incremental da

aplicacdo e favorecer a escalabilidade do sistema.

19



A comunicagao entre cliente e servidor ocorre predominantemente por meio de servicos
RESTful, complementada por conexdes persistentes em tempo real utilizando WebSockets.
Essa abordagem possibilita tanto o tratamento de operagdes transacionais tradicionais, como
cadastro e consulta de dados, quanto a atualizacdo dindmica de mensagens e notificagdes

entre dentistas e pacientes.

O sistema foi projetado para atender dois perfis principais de usudrios: dentistas e pacientes.
Cada perfil possui fluxos de navegacao, permissoes ¢ funcionalidades especificas, controladas

por mecanismos de autenticagdo e autorizacdo implementados na camada de servigos.

4.3.2 Tecnologias Utilizadas

Nesta secdo sdo apresentadas as principais tecnologias empregadas no desenvolvimento do
sistema OralSync, bem como suas respectivas finalidades técnicas. A sele¢ao das ferramentas
considerou critérios como estabilidade, ampla ado¢@o na industria, documentacao
consolidada, facilidade de manuteng¢ao e adequacao ao desenvolvimento de aplicagdes web

cliente—servidor.

A arquitetura adotada ¢ baseada em separagao entre camada de apresentacao (frontend),
camada de servigos (backend) e camada de persisténcia de dados, utilizando tecnologias

especificas para cada responsabilidade do sistema.

4.3.2.1 TypeScript

TypeScript ¢ uma linguagem de programacao de codigo aberto desenvolvida como um
superconjunto do JavaScript, adicionando tipagem estatica opcional e recursos avancados de

verificacdo de tipos.

Sua utilizagdo possibilita a detec¢do de inconsisténcias ainda em tempo de desenvolvimento,
reduzindo erros de execugao e aumentando a legibilidade e a manutenibilidade do cddigo. No
OralSync, o TypeScript foi adotado tanto no frontend quanto no backend, promovendo

padronizacao tecnologica entre as camadas da aplicagao.
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4.3.2.2 React

React ¢ uma biblioteca JavaScript voltada a construcao de interfaces de usuario baseadas em
componentes reutilizaveis. Seu modelo de renderizacao por meio do Virtual DOM favorece

atualizacgoes eficientes da interface e melhor desempenho em aplicacdes interativas.

A abordagem componentizada contribui para a organizacgao do codigo e facilita a reutilizacdo
de elementos visuais, sendo adequada ao desenvolvimento de sistemas com multiplas telas e

funcionalidades, como o presente projeto.

4.3.2.3 Vite

Vite ¢ uma ferramenta de desenvolvimento e empacotamento de aplicagdes web que oferece
inicializagdo rapida do ambiente de execugdo e recarregamento instantaneo durante alteragcdes

no codigo (hot reload).

Seu uso contribui para maior produtividade no processo de desenvolvimento e geragao

otimizada dos arquivos finais da aplicagao.

4.3.2.4 Tailwind CSS

Tailwind CSS ¢ um framework utilitario para estilizagdo de interfaces, baseado em classes

pré-definidas que permitem a composigao direta de estilos no proprio codigo HTML/JSX.

Essa abordagem favorece padronizagdo visual, responsividade e redug@o de folhas de estilo

extensas, contribuindo para consisténcia na experiéncia do usuario.

4.3.2.5 ShadCN Ul

ShadCN UI consiste em um conjunto de componentes de interface reutilizdveis construidos

sobre padrdes modernos de acessibilidade e design.
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Sua utilizagao possibilita a criagdao de elementos visuais padronizados, como botdes,
formularios e cartdes, reduzindo retrabalho e mantendo uniformidade estética entre as telas do

sistema.

4.3.2.6 React Router DOM

React Router DOM ¢ uma biblioteca responsavel pelo gerenciamento de navegagao em

aplicacdes de pagina tnica (Single Page Applications — SPA).

Permite a defini¢do de rotas, controle de acesso a paginas e redirecionamentos, viabilizando a

separacdo de funcionalidades conforme o perfil do usuério (dentista ou paciente).

4.3.2.7 React Hook Form e Zod

React Hook Form ¢ uma biblioteca voltada ao gerenciamento eficiente de formularios,

minimizando re-renderizagdes e simplificando o controle de estados.

Zod ¢ utilizada para validagao e defini¢cdo de esquemas de dados, garantindo que as

informacdes submetidas estejam em conformidade com os formatos esperados.

Em conjunto, essas ferramentas contribuem para maior confiabilidade na entrada de dados

clinicos e cadastrais.

4.3.2.8 Socket.1IO0

Socket.IO ¢ uma biblioteca para comunicacdo bidirecional em tempo real baseada em

WebSockets.

Sua adocao possibilita a troca instantanea de mensagens e o envio de notificacdes entre
dentistas e pacientes, viabilizando interagdes sincronas sem necessidade de atualizagao

manual da pagina.
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4.3.2.9 Chart.js e Recharts

Chart.js e Recharts sdo bibliotecas destinadas a visualizagdo de dados por meio de graficos

interativos.

No sistema, sdo empregadas para representar a evolucao temporal da escala de dor registrada
pelos pacientes, auxiliando o profissional na andlise clinica e na interpretagdo de tendéncias

ao longo do acompanhamento.

4.3.2.10 Node.js e Express

Node.js ¢ um ambiente de execucdo JavaScript no lado do servidor, amplamente utilizado

para construcao de APIs e servigos web.

Express ¢ um framework minimalista que fornece mecanismos para defini¢do de rotas,

middlewares e tratamento de requisicoes HTTP.

Em conjunto, essas tecnologias compdem a camada de servigos do sistema, responsavel pela

logica de negocio, autenticacdo, processamento de dados e integracdo com o banco de dados.

4.3.2.11 JSON Web Token (JWT)

JSON Web Token ¢ um padrao para autenticagao baseado em tokens assinados digitalmente.

Essa abordagem permite validar a identidade do usuério em requisi¢des subsequentes sem
necessidade de armazenamento de sessdo no servidor, contribuindo para escalabilidade e

seguranca no controle de acesso.

4.3.2.12 MongoDB

MongoDB ¢ um banco de dados NoSQL orientado a documentos, caracterizado por

flexibilidade de esquema e facilidade de armazenamento de dados ndo estruturados.
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No OralSync, ¢ utilizado para persisténcia de metadados e registros associados a arquivos de

imagem enviados pelos usuarios.

4.3.2.13 Prisma ORM (PostgreSQL)

Prisma ¢ uma ferramenta de mapeamento objeto—relacional (ORM) que simplifica o acesso a

bancos de dados relacionais.

No sistema, ¢ empregada em conjunto com o PostgreSQL para modelagem das entidades
principais — como dentistas, pacientes, mensagens e registros clinicos — oferecendo controle

de migragdes, tipagem automatica e maior seguranga nas consultas.

4.3.2.14 Multer

Multer ¢ um middleware para o framework Express destinado ao tratamento de uploads de

arquivos multipart.

E responsavel pelo recebimento e armazenamento local de imagens clinicas e avatares,

possibilitando o gerenciamento seguro de arquivos enviados pelos usuarios.

4.3.3 Organizacao dos Componentes do Sistema

A organizagdo interna do sistema foi estruturada de forma modular, visando facilitar a

manutencao ¢ a extensibilidade da aplicagao.

No backend, o codigo foi organizado em controladores responsaveis pelo tratamento das
requisicoes, rotas responsaveis pelo roteamento das funcionalidades, middlewares para
controle de autenticagdo e autorizagdo, modelos de dados, servigos auxiliares ¢ modulos de
comunicacao em tempo real. Destacam-se os controladores de autenticagdo, pacientes,

dentistas, mensagens, formularios diarios, notificacdes, imagens e escala de dor.

No frontend, a aplicacao foi estruturada em paginas correspondentes as principais

funcionalidades do sistema, componentes reutilizaveis de interface, contextos para
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gerenciamento de estado global, servigos para comunica¢ao com a API e mddulos especificos

para tratamento de autenticacdo e notificagdes.

Essa organizagdo permitiu isolar responsabilidades, reduzir acoplamento entre modulos e

favorecer a reutilizagdo de componentes em diferentes partes da aplicagao.

4.3.4 Desenho da Arquitetura

A Figura abaixo apresenta o desenho da arquitetura do sistema proposto, evidenciando as
principais camadas da aplicac¢do, os componentes envolvidos e o fluxo de comunicacdo entre

as interfaces de usudrio, a camada de servigos e os mecanismos de persisténcia de dados.

ﬁ Camada de Apresentacio
Dentista 2 Paciente
Frontend React + Vite
I |
Requisigdes REST Conexdo WebSocket
Camada de Servigos l
Backend Node.js + Express
= ®
R
- z
API REST Socket.l10
Dados Relacionais Binarios de Imagens Arquivos Locais
|
Camada de Dados l
il |
.MongoDB 4
Banco PostgreSQL MongoDB Sistema de Arquivos
(Binarios/Metadados) /uploads

Figura 1 - Arquitetura do Sistema OralSync. Fonte: Elaborado pelo autor.

O desenho evidencia uma arquitetura em trés camadas. Na camada de apresentacao,
encontram-se as interfaces web desenvolvidas em React com Vite, utilizadas tanto por
dentistas quanto por pacientes para acesso as funcionalidades do sistema. A comunicagdo com

a camada de servigos ocorre por meio de requisicdes HTTP REST para operacdes
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convencionais e por conexdoes WebSocket, utilizando Socket.IO, para funcionalidades que

demandam comunicagdo em tempo real, como o envio de mensagens e notificacdes.

A camada de servigos ¢ composta por uma aplicacdo backend desenvolvida em Node.js com
o framework Express, responséavel pelo processamento das requisi¢des, aplicacao das regras
de negdcio e gerenciamento da autenticacao dos usuarios. Essa camada também centraliza o

controle de uploads de arquivos e o gerenciamento de eventos em tempo real.

Na camada de dados, o sistema adota uma abordagem hibrida de persisténcia. O banco de
dados relacional PostgreSQL, acessado por meio do Prisma ORM, ¢ utilizado para armazenar
informacgdes estruturadas, como dados de usuarios, avaliagdes, mensagens e registros clinicos.
O MongoDB ¢ empregado para o armazenamento de metadados e referéncias associadas as
imagens clinicas. Os arquivos de imagem so persistidos localmente no sistema de arquivos
do servidor, na pasta de uploads, sendo referenciados posteriormente pelo backend. Essa
organizacdo permite separar dados estruturados, bindrios e arquivos fisicos, favorecendo a

manutengao e a organizacao do sistema.

4.4 Modelagem Funcional do Sistema

A modelagem funcional do sistema OralSync tem como objetivo descrever o fluxo
operacional das principais funcionalidades, evidenciando a interacao entre os perfis de
usuarios e os modulos da aplicagdo. Diferentemente da especificagdo formal por meio de
diagramas de casos de uso, esta se¢ao apresenta uma visao funcional do sistema, destacando a

sequéncia de ag¢des realizadas por dentistas e pacientes durante o uso da plataforma.

O fluxo funcional contempla desde o processo de autenticacao dos usuarios, passando pelo
cadastro e gerenciamento de pacientes, registro diario de informagdes clinicas, envio de
imagens, visualizag¢do de histéricos e graficos de evolugdo, até a troca de mensagens € o
recebimento de notificagdes. Essa abordagem permite compreender o funcionamento
integrado do sistema, relacionando os requisitos funcionais as operacdes efetivamente

realizadas durante a execucao da aplicacao.

4.4.1 Fluxo Funcional do Sistema
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O fluxo funcional do sistema OralSync descreve, em nivel conceitual, a sequéncia de
interacdes realizadas pelos dois perfis de usuarios da aplicagdo: dentista e paciente. Esse fluxo
tem como objetivo evidenciar o funcionamento geral do sistema, desde o processo de
autenticacao até a troca de informacdes clinicas e mensagens, sem aprofundar-se em detalhes

técnicos de implementacao.

Conforme ilustrado na Figura 2, o fluxo do dentista inicia-se com o cadastro e autentica¢ao na
plataforma, seguido pelo cadastro dos pacientes sob sua responsabilidade e pela visualizagdo
dos dados enviados diariamente. O profissional pode acompanhar a evolugao clinica por meio

de gréficos, historicos e imagens, além de manter comunicagao direta com os pacientes.

O fluxo do paciente, por sua vez, inicia-se com o0 acesso ao sistema por meio de login,
permitindo o preenchimento do formulario diario, o envio de imagens clinicas e a troca de
mensagens com o dentista responsavel. Ambos os fluxos convergem no processo de
comunicacao e acompanhamento clinico continuo, caracterizando a interagdo central proposta

pelo sistema.

A figura abaixo apresenta de forma sintetizada o fluxo do sistema, destacando as principais etapas e

responsabilidades de cada perfil de usuario.
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Fluxo do Dentista Fluxo do Paciente

v v
Cadastrar e fazer login |« > Fazer login
\ Cadastrar paciente Preencher formulario dirio |
‘ Visualizar painel < > Enviar imagem clinica |
L 3 ‘_J
| Enviar dados para painel do dentista J
| Visualizar graficos e histéricos ——»le—— Trocar mensagens

v
[ Trocar mensagens |

Figura 2 — Fluxo funcional do sistema OralSync. Fonte: Elaborado pelo autor.

Observa-se que o fluxo funcional apresentado esta diretamente alinhado aos requisitos funcionais
definidos na Se¢do 4.2, evidenciando a coeréncia entre a proposta conceitual do sistema e sua
implementagao pratica. As etapas de cadastro, autenticacao, registro de formularios, envio de
imagens, visualizacdo de historicos e troca de mensagens refletem as funcionalidades essenciais do
sistema OralSync, permitindo um acompanhamento clinico estruturado e continuo no periodo pos-

implante.

4.5 Interface do Sistema

A interface do sistema OralSync foi projetada com o objetivo de oferecer uma interacao simples,
intuitiva e funcional aos seus usudrios, considerando as particularidades dos dois perfis atendidos
pela aplicacdo: dentistas e pacientes. O foco principal da interface € facilitar o registro, a
visualizacdo e o acompanhamento das informagdes clinicas no periodo pos-implante, minimizando
dificuldades de uso e promovendo uma experiéncia acessivel, mesmo para usuarios com menor

familiaridade com tecnologias digitais.
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As telas do sistema foram organizadas de acordo com os fluxos funcionais previamente
definidos, contemplando desde o acesso inicial a aplicagdo até as funcionalidades especificas
de cada perfil. Para os pacientes, a interface prioriza a simplicidade no preenchimento do
formulario diario, no envio de imagens e na comunicagdo com o profissional responsavel.
Para os dentistas, o sistema disponibiliza um painel de acompanhamento que retine
informacdes consolidadas sobre a evolucao clinica dos pacientes, graficos de escala de dor e

acesso as mensagens trocadas.

Neste topico, sdo apresentadas as principais telas do sistema, acompanhadas de suas
respectivas descri¢des funcionais. As figuras exibem capturas reais da aplicacdo desenvolvida,
permitindo uma compreensao pratica da organizacdo visual, dos elementos de interagdo e das

funcionalidades oferecidas em cada etapa de uso do sistema.

4.5.1 Tela de Login

A tela de login constitui o ponto de entrada do sistema OralSync, sendo responsavel por
controlar o acesso dos usuarios as funcionalidades disponiveis na plataforma. Por meio dessa
interface, dentistas e pacientes realizam a autentica¢ao utilizando credenciais individuais
previamente cadastradas, garantindo a segurancga das informacgdes clinicas e o acesso restrito

conforme o perfil de cada usuario.

A interface apresenta campos para insercao de e-mail e senha, além de um botdo para
submissao dos dados. Apds a validacdo das credenciais, o sistema identifica o tipo de usudrio
autenticado e realiza o redirecionamento automatico para a area correspondente: painel do
dentista ou ambiente do paciente. Esse mecanismo assegura que cada perfil tenha acesso

apenas as funcionalidades pertinentes as suas atribui¢des dentro do sistema.

A tela de login também disponibiliza um acesso para criagdo de nova conta, permitindo o
cadastro inicial de usuarios que ainda nao possuem registro na plataforma. O layout foi
desenvolvido de forma simples e objetiva, priorizando clareza visual, organiza¢ao dos
elementos e facilidade de uso, de modo a reduzir erros de autenticagdo e tornar o processo de

acesso rapido e intuitivo.

A Figura 3 apresenta a tela de login do sistema OralSync, evidenciando os campos de

autenticagdo e os principais elementos de interag¢do disponiveis ao usuario.
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OralSync Cadastros  Dashboards

Login

Acesse sua conta para continuar

Dentista v

Figura 3 — Tela de login do sistema OralSync. Fonte: Elaborado pelo autor.

4.5.2 Tela de Cadastro de Dentista

A tela de cadastro de dentista tem como finalidade permitir a criagdo do perfil profissional no
sistema OralSync, constituindo o primeiro passo para a utilizagdo das funcionalidades
disponiveis ao profissional de saude. Nessa etapa, o dentista informa seus dados basicos e
profissionais, os quais serdo utilizados para identificag@o, autenticagao e vinculagdo com os

pacientes acompanhados na plataforma.

O formulario de cadastro contempla campos essenciais, como nome completo, endereco de e-
mail, senha de acesso e nimero de registro profissional, garantindo que apenas profissionais
devidamente identificados possam utilizar o sistema. A valida¢ao dos dados inseridos
contribui para a integridade das informagdes armazenadas e para a seguranca do processo de

autenticacao.

Apos o preenchimento correto dos campos e a confirmagao do cadastro, o dentista passa a ter
acesso ao sistema, podendo realizar o gerenciamento de pacientes, acompanhar registros
clinicos e utilizar os recursos de comunicacao disponiveis na plataforma. A Figura 4 apresenta

a interface de cadastro de dentista do sistema OralSync.
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Cadastro de Dentista

Preencha os dados abaixo para criar sua conta

Ja possui conta? Entra

Figura 4 — Tela de cadastro de dentista do sistema OralSync. Fonte: Elaborado pelo

autor.

4.5.3 Tela de Cadastro de Paciente

A tela de cadastro de paciente tem como objetivo possibilitar o registro dos usudrios que
serdo acompanhados pelo sistema OralSync durante o periodo pés-implante de proteses
dentarias. Esse cadastro ¢ realizado pelo dentista, garantindo que o paciente seja corretamente

vinculado ao profissional responséavel pelo acompanhamento clinico.

O formulario de cadastro contempla informacdes basicas do paciente, necessarias para sua
identificacdo no sistema, bem como dados que permitem a associagdo direta ao dentista
responsavel. Essa vinculagao ¢ fundamental para assegurar que os registros clinicos,
formularios didrios e mensagens trocadas estejam corretamente organizados e acessiveis

apenas ao profissional correspondente.

Apos a conclusdo do cadastro, o paciente passa a ter acesso a plataforma por meio de suas
credenciais individuais, podendo realizar o login, preencher os formularios diarios, enviar
imagens da regido operada e se comunicar com o dentista responsavel. A Figura
correspondente ilustra a interface de cadastro de paciente do sistema OralSync, evidenciando

a organizacao e simplicidade da tela.
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Ora lSync Cadastros Dashboards

Cadastro de Paciente
Preencha os dados abaixo para registrar um nove paciente

Cadastrar Paciente

Figura 5 — Tela de cadastro de paciente do sistema OralSync. Fonte: Elaborado pelo

autor.

4.5.4 Formulario Diario do Paciente

O formulario diario do paciente constitui um dos principais componentes do sistema
OralSync, sendo responsavel pelo registro continuo das informagdes clinicas durante o
periodo pos-implante. Essa funcionalidade permite que o paciente informe, de forma simples
e estruturada, dados relevantes sobre sua recuperagdo, contribuindo para um acompanhamento

mais proximo e eficaz por parte do dentista.

Por meio dessa tela, o paciente pode registrar diariamente o nivel de dor percebido,
selecionar sintomas ou desconfortos apresentados, inserir observagdes subjetivas sobre sua
condi¢do clinica e enviar imagens da regido operada. Esses dados sdo armazenados de forma
organizada no sistema e passam a compor o historico clinico do paciente, possibilitando uma

analise longitudinal da evolucdo do pds-operatorio.

As informagdes submetidas no formulario diario sdo automaticamente disponibilizadas no
painel do dentista, permitindo a visualizacao do historico de registros, a analise de graficos de
evolu¢do da dor e a identificacdo precoce de possiveis intercorréncias. Dessa forma, o

formulério diario atua como um elo fundamental entre paciente e profissional, reforgando a
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comunicacao continua e apoiando a tomada de decisdo clinica.

Ora lsync Cadastros Dashboards Q?Anna

Relato Diario do Paciente

Qual o nivel da sua dor hoje? (1a 10)

5

Como vocé esta se sentindo hoje? (opcional)

Razodvel

Enviar foto da regido (obrigatério)

Procurar... implante-zigomatico-ceu-da-boca,pg

Enviar Relato

Figura 6 — Formulario diario do paciente no sistema OralSync. Fonte: Elaborado pelo

autor.

4.5.5 Painel do Dentista (Dashboard)

O painel do dentista, também denominado dashboard, centraliza as principais informagdes
relacionadas ao acompanhamento clinico dos pacientes cadastrados no sistema OralSync.
Essa interface foi projetada para oferecer uma visdo consolidada e organizada dos dados
coletados ao longo do periodo pds-operatorio, apoiando o profissional na andlise da evolugao

clinica de cada paciente.

Na primeira se¢ao do painel, sao apresentados recursos visuais de apoio a tomada de decisao,
com destaque para o grafico de evolugdo da escala de dor. Esse grafico ¢ gerado a partir dos
registros enviados diariamente pelos pacientes por meio do formulario clinico, permitindo ao
dentista identificar tendéncias, variacdes ao longo do tempo e possiveis situagdes que

demandem atengao.

Em complemento, o painel também disponibiliza cards contendo o historico detalhado das
respostas submetidas pelos pacientes. Nesses cards, o profissional pode visualizar

informacdes como o nivel de dor informado, comentarios adicionais inseridos pelo paciente e
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imagens clinicas enviadas durante o acompanhamento. Essa organizagao facilita a consulta
individual dos registros e contribui para uma analise mais completa do processo de

recuperacao.

A combinacdo entre visualizagdes graficas e dados descritivos no painel do dentista permite
um acompanhamento continuo e estruturado do pds-operatorio, reduzindo a dependéncia de
consultas presenciais exclusivamente para monitoramento e ampliando a comunicagao entre

profissional e paciente.

Oralsync Cadastros Dashboards : Matheus

Dashboard do Dentista

Pacientes

Anna
anna@email.com

Acompanhar evolugao clinica

Gréfico Referente a Escala de Dor — Anna

_/———0

2026-01-23T02:22:58.2612 2026-01-26T17:15:41.0432

' 2026-01-22T04:02:46.806Z — Dor: 7/10

Figura 7 — Painel do dentista: grafico de evolucio da escala de dor. Fonte: Elaborado pelo

autor.
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Imagem enviada pelo paciente

Registro fotografico enviado para avaliacao clinica.

Figura 8 — Painel do dentista: historico de registros clinicos do paciente. Fonte:

Elaborado pelo autor.

4.5.6 Tela de Perfil (Edicao de Perfil)

A tela de perfil do sistema OralSync tem como finalidade permitir que o usudrio realize a
manutencao basica de suas informagdes de acesso e identificagdo visual dentro da plataforma.
Essa funcionalidade est4 disponivel tanto para dentistas quanto para pacientes, respeitando o

perfil autenticado no sistema.

Atualmente, a edicdo de perfil contempla a atualizagdo da senha de acesso e da imagem de
avatar do usudrio. A alteragdao de senha contribui para a seguranca da conta, possibilitando que
o usuario modifique suas credenciais sempre que julgar necessario. Ja a atualizagdo do avatar
permite uma identificacao visual mais clara nos médulos de interacao, especialmente no

sistema de mensagens.

As alteragdes realizadas nessa tela sdo processadas mediante autenticagdo, garantindo que
apenas o proprio usudrio possa modificar seus dados. As imagens de avatar enviadas sdo
armazenadas no servidor e vinculadas ao perfil do usuario, sendo exibidas automaticamente

nas demais areas da aplicagao.

Embora a edigdo de perfil esteja, no momento, restrita a essas funcionalidades, a estrutura da

tela permite a ampliacdo futura para inclusdo de novos campos, conforme a necessidade de
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evolucao do sistema.

OralSync Cadastros Dashboards €’0Anna

Meu Perfil

Alterar foto de perfil
Nome: Anna
Email: anna@email.com

Funcgao: Paciente

Alterar Senha

Figura 9 — Tela de edi¢io de perfil do usuario. Fonte: Elaborado pelo autor.

4.5.7 Tela de Mensagens

A tela de mensagens do sistema OralSync tem como objetivo viabilizar a comunicagdo direta
entre dentistas e pacientes durante o periodo de acompanhamento pos-implante. Esse modulo
atua como um canal complementar ao acompanhamento clinico presencial, permitindo a troca
de orientacdes, esclarecimento de duvidas e acompanhamento da evolugdo do paciente de

forma assincrona.

A interface apresenta o historico de mensagens trocadas entre o dentista e o paciente,
organizadas cronologicamente, o que possibilita a visualizacdo continua do didlogo
estabelecido ao longo do periodo de recuperagdo. As mensagens sdo enviadas e recebidas em
tempo real, utilizando mecanismos de comunicacdo baseados em WebSockets, garantindo

atualizag@o imediata da interface sem a necessidade de recarregamento da pagina.

O sistema também dispde de um mecanismo de notificagcdes visuais exibidas no cabegalho da
aplicacdo, indicando a existéncia de mensagens nao lidas. Esse recurso contribui para que os
usuarios identifiquem prontamente novas comunicagdes, favorecendo respostas mais rapidas e

maior engajamento no acompanhamento clinico.
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A tela de mensagens permite que tanto o dentista quanto o paciente iniciem a comunicagao,
ndo restringindo a interagdo a respostas reativas. Dessa forma, o paciente pode relatar
situagOes especificas ou duvidas a qualquer momento, enquanto o dentista pode fornecer
orientacdes adicionais com base nos dados registrados no formulario diario e nos histdricos

clinicos disponiveis no sistema.

Ora lSync Cadastros Dashboards Anna

Boa Noite doutor

Boa noite

Figura 10 — Tela de mensagens entre paciente e dentista no sistema OralSync.

Fonte: Elaborado pelo autor.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho apresentou o desenvolvimento de um sistema computacional voltado ao
acompanhamento clinico de pacientes no periodo pos-implante de proteses dentérias,
buscando minimizar lacunas existentes na comunicagdo entre profissionais de saude e
pacientes durante essa fase critica do tratamento. A andlise do problema evidenciou que o
acompanhamento pos-operatorio, quando realizado de forma limitada e pouco sistematizada,
pode comprometer a identificagcdo precoce de intercorréncias e a qualidade do cuidado

oferecido.
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Ao longo do desenvolvimento do sistema OralSync, constatou-se a importancia de uma
ferramenta digital que possibilite a interagdo continua entre dentistas e pacientes, permitindo o
registro estruturado de informagdes clinicas, relatos subjetivos, imagens da regido operada e a
troca de mensagens. A utilizagdo de tecnologias da informagao aplicadas a satide mostrou-se
uma alternativa vidvel para apoiar o acompanhamento pos-cirurgico, complementando as
consultas presenciais tradicionais e promovendo maior proximidade entre os envolvidos no

processo de recuperacao.

Entretanto, ¢ importante destacar que este trabalho representa uma proposta inicial e
exploratoria. Aspectos como a seguranga da informagao, a privacidade dos dados clinicos, a
usabilidade da interface para diferentes perfis de usuarios e a escalabilidade da solucdo ainda
demandam andlises mais aprofundadas. Tais fatores sdo fundamentais para garantir a

confiabilidade, a eficiéncia e a adocao efetiva do sistema em contextos reais de uso.

Dessa forma, recomenda-se a continuidade deste estudo por meio de pesquisas futuras,
incluindo a realizagdo de testes de usabilidade, estudos piloto com profissionais e pacientes,
bem como a avaliagdo do impacto do sistema na rotina clinica e nos resultados do
acompanhamento pos-implante. Também se sugere a investigacao de possiveis melhorias e
expansoes funcionais, de modo a ampliar o escopo da plataforma e sua aplicabilidade na

pratica odontoldgica.

Por fim, este projeto evidencia o potencial da integrag@o entre tecnologia da informagao e
odontologia, destacando a relevancia de solugdes digitais no apoio ao cuidado em saude.
Acredita-se que, com aprimoramentos continuos e validagdo pratica, sistemas como o
OralSync podem contribuir significativamente para a melhoria da qualidade do
acompanhamento pos-operatdrio, fortalecendo a comunicagdo entre profissionais e pacientes
e promovendo uma abordagem mais segura, eficiente e centrada no paciente na area da satide

bucal.
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