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RESUMO

Este estudo investiga de que maneira a educagdo financeira pode atuar como
ferramenta efetiva de inclusao social, com foco no planejamento de aposentadoria
para pessoas surdas. A tematica torna-se relevante diante das reformas
previdenciarias recentes e do envelhecimento populacional brasileiro. No caso das
pessoas surdas, os desafios sdo ampliados pela escassez de informagdes financeiras
acessiveis e pela dependéncia de intérpretes para a mediacdo das informacoes.
Trata-se de pesquisa descritiva e exploratéria, com abordagem quantitativa, realizada
por meio de questiondrio estruturado aplicado a 20 participantes surdos. Para analise
das proporgbes, utilizou-se o intervalo de confiangca pelo método de Wilson,
apropriado para amostras pequenas. Os resultados indicaram fragilidade no dominio
de conceitos financeiros basicos, baixo percentual de planejamento previdenciario
ativo e presenca de barreiras linguisticas, cognitivas e institucionais. Diante desse
cenario, o estudo propde estratégias de educacao financeira adaptadas, incluindo
planejamento de ativos com diversificacao entre renda fixa (titulos publicos, CDB, LCI
e LCA) e renda variavel (fundos imobiliarios, fundos multimercado, ETFs e agbes de
setores perenes), além de orientacdes sobre organizacdo orcamentaria e geracao
complementar de renda. A pesquisa apresenta carater inédito ao articular educacao
financeira, planejamento de aposentadoria e as pessoas surdas, contribuindo para
ampliar o debate sobre inclusao financeira, acessibilidade e equidade no contexto
brasileiro, bem como abrindo caminho para investiga¢des futuras que considerem de
forma mais aprofundada as barreiras de comunicagéo, os aspectos sociais e culturais
que caracterizam a pessoa surda. Observa-se, portanto, que a efetividade da
educacao financeira para esse publico depende de estratégias bilingues, recursos
visuais e fortalecimento da acessibilidade institucional.

Palavras-chave: Educagdo Financeira. Pessoas Surdas. Inclusdo Social.

Planejamento de Aposentadoria. Acessibilidade Financeira.



ABSTRACT

This study investigates how financial education can function as an effective tool for
social inclusion, with a focus on retirement planning for deaf individuals. The topic
gains relevance in light of recent pension reforms and Brazil's demographic aging. For
deaf people, the challenges are intensified by the scarcity of accessible financial
information and the reliance on interpreters for mediation. This research adopts a
descriptive and exploratory design with a quantitative approach, conducted through a
structured questionnaire applied to 20 deaf participants. Proportions were analyzed
using Wilson’s confidence interval method, which is appropriate for small samples. The
findings reveal weaknesses in the understanding of basic financial concepts, a low rate
of active retirement planning, and the presence of linguistic, cognitive, and institutional
barriers. In response, the study proposes adapted financial education strategies,
including asset planning with diversification between fixed-income investments
(government bonds, CDB, LCI, and LCA) and variable-income investments (real estate
funds, multimarket funds, ETFs, and stocks in essential sectors), as well as guidance
on budgeting and complementary income generation. This research presents an
original contribution by articulating financial education, retirement planning, and the
deaf community, thereby expanding the debate on financial inclusion, accessibility, and
equity in the Brazilian context. It also opens avenues for future investigations
addressing communication barriers and the social and cultural dimensions that
characterize deaf individuals. The effectiveness of financial education for this
population depends on bilingual strategies, visual resources, and strengthened
institutional accessibility.

Keywords: Financial Education; Deaf Individuals; Social Inclusion; Retirement
Planning; Financial Accessibility.
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1 INTRODUCAO

A educacdo financeira € compreendida como uma combinagdo de
conscientizagao, conhecimento, habilidades, atitudes e comportamentos necessarios
para tomar decisdes sélidas e alcangar o bem-estar financeiro individual (Organizagao
para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico, 2020). Diante dessa definicao,
torna-se imprescindivel que o Estado, por meio de politicas publicas eficazes, e as
instituicdes privadas promovam o acesso a educacao financeira de forma equitativa,
permitindo que o cidaddo desenvolva autonomia para gerir seus recursos desde a
juventude até a velhice. Tal processo envolve o equilibrio financeiro e a compreensao
ampliada do papel do individuo nos contextos social, econdmico e ambiental.

No cendrio contemporaneo, observa-se que a inclusao social e econdmica das
comunidades de baixa renda permanece um desafio persistente, transversal as
dimensdes de classe social, género e etnia. Um dos fatores que mais contribui para
essa dificuldade é a auséncia de politicas publicas voltadas as populacoes
vulneraveis, o que amplia sua exposicdo ao crédito facil e aos beneficios de
programas sociais sem a devida preparagao para o gerenciamento adequado desses
recursos. Esse contexto se reflete no elevado nivel de endividamento dos brasileiros,
que permanece acima da média global (Souza, 2022). Além disso, o histérico de
inflacdo alta corr6i o poder de compra e fragiliza a organizacao financeira das familias,
contribuindo para comportamentos de risco, como a busca por jogos de azar e 0 uso
de alcool e outras drogas como formas de alivio momentaneo.

Esse quadro torna-se ainda mais preocupante diante do aumento continuo da
expectativa de vida no pais. Segundo o IBGE (2023), a expectativa de vida da
populacao brasileira alcangcou 75,5 anos em 2022; na Paraiba, passou de 73,5 anos
em 2017 para 74,1 anos em 2019 (Portal G1, 2023). As proje¢des indicam crescimento
para 82,7 anos em 2060, com diferengcas marcantes entre homens e mulheres
(Agéncia Brasil, 2024). O aumento da populagéo idosa pressiona o sistema de salde,
especialmente o setor suplementar, que registrou crescimento de 42% no numero de
centenarios e quase 33% no de beneficiarios acima de 60 anos nos ultimos cinco anos
(Folha de Sé&o Paulo, 2026). Como consequéncia, muitos idosos enfrentam
dificuldades para manter seus planos devido aos reajustes e a reducao de renda tipica

do envelhecimento.
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Nesse cenario, o planejamento previdenciario e financeiro torna-se essencial
para preservar um padrao de vida adequado e garantir segurancga na velhice, ja que
depender exclusivamente da previdéncia social pode nao ser suficiente diante das
constantes reformas e incertezas futuras. Assim, a escola publica pode desempenhar
papel central como agente transformador ao oferecer uma educacgéo financeira,
inclusiva e cidada para toda as comunidades. Ao integrar programas de educagao
financeira no curriculo, as escolas permitem que os alunos desenvolvam habilidades
para tomar decisdes financeiras que favorecam tanto a qualidade de vida individual
quanto do bem-estar social, pois assim estd disseminando o conhecimento e o
desenvolvimento do letramento financeiro dos individuos (Bufalo; Pinto, 2023).

Essas acdes, quando bem estabelecidas, podem favorecer os individuos na
tomada de decisbes mais assertivas e sustentaveis a curto e longo prazo, o que pode
contribuir para o seu equilibrio econémico, psicoldgico e social ao longo da vida.

Os autores Bufalo e Pinto (2023) enfatizam ainda que o conhecimento
financeiro isoladamente ndo é suficiente para instrumentalizacdo do cidadao, sendo
preciso aprimorar comportamentos e atitudes, influenciados por valores pessoais e
externos. Souza (2022) complementa que a capacitacdo dos professores na literacia
financeira deve ser uma prioridade nas politicas publicas, visto que sdo responsaveis
por compartilhar seus conhecimentos com os alunos através do sistema de ensino.
Considerando esse aspecto, a escola tem o potencial de criar um espaco onde o
entendimento sobre economia pessoal e social € moldado desde cedo, influenciando
positivamente na mudanca de comportamento de individuos e grupos expressos no
gerenciamento de seus recursos limitados (Ferreira, 2015).

No caso da comunidade surda brasileira, a falta de acesso a educacao
financeira é agravada por barreiras linguisticas e comunicacionais, o que acentua
vulnerabilidades econémicas. Historicamente, pessoas surdas foram colocadas a
margem das esferas econémica, social, cultural, educacional e politica, muitas vezes
consideradas incapazes e privadas de seus direitos (Meserlian; Vitaliano, 2009).
Entende-se como pessoas surdas individuos que compartilham da cultura e da
identidade linguistica da surdez, enquanto os que ndo pertencem a essa comunidade
sado classificados como deficientes auditivos (Hand Talk, 2026). Assim, para 0s
surdos, a surdez ndo é vista como deficiéncia, mas como uma forma distinta de
perceber o mundo, marcada por experiéncias e potencialidades proprias.
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Apesar dos avangos, persistem falhas estruturais que envolvem o Estado,
instituicdes financeiras, organizagdes de classe e o prdprio nucleo familiar, resultando
na falta de acesso a educacéao gratuita e de qualidade, sobretudo no que se refere a
educacao financeira para pessoas surdas. Junior (2017) afirma que educar jovens é
educar para o futuro, pois sdo agentes essenciais de transformagédo. Assim, a
participacao de todos os setores sociais na promog¢ao do conhecimento financeiro é
indispensavel para construir uma sociedade mais equitativa e consciente.

Diante da relevancia do problema, este estudo busca compreender as
necessidades financeiras das pessoas surdas de todo o Brasil e investigar como a
educacao financeira pode atuar como instrumento de inclusdo social, com énfase no
planejamento de aposentadoria. Com isso, propbe-se apresentar alternativas de
investimento e estratégias de geracao de renda que possam melhorar a qualidade de
vida das familias surdas e contribuir para a redugdo das desigualdades

socioeconémicas que ainda persistem.
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1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo Geral

Descrever os niveis de alfabetizacao financeira da comunidade surda para a

elaboracao de alternativas de investimento que complementem a aposentadoria e

melhorem sua qualidade de vida.

1.1.2 Objetivos Especificos

v

v

Mensurar os niveis de conhecimento, comportamento e atitudes financeiras dos
individuos surdos;

|dentificar as principais barreiras enfrentadas pela comunidade surda no acesso e
na compreensdo de informagdes financeiras, considerando especialmente os
impactos das barreiras de comunicagao na tomada de deciséo;

Propor alternativas de investimento e estratégias acessiveis de organizagéo e
controle financeiro que promovam inclus@o e sustentabilidade econémica para a

comunidade surda.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesta secdo, sera apresentada a fundamentacdo teorica que embasa este
estudo, explorando conceitos-chave relacionados a alfabetizagao financeira, inclusao
social e planejamento de aposentadoria. Serdo abordados os principais modelos que
podem constatar a importancia da literacia financeira para a comunidade surda, bem
como as possiveis implicagdes sociais e econOmicas desse conhecimento na
promocgao de qualidade de vida e inclusédo social e econémica.

Ja a anadlise documental e o levantamento bibliografico serdo compostos por
uma revisao da literatura sobre educacao financeira, inclusdo social e acessibilidade
para surdos, além de estudos sobre comportamento financeiro e investimentos
voltados a aposentadoria. Para isso, serdo utilizados artigos cientificos, teses,
dissertacoes e documentos oficiais, como relatérios de politicas publicas de inclusao
e planejamento financeiro, disponiveis em bases como Scielo, Google académico,

Science Direct, Periddico CAPES, BDTD e portais institucionais.

2.1 Uma Sintese Historica da Cultura dos Surdos

A cultura dos surdos se desenvolve ao longo dos séculos, moldada por
desafios, conquistas e uma busca continua por inclusao. De acordo com Strobel (apud
Perlin; Strobel, 2014), a cultura surda € o jeito de o sujeito surdo entender 0 mundo e
de modifica-lo a fim de torna-lo acessivel e habitavel, ajustando-o com as suas
percepgdes visuais, que contribuem para a definicdo das identidades surdas.
Ademais, a surdez nao pode ser considerada como uma deficiéncia, mas sim uma
forma especial de experimentar o mundo, que incluir extrair e potencializar as
vantagens surdas (Hand Talk, 2026; Gomides; Carvalho; Rocha, 2021).

Desse modo, Salles et al (2001) tenta esclarecer que, a depender da
circunstancia, todos tém suas limitacées em especial, sendo por isso, indispensavel
buscar um ponto comum que promovam a interacdo mais justa e efetiva entre surdos
e ouvintes, na direcdo de uma sociedade inclusiva e mais participativa nas politicas
publicas implementadas pelos governos Federal, Estadual e Municipal.
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Diante dessas consideragdes, os sujeitos surdos encontraram formas de
comunicagao por meio visual e gestual desde os tempos antigos. Entretanto, a
verdadeira transformagéo teve inicio no século XVIIl com a fundagéo das primeiras
escolas para surdos pelo abade francés De I'Epeé (Moreira, 2024; Bigogno, 2023).
Este periodo parece marcar o inicio do reconhecimento da identidade surda e da
valorizag¢do de sua cultura unica, que foi iniciado na Franga e se espalhou pela Europa.

Historicamente, a invisibilidade dos surdos perdurou por séculos, uma vez que
os surdos foram frequentemente marginalizados e incompreendidos por individuos
que ndo representavam a minoria surda, e ainda implementaram politicas publicas
controversas sem a participagcdo de representantes legais dos surdos (Morais;
Martins, 2020). Tal situacao pode criar um estigma de deficiente que ndo o leva a se
desenvolver plenamente (Dizeu; Caporali, 2005), tendo em vista que nado sao
respeitados como cidaddao com deveres e direitos contemplados pela constituicdao
federal brasileira nem pela Federacdo Mundial das Associagdes de Surdos (2024).

De acordo com essa abordagem, ao longo do século XIX, intensificaram-se os
debates entre a educacéao oralista e a educacao bilingue (com uso da Lingua de
Sinais). Segundo Morais e Martins (2020), algumas instituicdes insistem em adotar
metodologias que excluem a Lingua de Sinais, centralizando o sistema educacional
na lingua portuguesa. Isto pode resultar em maior resisténcia e luta por parte da
comunidade surda, exigindo o direito ao acesso justo e equitativo as informacdes. Sob
essa Otica, a cultura dos surdos resiste e se fortalece através da criacdo de
organizagdes, associagbes e eventos culturais préprios.

Uma das organizagdes representativas dos surdos é a Federacdo Nacional de
Educacao e Integracao dos Surdos (FENEIS), que recentemente questionou a politica
de educacéo inclusiva do MEC de alocar alunos surdos em escolas comuns com
Atendimento Educacional Especializado, uma abordagem cuja proposta de incluséo é
divergente. Campello e Rezende (2014) entendem que AEE é uma oferta educacional
esporadica e fragmentada, no contraturno da aula, realizada durante poucas horas
por semana. Nesse contratempo, em 2011, a FENEIS elaborou um documento para
a Convencéo Internacional das Pessoas com Deficiéncia, justificando que criangas
surdas devem ser incluidas inicialmente através da lingua de sinais e praticas culturais

adequadas antes de serem incluidas nas diferentes areas da vida escolar.
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Em 2010 houve outra mobilizacdo pelos movimentos surdos brasileiros, apds
os resultados da Conferéncia Nacional da Educacao (CONAE) servirem de base para
a elaboracdo do Plano Nacional da Educagdo (PNE). Este evento foi considerado
pelos delegados surdos presentes na conferéncia como um retrocesso na educacgao,
por rejeitar a proposta de apoio para construgdo de uma escola bilingue para surdos,
atendendo apenas 27% das reivindicagdes (Campello; Rezende, 2014).

A luz disso, observa-se que o século XX trouxe avancos significativos, como a
aceitacao gradual da Lingua de Sinais como uma lingua legitima e a promocao de
direitos para pessoas surdas. Em 2002, a Lei n.? 10.436 oficializou a Libras como meio
legal de comunicagéo e expressao da comunidade surda brasileira, garantindo seus
direitos linguisticos e culturais (Moreira, 2024). Movimentos sociais também
desempenharam um papel crucial na conquista desta legislacdo inclusiva e na
sensibilizacao da sociedade.

Moreira (2024) enfatiza que a Libras € um sistema linguistico que utiliza gestos,
expressoes faciais e corporais para a comunicacao entre pessoas surdas e ouvintes.
Ela ndo se limita apenas a mimica, mas possui uma gramatica propria, com estrutura
sintatica e semantica bem definidas. Dentro dessa perspectiva, a tecnologia, embora
limitada para o publico surdo, também comeca a facilitar a comunicacgao e a integragéo
dos surdos, ampliando ainda mais suas possibilidades de crescimento.

Diante desse avanco, observa-se um crescente reconhecimento da cultura
surda como um aspecto rico da diversidade humana. Festivais de arte surda,
producgdes teatrais em Lingua de Sinais, a presenca crescente de surdos em diversas
areas profissionais, e a incluséo de temas relacionados a surdez no Enem ilustram a
forca e a criatividade desta comunidade. O desafio num mundo globalizado reside em
garantir que a inclusédo seja plena e que a cultura dos surdos continue a florescer em
um mundo cada vez mais consciente da diversidade.

Nesse sentido, a trajetdria histérica da cultura dos surdos pode revelar uma
jornada de resisténcia, resiliéncia e celebracdo da identidade prépria, afirmando a
importancia de continuar lutando por um futuro inclusivo e equitativo para todos
(UNESCO, Declaracdo de Salamanca, 1994). Por essa razdo, sera discutido as
peculiaridades pertencentes a esse publico e suas dificuldades para ter acesso a
informagdes importantes, especialmente aquelas que tratam de gestao das finangas.
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2.2 Educacao Financeira, Literacia Financeira e Alfabetizacao Financeira

A educacéo financeira, a literacia financeira e a alfabetizagédo financeira séo
conceitos interligados, mas distintos, que desempenham um papel crucial na vida de
cada cidadao. A compreensao ampla desses conceitos e sua etimologia é essencial
para apreciar seu impacto na sociedade, especialmente em comunidades especificas
como a comunidade surda.

Nessa perspectiva, a educacao financeira refere-se ao processo pelo qual os
individuos adquirem conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias para tomar
decisdes financeiras informadas (Ceron et. al., 2023). Esse termo é derivado do latim
"educatio", que significa "criacao" ou "instrucao", e "financiaris", que se relaciona a
assuntos monetarios. A educacao financeira também visa capacitar os individuos para
administrar eficazmente os recursos financeiros, planejar para o futuro e compreender
produtos e servicos financeiros que atendam ao seu perfil de risco. Vieira, Junior e
Potrich (2019), citando Gerardi, Goette e Meier (2010), destacam que a falta de
educacéo financeira € um dos fatores que contribuiu para decisées mal tomadas e
com enormes repercussoes negativas para os cidadaos.

No Brasil, o Ministério da Educacao (Brasil, 2019) tem desenvolvido iniciativas
para integrar a educacdo financeira ao curriculo escolar, reconhecendo sua
importancia para a formacéao integral dos estudantes. Nessa viséo, foi publicado o
decreto N® 10.393 em 9 de junho de 2020, que institui a nova Estratégia Nacional de
Educacéao Financeira (ENEF) e o Férum Brasileiro de Educagéo Financeira (FBEF).
O decreto estabelece diretrizes essenciais para a educacao financeira, delegando ao
FBEF a responsabilidade de implementar os principios da ENEF, divulgar acdes
educativas, compartilhar informac¢des para articulagdo de iniciativas e promover a
interacdo entre 6rgaos publicos e entidades privadas (Brasil, 2019)

A literacia financeira tem origem no termo inglés "financial literacy" e € a
habilidade de compreender e usar efetivamente varias habilidades financeiras,
incluindo gestao financeira pessoal, orcamento e investimento. A palavra "literacy” tem
raizes no latim "litteratus", que significa "letrado" ou "instruido". A literacia financeira,
portanto, envolve ndo apenas o conhecimento limitado ao ambiente escolar, mas
também a aplicacao pratica desse conhecimento em situagdes de convivéncia social
(Gomides; Carvalho; Rocha, 2021).
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A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB) no Brasil ressalta a
importancia de preparar os alunos para o exercicio da cidadania e sua qualificagéo
para o trabalho, o que inclui a literacia financeira como uma competéncia essencial.

A alfabetizacao financeira, por sua vez, € um termo que se refere ao processo
inicial de aprendizagem dos conceitos financeiros basicos, semelhante ao processo
de alfabetizagdo em termos de linguagem. A palavra "alfabetizagéo" deriva do grego
"alphabetos", referente ao aprendizado das letras. Nesse contexto, a alfabetizacéao
financeira pode ser vista como o primeiro passo para a educacgao financeira, que
envolve a familiarizagdo com termos financeiros, habilidade e atitude que possibilitem
ao individuo alcangar o seu bem-estar financeiro (Ceron et. al., 2023).

Em outras palavras, a educacao financeira pode contribuir para uma gestao
financeira mais eficiente, ajudando os individuos a evitar dividas excessivas e a
planejar para o futuro. Ja a literacia financeira pode permitir que as pessoas facam
escolhas informadas sobre investimentos, seguros e outros produtos financeiros,
promovendo a estabilidade e seguranca financeira. A alfabetizagao financeira, por sua
vez, pode estabelecer a base para essas habilidades mais avancadas, essencial para
o desenvolvimento econémico individual e coletivo. Vieira, Junior e Potrich (2019)
acrescentam que ela é uma das competéncias importante deste século, sendo
necessarios aperfeicoamentos para apoiar o crescimento econémico mundial.

Na comunidade surda, esses conceitos assumem uma importancia ainda
maior, visto que ha uma a barreira de comunicacao entre eles e o publico ouvinte, o
que pode dificultar o acesso a informagdes financeiras, tornando a educagéo, a
literacia e a alfabetizag&o financeira ainda mais cruciais. Adaptar materiais educativos
para a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e desenvolver recursos acessiveis sao
passos fundamentais para garantir que a comunidade surda possa beneficiar-se
plenamente dessas praticas educativas.

Vale ressaltar que a Politica Nacional de Alfabetizacao-PNA (Ministério da
Educagéo, 2019) alerta que a palavra alfabetizagdo, quando usada no modo
impreciso, resulta em confusédo pedagogica e didatica, dificultando o didlogo entre as
pessoas envolvidas na educagdo. Com base na ciéncia cognitiva da leitura, a PNA
(2019) define alfabetizagdo como o ensino das habilidades de leitura e de escrita em
um sistema alfabético, que corresponde aos caracteres do alfabeto (letras) os sons
da fala. Observa-se que nesse caso, ela nao trata da linguagem de sinais dos surdos.
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Diante do exposto, neste trabalho serd utilizado preferencialmente a palavra
alfabetizacdo financeira, sem prejuizo de interpretacdo conceitual com os demais
termos supracitados e respeitando a cultura prépria dos surdos. Sendo assim, a
alfabetizacao financeira € um direito de todos, e € imperativo que sejam feitos esforcos
para eliminar as barreiras que impedem o acesso equitativo ao conhecimento

financeiro.

2.3 Niveis de Alfabetizacao dos Surdos

Para fins de comparacao com a alfabetizagdo dos individuos surdo, seréao
mencionados os niveis de literacia do publico em geral, os ouvintes. Nesse sentido,
Brites (2024), escritora e fundadora do Instituto Neurosaber classifica os niveis de
literacia em cinco categorias, sao elas: basica, intermediaria, disciplinar, emergente e
familiar.

A literacia basica compreende o periodo da pré-escola até o final do 12 ano
do ensino fundamental. Inclui a aquisicdo da habilidade de decodificacao e
conhecimento das palavras de alta frequéncia. Caracteriza-se como o periodo de
aquisicdo de habilidades fundamentais para a alfabetizagdo. Ja a literacia
intermediaria abrange do 2° ao 5° ano do ensino fundamental. Engloba habilidades
de leitura oral e compreenséo genérica de textos. Nesta etapa, as criangas comegam
a utilizar a leitura como forma de aprendizagem. A categoria literacia disciplinar
envolve o 62 ano até o ensino médio. Refere-se as leituras aplicaveis em disciplinas
especificas, como geografia, matematica e historia.

Além dessas categorias, acrescentam-se a literacia emergente, que constitui
a primeira etapa para a construgdo do conhecimento da literacia. Inclui o conjunto de
conhecimentos e habilidades relacionadas a leitura e escrita. Deve ocorrer antes da
alfabetizacao. E a literacia familiar, que consiste na aprendizagem da leitura e escrita
dentro do ambiente familiar, revelando a importancia do envolvimento dos pais e
responsaveis no processo de alfabetizacdo. Pode ocorrer por meio de leitura
compartilhada e em voz alta, ampliando o vocabulario, desenvolvendo a compreensao

da linguagem oral e fortalecendo lagos familiares.
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Quanto a alfabetizagdo da comunidade surda, ha abordagens especificas que
consideram as necessidades e habilidades Unicas dessa populagédo. Diante disso,
pode-se destacar a alfabetizacao bilingue (Lingua de Sinais e Lingua Portuguesa)
visa desenvolver a competéncia em lingua de sinais como primeira lingua e o
portugués escrito como segunda lingua. Essa abordagem promove a inclusao social
e econdmica, facilitando a comunicagao e o acesso ao mundo letrado em portugués.
A alfabetizacao em lingua de sinais, que é a capacidade de ler e escrever em lingua
de sinais, que € a principal forma de comunicacao para muitas pessoas surdas. Essa
alfabetizacao fortalece a identidade cultural e linguistica e é o alicerce para outras
formas de letramento. A alfabetizacao digital adaptada, que envolve ferramentas e
tecnologias que facilitam a comunicacao e o acesso a informagédo, como teletipo,
video-relés e aplicativos de traducdo de lingua de sinais. Elas complementam a
alfabetizacdo em lingua de sinais e facilitam o aprendizado e a interacéo social.

Além dessas abordagens especificas, inclui-se alfabetizacao visual, que é a
habilidade de interpretar e criar informacdes visuais (mapas, graficos e imagens) e o
desenvolvimento de habilidades de interpretacao visual que sédo Uteis no cotidiano e
em ambientes profissionais, a alfabetizacao multimodal, que integra diferentes
modos de comunicagao (visual, auditivo, tatil) para promover a compreensao de textos
e 0 aprendizado, adaptando-se as necessidades de cada individuo. E, por fim, a
alfabetizacao sensorial e espacial, que trabalha a percepcao sensorial (texturas,
formas e vibracdes) e espacial (orientagdo e posicionamento das maos, disposi¢ao de
objetos em lugares diferentes) importante para melhorar a compreensdo em

ambientes visuais complexos.

2.4 Endividamento das Familias Brasileiras

De acordo com um estudo realizado pelo Nubank Ultravioleta em 2024, os
brasileiros dedicam cerca de 400 dias (13 meses, aproximadamente) a gestao
financeira ao longo de suas vidas. Este tempo representa aproximadamente 2% da
vida adulta, com base na expectativa de vida de 76 anos fornecida pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica-IBGE (Rocha, 1., 2025). O estudo envolveu todo
0 espectro da sociedade, abrangendo as classes ABCDE, com um total de 1500
entrevistados nas cinco regides do Brasil (Rocha, B., 2024).
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Apesar desse esforgco, dados da Confederagao Nacional de Dirigentes Lojistas
(CNDL) e do Servico de Protecao ao Crédito (SPC Brasil) mostram que, no final de
2024, cerca de 41,5% da populagao adulta estava endividada. Isso indica que, mesmo
dedicando um tempo consideravel a administracao do préprio dinheiro, uma parte
significativa da populagdo enfrenta dificuldades para manter suas finangas
equilibradas (Rocha, B., 2024). Soma-se a isso, 0 aumento do limite de juros para
empréstimos consignados para beneficiarios do INSS, que pode facilitar o aumento
do endividamento da populagao assegurada.

O Conselho Nacional de Previdéncia Social (CNPS) decidiu aumentar o teto
das taxas de juros. Com isso, o limite dos juros para empréstimo com desconto em
folha passa de 1,66% (21,73% a.a.) para 1,80% ao més (23,84% a.a.). Ja para as
operacdes nos cartdes de crédito e de cartdo consignado de beneficio, ndo houve
mudanca, ficando em torno de 2,46% ao més (33,51% a.a.) (IstoE Dinheiro, 2025).

Especula-se que esse cenario ndo muda na comunidade surda, isto porque as
barreiras e o0 acesso limitado as informagdées na linguagem dos surdos ainda
persistem na comunidade brasileira. Um dos fatores importantes que contribuem para
acentuar essa lacuna € a baixa escolaridade dos surdos. Bigogno (2023) aponta que
muitas pessoas com surdez dificilmente alcangam posi¢cdes socioecondmicas
elevadas, o que pode incorrer em maior risco de pobreza se comparados aos ouvintes,
visto que nao tem a mesma participacao no espaco publico. Embora ele concorde com
0 sistema de cotas para o0 mercado de trabalho como um avanco, destaca que
problema vai além desse paliativo, exigindo estudos mais sérios e conjunto de praticas
efetivas das politicas publicas brasileiras.

Campello e Rezende (2014) acrescentam que ha uma necessidade urgente de
escutar a comunidade surda, que busca autonomia sobre seus recursos linguisticos,
culturais, educacionais, econémicos e de saude condizentes com 0 modo de viver e
experienciar dos surdos, em detrimento da tutela do governo. Nessa mesma
perspectiva, Rocha e Oliveira (2022) realgam que a Lei Brasileira de Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia apresenta a pessoa com deficiéncia sob o viés da
independéncia, da autonomia e do respeito as suas escolhas, ndo a reduzindo a uma
questdo meramente clinica e patologizante.

Dessa forma, a valorizacdo da capacidade do individuo surdo de gerenciar
seus proprios recursos € crucial para o desenvolvimento de uma sociedade inclusiva,

conforme a Convencao sobre Direitos das Pessoas com Deficiéncia (Brasil, 2009).
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2.4.1 Disparidade entre as taxas de juros cobradas em empréstimos consignados

versus ganhos com investimentos financeiros

As taxas de juros desempenham um papel crucial na economia de um pais,
impactando diversos aspectos como o consumo, a poupanga e o investimento.
Quando o Banco Central realiza ajustes nas taxas de juros, ele esta, essencialmente,
modificando o custo do dinheiro. Taxas de juros mais baixas incentivam a obtencao
de empréstimos e o aumento dos gastos, uma vez que o custo do crédito se torna
mais acessivel. Esse cenario pode fomentar a atividade econO6mica, promover o
consumo e, potencialmente, levar a um aumento da inflagdo caso a demanda exceda
a oferta. (Dicionario de Economia, 2026). Assim, a politica de juros é uma ferramenta
crucial para o equilibrio econémico, com efeitos que se espalham por todos os setores.

A disparidade entre as taxas de juros cobradas em empréstimos consignados
e o retorno médio de uma carteira de investimentos, por exemplo, € um ponto de
atencao significativo. Enquanto as taxas anuais de empréstimos podem facilmente
ultrapassar os 20%, atingir um retorno de 1% ao ano em uma carteira de
investimentos, embora possivel, demanda uma estratégia bem estruturada e,
frequentemente, a orientacdo de um especialista em financas. Essa discrepancia
evidencia a necessidade de uma gestao financeira prudente para minimizar o impacto

dos juros elevados sobre a saude financeira dos individuos.

2.5 Planejamento Financeiro

O planejamento financeiro pode ser definido como um processo estratégico
para gerenciar as financas pessoais e assim alcancar objetivos especificos,
garantindo seguranca e estabilidade financeira (SPC Brasil, 2025). Ele inclui o controle
de receitas, despesas, investimentos e dividas, oferecendo uma visdo abrangente das
suas financas, levando em consideragdo o passado, o presente e o futuro. Neste
sentido, o planejamento financeiro de acordo com o Banco Central do Brasil (2013)
pode possibilitar um consumo mais e melhor. Consumir “mais” por meio da
potencializacdo do dinheiro (pagar as contas em dia, evitando a cobranca de multa
por atraso, por exemplo) e “melhor” com a eliminacdo de desperdicios (fechar as
torneiras enquanto escova os dentes ou se planejar para evitar que produtos tenham

a validade vencida, por exemplo).
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Neste cenario, a populacao brasileira vem percebendo a importancia de fazer
uma reserva de emergéncia e elaborar um planejamento financeiro robusto para o seu
sustento ao longo da vida. Entretanto, as pesquisas ao redor do mundo tém apontado
para um comportamento incomum, as pessoas tém grande preocupag¢ao com esse
tema, mas a maioria ndo esta se preparando para essa importante fase da vida
(Garcia, 2022). Também, nota-se que elas se preocupam mais com o futuro, a fim de
obter uma qualidade de vida melhor na fase idosa, em particular.

O professor da Fundacédo Getulio Vargas (FGV) e especialista em financas
comportamentais Garcia (2022) enfatiza ainda que a mudancga é perceptivel, pois a
visdo dos idosos em conversas na pracinha ja ndo é tdo comum. Por outro lado, a
populacao nao esta planejando sua aposentadoria talvez por ndo conhecer as bases
do planejamento da aposentadoria, 0 que pode favorecer situagdes desagradaveis
como precisar ou até mesmo depender dos familiares para sobreviver.

A pesquisa “O Preparo para Aposentadoria no Brasil”, conduzida pelo Servigo
de Protecao ao Crédito (SPC Brasil) em parceria com a Confederacao Nacional de
Dirigentes Lojistas (CNDL) em 2018 revelou o0 mesmo comportamento notado por
Garcia (2022). A pesquisa (CNDL Brasil, 2018) esclarece que 78% dos brasileiros
reconhecem nao estar se preparando para a aposentadoria. Em contraste, apenas
19% dos nao-aposentados tomaram medidas para se preparar, com maiores
percentuais observados entre homens (25%), pessoas mais velhas (26%) e membros
das classes A e B (30%).

O SPC Brasil estima que cerca de 104,7 milhées de adultos acima de 18 anos
nao se preparam financeiramente para essa fase da vida, frequentemente justificando
essa inércia devido a um orcamento apertado. Para se ter uma ideia, 47% dos que
Nao se preparam para a aposentadoria afirmam que n&o sobra dinheiro no orgamento
e 22% que estao desempregados. Outros 19% ja comegaram a guardar dinheiro com
esse objetivo, porém nao conseguiram continuar devido a problemas financeiros e
15% tém outros planos e prioridades. Ja os que se preocupam, em média, os valores
reservados para a aposentadoria sdo de apenas R$ 371, enquanto a idade média
pretendida para a aposentadoria é de 61 anos. A pesquisa também mostrou os meios
mais comuns para se preparar para a aposentadoria. Sdo eles a aplicacdo em
poupanca (39%), INSS pago pela empresa (30%) e INSS pago por conta prépria
(23%) (CNDL Brasil, 2018).



27

Por isso que é importante entender os principais aspectos do planejamento
financeiro como, por exemplo, definir os objetivos com metas realistas e mensuraveis,
avaliar a situacgao financeira atual, a fim entender o ponto de partida e identificar areas
de melhoria, elaboracdo um orcamento detalhado que inclua todas as fontes de renda
e as despesas previstas, desenvolver estratégias para poupar dinheiro regularmente
e investir em ativos que gerem retorno ao longo do tempo, identificar e priorizar o
pagamento de dividas, especialmente aquelas com taxas de juros mais altas,
considerar a contratacao de seguros e a criacdo de um fundo de emergéncia para
proteger contra imprevistos financeiros (seguros de vida, saude, automoével, entre
outros). Por fim, monitorar e revisar periodicamente o plano financeiro para ajustar
metas e estratégias conforme as circunstancias mudem, ja que o monitoramento

continuo pode identificar e corrigir desvios e aproveitar novas oportunidades.

2.5.1 Ativos que Podem Conter no Planejamento Financeiro

A acessibilidade as informacdes financeiras e a inclusao de surdos no mercado
financeiro sdo essenciais para promover a sua autonomia e equidade. Neste contexto,
os bancos, financeiras e corretoras devem disponibilizar materiais educativos
acessiveis sobre ativos financeiros e profissionais capacitados para atender aos
surdos, incluindo videos em Libras e atendimento especializado para esse segmento
(UFJF Noticias, 2024), garantindo assim, igualdades de condicdes com os individuos
ouvintes em relagao aos ativos financeiros.

Entendem-se por ativos financeiros ou investimentos ou ainda produtos
financeiros como tudo aquilo que o individuo possui para ajudar na construgédo do seu
patriménio (Dias, 2024). Por exemplo, os titulos publicos, Certificado de Depésito
Bancario (CDB), Letra de Crédito Imobiliarios (LCl), Letra de Crédito do Agronegdcio
(LCA), fundo imobiliarios, fundos de investimentos, acbes de empresas, Exchange
Treded Funds (ETF) e plano de previdéncia privada, representam ativos financeiros.

Nos subtopicos seguintes serdo apresentados alguns ativos financeiros tipicos
que podem fazer parte do planejamento financeiro dos surdos, mas antes deles serao
abordados o conceito e a importadncia de ter um reserva de emergéncia e uma
sugestao de planilha de controle de gastos, fatores que devem ser observados antes

de aplicacbes em quaisquer investimentos financeiros.
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RESERVA DE EMERGENCIA

E uma parte fundamental do planejamento financeiro pessoal (Infomoney,
2022). Ela consiste em uma quantia de dinheiro reservada para lidar com imprevistos
financeiros, garantindo seguranca e estabilidade em situagdes de crise.

A reserva de emergéncia deve ser composta por recursos financeiros que
possam ser acessados rapidamente (alta liquidez e baixo risco) em situagdes de
necessidade. Essas situagdes incluem perda de emprego, emergéncias médicas,
reparos inesperados e outras despesas imprevistas que possam surgir. Isto porque
ela pode proporcionar uma maior seguranca, permitindo que a pessoa possa enfrentar
situacbes inesperadas sem recorrer a empréstimos ou dividas. A reserva de
emergéncia pode proporcionar tranquilidade, permitindo assim o individuo lidar com
imprevistos reduz o estresse, ansiedade e aumenta a tranquilidade (Mira, 2025).

Em relacdo a quantia recomendada para uma reserva de emergéncia, observa-
se uma variagao na opiniao dos especialistas financeiros, sugerindo uma faixa minima
de trés a seis meses das despesas mensais do individuo ou da familia (Santander
Blog, 2024; Avila, 2025; Cerbasi, 2015). Isso inclui todas as despesas fixas (como
aluguel, alimentacéao) e as despesas variaveis.

As opgbes mais comuns para a reserva de emergéncia sao a caderneta de
poupanga, que oferece liquidez imediata. Outra alternativa é o tesouro Selic, que € um
dos titulos do Tesouro Direto que acompanham a taxa Selic, proporcionando maior
rendimento com baixo risco. Também alguns CDBs de Liquidez Diaria, que oferecem
rendimentos superiores a poupanca e permitem resgate diario. Algumas corretoras
ofertam fundo de Depésito Interfinanceiro (DI) (taxa média dos empréstimos entre
bancos, feitos a partir do Certificado de Depésito Interbancario, CDI) de taxa zero, que
além de render acima da inflacdo, permite sacar os recursos imediatamente.

Diante dessas consideragdes, ter uma reserva de emergéncia € um passo
fundamental no planejamento financeiro pessoal e deve ser priorizado antes de
considerar outros tipos de investimentos (Cerbasi, 2015). Nesta mesma perspectiva,
Mira (2025) elenca 5 possibilidades beneficentes a saude mental e fisica do individuo
quando ele resolve mapear e gerenciar suas financas: (1) Reducédo da ansiedade e
do estresse; (2) Construcao de seguranca financeira; (3) Tomada de decisdes com
maior confianca; (4) Realizacdo de sonhos com mais facilidade; (5) Mudancga de

habitos financeiros para viver com mais liberdade.
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Com esse proposito, o E-investidor (2026) disponibiliza uma planilha dinamica
e gratuita para todos os leitores gerenciarem seus gastos e receitas mensalmente. Ela
pode ser funcional aqueles que ndo sabem por onde comecgar 0 seu gerenciamento
financeiro, possibilitando assim que as pessoas economizem de forma consciente,
fagcam investimentos mais assertivos e alcancem seus objetivos financeiros com mais
facilidade, seja ele viajar, comprar uma casa, trocar de carro e ter uma aposentadoria

tranquila, entre outros.

2.5.1.1 Titulos Publicos

Os titulos publicos sdo emitidos pelo governo e sao considerados investimentos
de baixo risco e um dos ativos mais seguro para planejamento financeiro. Eles incluem
opcdes como Tesouro Selic, Tesouro Prefixado e Tesouro de indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA+), que oferecem diferentes tipos de retorno
conforme a necessidade do investidor. Vale ressaltar que esses titulos nem sempre
estdo em destaque nos aplicativos dos grandes bancos, pois o retorno nas taxas para
quem os vende é baixo e ainda compete com os produtos lucrativos dos bancos
(Almeida; Larghi, 2024). Por isso, deve-se fazer um estudo rigoroso dos ativos de
interesse do cidadao, em detrimento aos interesses apenas dos setores financeiros.

Almeida e Larghi (2024) mencionam que a falta de intuitividade e a
complexidade dos aplicativos utilizados podem ser uma barreira significativa, o que
possivelmente explica apés mais de duas décadas de existéncia, o sistema do
Tesouro Direto conter 2,7 milhdes de investidores, uma pequena parcela em
comparagao aos que investem em poupanca e Certificados de Depdsito Bancario.

Independentemente de qualquer cenario, faz-se necessario a presenca dos
titulos publicos na carteira de investimento, dado que eles tém a caracteristica de
protecdo do patrimdnio (Larghi, 2024). Um exemplo de disso, sdo os titulos indexados
pela Selic, que é a taxa de referéncia para os juros da economia ou pelo CDI (taxa
que segue de perto a Selic) ou ainda a combinacao deles indexados pela inflagcdo. Ha
também os papéis prefixados (como o Tesouro Prefixado) que ndo seguem nenhum
indexador especifico. Portanto, o rendimento deles j4 é conhecido no momento da
compra e ndo dependem do quanto a Selic ou a inflagdo vao variar (Larghi, 2024),

sendo assim deve ser analisado com cautela no cenario de alta de inflagao.
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2.5.1.2 Certificados de Deposito Bancario (CDB)

Os CDBs sao titulos emitidos por bancos e oferecem rendimentos atrelados ao
CDI (Certificado de Depdsito Interbancério). Eles apresentam uma boa opcao para

investidores que buscam segurancga e liquidez.

2.5.1.3 Letra de Crédito Imobiliario (LCI) e Letra de Crédito do Agronegécio (LCA)

A LCI é um tipo de investimento de renda fixa onde o seu dinheiro é destinado
ao financiamento do setor imobiliario. Um dos principais atrativos da LCI é que ela é
isenta de Imposto de Renda para pessoas fisicas, o que significa que todo o
rendimento € seu. A LCA também é um investimento de renda fixa, mas o dinheiro
investido € destinado ao financiamento do agronegécio. Assim como a LCI, a LCA
também ¢é isenta de Imposto de Renda para pessoas fisicas.

Esses dois ativos sdo considerados investimentos seguros, uma vez que sao
garantidos pelo Fundo Garantidor de Créditos (FGC) até um certo valor por CPF e por

instituicao financeira.

2.5.1.4 Fundos Imobiliarios

Os fundos imobiliarios sdo uma forma de investir no setor imobiliario sem a
necessidade de comprar diretamente um imével. Eles distribuem periodicamente os
rendimentos provenientes de aluguéis, vendas de imdveis e outros investimentos

imobiliarios.

2.5.1.5 Fundos de Investimento

Os fundos de investimento sdo formados pela unido de recursos de varios
investidores para aplicagéo coletiva em diversos ativos. Eles podem ser classificados
em fundos de renda fixa, multimercados, de a¢des, imobiliarios, entre outros. Bailey
(1988) argumenta que fundos de investimento sdo instrumentos essenciais para a
diversificagcao e gestao de risco.
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Em relacdo a questao tributaria, os fundos tém um desconto de imposto de
renda semestralmente, denominado de come-cotas. Este tributo é cobrado sobre o
valor total investido, funcionando como uma antecipag¢ao do imposto de renda retido
na fonte (IRRF) nos meses de maio e novembro.

2.5.1.6 Agbes de Empresas

Investir em acbes representa a aquisicao de uma parcela do capital de uma
empresa. Esse tipo de investimento pode proporcionar altos retornos, mas também
envolve maior risco, exigindo conhecimento e acompanhamento do mercado, em

virtude de variar conforme as condi¢oées do mercado (Infomoney, 2022).

2.5.1.7 Exchange Traded Funds - ETF

Os ETFs ou fundos negociados em bolsa, em portugués, sdo fundos que
replicam um desempenho de um indice de referéncia ou ativo financeiro, como o
Ilbovespa ou o S&P 500, por exemplo. Eles podem favorecer uma forma simples e
acessivel de diversificar os investimentos, permitindo que os investidores comprem e
vendam cotas desses fundos na bolsa de valores. Além disso, os ETFs podem ser
atrelados a indices de agdes, renda fixa, commodities, entre outros, proporcionando
uma exposicdo diversificada ao mercado com baixos custos de administragéo.
Segundo o Infomoney (2022), os ETFs sdo uma opg¢ao para investidores que buscam

simplicidade e diversificagao.

2.5.1.8 Planos de Previdéncia Privada

A previdéncia privada é um sistema de aposentadoria que nao esté ligado ao
INSS (Instituto Nacional do Seguro Social). Ela se divide em duas fases: (1)
Acumulacdo, em que o dinheiro é investido e gera rendimentos; (2) Beneficio, em que
o investidor deixa de contribuir e comeca a resgatar o patriménio acumulado. Nessa
fase, € possivel sacar o dinheiro de forma parcelada ou integral (Balsemao, 2024).
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Diante disso, os planos de previdéncia privada sdo investimentos de longo
prazo que visam complementar a aposentadoria. que podera ser vitalicia ou por
periodo determinado ou um pagamento Unico (Superintendéncia de Seguros
Privados, 2022). Eles sao divididos em dois tipos principais: PGBL (Plano Gerador de
Beneficio Livre) que € um plano de previdéncia complementa e o VGBL (Vida Gerador
de Beneficio Livre) que funciona como seguro de pessoa

Quanto as caracteristicas fiscais, a diferenca mais significativa entre eles reside
na forma de tributacdo. No PGBL, o investidor pode deduzir as contribuicoes feitas do
Imposto de Renda, até o limite de 12% da sua renda bruta anual. E importante
destacar que esses impostos sdo cobrados apenas no momento do resgate e incidem
sobre o valor total. Por outro lado, no VGBL, ndo ha a possibilidade de deducao das
contribuicdes no Imposto de Renda, mas a tributacdo ocorre somente sobre os
rendimentos, também no momento do resgate. Além disso, a modalidade VGBL néo
tem o imposto come-cotas, o que constitui uma vantagem desse tipo de fundo em
relacao aos fundos tradicionais. Dessa forma, o VGBL pode ser mais vantajoso para
quem nao faz a declaracao completa do Imposto de Renda ou para quem ja atingiu o
limite de deducgéo permitido no PGBL.

Além disso, o investidor pode possuir ambas as modalidades. Os
prémios/contribui¢cdes pagos a planos VGBL ndo podem ser deduzidos na Declaragéo
de Ajuste Anual do IRPF e, portanto, esse tipo de plano é mais adequado para
consumidores que utilizam o modelo simplificado de Declaracao de Ajuste Anual do
IRPF ou para aqueles que ja ultrapassaram o limite de 12% da renda bruta anual para
deducéo e ainda desejam contratar um plano de acumulagédo para complementagéao
de renda (Superintendéncia de Seguros Privados, 2022).

A tributacdo da previdéncia privada nas modalidades PGBL e VGBL pode ser
feita por meio de duas tabelas: progressiva e regressiva. Na tabela progressiva, a
aliquota aumenta conforme a renda, enquanto na regressiva, a aliquota, inicialmente
em 35%, diminui com o tempo de investimento até alcancar 10%, acima de 10 anos.
Nesta perspectiva, a tabela regressiva é indicada para investimentos acima de 10
anos. Na tabela progressiva, os impostos aumentam conforme o rendimento cresce.
Portanto, se os rendimentos forem elevados, pode ser mais interessante optar pelo

regime regressivo.
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Para a economista-chefe do SPC Brasil, Marcela Kawauti, citada por Santos
(2019) em qualquer cenario, depender apenas do INSS ndo € recomendavel, visto
que as regras estao sempre mudando pelo Congresso Nacional para evitar o risco de
colapso. A economista ainda sugere uma combinagao entre a previdéncia publica, que
é vitalicia (e tem um teto maximo dos beneficios atualmente em torno R$ 8.475,55), e
uma complementar, que comece cedo e seja constante ao longo dos anos.

Nesta perspectiva, Avila (2025) alerta que, devido as crises financeiras, morais
e éticas enfrentadas pelas instituicbes publicas e privadas, que prejudicam os
trabalhadores e a sociedade em geral, torna-se imprescindivel que os individuos
elaborem e executem seu préprio planejamento financeiro. Soma-se a isso a
importancia da previdéncia privada, que pode desempenhar um papel significativo no
planejamento sucessorio, permitindo ao titular do plano designar beneficiarios que
receberdo os recursos acumulados apds seu falecimento. Esse mecanismo também
pode gerar economia financeira, ao reduzir custos com cartérios, impostos e
honorarios advocaticios (Agora Investimentos, 2025).

De modo geral, construir uma carteira sélida exige uma analise criteriosa dos
fundamentos e da gestdo de cada empresa ou ativo escolhido para o planejamento
financeiro, bem como atencdo ao contexto macroeconémico e politico do pais. E
essencial considerar essas opg¢des para garantir uma aposentadoria segura e estavel,
aproveitando os beneficios fiscais e as estratégias de investimento de longo prazo.

2.5.2 Diversificagdo de Produtos Financeiros no Planejamento Financeiro

A diversificacdo de produtos financeiros é uma estratégia essencial no
planejamento, pois pode ajudar a reduzir riscos e aumentar as chances de alcancar
0s objetivos financeiros. Ao investir em diferentes tipos de ativos, como acoes, titulos,
imoveis e fundos de investimento, os investidores podem proteger seu patriménio
contra a volatilidade do mercado e eventos imprevistos (Bora Investir, 2024).

Este pensamento é corroborado pelo economista Harry Markowitz, ganhador
do Prémio Nobel de Economia. Ele enfatiza que a diversificagao reduz o risco total de
uma carteira de investimentos sem sacrificar significativamente o potencial de retorno.

Isso ocorre porque diferentes ativos tendem a reagir de forma diferente as mesmas
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condicbes de mercado; enquanto alguns podem enfrentar quedas, outros podem
permanecer estaveis ou até valorizar (Suno, 2026; Cancherini; Takeda, 2024).

Segundo Bariquelli (2024), superintendente de Educacdo da B3, Bolsa de
Valores brasileira, a diversificacdo nao se reduz aos ativos em si, mas também aos
prazos do investimento, a diversificacdo localizagcdo geografica e outros aspectos
importantes para maximizar o retorno e reduzir os riscos de perdas financeiras.

No contexto de protecao patrimonial, a diversificagao é ainda mais crucial. Para
idosos casados, por exemplo, a preservacao do capital acumulado ao longo dos anos
pode ser essencial para garantir uma aposentadoria confortavel e segura. Diversificar
os investimentos pode mitigar riscos que poderiam comprometer a estabilidade
financeira, oferecendo seguranga contra eventos imprevistos (Matos, 2024).

Neste sentido, o uso das tecnologias de ponta, como os chatbots, por exemplo,,
pode ser de grande importancia para gerenciar o comportamento dos diferentes ativos
na carteira de investimento. Eles funcionam como um robé de bate-papos que dialoga
com seus usudrios sobre quaisquer assuntos. Sendo assim, seguem algumas
sugestbes dessa tecnologia moderna, que podem servir para ajudar o investidor a
tomar decisbes mais assertivas, rapida e intuitiva.

1. Chatbots de Inteligéncia Artificial (IA): Os robds ChatGPT (Open Al), Gemini
(Google), o Copilot (Microsoft) sdo muitos utilizados pelas empresas e usuérios da
tecnologia, uma vez que podem ser aliados poderosos na gestdo financeira,
auxiliando portanto na execucao de tarefas desde as mais simples até as mais
complexas. Quando utilizadas sob a orientacdo de um especialista, podera alcancar
maior retorno nos investimentos e organizacao financeira.

2. Planilhas de Controle de Gastos: As classicas planilhas de controle financeiro séo
ferramentas eficientes para uma visdo completa das finangas, visto que viabiliza o
individuo registrar suas receitas e despesas, criar categorias especificas e
acompanhar a evolugédo do seu orgamento ao longo do tempo.

3. Aplicativos Financeiros: os aplicativos de controle financeiro podem ser outra
ferramenta para ajudar a organizar o orcamento de forma simples e acessivel. Além
disso, muitos deles oferecem relatérios visuais e alertas de pagamentos, além de

permitir a sincronizacao com contas bancarias e cartées de crédito.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Esta secéo descreve o desenvolvimento metodoldgico do estudo, abordando a
caracteriza¢ao da pesquisa, definicdo do universo, amostragem, instrumento de coleta
e andlise dos dados. Esses procedimentos buscam assegurar a validade dos
resultados e possibilitar a compreensao das dificuldades das pessoas surdas quanto

ao planejamento financeiro, a aposentadoria e aos niveis de alfabetizagéo financeira.

3.1 Caracterizacao da Pesquisa

Conforme Lakatos e Marconi (2003), a pesquisa € definida como um conjunto
de procedimentos sistematicos e racionais, servindo de alicerce para a formacéo de
profissionais. Para Gil (2007), a pesquisa pode seguir diferentes procedimentos
metodoldgicos, como a pesquisa documental e a bibliografica. Para este estudo,
optou-se pela pesquisa bibliografica, utilizando referéncias consolidadas para
fundamentar a discussao e embasar a interpretacao dos dados.

A pesquisa também adota uma abordagem descritiva, detalhando as
dificuldades da comunidade surda na organizacao financeira e propondo alternativas
vidveis para execugcdo de um planejamento consistente. Paralelamente, também
possui um carater exploratério, pois busca aprofundar o conhecimento sobre o tema
e delimitar suas principais questdes, conforme descrito por Mendonca et al. (2008).

Quanto a abordagem metodoldgica, o estudo pode ser considerado
quantitativo, pois transforma opiniées e informacdes em dados estatisticos (Mendonca
et al., 2008). Para isso, foi aplicado um questionario estruturado, contendo perguntas
sobre renda familiar, nivel de endividamento, conhecimento sobre produtos

financeiros e compreensao acerca da aposentadoria.
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3.2 Universo, Amostragem e Amostra

O universo da pesquisa foi composto por membros da comunidade surda, com
foco em pessoas adultas em idade de planejamento de aposentadoria (18 a 60 anos),
incluindo estudantes do IFPB, participantes de associa¢des locais de surdos e
individuos vinculados a outras instituicdes regionais e interestaduais.

A pesquisa foi realizada com participantes residentes em diferentes estados
brasileiros, com predominancia na regiao Nordeste. Foram identificados respondentes
nos municipios de Jodo Pessoa, Bayeux e Patos (PB), Recife e Rio Formoso (PE),
além de participantes do estado do Rio Grande do Norte e do Distrito Federal.
Também houve participacdo de respondentes da regido Norte, com registro no
municipio de Manaus (AM). Em alguns casos, os participantes informaram bairros
especificos de Joao Pessoa, como Valentina, Gramame, e Cruz das Armas, 0 que
reforga a diversidade socioespacial da amostra.

O acesso aos participantes ocorreu principalmente por meio de intérpretes
vinculados as instituigcdes religiosas, a Escola de Servigo Publico do Estado da
Paraiba (ESPEP), a Fundagéo Centro Integrado de Apoio a Pessoa com Deficiéncia
(FUNAD), além de intérpretes autbnomos, sem vinculo institucional, e do setor de
Coordenagéo Local de Acessibilidade e Inclusao (CLAI) do IFPB.

A amostra foi caracterizada como nao probabilistica por conveniéncia, uma vez
que a selecao ocorreu entre individuos que apresentaram disponibilidade e interesse
em participar da pesquisa.

3.3 Instrumento de Coleta de Dados

Segundo Mendonga et al. (2008), a técnica de coleta de dados esta relacionada
a parte pratica da pesquisa, envolvendo um conjunto de normas especificas de cada
area. Para este estudo em particular, sera desenvolvido um formulario misto para
coletar informagdes detalhadas da comunidade surda das instituicbes publicas e
privadas de varias regides, focando em aspectos como perfil socioecondédmico (idade,
renda, educacao), conhecimento financeiro, principais necessidades e dificuldades
encontradas no acesso as informagodes financeiras e a aposentadoria, aplicativos de
finangas, lazer e qualidade de vida.
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Para garantir a acessibilidade linguistica, o formulario foi adaptado para a
Lingua Brasileira de Sinais (Libras) por meio da producao de videos explicativos,
elaborados pelas intérpretes de Libras do IFPB Ravena Vasconcelos, Francileya
Ferreira e Géssica Vasconcelos, sob a orientacao da professora intérprete de Libras
Regina Monteiro. A Figura 1 mostra uma das reunides entre o pesquisador e a equipe

de intérpretes da professora Regina Monteiro.

Figura 1 — Reunido de alinhamento com a profa Regina
Monteiro e as intérpr\qtes de Libras do IFPB.

Fonte: Arquivo pessoal, 2025.

Esses videos apresentavam as perguntas do formulério em Libras, permitindo
maior compreensao por parte dos participantes surdos e reduzindo barreiras
comunicacionais durante a coleta de dados.

O formulario eletrénico foi elaborado pelo pesquisador, em conjunto com o
professor Odilon Saturnino Neto, sendo posteriormente adaptado para Libras pela
professora Regina Monteiro e sua equipe de intérpretes.

Apoés a elaboragao no contexto bilingue, o formulario foi compartilhado com os
individuos surdos por meio de links enviados através de associagdes locais de surdos,
instituicées de ensino (IFPB, FUNAD e UFPB), instituicoes religiosas e redes sociais.
O endereco para o preenchimento do formulério também foi disponibilizado em portais
institucionais e divulgado por meio de campanhas de conscientizagdo sobre a
pesquisa, garantindo que as pessoas surdas tenham acesso e possa participar
voluntariamente.
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3.3.1 Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

O estudo também seguiu os principios de inclusdo, garantindo que toda a
comunicagao e interacdo com a comunidade surda seja acessivel e respeite as
barreiras linguisticas. Para isso, o desenvolvimento do trabalho contou com auxilio de
intérpretes de Libras do IFPB e de outras instituicbes, a fim de garantir uma
comunicacao clara e objetiva com o publico surdo.

De forma ética, sera garantido que todos os participantes assinem um termo
de consentimento livre e esclarecido (TCLE), em conformidade com as normas do
Comité de Etica em Pesquisa (Ministério da Defesa, 2022). Os dados coletados foram

tratados de forma ano6nima e confidencial.

3.4 Perspectiva de Analise de Dados

Os dados coletados no formulario eletrénico foram organizados e analisados
utilizando software Excel e o formulario do Google, para identificar tendéncias no
comportamento financeiro da comunidade surda, bem como as principais dificuldades
em termos de educacao financeira e aposentadoria.

4 ANALISE DE DADOS

Nesta secdo apresentam-se os resultados obtidos a partir das 20 respostas ao
formulario, seguidos de interpretacao critica e discusséo a luz dos objetivos do estudo.
Os achados sao descritos de forma exploratéria e interpretativa, considerando o
carater ndo-probabilistico da amostra (conveniéncia) e as limitagdes decorrentes do
tamanho amostral. Diante disso, os dados coletados foram tratados utilizando o
método estatistico de Wilson (Wilson Score Interval),
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4.1 Justificativa Estatistica para a Adocao do Intervalo de Confianca de Wilson
Score

O método de Wilson foi proposto por Edwin B. Wilson (1927), estatistico norte-
americano, sendo amplamente utilizado para a estimacao de intervalos de confianca
em propor¢cdes binomiais pequenas. Ressalta-se que o método adotado neste
trabalho se refere estritamente ao calculo estatistico de intervalos de confianca, ndo
possuindo relagdo com o Modelo de Wilson aplicado a gestao de estoques na area de
Administracao, apesar da coincidéncia nominal.

Diferentemente do intervalo de confianca classico baseado na aproximacao
normal, o método de Wilson apresenta desempenho estatisticamente superior,
especialmente em amostras pequenas, como a utilizada neste estudo (n = 20), ou em
situacdes em que as proporcdes estao proximas dos extremos (0% ou 100%). Nesses
casos, 0 método tradicional pode gerar estimativas imprecisas, incluindo intervalos
inviaveis (inferiores a 0% ou superiores a 100%).

Estudos metodologicos, como os de Agresti e Coull (1998) e Brown, Cai e
DasGupta (2001), demonstram que o intervalo de Wilson apresenta maior estabilidade
e precisdo em comparacao ao método classico. Em pesquisas na area de educacgao
financeira, ciéncias sociais e comportamento financeiro, autores como Lusardi e
Mitchell (2011) e Potrich, Vieira e Kirch (2015) recomendam o uso de métodos mais
robustos para estimativa de propor¢des, especialmente em amostras reduzidas, a fim
de reduzir vieses e ampliar a precisao das inferéncias.

De forma geral, o intervalo de confianca de Wilson mostra-se adequado e
metodologicamente consistente para este estudo, permitindo estimativas mais
confidveis sobre varidveis como endividamento, uso de aplicativos financeiros,
autopercepcao financeira e padrbes de comportamento. Assim, sempre que
pertinente, sdo apresentados valores absolutos (n), proporcdes (%) e intervalos de
confianca (IC95%), a fim de tornar os resultados mais precisos e informativos.
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4.2 Apresentacao Geral dos Dados

Nesta secdo, apresenta-se a analise descritiva dos dados coletados, com o
objetivo de identificar padrbées e interpretar informagdes referentes as dificuldades
financeiras, ao comportamento econémico e ao nivel de educagéo financeira das
pessoas surdas participantes da pesquisa. Os resultados foram organizados em
categorias tematicas, permitindo compreender de forma estruturada os principais
desafios enfrentados e identificar oportunidades para agdes voltadas ao planejamento
de aposentadoria e a inclusdo financeira.

Ressalta-se que nao foram encontrados estudos especificos na literatura que
abordem diretamente o planejamento de aposentadoria para pessoas surdas,
evidenciando uma lacuna académica relevante. Nesse sentido, destaca-se o estudo
bibliométrico de Borges e Botelho (2020), que analisaram publica¢des sobre educacao
financeira e alfabetizacao financeira na base de dados Web of Science.

O estudo relata que foram encontrados um total de 959 artigos, considerando o
intervalo de dez anos de pesquisa (2010 a 2019), sendo predominantemente trabalhos
norte-americanos, em especial o grupo das pesquisadoras Lusardi e Mitchell (2011)
como as mais proliferas. Dos artigos brasileiros, destacaram-se as autoras Potrich e
Vieira (2015). Esse estudo conclui que ainda existe escassa producao cientifica sobre
educacao financeira aplicada a grupos vulneraveis, como a comunidade surda,
configurando um campo fértil para novos avangos e contribuicées. Neste sentido,
Borges e Botelho (2020) sugerem que a escassez de trabalhos é uma oportunidade
de contribuir para o enriquecimento do tema.

Diante desse contexto, os resultados deste trabalho sdo apresentados com o
propésito de contribuir para o debate académico, ampliando a compreensao das
especificidades financeiras da populagdo surda e subsidiando estratégias para seu
bem-estar econémico e previdenciario.
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A seguir, apresentam-se 0s principais indicadores sociodemograficos da
amostra com 1C95% (N = 20) utilizando o método de Wilson para pequenas amostras.

Tabela 1 - Indicadores sociodemograficos da amostra com IC95% (N = 20)
(1C95% calculado pelo método de Wilson, adequado para amostras pequenas)

IC 95% (método

Variavel/Indicador N %
de Wilson)
Identifica-se como pessoa surda 15 | 75% 53,1% — 88,8%
Comunica-se em Libras 18 | 90% 69,9% — 97,2%
Usa aplicativos bancarios/financeiros 14 | 70% 48,1% — 85,5%
Possui dividas atualmente 12 | 60% 38,7% — 78,1%
Poupanca regular (sempre ou as vezes) 11* | 55% 34,2% — 74,2%
Poupanca sempre (rigorosa) 6 30% 14,5% — 51,9%
Planeja ativamente a aposentadoria 1 5% 0,9% — 23,6%
Ja é aposentado(a) 4 20% 8,1% — 41,6%
Recebe BPC-LOAS 4 | 20% 8,1% — 41,6%
Ensino superior completo 3 15% 5,3% — 34,9%
Ensino superior incompleto 4 20% 8,1% — 41,6%
Pos-graduacao 9 45% 26,9% — 64,3%
Atuacao em educacao 12 | 60% 38,7% — 78,1%
Possui outra fonte de renda 6 30% 14,5% — 51,9%
Considera-se feliz com sua situacao financeira 7 35% 18,1% — 56,7%
Nunca teve contato com educacao financeira 5 25% 11,2% — 45,4%
Ja participou de curso/palestra de financas 1 5% 0,9% — 23,6%
Nao sabe onde buscar informacoes financeiras 3 15% 5,3% — 34,9%
Nao busca informacoes financeiras 7 35% 18,1% — 56,7%

Nota: A soma “sempre + as vezes” (6 + 5 = 11), indicando usuarios que poupam com alguma
frequéncia.

Observam-se na Tabela 1 que as estimativas com 1C95% mostram grande
variabilidade, tipica de amostras pequenas; isso deve ser reconhecido como limitagéo,
mas nao impede o uso dos dados como evidéncia exploratéria. Além disso, observa-
se a presenca de intervalos largos, que reforca a importancia de nao generalizar para
toda a comunidade surda. Entretanto, valores centrais (propor¢des) revelam
tendéncias claras, como: Predominancia de usuarios de Libras (90%), alta proporcéao
de dividas (60%) e baixa taxa de planejamento previdenciario (5%).
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4.3 Perfil Socioeconomico e Profissional

A analise do perfil sociodemogréfico indica que a maioria dos participantes se
identifica como pessoa surda, correspondendo a 75% da amostra (n = 15).
Considerando o intervalo de confianca de 95% estimado pelo método de Wilson, essa
proporcao situa-se entre 53,1% e 88,8%, refletindo a incerteza associada ao tamanho
reduzido da amostra. Os respondentes residem predominantemente em Joao Pessoa,
Recife e em outras cidades da regido Nordeste. A faixa etaria é diversificada,
abrangendo individuos entre 18 e 60 anos, o que possibilita contemplar diferentes
estagios da vida financeira, incluindo estudantes, trabalhadores ativos, aposentados
e beneficiarios do BPC-LOAS.

Quanto a identidade de género, observa-se uma distribuicdo relativamente
equilibrada, com leve predominédncia de homens cisgénero (55%), seguidos por
mulheres cisgénero (40%), enquanto 5% dos participantes optaram por nao declarar
essa informacdo. Esses resultados devem ser interpretados a luz do tamanho
amostral e da natureza ndo probabilistica da pesquisa, ndao sendo passiveis de
generalizacao para toda a populagéo surda.

Em relacdo a escolaridade, ver Figura 1, observa-se um perfil atipico quando
comparado a estudos com populacdes socialmente vulneraveis. Destaca-se que 45%
dos participantes possuem pés-graduacao (n = 9; IC95%: 26,9%-64,3%), enquanto
15% apresentam ensino superior completo (n = 3; 1C95%: 5,3%-34,9%) e 20% ensino
superior incompleto (n = 4; 1C95%: 8,1%-41,6%).

A Figura 2 apresenta a distribuicdo do nivel de escolaridade dos participantes.
Observa-se uma predominancia de individuos com elevada escolarizagao formal, com
destaque para aqueles com pés-graduacao (45%; 1C95%: 26,9%-64,3%).

Figura 2 - Grau de escolaridades dos respondentes em porcentagem.

sem Instrucsio. [ s
posgraduacio. | >
Ensino Superior incompleto. | (o
Ensina Superior Completo. [ 15
Ensino Medio Completo. _ 10

Ensino Fundamental Incompleto. [l 5

0 10 20 30 40 50

Fonte: Dados da pesquisa (Dezembro/2025).
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Esses resultados indicam um nivel elevado de escolarizagédo formal na amostra,
embora, conforme discutido nas sec¢des subsequentes, tal escolaridade nao se
traduza necessariamente em maior alfabetizacao financeira ou seguranca econémica,
evidenciando a influéncia de barreiras informacionais e linguisticas especificas da
comunidade surda.

Do ponto de vista estatistico, a elevada escolaridade observada na amostra
contrasta com importantes indicadores de vulnerabilidade econémica. Verifica-se que
20% dos participantes encontram-se desempregados (n = 4; 1C95%: 8,1%-41,6%),
enquanto outros 20% dependem de beneficios assistenciais, como 0 BPC-LOAS (n =
4; 1C95%: 8,1%-41,6%), e igual percentual foi observado para os aposentados de
forma precoce (n = 4; 1C95%: 8,1%-41,6%). Essa discrepancia sugere que a
escolaridade formal, por si sb, ndo garante autonomia financeira, especialmente
quando nd&o ha acessibilidade linguistica e instrumental adequada para a
compreensao de conteudos econémicos, conforme ja apontado por Vieira, Potrich e
Campara (2019).

No que se refere a ocupacao profissional, observa-se a predominancia de
participantes atuantes na area da educacao, correspondendo a 60% da amostra (n =
12; 1C95%: 38,7%-78,1%). Esse resultado pode refletir maior acesso a ambientes
institucionalizados e a redes de apoio educacional, o que tende a favorecer a
participacdo em pesquisas académicas. Por outro lado, tal concentracdo sugere que
0s surdos encontram maior inser¢cao em setores publicos ou educacionais, nos quais
as politicas de acessibilidade costumam ser mais consolidadas.

Outro aspecto relevante refere-se a estrutura de renda. A Figura 3 apresenta a
presenca de fontes de renda além do trabalho principal. Verifica-se que 70% dos
participantes nao possuem renda complementar (n = 14; 1C95%: 48,1%—85,5%),
enquanto apenas 30% (n = 6; 1C95%: 14,5%-51,9%) relataram alguma forma adicional
de ganho como, por exemplo, pequenos negdécios, aplicativos de transporte ou
trabalhos informais, o que sugere estratégias alternativas de geracao de renda diante
da instabilidade econémica.
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Figura 3 — Fonte de renda dos respondentes além do trabalho.

® Sim.
@ Nio)

Fonte: Dados da pesquisa (Dezembro/2025).

Esse resultado evidencia um cenario de baixa diversificacdo de renda, o que
pode aumentar a vulnerabilidade financeira e limitar a capacidade de planejamento de
longo prazo, especialmente no contexto da aposentadoria.

4.4 Alfebetizacao Financeira

A alfabetizagdo financeira foi avaliada a partir de trés dimensdes: o
conhecimento declarado, a autopercepc¢ao de seguranca e o desempenho em testes
objetivos de conhecimento. De modo geral, os resultados evidenciam um cenario de
fragilidade no dominio de conceitos financeiros basicos entre os participantes.

A Figura 4 apresenta a autopercepgdo dos participantes quanto ao
conhecimento financeiro. Observa-se que 70% se consideram pouco ou nada seguros
(n = 14; 1C95%: 48,1%—85,5%), enquanto apenas 15% afirmaram sentir-se “muito
seguros” (n = 3; 1C95%: 5,3%-34,9%). Essa autopercepc¢ao encontra correspondéncia
no desempenho observado no teste de alfabetizagdo financeira, no qual, em
praticamente todas as questdes conceituais, a alternativa “ndo sei” foi a mais
assinalada, com proporcoes variando entre 30% (n = 6; 1C95%: 14,5%-51,9%) e 60%
(n=12; 1C95%: 38,7%-78,1%), a depender da proposi¢cao analisada.

Figura 4 — O seu conhecimento sobre finangas pessoais te deixa em que situacao?

@ Nada seguro — gostaria de ter maior
dominio do assunto.

@ Mao muito seguro — gostaria de saber
um pouco mais.
Razoavelmente seguro — conheco a
maioria das coisas.

@ Muito seguro — Possuo conhecimento
amplo.

Fonte: Dados da pesquisa (Dezembro/2025).
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Esses dados sugerem baixa confianga financeira, o que pode impactar
negativamente a tomada de decisdo e reforca a necessidade de agdes educativas
acessiveis as pessoas surdas.

As questdes relacionadas ao entendimento de juros compostos evidenciaram
fragilidades importantes na alfabetizacdo financeira dos participantes. A Figura 5
avalia o entendimento sobre juros compostos.

Observam-se que apenas 25% dos pesquisados responderam corretamente (n
=5;1C95%: 11,2%-46,9%). Esse desempenho pode ser considerado baixo, sobretudo

quando contrastado com o nivel de escolaridade formal observado na amostra.

Figura 5 - Vocé tem R$ 100,00 na poupanca com juros de 10% ao ano.
Depois de 5 anos, sem depositar ou retirar dinheiro, quanto tera na conta?

Menos do gue RS 150,00.

Exatamente RS 150,00, - 5

0 10 20 30 40 50

Fonte: Dados da pesquisa (Dezembro/2025).

A predominancia de respostas incorretas ou de desconhecimento
evidencia dificuldade na compreensdo de um dos conceitos mais fundamentais da
educacéo financeira. Essa dificuldade em compreender o conceito de capitalizagéo
composta é reforcada pelo fato de que a maioria dos participantes concentrou suas
respostas nas alternativas “ndo sei” e em valores inferiores a R$ 150,00, totalizando
70% da amostra (n = 14; 1C95%: 48,1%-85,5%). Ademais, 5% indicaram exatamente
o valor de R$ 150,00 (n = 1; 1C95%: 0,9%-23,6%), 0 que sugere uma interpretacao
linear dos juros, desconsiderando o efeito acumulativo da capitalizacdo com o tempo.

A Figura 6 apresenta o entendimento sobre inflacdo pelos surdos. E de forma
similar, o entendimento sobre inflacdo também apresentou fragilidades expressivas.
Apenas 45% reconheceram corretamente a perda do poder de compra (n = 9; 1C95%:
26,9%—64,3%).
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Figura 6 - A poupanga rende 6% ao ano, mas os pre¢cos aumentam 10% ao
ano (inflacao). Depois de 1 ano, o que acontece com o seu dinheiro?

@ Compro mais coisas.

@ Compro as mesmas coisas.
Compro menos coisas.

@ Mao sei.

Fonte: Dados da pesquisa (Dezembro/2025).

Esse resultado evidencia dificuldades na compreenséao da relagao entre inflagao
e rendimento real, um conceito fundamental para decisdes financeiras de curto e longo
prazo, especialmente no contexto do planejamento previdenciario.

A Figura 7 mostra o conhecimento sobre variagéo de ativos. Observam-se que
apenas 10% dos participantes identificaram corretamente as acbes como mais
volateis (n = 2; 1C95%: 2,8%-30,1%) quando comparadas aos titulos publicos e a
caderneta de poupanca. Esse comportamento evidencia uma fragilidade no

entendimento de risco financeiro.

Figura 7 - Normalmente, qual aplicacdo financeira (ativo)
apresenta as maiores variagdes ao longo do tempo?

@& PFoupanca.

@ Titulos publicos.
Acbes.

& Mio sei.

Fonte: Dados da pesquisa (Dezembro/2025).

A Figura 8 apresenta o entendimento sobre diversificagdo. Apenas 25%
reconheceram corretamente que a diversificagdo de investimentos contribui para a
reducao do risco financeiro (n = 5; 1C95%: 11,2%-46,9%). Apesar de esse conceito
ser amplamente difundido em relatérios internacionais sobre literacia financeira, como
os da OCDE (2020), ainda had uma lacuna importante a ser preenchida com a

alfabetizacao financeira.
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Figura 8 - Se um investidor divide o dinheiro em
diferentes aplicacdes (ativos), o risco de perder dinheiro.

@ Aumenta.
@ Diminui.

Permanece inalterado.
@ Mao sei.

Y

Fonte: Dados da pesquisa (Dezembro/2025).

De maneira geral, observam-se que esses dados reforcam evidéncias da
literatura de que a informacao financeira especializada € menos acessivel as pessoas
surdas devido a barreiras de traducdo e mediacao linguistica, como apontado por
Meserlin e Vitaliano (2009). Ademais, a limitacao de sinais especificos em Libras para
termos como inflagao, rentabilidade, juros compostos ou “diversificacdo sugere que o
léxico financeiro ainda ndo esta consolidado na comunidade surda, impactando

diretamente a compreensao conceitual.

4.5 Comportamento Financeiro

Os comportamentos financeiros analisados revelam a coexisténcia de praticas
consideradas racionais e atitudes contraditérias. Embora apenas 30% dos
participantes tenham declarado realizar algum tipo de poupanc¢a ou investimento (n =
6; 1C95%: 14,5%-51,9%), observa-se que 50% afirmaram pagar o cartdo de crédito
rigorosamente na data de vencimento (n = 10; IC95%: 29,9%-70,1%), ver Figura 9.
Esse comportamento indica algum nivel de responsabilidade financeira, embora nao
seja acompanhado por praticas de poupanca.

Diante desse de contexto, o cenario sugere que o elevado nivel de escolaridade
formal da amostra (45% dos participantes possuindo p6s-graduagcédo e 15% ensino
superior completo) pode estar associado a uma maior compreensao dos riscos
relacionados ao uso do crédito, como o crédito rotativo. Contudo, tal escolaridade nao
se traduz necessariamente em organizacao financeira voltada a formacéao de reservas
ou investimentos regulares. Essa discrepancia reforca a ideia de que o nivel de
instrucdo académica, isoladamente, ndo constitui um fator determinante da
alfabetizacdo financeira comportamental, evidenciando uma lacuna entre o

conhecimento formal e a gestédo pratica dos recursos financeiros.
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Figura 9 — Se Pago a fatura do meu cartdo de crédito na data de vencimento.

100 10 (50%)

7.5

50

4 (20%)
25
2 (10%) 2 (10%) 2 (10%)

0,0

1 2 3 4 S

Fonte: Dados da pesquisa (Dezembro/2025).

Esse cenario também aponta para indicadores de fragilidade financeira e maior
exposicao ao risco. Observa-se que 30% dos participantes admitiram pagar apenas o
valor minimo do cartdo de crédito (n = 6; IC95%: 14,5%-51,9%), pratica que contribui
para o acumulo de encargos financeiros. Paralelamente, 60% da amostra relataram
possuir dividas ativas (n = 12; 1C95%: 38,7%-78,1%), indicando um cenario de
comprometimento financeiro significativo.

Além disso, 20% dos respondentes afirmaram apresentar gastos superiores a
prépria renda (n = 4; 1C95%: 8,1%-41,6%), enquanto 25% reconheceram inseguranga
ou desconhecimento quanto ao controle do orgcamento pessoal (n = 5; 1C95%: 11,2%-
46,9%). Esses resultados sugerem a presenca de vulnerabilidades comportamentais
associadas a gestao financeira cotidiana, as quais podem ampliar a exposicao a
situagdes de endividamento persistente.

No que se refere aos hdabitos de consumo, observa-se um padrdao de
ambiguidade comportamental semelhante ao identificado em outros indicadores
financeiros. Conforme apresentado na Figura 10, 90% dos participantes afirmaram
comparar precos antes de realizar compras (n = 18; 1C95%: 69,9%-97,2%). Contudo,
dentro desse grupo, 40% reconheceram n&o realizar essa comparagdo de forma
sistematica ou rigorosa (n = 8; 1C95%: 21,9%-61,3%).

Figura 10 — Comparo precos ao fazer uma compra.

10 11 (55%)

5 (25%)

2 (10%) 0 (0%) 2 (10%)

1 2 3 4 5

Fonte: Dados da pesquisa (Dezembro/2025).
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Embora a intencdo de comparar pregos represente um comportamento
financeiramente desejavel, a auséncia de praticas consistentes de planejamento limita
seus efeitos positivos. Nesse sentido, a Figura 11 evidencia que 65% dos participantes
nao possuem um plano de gastos estruturado (n = 13; 1C95%: 43,3%-82,1%). Tal
resultado € coerente com o estudo de Lusardi e Mitchell (2014), que apontam que
individuos com baixos niveis de alfabetizacdo financeira tendem a adotar

comportamentos mais reativos e menos estratégicos na gestao de seus recursos.

Figura 11 — Sigo um plano de gastos semanal ou mensal.

7 (35%)

4 (20%)
3 (15%) 3 (15%) 3 (15%)
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Fonte: Dados da pesquisa (Dezembro/2025).

A Figura 12 apresenta a proporcao de respondentes que relataram problemas
relacionados a jogos de azar, como loterias, apostas esportivas e cassinos on-line.
Observa-se que 15% dos participantes afirmaram ja ter enfrentado dificuldades nesse
contexto (n = 3; 1C95%: 5,3%-34,9%), 0 que representa um percentual socialmente
relevante, considerando o perfil socioeconémico da amostra. Tal resultado pode estar
associado a utilizacdo dos jogos como uma estratégia inadequada de alivio
psicolégico ou tentativa de obtencdo de ganhos rapidos diante de dificuldades
econdmicas, conforme discutido por Souza (2022).

Figura 12 — Vocé ja teve problemas com jogos de azar (loterias,
apostas esportivas, jogo do tigrinho, cassinos on-line, dentre outros)?

® sim.
® Nao.

4

Fonte: Dados da pesquisa (Dezembro/2025).
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Esse comportamento torna-se ainda mais preocupante quando contrastado com
o fato de que 70% dos participantes nao possuem outras formas de renda, como
negaocio proprio, aluguel ou investimentos, tampouco dispdem de renda suficiente para
poupar (n = 14; 1C95%: 48,1%-85,5%). Esse contexto de vulnerabilidade financeira,
quando analisado em conjunto com os relatos de envolvimento com jogos de azar
apresentados anteriormente, sugere maior propensdao a adogao de estratégias

financeiras de risco, conforme discutido na literatura.

4.6 Principais Obstaculos, Barreiras e Oportunidades

Neste subtdpico serdao apresentados os principais obstaculos encontrados pelos
surdos para elaborar um planejamento previdenciario. Durante a pesquisa, também
foram identificadas barreiras tanto no ambito linguistico quanto no cognitivo e
socioeconémico. De forma breve, serdo comentados sobre todos os entraves

encontrados durante a pesquisa para execuc¢ao do planejamento de aposentadoria.

4.6.1 Barreiras Informacionais no Entendimento da Aposentadoria

A Figura 13 apresenta os principais obstaculos ao planejamento previdenciario,
com destaque para falta de compreenséo, auséncia de renda e inseguranca. Apenas
10% afirmaram planejar ativamente a aposentadoria, enquanto 40% ja sao
aposentados (20%) ou beneficiarios do BPC-LOAS (20%). Entre os que n&o planejam,
os motivos predominantes foram: falta de entendimento sobre como funciona a
aposentadoria (15%), ndao possuir dinheiro suficiente para investir (15%), falta de
informacgdes acessiveis em libras (1%) e desconfianca ou medo de investir (15%).

Esses fatores evidenciam barreiras estruturais e informacionais.

Figura 13 - Quais sao os principais obstaculos que vocé, como
pessoa surda, encontra para investir na sua aposentadoria?

@ WNao sei o que & aposentadoria.

@ .3 sou aposentado.
Possuo o BPC-LOAS
\ @ Nzo entendo como funciona.
. @ Nio encontro informacio acessivel em

Libras.

@ W&o tenho dinheiro suficiente para
investir.

@ Acho complicado e dificil de comecar.
@ Méo confio nos investimentos.

Fonte: Dados da pesquisa (Dezembro/2025).



51

Além disso, o questionario revelou que muitos participantes confundem
aposentadoria, previdéncia publica, previdéncia privada e beneficios assistenciais, o
que reforca a necessidade de educacgao previdenciaria especifica para as pessoas

surdas.

4.6.2 Barreiras Linguisticas e Comunicacionais

Observou-se que as barreiras de comunicacdo permaneceram presentes
mesmo com o suporte de intérpretes e com a utilizacao de videos explicativos em
Libras. Os participantes relataram dificuldades na compreensdo de termos técnicos
utilizados no formulario, o que evidencia limitacoes no acesso efetivo ao conteudo
financeiro. Esse achado sugere a existéncia de multiplas barreiras comunicacionais,
dentre as quais se destacam a auséncia de padronizagdo do Iéxico financeiro em
Libras, a inexisténcia de sinais especificos para determinados conceitos econémicos
e o elevado nivel de abstracdo exigido por conteudos relacionados as financas
pessoais e ao planejamento previdenciario.

Inserido nesse contexto, a Figura 14 reune as respostas abertas dos
participantes a pergunta sobre experiéncias e necessidades relacionadas a educagéo
financeira. A analise qualitativa dos relatos revela padroes recorrentes que reforcam
os achados quantitativos do estudo. Observa-se a presenca de manifestacdes de
desconhecimento sobre educagao financeira, demandas explicitas por formacao
acessivel em Libras, preocupacdes com seguranca financeira de longo prazo,
especialmente aposentadoria e reservas de emergéncia, e solicitagdes por maior
acessibilidade nos servicos bancarios, incluindo atendimento por videochamadas e
suporte visual. Esses relatos evidenciam que ainda persiste uma lacuna significativa

na compreensao e apropriacdo dos conteudos financeiros pelas pessoas surdas.
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Figura 14 - H& algo mais que vocé gostaria de compartilhar sobre suas
experiéncias ou necessidades em relacdo a educacao financeira?

N&o conhego educacdo financeira. Gostaria de um minicurso de finangas com intérprete.

A educacgdo financeira precisa ter uma lingua, libras, as pessoas surdas podem melhorar a financeira ter
um pouco basicamente conhecimento ja ajudou bastante

Muito gostei seu contetdo

Muito mais direito ao atendimento ao publico no banco preciso acessibilidade videochamadas € muito
importante

Controle de gastos do dia a dia .

meu experiencias ndo tem ededuc&o finnceira muito dificil.

E essencial tornar as informacgdes sobre educacéo financeira acessiveis. Muitas pessoas surdas nio tém
conhecimento suficiente sobre a realidade financeira, por isso & importante garantir acessibilidade em
Libras para que possam compreender e aprender sobre esse tema.

Fonte: Dados da pesquisa (Dezembro/2025).

Os relatos apresentados na Figura 14 indicam que, entre os participantes com
menor escolaridade formal, a compreensao de expressdes matematicas e conceitos
econdmicos torna-se ainda mais limitada. Nesses casos, a mediacdo de intérpretes
com conhecimento minimo da area econdmica mostrou-se fundamental, evidenciando
que a simples traducdo linguistica ndo garante a compreensao conceitual. Tal
limitacdo constitui um fator adicional que pode intensificar os obstaculos ao
entendimento da educacdo financeira e do planejamento previdenciario pela
populacdo surda, especialmente quando os conteldos exigem maior nivel de
abstragao cognitiva.

4.6.3 Barreiras Cognitivas e Textuais

Alguns participantes também relataram a existéncia de barreiras relacionadas ao
formato e a estrutura do instrumento de pesquisa, destacando o excesso de texto no
formulario, a dificuldade em inferir o significado de alternativas mais complexas e a
necessidade de exemplos mais concretos e visualmente orientados. Esses aspectos
indicam que, além das barreiras linguisticas, ha limitacbes de ordem cognitiva e

textual que dificultam a compreensao plena dos conteudos financeiros.
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As barreiras relatadas pelas pessoas surdas ainda se mostram consistentes com
estudos sobre acessibilidade cognitiva, os quais apontam maior efetividade de
materiais didaticos baseados em recursos visuais, narrativas imagéticas (fotografias,
videos, arte e graficos, para contar histérias,) e videos bilingues. Nesse sentido,
iniciativas como as desenvolvidas pela Hand Talk contribui para reforgar a importancia
da adaptagcdo dos conteudos informacionais as especificidades cognitivas e
linguisticas das pessoas surdas, favorecendo processos de aprendizagem mais
inclusivos e eficazes (Hand Talk, 2026).

4.6.4 Barreiras Sociais e Emocionais

Destaca-se ainda que, durante o processo de coleta de dados, foram relatados
receios por parte de alguns potenciais participantes em responder ao formulario,
motivados pelo temor de que as informagdes fornecidas pudessem ser utilizadas por
6rgdos governamentais para reavaliar a concessdao do Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC-LOAS). Esse receio sugere uma fragilidade na relacdo de confianca
com instituicées publicas, associada a sensacgao de vigilancia social e a dependéncia
de beneficio, fatores que pode influenciar decisdes cotidianas e autonomia dos
individuos surdos em situacao de vulnerabilidade socioecondémica.

Embora tal percepcao nao encontre respaldo nos principios éticos que regem
esta pesquisa, ela se mostra compreensivel quando considerada a luz da condicao
de vulnerabilidade econémica e do historico de exclus&o institucional vivenciado pela
comunidade surda. De forma geral, essas barreiras de natureza subjetivas e estrutural
extrapolam a dimenséo estritamente financeira, afetando tanto a adeséo a pesquisas
académicas quanto a capacidade de planejar o futuro previdenciario de maneira

autébnoma e informada.
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4.6.5 Acessibilidade e Oportunidades para as Instituicoes Publicas e Privadas

Apesar das dificuldades encontradas ao longo da pesquisa, os resultados
também evidenciaram oportunidades relevantes de intervencao institucional. Destaca-
se o protagonismo dos préprios participantes ao sugerirem propostas concretas para
tornar a educacao financeira mais acessivel as pessoas surdas. Entre as principais
estratégias apontadas, 70% indicaram a necessidade de videos em Libras sobre
financas (n = 14; 1C95%: 48,1%-85,5%), 50% sugeriram a oferta de aulas e palestras
com intérpretes especializados (n = 10; 1C95%: 29,9%70,1%) e 45% mencionaram a
importancia de aplicativos financeiros acessiveis (n = 9; IC95%: 26,9%-64,3%).

Dessa forma, observa-se que ha uma demanda explicita dos surdos por uma
educacao financeira mais inclusiva, estruturada sob principios de acessibilidade
linguistica e cognitiva. Tal cenario configura uma oportunidade estratégica tanto para
a formulacgéao de politicas publicas mais eficazes quanto para a atuagéo de instituicées
financeiras privadas, especialmente na incorporagao de recursos em Libras em seus
sites, aplicativos e canais de atendimento digital.

Além disso, destaca-se a necessidade de consolidagéo e padronizagéo de sinais
e vocabularios especificos da area financeira em parceria com a comunidade surda,
universidades e entidades especializadas, de modo a reduzir a assimetria

informacional e ampliar a autonomia financeira desse publico.

4.7 Discussao com a Literatura

Os resultados deste estudo convergem com evidéncias nacionais e
internacionais acerca da influéncia da literacia financeira sobre a qualidade de vida e
o0 bem-estar econémico. Lusardi e Mitchell (2014) demonstram que baixos niveis de
alfabetizacao financeira comprometem néo apenas decisdes de consumo cotidiano,
mas também a capacidade de planejar a aposentadoria de forma consistente. Os
dados da pesquisa confirmam essa premissa ao evidenciar fragilidades significativas
no dominio de conceitos como juros compostos, inflacéo, risco e diversificagdo, bem

como baixos niveis de planejamento previdenciario entre os participantes.
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Os dados também dialogam com as diretrizes da OCDE (2020), que defendem
abordagens integradas envolvendo conhecimento, comportamento e atitude
financeira. No contexto das pessoas surdas, entretanto, tais dimensées nao operam
isoladamente, mas sao atravessadas por barreiras adicionais de natureza linguistica,
cognitiva e institucional, o que amplia a complexidade do fenémeno.

Borges e Botelho (2020), ao realizarem estudo bibliométrico sobre educacao
financeira no Brasil, destacam que a producéao cientifica na area ainda é limitada,
sendo praticamente inexistente quando se trata da comunidade surda. Nesse sentido,
a presente pesquisa contribui ao revelar dimensdes especificas da experiéncia
financeira desse grupo, demonstrando que os modelos tradicionais de educacao
financeira, frequentemente estruturados para populagcdes ouvintes, ndo contemplam
plenamente as necessidades linguisticas e culturais das pessoas surdas.

Observa-se, ainda, que a elevada escolaridade formal da amostra contrasta com
0 baixo desempenho em indicadores de alfabetizacdo financeira. Tal discrepancia
sugere que a principal barreira ndo reside necessariamente na instrucao formal, mas
na acessibilidade ao contetdo econémico. Estudos de Meserlin e Vitaliano (2009) ja
apontavam que a surdez, enquanto identidade cultural e linguistica, demanda praticas
educacionais bilingues e materiais adaptados ao processamento visual, o que refor¢a
a necessidade de metodologias especificas no campo da educacéo financeira.

Ao integrar essas perspectivas tedricas com os resultados empiricos obtidos,
evidencia-se que politicas de inclusdo financeira voltadas a pessoa surda devem
considerar simultaneamente: A acessibilidade linguistica em Libras, metodologias
bilingues (Libras e portugués escrito), mediagéo por intérpretes com dominio minimo
de conceitos financeiros, simplificacdo conceitual e uso de recursos visuais e
fortalecimento da confianga institucional.

Nesse sentido, os resultados apresentados ndo apenas identificam lacunas
histéricas no acesso a educacao financeira, mas também oferecem diretrizes
concretas que pode aprimorar estratégias de planejamento de aposentadoria e
promogao da inclusdo social da pessoa surda.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar a educagéo financeira como
ferramenta de inclusédo social, propondo um planejamento de aposentadoria para a
comunidade surda. Também buscou compreender suas dificuldades no acesso a
informacao financeira e avaliar de que forma a acessibilidade linguistica impacta sua
autonomia e independéncia econdmica ao longo do ciclo de vida.

Os resultados revelaram que, embora a amostra apresente elevada
escolaridade formal, tal caracteristica ndo se traduziu automaticamente em maior
alfabetizacéo financeira. Observou-se baixo desempenho em conceitos fundamentais
como juros compostos, inflagéo, risco e diversificacdo, além de reduzido percentual
de participantes que realizam planejamento ativo da aposentadoria. Os dados
reforcam a distincao entre escolarizacao formal e alfabetizacao financeira pratica.

Além das limitacbes conceituais, a pesquisa evidenciou que as barreiras
enfrentadas pelos surdos extrapolam a dimensao financeira. Obstaculos linguisticos,
auséncia de padronizagdo do léxico financeiro em Libras, necessidade de maior
suporte visual e dificuldades cognitivas associadas ao nivel de abstracdo dos
conteudos, fatores que pode impactar a compreensao e a tomada de decisao.

Mesmo diante dessas dificuldades, identificou-se demanda concreta por
solugdes acessiveis, como videos em Libras, aulas com intérpretes especializados e
aplicativos financeiros adaptados. Esse resultado sugere ndo apenas
vulnerabilidades, mas também oportunidades estratégicas para politicas publicas e
instituicbes financeiras privadas atuarem de forma mais inclusiva. Nesse sentido, o
estudo contribui para apontar caminhos concretos para politicas publicas mais
inclusivas e para a atuagao estratégica de instituicdes financeiras privadas.

Do ponto de vista cientifico, esta pesquisa apresenta carater inédito ao abordar
especificamente a interseccdo entre educacado financeira, planejamento de
aposentadoria e as pessoas surdas, tematica nao identificada nos principais bancos
de dados analisados na revisao bibliométrica. Ao revelar barreiras linguisticas,
cognitivas, institucionais e emocionais associadas ao planejamento previdenciario, o
estudo contribui para ampliar o debate sobre inclusdo financeira no Brasil e propor
uma perspectiva que transcende modelos tradicionais de alfabetizacdo financeira
voltados predominantemente para populacdes ouvintes.
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Observou-se durante a pesquisa que os surdos demostraram medo de perder
o BPC-LOAS. Ainda que infundado sob o ponto de vista ético, isto sugere fragilidade
de confiancga institucional e vulnerabilidade socioeconémica dos surdos pesquisados,
fatores que podem influenciar decisbes econémicas e comportamentos preventivos.
Esse aspecto evidencia que inclusao financeira também envolve seguranca juridica e
confianga social, e ndo apenas transmissao de conteudo técnico.

Do ponto de vista metodolégico, reconhece-se como limitagdo o tamanho
reduzido da amostra (n = 20), decorrente das dificuldades de acesso e da necessidade
de mediacgao linguistica. Entretanto, a ado¢ao do intervalo de confianga pelo método
de Wilson reforgou o rigor estatistico da analise, ao explicitar a incerteza associada a
amostras pequenas e evitar generalizagdes indevidas. Além disso, a inclusdo de
respostas abertas permitiu captar dimensdes qualitativas que enriqueceram a
compreensao do fendmeno estudado.

Conclui-se que a educacao financeira pode constituir ferramenta efetiva de
inclusao social para a comunidade surda, desde que estruturada sob principios de
acessibilidade linguistica, metodologias visuais, clareza conceitual e fortalecimento da
confiancga institucional. A verdadeira inclusédo financeira exige ndo apenas acesso a
informacdo, mas compreensdo efetiva, adaptacao cultural e participacado ativa da
comunidade surda na construgdo de solugdes sustentaveis.

Recomenda-se que futuras pesquisas ampliem o numero de participantes,
explorando diferentes regides do pais e desenvolvendo instrumentos especificos para
avaliacéo da literacia financeira em contextos bilingues. Sugere-se, ainda, a criacao
de programas-piloto de educagéo financeira em Libras, com avaliagao longitudinal de
impacto, bem como a consolidacdo de um vocabulario financeiro padronizado em

parceria com universidades, instituicdes financeiras e a propria comunidade surda.
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APENDICE A - FORMULARIO DE COLETA DE DADOS

Este apéndice apresenta o formulario eletrénico desenvolvido como
instrumento de coleta de dados para a pesquisa sobre alfabetizacéo financeira da
comunidade surda. O questionario foi elaborado com questées que investigam as
dificuldades enfrentadas por essa comunidade, seu entendimento sobre
investimentos e as suas praticas de planejamento financeiro.

ApGs criticas e sugestbes dos surdos, a estrutura do formulario (8 paginas)
passou por modificacdes, sendo a principal delas a insercao de videos em libras (14
paginas). Os ajustes foram cuidadosamente planejados para garantir clareza e
acessibilidade, contando com a revisao de intérpretes de Libras e especialistas em
financas. O objetivo é obter informagdes que possam contribuir para o

desenvolvimento de estratégias que promovam a inclusdo das pessoas surdas.

Figura A - 1: Print da primeira pagina do formulario de coleta de dados.

e ")

T R T o

1 2 6§ ¥ =

A Educacgao Financeira como Ferramenta
de Inclusao Social de Pessoas Surdas

Trabalho de Conclus&o de Curso - Administragao, 2° Semestre-2025, Gilson Ferreira de
Andrade

Avancgar IS  Pdgina 1.de 14 Limpar formulario
Nunca envie senhas pelo Google Formularios.

Este formulario foi criado em Secretaria de Estado da Educagéo da Paraiba. - Entre em contato com o proprietario
do formuldrio

Fonte: Elaboracao prépria, com revisédo do prof Dr. Odilon Saturnino Silva Neto, 2025.

Devido a extensao e ao nivel de detalhamento do questionario, optou-se por
apresentar as paginas referentes ao titulo do TCC e ao texto de autorizagio para
divulgacdo dos dados e consentimento para participacdo na pesquisa. O formulério

completo pode ser acessado no seguinte endereco eletrbnico:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdXkakVURG28FcometKZ3xaOrw1CVTu
uiJKhvhRBaUijtkckPQ/viewform



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdXkakVUR628FcometKZ3xaOrw1CVTuuiJKhvhRBaUjtkckPQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdXkakVUR628FcometKZ3xaOrw1CVTuuiJKhvhRBaUjtkckPQ/viewform

Figura A — 2: Print do texto de Autorizagao para Divulgagéo dos Dados e Consentimento

para Participagdo na Pesquisa.

Pesquisa

pelo grupo do professor Dr Odilon Saturnino - IFPB.

da educacdo financeira e social das pessoas surdas.

Consentimento para Participagao
Os dados coletados poderédo ser utilizados e divulgados em eventos e

sera compartilhada ou divulgada sem o seu consentimento.

(O Cconcordo.

(O N&o concordo.

Texto Inicial_ TCC_Gilson

Voltar Avancar
I  Pagina 2 de 14

Autorizagio para Divulgagdo dos Dados e Consentimento para Participagio na

Ao responder a este questionario, vocé concorda em participar voluntariamente  *
deste estudo. Suas respostas serdo tratadas com confidencialidade e anonimato

Agradecemos profundamente por sua contribuicdo para este estudo. Sua
participacéo € de grande valor para a comunidade académica e para a melhoria

publicagtes académicas, com o objetivo de contribuir para a inclusdo social e o
planejamento financeiro da comunidade surda. Nenhuma informacgao pessoal

Limpar

formulario

Fonte: Elaboragao propria, com revisdo do prof Dr. Odilon Saturnino Silva Neto (parte

financeira) e profa Regina Monteiro (parte de Libras), 2025.
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