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RESUMO

Esta pesquisa utilizou como objeto de estudo o Programa Gestao Sustentavel (PGS) do IFPB
no Campus Joao Pessoa nas suas duas edi¢des — 2014 e 2015 — com quatro editais lancados e
gerenciados pela COPEX — JP, deste mesmo Campus. O trabalho teve como objetivo analisar
os dados do Programa que surgiu na perspectiva de contribuir com a sustentabilidade do
Campus. Para tanto, se apropriou de temas centrais do programa, como: tecnologias
assistivas, tecnologias alternativas sustentaveis, tecnologia da constru¢do sustentavel,
acessibilidade e segurancga, gestao de residuos e logistica reversa, qualidade de vida além de
cultura e memoria. Para o alcance de tal objetivo, teve como percurso metodologico, o
levantamento bibliografico relacionado aos temas centrais deste estudo, a anélise documental,
a observacao-ndo-participante e a andlise critica-reflexiva, através dos dados colhidos. Para o
tratamento e sistematizacdo dos dados foram usadas variaveis como: Dimensao, Categorias,
Atributos e Critérios de analise. Foram obtidos como resultados um total de 48 acgdes
indicadoras de impactos académicos e sociais nos projetos analisados. Como consideragdes
finais foi ressaltada a importancia do programa que favoreceu a abertura de espacos de
dialogos promovendo intercdmbio de conhecimento, se mostrando como um divisor de dguas
no que se refere a efetividade de agdes no campo da aprendizagem para o alcance da
sustentabilidade institucional. E como recomendacdes, a necessidade do estreitamento de
dialogos entre a equipe gestora do Campus, a coordenagdo e os pesquisadores do PGS. Assim
como um diagnostico para a melhoria da acessibilidade e seguranga no Campus, visto que
esse foi o eixo de menor expressividade dentre todos os outros comtemplados pelo programa.

Palavras-chave: Gestdo; Sustentabilidade; IFPB Campus Jodo Pessoa.



ABSTRACT

This research used as an object of study the Sustainable Management Program (SMP in
english) of IFPB Campus Jodo Pessoa in its two editions - 2014 and 2015 - with four tenders
launched and managed by COPEX - JP, in this campus. The objective of the work was to
analyze the data of the Program that came from the perspective of contributing to the
sustainability of the Campus. Therefore, it has appropriated main themes of the program, such
as assistive technologies, sustainable alternative technologies, sustainable construction
technology, accessibility and safety, waste management and reverse logistics, quality of life
beyond culture and memory. In order to achieve this goal, we had the methodological
approach, the literature review related to the central themes of this study, document analysis,
observation, non-participating and critical-reflexive analysis through the data collected. For
the treatment and systematization of the data, variables such as: Dimension, Categories,
Attributes and Criteria of analysis were used. A total of 48 actions indicating the academic
and social impacts of the projects analyzed were obtained. As final considerations, it was
emphasized the importance of the program that favored the opening of dialog spaces
promoting knowledge exchange, showing itself as a watershed in what concerns the
effectiveness of actions in the field of learning to reach institutional sustainability. And as
recommendations, the need for closer dialogue between the campus management team, the
coordination and the PGS researchers. As well as a diagnosis for the improvement of
accessibility and safety in Campus, since this was the axis of less expressiveness among all
others contemplated by the program.

Keywords: Management; Sustainability; IFPB Campus Jodo Pessoa.
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CAPITULO 1

1 INTRODUCAO

O presente estudo baseia-se na analise do Programa Gestao Sustentavel - PGS - do
IFPB Campus Jodo Pessoa que surgiu no ano de 2014 por meio de didlogos em sala de aula,
espacos de convivéncias, corredores, entre outros. Através desses didlogos, foi possivel
identificar a necessidade de o Campus ter um programa que buscasse acdes que estimulassem
discursdes sobre os fendmenos da sustentabilidade e da gestdo participativa.

O objetivo do programa (Figura 1) tem sido subsidiar, através de fomento, a realizagao
de um diagndstico aprofundado das necessidades organizacionais, ambientais e educacionais
do Campus com o intuito de contribuir, de forma mais assertiva, as tomadas de decisdo por

parte da equipe gestora.

Figura 1: Objetivo do programa

DIAGNOTICO
DAS
NECESSIDADES

TOMADA DE

DECISAO

Fonte: Dados da pesquisa (2017)

Para que houvesse o desenvolvimento de agdes de modo abrangente as necessidades
da instituicdo, e, em atendimento aos dialogos previamente estabelecidos com a comunidade
institucional, foram adotados sete eixos tematicos, também denominados de areas tematicas,

para nortear a elaboracdo de projetos. Sdo elest:

1. Tecnologias Assistivas — este eixo busca estudos que melhorem e
ampliem as habilidades funcionais de pessoas com necessidades especificas,
bem como promover a sua inclusdo.

2. Tecnologias Alternativas Sustentaveis - neste eixo sdo propostos
estudos em que sdo empregadas formas sustentaveis para a aplicacdo em
atividades, como substitui¢do de materiais e redugdo do consumo energético.
3. Tecnologias da Constru¢do Sustentavel - este eixo € direcionado a
projetos que visem uma melhoria para os espagos fisicos, garantindo
eficiéncia, eficacia e funcionalidade.

4. Acessibilidade e Seguranca - considera-se neste eixo a melhoria da
seguranga fisica do Campus bem como a gestdo da informagéo.

1 IFPB, Campus Jodo Pessoa. Editais de fomento — Programa Gestdo Sustentavel do IFPB Campus Jodo Pessoa.
Versoes 2014 e 2015.
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5. Gestdo de Residuos e Logistica Reversa - neste eixo sdo abordados
estudos que visem a gestdo dos diversos residuos gerados na instituicdo e
quando possivel a aplicacdo da logistica reversa.

6. Qualidade de Vida - este eixo ¢ voltado para a melhoria da qualidade
de vida dos que frequentam a instituicdo, bem como as convivéncias ao seu
entorno.

7. Cultura e Memoria - este eixo busca a valoriza¢do da diversidade
cultural e a preservacdo da memoria institucional.

Os projetos foram submetidos aos editais do programa nas versdes 2014 (Numeros 08
e 14) e 2015 (Numeros 08 e 17), dispostos pela Dire¢do Geral (DG) através da Coordenacao
de Pesquisa e Extensdo (COPEX), para pleitear bolsas de pesquisa e/ou extensdo do Programa
Gestao Sustentavel do IFPB — Campus Jodo Pessoa. Estas duas primeiras versdes foram
direcionadas a elaborac¢do de diagnosticos, para posterior intervencdo na gestao institucional.
A terceira versdo, ainda a ser o edital lancado em 2017, esta dando énfase ao diagndstico e a
avaliacdo das a¢des de intervencgao.

Para tanto, o PGS até sua tltima versdo (2015), disponibiliza bolsas destinadas aos
servidores e discentes, além de cota Unica de taxa de bancada por projeto. Atualmente existe a
modalidade de submissao de projetos voluntarios, o que ¢ de grande estima para o Campus,
visto que se faz notavel o zelo e a preocupagdo de estudantes e servidores para com o
ambiente institucional académico.

Este estudo também abordard mais adiante, no segundo capitulo, alguns conceitos

relevantes presentes na abrangéncia do termo “gestdo sustentavel”, como gestdo, gestdo

institucional, sustentabilidade e gestdo sustentavel, conforme ilustra a Figura 2.

Figura 2: Principais varidveis do estudo

GESTAO

GESEAC INSTITUCIONAL

GESTAO
SUSTENTAVEL

SUSTENTABILIDADE

Fonte: Dados da pesquisa (2017)

Com base no exposto, a problematica deste estudo consistiu em: Como projetos
diversificados e distribuidos em eixos orientadores que tratam temas relacionados a

Tecnologias Assistivas, Tecnologias Alternativas Sustentaveis, Tecnologias da Construgao
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Sustentavel, Acessibilidade e Seguranga, Gestao de Residuos e Logistica Reversa, Qualidade
de Vida, Cultura e Memoria podem contribuir com a sustentabilidade do IFPB, Campus Joao

Pessoa?

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Geral

Analisar o Programa Gestao Sustentavel do IFPB, Campus Jodo Pessoa na perspectiva

de contribuir com a sustentabilidade institucional.

1.1.2  Especificos

e Levantar os dados disponiveis relacionados ao PGS;

e Sistematizar, com base nos critérios pré-estabelecidos, as varidaveis norteadoras do
processo analitico em dimensao, categorias, atributos e critérios de andlise;

e Socializar os resultados deste estudo junto a equipe técnica do PGS e demais setores

estratégicos da gestdo do Campus.

1.2 JUSTIFICATIVA

Nos ultimos séculos a espécie humana tem adotado uma mentalidade pragmatica,
materialista e egocéntrica — reflexo de um modelo sistémico de apropriacdo de valores, de
bens da natureza e da liberdade humana — o capitalismo. Este ser humano, resultante desse
modelo, se pde no centro do universo como se fosse uma criatura privilegiada e estivesse
acima da natureza. Ele ndo se comporta como parte da natureza, € sim um ser superior que
tem o poder de usar e abusar dos recursos naturais.

Hoje sabemos que muitos dos graves danos causados a biosfera ndo se corrigem
sozinhos, e se continuarem ocorrendo em grande escala podem ameacar a sobrevivéncia de
qualquer vida na terra. Isso mostra que o ser humano ¢ sim parte integrante da natureza e pode
também sofrer as consequéncias das profundas mudangas que nela estdo ocorrendo
(VESENTINI; VLACH 2006).

Diante do atual estilo de vida das pessoas baseado num capitalismo “selvagem” e um

alto nivel de consumo dos recursos naturais, a gestao ambiental de tais recursos tornou-se
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extremamente importante € necessaria para que as sociedades consigam continuar produzindo,
mas sem extinguir os recursos aqui presentes, ou seja, utiliza-los de maneira racional. Esta ¢,
de forma simplificada, o entendimento inicial do fendmeno da sustentabilidade.

Falar da sustentabilidade significa adentrar no campo da complexidade, exigindo,
portanto, a elaboragcdo de um olhar diferenciado sobre o contexto institucional. Por se tratar de
um contexto académico, sao multiplos os desafios presentes na cotidianidade funcional deste
contexto. Como atender as prerrogativas legais que norteiam as diretrizes deste contexto na
medida em que o transforma em laboratorios de aprendizagem?

Dentre esses desafios, o PGS evidencia as necessidades de se avangar nas tecnologias
assistivas enquanto mecanismos de inclusdo e superacdo didatico-pedagogica; nas tecnologias
alternativas sustentdveis enquanto exercicio coletivo de apropriacdo de tecnologias, inovacao
e intervengao na perspectiva de reducao de impactos nos consumos relacionados aos recursos
utilizados pela institui¢do; nas tecnologias da construcdo sustentdvel enquanto oportunidades
de contribuicdes efetivas nas modificagdes dos espacos fisicos; na acessibilidade e seguranca
atendendo ao requisito legal vigente e a busca pela melhoria da seguranca fisica do Campus;
na Gestdo de Residuos e Logistica Reversa como meio sustentavel de destinacdo dos
residuos; na qualidade de vida enquanto pardmetro de avaliacdo da sustentabilidade na vida
das pessoas que frequentam e convivem direta ou indiretamente com a instituicdo; e na
cultura e memodria como meio de resgate, conservacdo, valorizacdo e integragdo da
diversidade historico-cultural do IFPB-JP.

Neste sentido, esta pesquisa justifica-se pela necessidade de avaliar as possiveis
respostas que o programa vem despontando a partir das contribui¢des dos projetos em seus
sete (7) eixos e em relacdo aos impactos académicos e sociais proporcionados ao IFPB

Campus Jodo Pessoa.
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CAPITULO 11

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Segundo o Artigo 225 da Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de 1988,
“todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo
e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever
de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragdes” (BRASIL, 1988).

Diante da legislagdo vigente, sabe-se que ¢ nosso direito e também dever pensar num
caminho para alcancgar a sustentabilidade. Mas o que ¢ sustentabilidade? Para que esta serve?
Como geri-la? Como se desenvolver com a sustentabilidade?

Tratar da correlagdo entre desenvolvimento e sustentabilidade requer questionamentos,
como: E possivel conciliar desenvolvimento com a sustentabilidade? Para Sachs (2002, p.70),
uma das formas de trilhar esse caminho ¢ a conservagdo da biodiversidade que ndo pode ser
equacionada com a opg¢ao de nao uso dos recursos naturais.

De acordo com Neto (2009, p.13) “o termo conservacdo em termos de gestdo
ambiental significa que € permitida a exploracdo econdmica dos recursos naturais de maneira
racional e de modo a ndo destruir o meio ambiente”.

Ressalta-se que existe uma diferenca no conceito de conservacdo e preservacao da

natureza. O Sistema Nacional de Unidades de Conservagao da Natureza (SNUC), diz que:

“A preservacao ¢ um conjunto de métodos, procedimentos e politicas que visem a
protecao a longo prazo das espécies, habitats e ecossistemas, além da manutencdo
dos processos ecologicos, prevenindo a simplificacdo dos sistemas naturais; e a
conservagdo ¢ o manejo do uso humano da natureza, compreendendo a preservagao,
a manutengao, a utilizagdo sustentavel, a restauracdo e a recuperagdo do ambiente
natural, para que possa produzir o maior beneficio, em bases sustentaveis, as atuais
geragdes, mantendo seu potencial de satisfazer as necessidades e aspiragdes das
geracdes futuras, e garantindo a sobrevivéncia dos seres vivos em geral” (BRASIL,
2000).

A referida sustentabilidade ndao pode ser usada apenas para expressar a
sustentabilidade ambiental, a social, cultural, econdmica, politica, institucional entre outros,
pois este fendmeno contempla simultaneamente e indissociavelmente as multiplas dimensdes
intrinsecas a0 mesmo contexto (ANDRADE, 2011), conforme ilustra a Figura 3. Ressalta-se

que essas sao as aspiragdes do PGS-JP.
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Neste sentido reforca-se que a sustentabilidade, enquanto fendmeno multidimensional
traz de forma implicita a concepcao da multidimensionalidade, nao cabendo, portanto, o seu

fracionamento nas suas dimensoes.

Figura 3: Aspectos da sustentabilidade

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

2.1 GESTAO: UM BREVE HISTORICO CONCEITUAL

Para falar de gestdo € necessario fazer uma breve reflexdo sobre a Administracao
Geral, visto que a gestdo partiu de seu enfoque.

As organizacdes de maneira geral desenvolvem processos de trabalho para atingir seus
objetivos. No principio, estas organizagdes eram pequenas € apresentavam estruturas simples
e de facil controle. Entretanto, com a evolugdo da sociedade ¢ o advento da revolucao
industrial, as organizagdes ganharam uma dimensao fora do padrdo onde se exigiu a criacao
de uma disciplina que ao mesmo tempo viabilizasse o pensamento, a discussdo € a
estruturacdo dessas institui¢cdes. Tais organizagdes sdo compostas por recursos “nao
humanos” (fisicos, materiais, financeiros, tecnologicos, mercadoldgicos e outros) e pessoas,
que para trabalharem em conjunto, necessitam que sua pratica seja estruturada, através da
defini¢do de planos de agdo, de objetivos, da conducao dos recursos e da estruturacao formal
do desenvolvimento das atividades, ou seja, elas necessitam da Administracao

(CHIAVENATO, 1993; PARK, 1997).
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“A palavra administragdo vem do latim ad (dire¢do, tendéncia para) e minister
(subordinagdo ou obediéncia), significando aquele que realiza uma funcao, um servigo, sob
um comando, para o outro, estando frequentemente associada a func¢do controle”
(CHIAVENATO, 1993).

Ainda na linha de pensamento de Chiavenato (1993), vé-se que a palavra
administracdo sofreu brusca transformacgdo de sentido. Sua tarefa passou a ser de interceptar
0s objetivos propostos pelas organizacdes e transforma-los numa ac¢ao organizacional por
meio dos processos administrativos de: planejar, organizar, direcionar e controlar.

Fica notdrio dessa forma, que Administracdo nada mais é que um processo de tomar
decisdes em relagdo aos objetivos de determina organizagdo. Foi a partir dessa mudanga de
significado da Administracdo que nasceu a ideia de Gestao.

De maneira geral os dicionarios, tratando do conceito de gestdo, afirmam que a
palavra gestdo significa gerenciamento, administracdo, onde existe uma instituicdo, uma
empresa, uma entidade social de pessoas, a ser gerida ou administrada. Seu principal objetivo
¢ de crescimento, através do esfor¢o humano organizado, pelo grupo, com um objetivo
especifico.

Segundo Shigunov Neto et al. (2005) a ideia de gestdo surgiu ap6s a revolugdo
industrial, quando os profissionais decidiram buscar solu¢ao para problemas que ndo existiam
antes, usando varios métodos de ciéncias, para administrar os negocios da época, o que deu

inicio a Ciéncia Administrativa, conforme o conceito apresentado na Figura 4.

Figura 4: Conceito de Ciéncia Administrativa

Ciéncias
Sociais
Aplicadas

Ciéncias
Humanas

Engenharias Organizagdo

Ciéncias
Exatas

Fonte: Adaptado de Shigunov Neto et al. (2005).
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Para Santiago (2016):

Gestdo ¢ uma perspectiva especializada da Administragdo, cuja visdo estd
predominantemente em 3° pessoa, ou seja, um olhar além da matéria e o espaco em
questdo. Uma visdo de cima, onde ¢ possivel obter uma imagem do todo com suas
relagdes externas, contudo, sem muitos detalhes. A intengao ¢ efetuar uma analise
indutiva e definicdo de uma decisdo geral.

Neste sentido, percebe-se que a gestdo ¢ algo muito amplo, precisando conhecer o
objeto como um todo. Dai estd sua importancia de saber e conhecer um pouco de todas as
areas a serem estudadas.

Em consonancia com Neto (2009), a Administracdo/Gestdo enquanto ciéncia tem
como objeto de estudo as organizagdes, por meio de instrumentos teéricos € metodologicos.
Esta visa compreender o comportamento organizacional ao longo da histdria e embora que
recente (inicio apds a revolugdo industrial), seus conhecimentos sempre foram utilizados pela
civilizagdo humana. A Gestdo pode e deve ser aplicada em qualquer situagdo, lugar ou
contexto, incluindo nele a sua propria vida. Uma delas é a Gestdo nas institui¢des, vista de

maneira mais complexa a seguir.

2.2 GESTAO INSTITUCIONAL

O termo instituicdo vem do latim “institutione” - que significa “sistema; disposi¢ao” —
ele faz alusdo a acdo e ao efeito de instituir, ou seja, fundar, comegar algo. A palavra também
pode ser usada como sinonimo de fundacdo, organizacdo ou entidade, dependendo
estritamente do contexto. Em Veblen (2002), o conceito de instituicdo pode ser resumido
como um conjunto de normas, valores e regras e sua evolucdo. Tais fatores resultam de uma
situacdo presente que molda o futuro através de um processo seletivo e coercitivo, orientado
pela forma como os homens veem as coisas, o que altera ou fortalece seus pontos de vista.

Uma institui¢do ndo € necessariamente um lugar fisico, basta possuir normas de
conduta, preceitos, costumes de uma sociedade e assim sera considerada como uma.

Em Vesentini e Vlach (2006) vemos que existem varios tipos de instituigdes sociais, €
na escola aprendemos que as principais sao: a familia, o Estado, as institui¢des educacionais,
a Igreja e as instituigdes econdmicas. A familia, por exemplo, ¢ uma institui¢do porque cada
uma tem suas proprias normas de comportamento e controle, cada uma tem sua cultura
particular. Ela ¢ um grupo primario de forte influéncia na formagao do individuo, pois € o

primeiro corpo social no qual vivemos.
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Existem diferentes abordagens institucionalistas ¢ o que as distingue ¢ a propria

definicdo de instituicao.

A “velha” tradi¢@o define institui¢do para referir-se ao que os tedricos da evolugdo
cultural chamam de “cultura”, ou aos aspectos da cultura que afetam a a¢do humana
e organizacional. Sob esta perspectiva, as institui¢des “referem-se a complexidade
de valores, normas, crengas, significados, simbolos, costumes ¢ padrdes socialmente
aprendidos e compartilhados, que delineiam o elenco de comportamento esperado e
aceito em um contexto particular. Esta vis@o de instituigdes estd viva e bem viva na
moderna sociologia” (NELSON, 1995, p. 80).

Outra defini¢ao de instituicdo - essa de natureza mais historica - associa institui¢des a
fatos mais concretos, “como a forma da moderna corporagdo, o tipo de pesquisa nas
universidades, o sistema financeiro, o tipo de moeda, o sistema juridico etc”. Neste sentido, o
termo ‘instituicao’ define um tipo de ordem publica que se refere a estruturas particulares e
leis (Conceigdo, 2002).

Diante das defini¢des de instituicdo ¢ sabido que quaisquer instituigdes necessitam de
uma gestdo. De acordo com Masetto (2011), a gestdo institucional corresponde ao processo de
administrar a dindmica de um sistema como um todo, articulando diretrizes e politicas com os
recursos necessarios a sua realizacao.

Em se tratando de instituicao de ensino, Masetto (2011) reforga:

As universidades em toda sua historia sempre se caracterizaram como: Institui¢des
de pesquisa, de produgdo, sistematizacdo e socializagdo do conhecimento ¢ da
cultura, de formagdo de profissionais de prestagdo de servigos a comunidade,
respondendo ao contexto histdrico, social e cultural dos povos. Quando se fala de
gestdo na Universidade, em geral se discutem as questdes relacionadas ao emprego
de recursos que visam a sustentabilidade da Instituicdo e sua expansao.

Nos ultimos anos, a preocupagdo com o desenvolvimento, sustentabilidade e agdes de
gestdo ambiental nas Institui¢des de Ensino Superior - IES vem crescendo. Isto tem se
revelado a partir da abordagem educacional, na preparacdo de estudantes e fornecimento de
informagdes e conhecimentos sobre gestdo ambiental e nos exemplos praticos incorporados na
operacao de seus campi (TAUCHEN e BRANDLI, 2006).

As academias formam cidaddos com uma consciéncia critica e consequentemente
profissionais que atuardo em determinada 4rea em busca do melhor para a sociedade. Entdo,
quem melhor para buscar a sustentabilidade em seu proprio territorio? Esta ¢ uma questdo que

passa inicialmente pelas bases sociais que formam o contexto desse territdério e sua

territorialidade.
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Para Andrade e Almeida (2011), o conceito de territorio vai além da concepgao estatal
e geografica, pois pode ser entendido como um somatdrio de sentidos culturais, politicos,
sociais, econdmicos, entre outros que norteiam agoes que se apropriam de um espaco social.

E de acordo com Fernandes Neto (2006), a territorialidade ¢ compreendida como uma
estratégia espacial para afetar, influenciar ou controlar recursos e pessoas, por meio do
controle da area.

Ainda, reflexionando sobre a questdo anterior, outro espago que tem se destacado
nesta busca, tem sido as academias. Neste sentido, é pertinente reflexionar sobre os seguintes
questionamentos: Como conciliar o fenomeno da sustentabilidade com a expansdo
institucional? Quais as dificuldades e desafios pertinentes aos processos requeridos nestas
duas variaveis? E, sobretudo, quando esse espacgo institucional ¢ uma academia que lida

diretamente com a gestdo do conhecimento?

2.3 SUSTENTABILIDADE

Como costuma dizer a professora e orientadora, Tania Andrade, em suas aulas de
Projetos Ambientais e Estratégias de Educacdo Ambiental: ‘sustentabilidade ¢ a conservagao
dos recursos para sua continuidade’.

Etimologicamente, a palavra sustentdvel tem origem no latim "sustentare", que
significa sustentar, apoiar e conservar. Num conceito mais elaborado, sustentabilidade ¢ um
termo usado para definir atividades humanas que visam suprir as necessidades atuais dos seres
humanos, sem comprometer, ou comprometer de menor forma possivel, o equilibrio entre o
meio ambiente e as comunidades humanas e toda a biosfera que dele dependem para existir e
o futuro da sobrevivéncia das proximas geracdes. E agir hoje pensando no amanhi, é
perenizar os recursos oferecidos pela natureza.

Seguindo tais parametros, a humanidade pode caminhar para um desenvolvimento na
perspectiva da sustentabilidade. Segundo o Relatério de Brundtland2, o desenvolvimento
sustentavel ¢ definido como: “O desenvolvimento sustentdvel é aquele que atende as
necessidades do presente, sem comprometer as possibilidades de as geragdes futuras
atenderem as suas proprias necessidades”. Entretanto questiona-se: Pode-se afirmar que existe
o desenvolvimento sustentavel? Desenvolvimento e sustentabilidade ndo sdo fendmenos

opostos?

2Relatorio Nosso Futuro Comum, elaborado em 1987 na Assembleia Geral das Nagdes Unidas.
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Conforme Porto-Gongalves (2004) o significado do termo desenvolver “€ tirar o
envolvimento (a autonomia) que cada cultura e cada povo mantém com seu espago, com seu
territorio”. E também mudar a maneira como os povos mantém suas relagdes entre si e com a
natureza. E separar os homens da natureza, e ainda separa-los entre si, individualizando-os.

A historia nos mostra que estes sdo dois conceitos incompativeis enquanto

considerarmos o desenvolvimento segundo a l6gica dominante.

(...) aideia de progresso e, sua versdo mais atual, desenvolvimento &, rigorosamente,
sinénimo de domina¢do da natureza. Portanto, aquilo que o ambientalismo
apresentara como desafio é, exatamente, o que o projeto civilizatdrio, nas suas mais
diferentes visdes hegemonicas, acredita ser a solugdo: a ideia de dominacgao da
natureza do mundo moderno-colonial, o ambientalismo coloca-nos diante da questdo
de que ha limites para a dominac¢do da natureza” (PORTO-GONCALVES, 2006, p.
61)

Com a tematica da sustentabilidade em alta nos dias de hoje, fica cada vez mais
evidente que a consciéncia ambiental desempenha um papel definitivo na construgao da
cidadania.

Para Tauchen e Brandli (2006), e em contradi¢do ao que aborda Porto-Gongalves
(2004), “a educacdo ¢ a chave do desenvolvimento sustentavel e autossuficiente”. Nesse
contexto, para que a sustentabilidade global seja alcangada € necessario que primeiro se atinja
a sustentabilidade individual, onde a educagdo ¢ uma forma de abertura para uma
sustentabilidade na aprendizagem. E, € a partir dessa necessidade que cada individuo, podera
aliar-se as eficacias da sociedade para que busquem objetivos que proporcionem uma vida de
qualidade para o futuro da humanidade, lembrando de que a sustentabilidade minimiza
qualquer tipo de impacto a fim de garantir uma educagao de qualidade a altura da historia da
futura sociedade.

No imbricado ¢ contexto da complexidade, falar de desenvolvimento sustentavel,
autossuficiéncia e sustentabilidade global significa mergulhar em um imaginario ficticio e
irreal. Tem-se a impressdao do autoengano.

Ainda falando de desenvolvimento sustentavel, Tauchen e Brandli, (2006), refor¢am:

“A educagdo ambiental, um dos pilares do desenvolvimento sustentavel, contribui
para a compreensdo fundamental da relagdo e interagdo da humanidade com todo o
ambiente e fomenta uma ética ambiental publica a respeito do equilibrio ecologico e
da qualidade de vida, despertando nos individuos e nos grupos sociais organizados o
desejo de participar da construcao de sua cidadania” (TAUCHEN; BRANDLI, 2006,
p.504).



25

Foi a partir da ECO-92 que se reconheceu a importdncia de assumir a ideia de
sustentabilidade em qualquer programa ou atividade de desenvolvimento.

A sustentabilidade estd diretamente relacionada ao desenvolvimento econdmico e
material sem agredir o meio ambiente, usando os recursos naturais de forma inteligente para
que eles se mantenham no futuro. No entanto o termo nao se refere apenas a natureza, ao
verde etc.

Segundo Andrade (2011), no contexto da sustentabilidade existem varias dimensdes: a
ambiental e ecoldgica, a social, empresarial, institucional, econdomica, demografica, cultural,
entre outras.

Na dimensao social, por exemplo, sdo estabelecidas um conjunto de medidas para
promover o equilibrio e o bem-estar da sociedade, através de varias iniciativas que t€m como
objetivo ajudar membros da sociedade que enfrentam condi¢des desfavoraveis.

Nas empresas, o conceito de sustentabilidade esta relacionado diretamente com a
responsabilidade social, e isso se tornou inclusive uma vantagem competitiva para as
empresas. A sustentabilidade nas empresas estd também ligada a sustentabilidade econdmica,
que ¢ alcancada através de um modelo de gestdo sustentavel, ou seja, um modo que incentiva
processos que permitam a recuperagdo do capital financeiro, humano e natural da empresa
(Munck e Sousa, 2009).

Para tratar das questdes relacionadas a sustentabilidade € necessaria uma integragao

das dimensdes basicas da sustentabilidade, conforme ilustra a Figura 5.

Figura 5: Dimensoes da sustentabilidade

Ecolégico
Suportivel Viavel
Sustentavel
Social Economia
Equitativo

Fonte: https://jorgekotickaudy.wordpress.com/2012/10/06/ecossistema-sustentavel/
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Estas devem interagir, de forma holistica, para satisfazer o conceito. Sem estes pilares
a sustentabilidade ndo se sustenta.

Em Mikhailova (2004, p.27) podemos encontrar mais sobre os pilares da
sustentabilidade:

. “Crescimento ¢ Equidade Economica — Os sistemas econdmicos globais, hoje
interligados, demandam uma abordagem integrada para promover um crescimento
responsavel de longa duracdo, ao mesmo tempo em que assegurem que nenhuma
nagdo ou comunidade seja deixada para tras.

. Conservagdo de Recursos Naturais ¢ do Meio Ambiente — Para conservar
nossa heranca ambiental e recursos naturais para as geragdes futuras, solucdes
economicamente viaveis devem ser desenvolvidas com o objetivo de reduzir o
consumo de recursos, deter a poluicdo e conservar os habitats naturais.

. Desenvolvimento Social — Em todo o mundo, pessoas precisam de emprego,
alimento, educacdo, energia, servico de saude, dgua e saneamento. Enquanto
discutem-se tais necessidades, a comunidade mundial deve também assegurar que a
rica matriz de diversidade cultural e social ¢ os direitos trabalhistas sejam
respeitados, e que todos os membros da sociedade estejam capacitados a participar
na determinacdo de seus futuros. (Cupula Mundial sobre Desenvolvimento
Sustentavel, Joanesburgo, 2002) ™.

De acordo com o exposto € notoria a dependéncia do triplice: crescimento econdomico,
equidade social (conforme ilustra a Figura 6), e o equilibrio ecologico, para a existéncia da
sustentabilidade, pois segundo Donaire (1999), o tripé induz uma responsabilidade comum
como processo de mudanca onde a exploracdo de recursos naturais, os investimentos
financeiros e o desenvolvimento de tecnologias devem correr para o mesmo lado, devem

seguir um sentido harmonioso.

Figura 6: Ilustragdo simples do conceito de equidade social

Fonte: https://jsaudeglobal.wordpress.com/2016/10/18/comentario-igualdade-e-equidade/

E importante ressaltar que a equidade social se comporta diferente do termo igualdade

social. Dentro da sustentabilidade a terminologia equidade social ¢ a que melhor se enquadra.
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A origem do conceito de equidade estd em Aristoteles (1984) no livro Etica a
Nicomaco, no qual o filésofo explica que ser equitativo ¢ mais do que ser justo € que a
equidade € a justica superior, pois esta acima da lei juridica. “O equitativo € um justo superior
a justica legal, ¢ uma disposicao de carater, ¢ uma corre¢ao da lei quando esta for deficiente
em fungio de sua universalidade apesar de sua meritocracia” (ARISTOTELES, 1984).

Em Duraes (2013) vemos que o conceito aristotélico pensa numa justica meritoria e
atualmente se prefere os conceitos de justica distributiva ou de justi¢a social. Percebe-se que
ao longo do tempo o conceito, aos poucos foi perdendo o sentido original, passando a ser
adotado como sindénimo de igualdade sofrendo, desse modo, uma reducdo terminoldgica onde
os vocabulos gregos ikon (igual) e epikeia (equidade) passaram a ser entendidas no latim
como ¢équo fazendo com que, a partir de entdo se compreendesse que: equanime, equitativo e
equidade fizessem parte do mesmo radical de igualdade (PASSOS, 2009).

Para Azevedo (2013), equidade e igualdade sdo substantivos que compdem projetos de
sociedade de matizes humanistas; a0 mesmo tempo, os fatores geradores de seus contrarios (a
iniquidade ¢ a desigualdade substantivas) sdo tratados, nesses projetos, com os devidos
procedimentos e politicas de correg¢do (distribuicao), contencdo e supressao para que a justica
social possa ser promovida.

Neste sentido, as variaveis de igualdade e equidade necessitam de entendimentos
claros e concretos quando se pensa em instituir processos de gestdo na perspectiva da

sustentabilidade.

2.4 GESTAO SUSTENTAVEL

Gestao Sustentavel ¢ dirigir uma organizacao valorizando todos os fatores que a
englobam, e essencialmente ligado ao meio ambiente. E conciliar uma gestao que dé lucro ao
seu negocio e que também tenha controle dos efeitos de sua producao.

Em se tratando da Gestdo Ambiental como ferramenta da Gestdo Sustentavel vemos:

A gestdo ambiental ¢ uma forma diferenciada de gerenciar contextos locais com
énfase no meio ambiente e no manejo adequado dos recursos naturais que o compde.
Esta forma diferenciada vem ganhando preponderancia nas institui¢des publicas e
privadas tanto na perspectiva da formagdo profissional como na perspectiva da
gestdo pratica local, sem perder de vista a conex@o em nivel global. A gestdo
ambiental possui a dupla fun¢do de fortalecer a politica ambiental definida pela
dire¢do de cada organizag@o e a0 mesmo tempo ser reelaborada em funcdo do que
preconiza esta mesma politica. Traduz-se na realizacao de atividades tendentes a
obter efeitos positivos sobre o meio ambiente, quer minimizando ou eliminando os
danos causados pela intervengdo humana, quer evitando que eles ocorram, sempre
numa optica de melhoria continua (SOUSA, 2014).
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Como visto anteriormente, para ser sustentdvel devemos alcangar, no minimo, o tripé
da sustentabilidade: social, econdmico e ambiental. Diante do exposto, entendemos que para
conquistar uma gestao sustentavel € necessario gerir as organizagdes de uma maneira onde
exista a provisao.

A Gestdo Sustentavel deixou de ser uma questao apenas de ordem social e ecologica e
se tornou também um diferencial de competitividade entre as organizacdes de qualquer
natureza. A responsabilidade social e ambiental também ¢ um sinal de credibilidade.
Implementar melhores praticas e avaliar o modo que a organizacdo se relaciona com a
sociedade e também com seu publico interno sdo os desafios de uma gestdo sustentavel.

Quando uma organizacao pretende ser socioambientalmente responsavel e ndo sabe
que caminhos trilhar é necessario que ela faca autoquestionamentos do qué e onde deseja
chegar. Nao ¢ viavel pensar em sustentabilidade sem desenvolver solu¢des para os desafios.
Por isso a importancia da organizacdo ‘se conhecer’, ela devera olhar para a propria realidade.
Ela precisa compreender que provoca impactos socioambientais € que necessita, de alguma
maneira, criar medidas para eliminar ou minimizar estes efeitos.

Em consonancia com o exposto acima, evidentemente o tamanho da responsabilidade
de uma organizag¢do € proporcional aos impactos gerados, segundo Voltoliniz (2017), no
portal da empresa Ideia Sustentavels.

O Sistema de Gestao Ambiental — SGA, por exemplo, ¢ uma boa maneira de alcangar
uma gestdo sustentdvel nas organizagdes, pois ¢ um conjunto de politicas, praticas e
procedimentos técnicos € administrativos com o objetivo de obter um melhor desempenho
ambiental. A norma ISO 14001, da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) ¢ a
responsavel por regulamentar o sistema, estabelecendo os requisitos de implementagdo e
operagdo. Segundo a ISO 14001 (Brasil, 2015), as normas de gestdo ambiental tém por
objetivo prover as organizacoes os elementos de um sistema ambiental eficaz, passivel de
integragdo com outros elementos de gestao, de forma a auxilid-las a alcangar os seus objetivos
ambientais e econdmicos.

Os elementos-chave de um SGA baseados na NBR ISO 14001, onde podem ser
verificados os avancos de uma corporagdao em termos de sua relagdo com o meio ambiente,

sdo: Politica ambiental, Planejamento; Implementagdo e operacdo; Verificagdo e acdo

3 Escritor, professor, palestrante, consultor master e diretor-presidente da empresa Ideia Sustentavel.

4Empresa especializada em estratégia e inteligéncia em sustentabilidade criada, em 1993, por Ricardo Voltolini,
um dos primeiros especialistas no tema no Brasil. Com o diferencial de ter 23 anos de mercado, atua em modelo
hibrido — think tank (organizag¢ao dedicada a produzir e difundir contetidos e taticas sobre assuntos estratégicos
para publicos de interesse) e consultoria —, desenvolvendo e gerindo conhecimento para empresas, em trés
linhas: consultoria, educacio e contetudo.
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corretiva; Analise critica. Ou seja, de forma mais dinamica o ciclo PDCA ilustrado na Figura

7 que se segue (BRASIL, 2015).

Figura 7: Ciclo do PDCA

Fonte: Adaptado de http://npu.com.br/ciclo-pdca-porque-devemos-visualizar-como-uma-ferramenta-organica/.

De acordo coma ISO 14001, as etapas do ciclo podem ser brevemente descritas em:
Planejar: envolve o estabelecimento dos objetivos e processos necessarios para atingir os
resultados, de acordo com a politica ambiental da organizagdo; Executar: envolve a
implementagdo dos processos; Verificar: envolve o monitoramento e medi¢cao dos processos
em conformidade com a politica ambiental, objetivos, metas, requisitos legais e outros, e
relatar os resultados e agir: envolve a execucdo de agdes para melhorar continuamente o
desempenho do sistema da gestdo ambiental (BRASIL, 2015).

E foi nesta perspectiva de implantar agdes que pudessem ser avaliadas, que o IFPB-JP
reconheceu a importancia de investir em pesquisas para a formag¢ao de um banco de dados
para subsidiar as tomadas de decisdes eliminando cada vez mais falhas nessas decisdes e
aprimorar a assertividade.

Reforca-se que os eixos considerados neste programa institucional, foram:
Tecnologias Assistivas, Tecnologias Alternativas Sustentaveis, Tecnologias da Construgao
Sustentavel, Acessibilidade e Seguranga, Gestao de Residuos e Logistica Reversa, Qualidade

de Vida e Cultura e Memoria.

2.4.1 Tecnologias Assistivas

Tecnologia Assistiva (TA) — ¢ um termo novo, utilizado para identificar todo o acervo

de recursos e servigos que contribuem para proporcionar ou ampliar habilidades funcionais de



30

pessoas com deficiéncia e consequentemente promover vida independente e inclusdo
(BERSCH; TONOLLI, 2006).

Radabaugh (1993) diz que: “Para as pessoas sem deficiéncia a tecnologia torna as
coisas mais faceis. Para as pessoas com deficiéncia, a tecnologia torna as coisas possiveis”.
Percebe-se, evidentemente, que a tecnologia na perspectiva assistiva, caminha para tornar a
vida mais facil.

Sabe-se que utilizamos diariamente ferramentas que foram desenvolvidas para
favorecer e simplificar as atividades cotidianas, como os talheres, computadores, controle
remoto, automoveis, celulares, relogio, enfim, uma vasta lista de recursos, que ja estdo
assimilados a nossa rotina.

Entende-se que essas tecnologias tornam nossas vidas mais dindmicas, porém para as
pessoas com alguma deficiéncia, esse tipo de inovagao tecnoldgica permite assumir um valor
maior, pois proporcionam a independéncia e a inclusdo em suas vidas.

Entdo, pode-se afirmar que o objetivo da TA € proporcionar a pessoa com deficiéncia
uma maior independéncia, qualidade de vida e inclusao social, através da ampliagao de sua
comunica¢do, mobilidade, controle de seu ambiente, habilidades de seu aprendizado e
trabalho, entre outros fatores (BERSCH, 2013).

Na Constitui¢do Federal do Brasil ¢ previsto o suporte a portadores de necessidades
especiais, na Lei n° 7.853, de 24 de outubro de 1989 que trata do “apoio as pessoas portadoras
de deficiéncia, sua integragao social” e cuida dos interesses coletivos ou difusos dessas
pessoas, disciplina a atuagdo do Ministério Publico, assim como a defini¢do de crimes, e
outras providéncias.

Outro aparato legal aos portadores de deficiéncia ¢ a ISO 9999 (Brasil, 2002), que
classifica as TAs desenvolvidas para finalidades distintas. Essa norma ¢ de suma importancia
para a classificacao internacional de recursos, aplicada em varios paises e esta subdividida em

11 classes de acordo com cada necessidade, como segue no Quadro 1 que se segue:
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Quadro 1: Classificag@o Internacional de Ajudas Técnicas ISO 9999 (BRASIL, 2002) resumido.

CLASSES CATEGORIAS
Classe 03 Ajudas para tratamento clinico individual
Classe 05 Ajuda para treino de capacidades
Classe 06 Orteses e proteses
Classe 09 Ajudas para cuidados pessoais e de prote¢ao
Classe 12 Ajudas para mobilidade pessoal
Classe 15 Ajudas para cuidados domésticos
Classe 18 Mobilidrio e adaptacdes para habitacdo e outros locais
Classe 21 Ajudas para a comunicag¢do, informagao e sinalizacao
Classe 24 Ajudas para o manejo de produtos e mercadorias
Classe 27 Ajudas e equipamentos para melhorar 0
ambiente, ferramentas e maquinas
Classe 30 Ajudas para a Recreagao

Fonte: Adaptado de ISO 9999 (BRASIL, 2002).

Ressalta-se que os recursos de TA sdo organizados ou classificados de acordo com
objetivos funcionais a que se destinam.

De acordo com Galvao Filho (2009),a classificacio da ISO 9999 exposta
anteriormente, embora seja utilizada mundialmente, ndo consegue sanar os Servicos de
Tecnologia de Apoio, também denominadas de Tecnologia Assistiva ou ainda Ajudas
Técnicas.

Com IR0 - 0 Consorcio EUSTAT (1999),
Empowering USers Through Assistive Technology, que significa: Educacdo em Tecnologias
de Apoio para Utilizadores Finais, ajuda no entendimento do papel dessas tecnologias no
processo de capacitagdo de pessoas com necessidades especificas, ainda oferece métodos e
ferramentas para criar € implementar iniciativas educacionais - propde que se busque também
a outras classificagdes, mais ou menos sistematicas, que ndo sejam orientadas apenas para

produtos ou servigos, como:

o Classificagdo HEART (Horizontal European Activities in Rehabilitation Technology)
— orientada para os conhecimentos ¢ que organiza esses conhecimentos sobre TA em
componentes técnicos, componentes humanos e componentes sociais.

e C(lassificagdo MPT (Matching Persons and Technology) — menos sistematica,

orientada para a atividade; atividades domésticas, manutencdo de saude, lazer,
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cuidados pessoais, emprego, comunicagdo, mobilidade, visdo, audi¢do, cognicao,
leitura/escrita e aprendizagem.

e C(lassificagdo orientada para o contexto de aplicaciao, também menos sistematica que
a HEART: TA para substituir uma fungao (prétese), ou para apoiar uma fungao
(ortese), ou para aumentar capacidades de Atividades de Vida Didria (AVD), ou para
aumentar acessibilidade ambiental, ou, ainda, para facilitar a tarefa dos assistentes

pessoais. (EUSTAT, 1999)

Segundo EUSTAT (1999), ndo existe um modelo unico a ser seguido em relagdo a
forma de classificacao de TA, ressaltando que a melhor forma de classificar depende dos
objetivos pretendidos, como: catalogagdo, ensino, difusdo de informagdes, organizagao de
servicos de aconselhamento, etc.

Como visto, as expressdes “Tecnologia Assistiva”, “Ajudas Técnicas” e “Tecnologia
de Apoio” sdo utilizadas frequentemente como sinénimos no Brasil. Nos Decretos N° 3.298
(Brasil,1999) e N° 5.296 (Brasil,2004) da legislagdo brasileira ¢ utilizada a expressdo “Ajudas
Técnicas”.

Esse termo ¢ definido no artigo 61 do Decreto 5.296/2004, como:

Para fim deste Decreto, consideram-se ajudas técnicas os produtos, instrumentos,
equipamentos ou tecnologia adaptados ou especialmente projetados para melhorar a
funcionalidade da pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
favorecendo a autonomia pessoal, total ou assistida (BRASIL, 2004).

Galvao Filho (2009), comenta que “a ideia de Servigos de Ajudas Técnicas, de
metodologias e praticas, que vai além das ferramentas e dispositivos”, estd ausente nos
conceitos formulados pela legislacdo brasileira, e isso ¢ uma limitagdo em relagdo a outras
concepcdes mais amplas e que favorecem melhor uma abordagem interdisciplinar do estudo,
pesquisa e desenvolvimento, nessa area do conhecimento.

Diante do exposto nota-se uma deficiéncia nos sentidos dos sindnimos, onde tais
palavras ndo remetem isoladamente a ideia do que ¢ feito na pratica, dai, ¢ sentida
necessidade de padronizagao do termo utilizado.

Apresenta-se na sequéncia, uma breve discussdo sobe a necessidade de se investir em

tecnologias alternativas denominadas de sustentaveis.

2.4.2 Tecnologias Alternativas Sustentaveis
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De modo geral, Munhoz (2013) diz que Tecnologia Alternativa Sustentavel - TAS
pode ser entendida como a convergéncia e aplicacdo das Ciéncias, objetivando
primordialmente a continuidade da existéncia atual e futura da vida na terra.

O Portal Dinamica Ambiental (2014) afirma que para uma tecnologia ser considerada
sustentavel, precisa respeitar os ciclos da natureza e preservar todas as formas de vida
existentes. E em paralelo, precisa satisfazer as necessidades humanas de sobrevivéncia, dentro
de uma abordagem econdmica justa, inclusiva e pacifica.

As TAS t€m um grande desafio, pois € necessario que haja um redirecionamento das
concepgoes existentes para as novas formas de pensamento, e uma adaptagdo das tecnologias
também existentes para o desenvolvimento de novas tecnologias (as sustentaveis), dando-lhes
uma maior eficiéncia, visando o equilibrio do ecossistema.

Existem variados tipos e finalidades de TAS. Pode-se tomar como exemplo a geragdo
de energia solar que utiliza os recursos renovaveis da natureza. Consiste na instalacdo placas
fotovoltaicas, que convertem a luz do sol em energia elétrica. Além de nao poluir e ndo
produzir ruidos, a energia solar ndo gera substancias toxicas ou nocivas ao meio ambiente. A

Figura 8 a seguir mostra de forma dindmica o funcionamento da gera¢ao de energia solar.

Figura 8: Funcionamento da geracdo de energia solar

COMO FUNCIONA?

1) Painéis solares :
absorvem a
radiagao solar.

-
e

transforma a energia
solar para que ela

seja compativel com
a rede elétrica. “ =

3) Aparelhos

elétricos e

eletrbnicos : sdo

abastecidos pela 3 ]
energia gerada. i

Fonte: http://www.solosenergia.com.br/

Outros exemplos de TAS sdo energia eolica, dessalinizador, sistema de captagao de
aguas pluviais, sistema de aquecimento de agua pelo sol, irrigagdo por gotejamento e

inimeros outros.
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Munhoz (2013) ainda comenta que os avancos tecnoldgicos e cientificos sobre
sustentabilidade permitem - e permitirdo cada vez mais — que industrias
limpas, por exemplo, sejam implantadas em larga escala, os modelos de agronegdcio sejam
transformados, o consumo de recursos naturais seja responsavel, a emissao de poluentes
seja minimizada ou até mesmo extinta, entre outros.

Assim pode-se dizer que por consequéncia desses modelos alternativos, a
sustentabilidade ndo se torne apenas um objetivo futuro, mas sim que seja uma realidade

atual.

2.4.3 Tecnologias da Construciio Sustentavel

Segundo as matérias do Ministério do Meio Ambiente — MMA (Brasil, 2017), a
industria da construcdo ¢ o setor de atividades humanas que mais consome recursos naturais e
utiliza energia intensivamente, gerando impactos ambientais consideraveis. Além desses
impactos relacionados ao consumo de matéria prima e energia, também existem aqueles
associados a geragdo de residuos solidos, liquidos e gasosos. Estima-se, portanto, que mais da
metade dos residuos sdlidos gerados pelas atividades humanas sejam provenientes da
construgdo, como aponta os dados do Conselho Internacional da Construcao — CIB.

Ainda nesta discussdo, Rocheta e Farinha (2007) “A explora¢do intensiva de madeiras
e pedreiras, a extra¢do inadequada de areias, o consumo descontrolado de energia, a
deposi¢ao ilegal de residuos, tém tido reflexos bastante negativos nos ecossistemas e na perda
da biodiversidade”.

Portanto, entende-se que existe um crescente interesse na redugcdo de impactos
ambientais ligados ao setor da construgdo civil, tanto na fase de produ¢do de materiais e
componentes para edificagdo, como na constru¢ao, no uso ou na sua demoli¢ao.

Tais aspectos ambientais, somados a qualidade de vida que o ambiente construido
proporciona, sintetizam as relagdes entre construcao e meio ambiente. Dai a necessidade de se
investir em tecnologias que proporcionem a sustentabilidade nas construgdes.

De acordo com o a matéria disponibilizada no Portal do MMA (Brasil, 2017) a
construcao sustentavel ¢ o termo que conceitua um conjunto de medidas adotadas durante
todas as etapas de uma obra - procurando durante toda sua producdo e poOs-construgao,
amenizar os impactos a natureza, reduzindo ao maximo os residuos e utilizando com
eficiéncia os materiais e recursos naturais, como agua e energia - ela tem por objetivo,

sobretudo a sustentabilidade da edificagao.
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E simplificadamente, uma forma de se construir casas e edificios em harmonia com o
meio ambiente. Através da adocao das medidas sustentaveis ¢ possivel minimizar os efeitos
negativos sobre o meio ambiente além de promover a economia dos recursos naturais e a
melhoria na qualidade de vida dos seus ocupantes. Para isso, ¢ imprescindivel a aplicacao de
materiais reciclaveis e de menor impacto ambiental.

Segundo o Instituto Brasileiro de Desenvolvimento da Arquitetura — IBDA, durante o
inicio do século XX houve um crescimento exponencial das cidades, onde se iniciou uma
filosofia dentro da construcao civil de quase abandono das diretrizes naturais, gerando na
época um grande impacto sobre a natureza. Mais tarde, somente a partir da segunda metade
do século XX que a politica sustentavel nas construgdes passou a ser vista.

A empresa eCycle (2013) de servicos e produtos sustentaveis, diz que a década de
1990 teve grandiosa relevancia para a construgdo sustentavel, pois o conceito de
sustentabilidade passou a ter mais forga junto aos 6rgdos internacionais, assim como a busca
por alternativas mais econdmicas € sustentaveis na construgao civil.

Em 1997, em Helsinki, na Finlandia, houve a primeira convencdo internacional
sobre construcdo sustentavel, e um ano apds, no Reino Unido, langou-se a primeira
entidade de certificagdo de prédios sustentaveis. Hoje o numero de prédios
sustentaveis ¢ grande. O Brasil ocupa o 4° lugar entre os que mais produzem prédios
verdes no mundo, atras apenas de EUA, China e Emirados Arabes, segundo
a USGBC (United States Green Building Council), responsavel pelo selo de

construcdo responsavel mais respeitado, o LEED - Lideranca em Energia ¢ Design
Ambiental, em portugués (ECYCLE, 2013).

Ainda tomando por base as matérias contidas no Portal do MMA (Brasil, 2017), neles
dizem que atualmente existem duas tendéncias relacionadas ao tema da bioconstrugdo. Numa
face se mostra os centros de pesquisa em tecnologias alternativas que pregam o resgate de
materiais e tecnologias brutas como “o uso da terra crua, da palha, da pedra, do bambu, entre
outros materiais naturais € pouco processados a serem organizados em ecovilas e
comunidades alternativas”. Na outra face mostram-se empresarios que apostam em
"empreendimentos verdes", com as certificagdes e selos. No entanto, muitas construgoes
denominadas como verdes refletem apenas esforgos para reduzir a energia incorporada e sao,
em muitos outros aspectos, convencionais, tanto na aparéncia quanto no processo construtivo.

Sabe-se que ¢ sobretudo dever dos governos, fomentar a criagdo de construgcdes
sustentaveis. Os governos municipais possuem grande potencial de atuag@o na tematica dessas
construcdes. “As prefeituras podem induzir e fomentar boas praticas por meio da legislacao
urbanistica e codigo de edificagdes, incentivos tributarios e convénios com as concessionarias

dos servigos publicos de dgua, esgotos e energia”’, como por exemplo o artigo 175 da Lei


http://gbcbrasil.org.br/
http://gbcbrasil.org.br/
http://gbcbrasil.org.br/
http://gbcbrasil.org.br/
http://gbcbrasil.org.br/
http://gbcbrasil.org.br/

36

Organica do Municipio de Jodo Pessoa — PB (Jodo Pessoa, 1990), que proibe a construgdo de
prédios com mais de trés andares de altura a beira-mar, para que a circulacao de ar nas regides
mais distantes da orla maritima ndo seja impedida.

Em se tratando de certificagdio ambiental, o MMA (Brasil, 2017) aponta que
atualmente no Brasil sdo utilizadas mais duas certificagdes na construcdo civil: o LEED
(Lidership in Energy and Environmental Design) e o Processo AQUA (Alta Qualidade
Ambiental), certificagdo brasileira baseada na francesa HQE (Haute Qualité
Environnemetale), ambas se preocupam com os aspectos de uma construcao sustentavel,
atribuindo pontos a cada item de sustentabilidade conquistado na obra.

Abaixo pode-se observar a Figura 9 ilustrando uma constru¢do que recebeu a

certificagdo LEED.

Figura 9: Empreendimento ganhador do Certificado LEED
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Fonte: http://www.ecycle.com.br/component/content/article/42-eco-design/2062-conheca-tudo-sobre-

construcao-sustentavel.html (2017)

A Figura 9 mostra o edificio Eldorado Business Tower, localizado em Sao Paulo, foi o
primeiro prédio da América Latina a receber o LEED C&S - Platinum, mais alto nivel de
certificagdo, atestando o compromisso do empreendimento com sustentabilidade.

Na regido nordeste do Brasil uma construgdo também recebeu o selo LEED, a Arena

Castelao apresentada na Figura 10 a seguir.
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Figura 10: Arena Casteldo

Fonte: http://www.ecycle.com.br/component/content/article/42-eco-design/2062-conheca-tudo-sobre-construcao-

sustentavel.html (2017)

A arena Casteldo ¢ um estddio no Municipio de Fortaleza-CE, que ganhou a
certificagdo LEED de construgdo sustentavel por uso racional de 4gua, energia, qualidade
ambiental interna, baixo impacto ambiental e estimulo a inovagdes e foi a primeira arena

sustentavel no mundo.

2.4.4 Acessibilidade e Seguranca

Acessibilidade e seguranga podem ser direcionadas para inimeros assuntos, mas neste
trabalho ¢ importante ressaltar o acesso e a seguranca ligados a melhoria fisica e a gestdo da

informacao.

2.4.4.1 Da acessibilidade e seguranga fisica

O artigo 2° da Lei N° 10.098 (Brasil, 2000), estabelece normas e critérios basicos para
promover a acessibilidade das pessoas com deficiéncia fisica ou com mobilidade reduzida —
define acessibilidade como via de alcance para “utilizagdo, com seguranca e autonomia, dos
espacgos, mobilidrios e equipamentos urbanos, das edifica¢des, dos transportes e dos sistemas
e meios de comunicagdo”, por essas pessoas.

Entende-se que um espaco acessivel € aquele que permite a presenga e proveito de

todas as pessoas, estando devidamente preparado para receber e acolher a maior variedade de


http://www.ecycle.com.br/component/content/article/42-eco-design/2062-conheca-tudo-sobre-construcao-sustentavel.html
http://www.ecycle.com.br/component/content/article/42-eco-design/2062-conheca-tudo-sobre-construcao-sustentavel.html
http://www.ecycle.com.br/component/content/article/42-eco-design/2062-conheca-tudo-sobre-construcao-sustentavel.html
http://www.ecycle.com.br/component/content/article/42-eco-design/2062-conheca-tudo-sobre-construcao-sustentavel.html
http://www.ecycle.com.br/component/content/article/42-eco-design/2062-conheca-tudo-sobre-construcao-sustentavel.html
http://www.ecycle.com.br/component/content/article/42-eco-design/2062-conheca-tudo-sobre-construcao-sustentavel.html
http://www.ecycle.com.br/component/content/article/42-eco-design/2062-conheca-tudo-sobre-construcao-sustentavel.html
http://www.ecycle.com.br/component/content/article/42-eco-design/2062-conheca-tudo-sobre-construcao-sustentavel.html
http://www.ecycle.com.br/component/content/article/42-eco-design/2062-conheca-tudo-sobre-construcao-sustentavel.html
http://www.ecycle.com.br/component/content/article/42-eco-design/2062-conheca-tudo-sobre-construcao-sustentavel.html
http://www.ecycle.com.br/component/content/article/42-eco-design/2062-conheca-tudo-sobre-construcao-sustentavel.html
http://www.ecycle.com.br/component/content/article/42-eco-design/2062-conheca-tudo-sobre-construcao-sustentavel.html
http://www.ecycle.com.br/component/content/article/42-eco-design/2062-conheca-tudo-sobre-construcao-sustentavel.html
http://www.ecycle.com.br/component/content/article/42-eco-design/2062-conheca-tudo-sobre-construcao-sustentavel.html
http://www.ecycle.com.br/component/content/article/42-eco-design/2062-conheca-tudo-sobre-construcao-sustentavel.html
http://www.ecycle.com.br/component/content/article/42-eco-design/2062-conheca-tudo-sobre-construcao-sustentavel.html

38

publico possivel para as suas atividades, com instalagdes adequadas as diferentes
necessidades da populagdo (FERRES, 2006).

Maior (2013) afirma que é importante ressaltar que a conscientizacdo do publico para
a necessidade de cobrar seguranga e denunciar o ndo-atendimento das normas ¢ extremamente
necessaria. Para isso, € preciso uma massiva divulgacdo e preparo. Reconhecer entradas e
saidas com acessibilidade, dimensdes compativeis com a capacidade de lotacdo,
equipamentos de combate ao fogo como sprinklers (chuveiros automaticos para extingao de
incéndios) e extintores de CO2, dgua ou p6 quimico, de acordo com o material que pode se
incendiar, data de validade, sinalizacdo que realmente aponte para as rotas de fuga.

A populagdo precisa constantemente observar os locais que frequenta e perceber se sao
ambientes seguros e acessiveis. Pois, conta Ferrés (2006), que infelizmente ndo ha uma
fiscalizagdo normalizada sobre espagos acessiveis e nao ha selos oficiais. O que acontece em
muitos paises, inclusive no Brasil, ¢ que empresas representando grupos de minorias atuam de
forma particular catalogando espagos e criando selos; ou coletivos de certas deficiéncias sdo
chamados para fazerem testes de acessibilidade para assim outorgarem o selo a certos

€spacgos.

2.4.4.2 Da gestao da informagao

Valentim (2002) define a gestdo da informacdo como sendo um conjunto de
estratégias que objetiva identificar as necessidades informacionais, mapear os fluxos formais
(conhecimento explicito) de informagao nos diferentes ambientes da organizacdo, assim como
sua coleta, filtragem, andlise, organizagdo, armazenagem e disseminagdo, para melhor
desenvolvimento das atividades e a tomada de decisdo nos ambientes corporativos.

Entende-se que a gestdo da informagdo consiste basicamente na busca, identificacao,
classificagdo, processamento, armazenamento e disseminagdo de informacdes.

Ressalta-se que a gestdo da informacdo trabalha no ambito do que ¢ registrado,
independente do formato ou meio em que a informagdo se encontra - documentos fisicos ou
digitais — como: papel, disquete, drivers, CD-ROM, Internet, Intranet, fita, DVD, etc.,
constituindo-se nos ativos informacionais tangiveis.

Para a efetividade da gestdo € necessario que exista a seguranca da informacao, e esta
se norteia através de trés principios basicos: a confidencialidade, a integridade e a
acessibilidade. A confidencialidade visa a garantia da seguranca do caminho e destino da

informagdo. Por sua vez, a integridade da informagao consiste na garantia da fidelidade da
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informacao, ndo permitindo que esta seja alterada ou corrompida. Ja a acessibilidade trabalha
na disseminacdo da informagdo, tornando-a disponivel para consulta, como explica de
maneira mais abrangente, Canario (2007).

A autora ainda fala que estes trés principios necessitam manter um equilibrio, porque
elas podem ndo assumir uma relagdo pacifica, de modo que acessibilidade pode corromper a
confidencialidade e que confidencialidade pode corromper a acessibilidade.

Um aparato legal para a seguranca da informagao foi a edigdo do Decreto n°® 3.505
(Brasil, 2000), que instituiu a Politica Nacional de Seguranca das Informagdes. A partir desse
ato normativo, o governo brasileiro atestou a necessidade de protecao de assuntos especiais,
prevenindo-se do risco a vulnerabilidade.

Neste sentido, compreende-se que a administragdo publica processa diferentes tipos de
informagdes, e muitas delas requerem protecdo. E com o estabelecimento da Politica Nacional

de Segurancga das Informagdes, o material informativo ¢ legalmente assegurado.

2.4.5 Gestao de Residuos e Logistica Reversa

E sabido que o nivel de consumo vem aumentando desenfreadamente nos ultimos
anos, e uma real consequéncia disso ¢ um acimulo grande de residuos.

Residuos sdo tudo aquilo ndo mais aproveitados nas atividades humanas. Geralmente
sdo provenientes das industrias, comércios e residéncias. Como residuos encontramos o lixo,
produzido de diversas formas, e todo aquele material que ndo pode ser jogado ao lixo, por ser
altamente toxico ou prejudicial ao meio ambiente. Residuos solidos e liquidos podem ser de
dois tipos, de acordo com sua composi¢cdo quimica: residuos organicos, provenientes de
matéria viva e residuos inorganicos, de origem ndo viva e derivados especialmente de
materiais como o plastico, o vidro, metais, etc. (LANGANKE, 2012)

Para a gestdo desses residuos foi sancionada a Lei n° 12.305 (Brasil, 2010) que institui
a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) e contém instrumentos legais que permite
subtrair os principais problemas ambientais, sociais € econdmicos decorrentes do manejo
inadequado dos residuos solidos.

O Art. 9° da lei mostra como deve ser feita a gestdo e o gerenciamento de residuos

solidos e orienta a ordem de prioridade das agdes, como mostra a Figura 11 a seguir.
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Figura 11: Ordem de prioridade na Gestdo e no Gerenciamento de Residuos Solidos

Ordem de Prioridade
na Gestdo e no
Gerenciamento de

L: 3% Reutlllzagag Residuos Solidos
™
Lei 12.305/2010 Art. 9" L'__‘ 6. Disposicao Final

Fonte: http://www.portalresiduossolidos.com/ordem-de-prioridade-na-gestao-e-no-gerenciamento-de-

residuos-solidos/

Esta ordem de prioridade se baseia em metodologias aplicadas com resultados
satisfatorios em paises desenvolvidos e leva em consideragao a sustentabilidade e os tratados
internacionais assinados pelo Brasil (MACHADO, 2013).

Segundo o MMA (Brasil, 2017), a referida Lei traz conceitos que implicam na
melhoria da gestdo com a aquisicdo de novas ferramentas para a legislagdo ambiental
brasileira, como por exemplo a gestdo integrada dos residuos sdlidos, responsabilidade
compartilhada, logistica reversa, inclusdo social de catadores etc.

Sobre a gestdo integrada dos residuos sodlidos, a legislagdo estabelece metas que
contribuem para a eliminagdo dos lixdes e implantacdo de aterros sanitarios, assim como
politicas de planejamento nos niveis nacional, estadual, metropolitano e municipal, impondo a
elaboragdo dos Planos de Gerenciamento de Residuos Solidos.

Tratando-se da responsabilidade compartilhada, o artigo 30 dessa mesma lei fala que a
responsabilidade compartilhada depende do ciclo de vida dos produtos, e deve ser
implementada de forma “individualizada, abrangendo os fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes, os consumidores e os titulares dos servicos publicos de limpeza
urbana e de manejo de residuos solidos” (BECKER et al, 2013).

Como definicao, logistica reversa € o “instrumento de desenvolvimento econdmico e
social caracterizado por um conjunto de acdes, procedimentos e meios destinados a viabilizar
a coleta e a restitui¢ao dos residuos sélidos ao setor empresarial, para reaproveitamento, em
seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinacao final ambientalmente adequada”
(BRASIL, 2010).

No artigo 33, a Lei obriga os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes

de agrotoxicos, pilhas e baterias, pneus, 6leos lubrificantes, lampadas fluorescentes, produtos
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eletroeletronicos e seus componentes a estruturar ¢ implementar sistemas de logistica reversa,
mediante retorno dos produtos apos o uso pelo consumidor, de forma independente do servigo
publico de limpeza urbana e de manejo dos residuos so6lidos.

Em relacdo a inclusdo social de catadores, o Decreto n® 5940/2006 institui a separagao,
na fonte geradora, dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgaos e entidades publicas
federal com destino as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis.
Sendo este um exemplo de inclusao social, sempre na perspectiva da melhoria na qualidade de

vida humana e ambiental.

2.4.6 Qualidade de Vida

Buss (2000) comenta que muitas doencgas tém forte relagdo com a pobreza, uma vez
que, a ma distribuicdo de renda, o analfabetismo e o baixo nivel de escolaridade, as condi¢des
precarias de habitacdo e ambiente tém um papel muito importante nas condi¢gdes de vida e
saude. No entanto, demonstrar que as condi¢des de vida afetam a saude e consequentemente a
qualidade de vida, ndo ¢ o unico desafio, pois existem muitas questdes a serem resolvidas
nesta area, como por exemplo as intervengdes que setor da saude possam fazer para o alcance
da qualidade de vida.

Percebe-se que existe uma forte ligagdo entre pobreza, qualidade de vida e satde, mas
para agir no problema ¢ necessario saber do que se trata. Entdo, como a qualidade de vida
pode ser definida?

Nobre (1995), subjetivamente define:

Qualidade de vida (...) é o tempo de transito e as condi¢des de trafego, entre o local
de trabalho e de moradia. E a qualidade dos servigos médico-hospitalares. E a
presenga de areas verdes nas grandes cidades. E a seguranga que nos protege dos
criminosos. E a auséncia de efeitos colaterais de medicamentos de uso crénico. E a
realizagdo profissional. E a realizagdo financeira. E usufruir do lazer. E ter cultura e
educacio. E ter conforto. E morar bem. E ter saade. E amar. E, enfim, o que cada
um de nos pode considerar como importante para viver bem (NOBRE, 1995, p.299).

E evidente que esta ndo é uma defini¢do padronizada. E ainda de acordo com Nobre, a
qualidade de vida vem sendo objeto de ensaios clinicos, com objetivo de tratar e prevenir
doencas. Com isso, surgi a necessidade de a ciéncia médica padronizar a avaliagdo e defini¢ao
do conceito de qualidade de vida.

De acordo com a Organizagao Mundial da Saude — OMS (1991), qualidade de vida

pode ser entendida como sensac¢do de conforto, bem-estar, felicidade etc., dentro da realidade
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de cultura ¢ valores onde o individuo se encontra levando em consideragdo a saude fisica e
psicologica.

Neste sentido, pode-se afirmar que a qualidade de vida ¢ a satisfacao do individuo em
relacdo a sua vida quotidiana.

De acordo com Sene e Moreira (2010), a OMS elaborou um método cientifico para
medir o nivel da qualidade de vida das pessoas de diferentes grupos sociais, paises e culturas.

O IDH - Indice de Desenvolvimento Humano - ¢ um modo de medir a qualidade de
vida da populagao nos paises, observando a economia, a taxa de analfabetismo, a educagdo, a
expectativa de vida, o indice de natalidade e mortalidade infantil, entre outros fatores. Esse
questionario ¢ composto por seis dominios centrais: o fisico, o psicologico, o do nivel de
independéncia, o das relagdes sociais, o do meio ambiente e o dos aspectos religiosos.

A Figura 12 que se segue mostra o IDH do ano de 2015 em escala mundial.

Figura 12: IDH de 2015
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Fonte: https://observalinguaportuguesa.org/60154-2/

A Figura 12 mostra o mapa Mundi com o IDH da maioria dos paises do mundo onde o
Brasil se encontra no nivel de desenvolvimento humano alto.
Sene e Moreira (2010), comentam que apesar do IDH ser um indicador aperfeigoado,

ele continua sendo uma média, podendo esconder desigualdades, como a exemplo o Brasil
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que abriga milhdes de pessoas sob péssimas condi¢des de vida e ainda assim tem um alto
IDH.

O IDH avalia a qualidade de vida nos paises. No entanto, nao ¢ s6 a qualidade de vida
nos paises que pode ser mensurada. Também pode ser observada outros indices como a
Qualidade de Vida e Satde - QVS, a Qualidade de Vida na Terceira Idade - QVTI, a
Qualidade de Vida no Trabalho — QVT, entre outros (ALMEIDA et al. 2012).

2.4.7 Cultura e Memoria

Para valorizagdo da diversidade cultural e a preservagdo da memoria de algo se faz
necessario buscar os sentidos e significados daquilo que se procura. Neste sentido, pode-se
perguntar, o que ¢ cultura e memoria?

Segundo Leal (2011), Cultura ¢ a interacdo entre um estilo de vida, suas formas,
simbologias criadas por devidos grupos atreladas a vivéncia cotidiana.

Em outras palavras, cultura pode ser um conjunto de simbolos, costumes, ideias,
comportamentos, aprendidos de geracao em geragao.

Em Pozenato e Giron (2007) encontra-se que comportamento humano ¢ determinado
pela cultura, sendo que essa independe da biologia, pois o homem ¢ produto da cultura onde
nasce. E ainda dizem que esse fator pode facilitar ou dificultar o contato entre culturas, de
modo que culturas sem contato com outras tendem regredir, enquanto aquelas que nao sdo
i1soladas tendem a progredir.

Algumas caracteristicas da cultura sdo os mecanismos adaptativos e cumulativos.
Adaptativo pela capacidade que os individuos tém de responder positivamente as mudancas
de habitos, e cumulativo porque as modificagdes trazidas por uma geragdo passam para
geracdo seguinte, e essa transformacdo pode perder e incorporar outros aspetos, numa busca
constante de melhoria no convivio nas e entre as proximas geracoes.

Cultura e memoria caminham juntas, uma vez que a memoria ¢ como um “bau onde
estd guardado o conhecimento construido de nossos ancestrais” (LEAL, 2011). Ou seja, a
memoria ¢ todo aprendizado guardado e passado para frente, e esse aprendizado ¢ a cultura
vivida.

Ainda sobre a relacao cultura e memoria temos: “A memoria €, sim, um trabalho sobre

0 tempo, mas sobre o tempo vivido, conotado pela cultura e pelo individuo” (BOSI, 2003).
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Memoria pode ser entendida capacidade de conservar o passado e tudo que se associe
a ele. Para Bosi a lembranca ¢é a sobrevivéncia do passado. E por meio da memoéria que o
passado ¢ resguardado.

Entdo ¢ correto afirmar, diante do exposto que a cultura e a memoria tem algo em
comum: o tempo, porque as duas sdo construidas de acordo com o que foi vivenciado e

aprendido ao longo do tempo.



45

CAPITULO 111

3 METODOLOGIA

3.1 CARACTERIZACAO DA AREA E DO OBJETO DE ESTUDO

3.1.1 Sobre o Instituto Federal da Paraiba, Campus Joao Pessoa

O IFPB ¢ uma institui¢ao de educagdo superior, basica e profissional, pluricurricular e
multicampi, especializada na oferta de educacao profissional e tecnologica, possui natureza
juridica de autarquia vinculada ao Ministério da Educagédo e Cultura — MEC. E detentora de
autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagogica e disciplinar.

A rede IFPB possui 11 unidades (campi) espalhadas pelo estado, nos municipios de
Cabedelo, Cajazeiras, Campina Grande, Guarabira, Jodo Pessoa, Monteiro, Patos, Picui,
Princesa Isabel e Sousa, conforme ilustra a Figura 13. Os campi oferecem diversos cursos nas
modalidades presencial e a distancia, com quatro opg¢des de ensino: técnico integrado ao

ensino médio, subsequente, superior e pos-graduacao (IFPB, 2015).

Figura 13: Area de abrangéncia do IFPB no estado da Paraiba.
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Fonte: IFPB, 2015

Além dos campi ja existentes estdo sendo implantadas outras 10 unidades. Todas as

unidades sao gerenciadas pela Reitoria, cuja sede pertence a capital, Jodo Pessoa.
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De todos os campi da Rede IFPB, o Campus Jodo Pessoa € o mais antigo. Seu prédio
foi construido nos anos 60 para sediar a Escola Técnica Federal da Paraiba (ETFPB). Nos
anos noventa, transformou-se em unidade sede do CEFET-PB e mais tarde em 2010 o IFPB,
de acordo com a edig¢do da Lei n® 11.892 (Brasil, 2008), que “Institui a Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica, cria os Institutos Federais de Educagao,
Ciéncia e Tecnologia, e da outras providéncias” (IFPB, 2015). Na sequéncia pode ser vista

uma fotografia recente do Campus Jodo Pessoa (Figura 14).

Figura 14: Fachada do IFPB - JP

Fonte: http://editor.ifpb.edu.br/campi.

Atualmente, o Campus oferta 14 cursos superiores, 08 cursos técnicos integrados ao
Ensino Médio, 09 cursos técnicos subsequentes ao Ensino Médio, 03 de pds-graduagdo, assim

apresentados no Quadro 2 a seguir.
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Quadro 2: Cursos ofertados no Campus Joao Pessoa.

Automacao Industrial Contabilidade Edificacdes Engenharia Elétrica
(COmfiiTE BB Controle Ambiental Eletronica Gestdo Publica
Design de Interiores Eletrotécnica presencial
Edificagdes Gestdio Piblica EAD
Geoprocessamento g eios
Gestdo Ambiental Eletronica Biomédicos
Negocios Imobiliarios Eletrotécnica Instrumento Musical
et deCompuizdomes Instrumento Musical Mecanica
Sistemas para Internet Mecanica
Secretariado
Sistemas de
Telecomunicagdes Eventos (PROEJA) Secretaria Escolar EAD
Qe Seguranga no Trabalho
EAD
Letras EAD
Administracdo
Engenharia Elétrica

Administragdo Pablica —
EAD

Fonte: Adaptado de www.ifpb.edu.br/joaopessoa/curso.

Ressalta-se ainda que o Campus oferece a comunidade académica uma ampla estrutura
composta por biblioteca, auditorios, parque poliesportivo com piscina, ginasios, campo de
futebol e sala de musculacdo, restaurante, gabinete médico-odontologico, salas de aulas e
laboratorios equipados. Hoje, € considerado referéncia em educagado profissional na capital
paraibana, oferecendo cursos de formagao inicial e continuada e de extensdo, além dos cursos

regulares de ensino médio e técnico e cursos superiores.

3.1.2 Sobre o Programa Gestao Sustentavel — PGS - do IFPB, Campus Joao

Pessoa — Objeto deste estudo.


http://www.ifpb.edu.br/joaopessoa/curso
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O PGS teve inicio em 2014 na busca de acdes que estimulassem discursoes sobre os
fenomenos da sustentabilidade e da gestdo participativa no IFPB-JP. Seu objetivo ¢ a
realizagdo de um diagnostico das necessidades organizacionais, ambientais ¢ educacionais do
Campus com o intuito de subsidiar tomadas de decisdo por parte da equipe gestora.

O programa cria um espago de didlogos de carater interdisciplinar e multidisciplinar
que promove uma gestdo participativa, pois a tomada de decisdo ¢ baseada em estudos. Tais
pesquisas feitas por estudantes, professores e servidores deverao trazer resultados até a gestao
institucional para a melhoria da sustentabilidade no Campus.

Diante de tal importancia do programa e da rica carga de informagdo dos projetos foi
ressaltada a necessidade da perenidade do programa, pois este se trata de uma politica local
interventora. E na busca desta perenidade, estd em processo de formalizacdo o Nucleo de
Estudos em Gestdo e Sustentabilidade — NEGS-JP, conforme informag¢des obtidas junto a
Coordenacao de Pesquisa e Extensdo do Campus Jodo Pessoa — COPEX-JP neste ano de
2017.

Devido seu aspecto interdisciplinar e multidisciplinar, foi levantada a discursdao que
“todos os cursos do Campus precisam ter efetivamente um pensamento verde”s um olhar mais
delicado para a sustentabilidade.

O programa também abre portas para que os estudantes produzam trabalhos
académicos como relatdrios, artigos, monografias etc.

Nas reunides do PGS se encontra a presenca de varios profissionais como professores
de diversas areas, técnicos administrativos, técnicos em seguranca do trabalho, engenheiros,
dire¢ao geral do Campus, COPEX, Coordenagdao do PGS e estudantes refor¢cando assim a
ideia de multidisciplinaridade do programa. A Figura 15 ilustra, na sequéncia, alguns

momentos de reunides de socializagdo, planejamento e avaliacdo dos projetos do PGS.

5 Discurso do estudante do curso de Mecénica na reunido do PGS do dia 07 de julho de 2016.
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Figura 15: Reunides de avaliagdo dos projetos por eixos tematicos

I3

|".
i

Fonte: Acervo pessoal (2017).

Ressalta-se que essas reunides ocorreram por eixos tematicos e depois considerando o
coletivo geral das equipes dos projetos.

E notéria a importancia e abrangéncia do PGS, e diante do fato foi levantado o
discurso acerca da diferenga entre programa e projeto. Foi explicado pela coordenadora, nas
reunides do programa, que projeto tem inicio, meio e fim, e esse fim, aparece com o alcance
dos resultados. J4 o programa tem um inicio, mas seu fim ndo aparece com os resultados, ele
tem uma ideia de longevidade maior do que o projeto, sempre numa constante busca pela
melhoria maior alcance.

Filipin (2009) diz que projeto ¢ um conjunto de operagdes desenvolvido em um
periodo de tempo limitado e resulta em um produto final que contribui para o aumento ou o
aperfeicoamento da agdo governamental.

Programa para Espinha (2015) ¢ o conjunto de projetos coordenados entre si de forma
articulada e dinamica e que visam objetivos comuns. Essa integragao pode ocorrer por 2
formas: pelo desmembramento de um projeto em diversos outros projetos menores, em
funcdo de sua extrema complexidade e pela agregacdo de projetos relacionados e executados

de forma paralela.
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Essas definigdes mostram porqué o PGS vem se configurando como uma politica
publica institucional no Campus Jodo Pessoa. A Figura 15 traz a representacdo das diferencas

entre os perfis de programas e de projetos.

Figura 16: Diferenga entre programa e projeto

PROGRAMA PROJETO

Fonte: Dados da pesquisa (2017)

Em 06 de Junho de 2014 foi publicado o Edital N° 08/2014 para a sele¢ao de 28
projetos, com uma oferta de 28 bolsas para servidores e 28 bolsas para discentes, sendo
dividido igualmente em 8 bolsas por eixo (4 para servidores e 4 para discentes), por meio dos
recursos destinados predominantemente a pesquisa, por se tratar de agdes de diagnosticos para
posterior intervengdes no campo da gestdo. O valor mensal da bolsa foi de R§ 500,00
(quinhentos reais) para o orientador e de R§ 350,00 (trezentos e cinquenta reais) para o
discente bolsista, no periodo de julho de 2014 até dezembro de 2014. Cada projeto aprovado
ainda recebeu uma taxa de bancada no valor de R$ 500,00 em parcela tinica.

O resultado final foi divulgado no portal do IFPB no dia 07 de julho de 2014, com data
marcada para o inicio das atividades dos projetos em 10 de outubro do mesmo ano. Este foi o
primeiro edital lancado pelo Programa onde foram aprovados um total de 18 projetos,
distribuidos pelos sete eixos tematicos existentes.

De forma resumida, apresenta-se em seguida o Quadro 3 que ilustra o total de projetos

aprovados no Edital 08/2014 e discriminados por eixos tematicos.
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Quadro 3: Projetos do PGS Edital N° 08/2014
~ PROJETOSDOPGSEDITAL082014
EIXOS QUANT. PROJETOS

Eixo 1 — Tecnologias Assistivas

Eixo 2 — Tec. Alternativas Sustentaveis

Eixo 3 — Tec. da Construgao Sustentavel

Eixo 4 — Acessibilidade e Seguranga

Eixo 5 — Gestao de Residuos e Logistica Reversa

Eixo 6 — Qualidade de Vida

Eixo 7 — Cultura e Memoria

TOTAL 18
Fonte: Adaptado de IFPB/COPEX-JP, 2017

N —m W AN = O\ =

Cada projeto aprovado teve que apresentar um relatorio final, contendo os resultados
da pesquisa, bem como a prestagao de contas da taxa de bancada no fim de suas atividades.

Como o Edital N° 08/2014 ofertou vagas para 28 projetos e foram aprovados apenas
18 projetos, sentiu-se a necessidade de langar outro edital para sanar a quantidades de vagas
remanescentes.

O Edital N° 14/2014 de Vagas Remanescentes foi publicado em 12 de agosto de 2014,
com objetivo de preencher a quantidade de vagas restantes do edital 08/2014, nele foram
ofertadas 11 vagas para projetos, distribuidas entre os eixos 1, 3, 5, 6 e 7, totalizando uma
oferta de 22 bolsas, 11 para servidores e 11 para discentes.

O resultado final do edital foi divulgado em 29 de agosto de 2014, com data para o
inicio das atividades no dia 2 do més seguinte. Segue o Quadro 4 que contém a quantidade de

projetos aprovados no referido edital.

Quadro 4: Projetos do PGS Edital N° 14/2014
~ PROJETOSDOPGSEDITAL142014
EIXOS QUANT. PROJETOS ‘
Eixo 1 — Tecnologias Assitivas
Eixo 2 — Tec. Alternativas Sustentaveis
Eixo 3 — Tec. da Construcao Sustentavel
Eixo 4 — Acessibilidade e Seguranca
Eixo 5 — Gestao de Residuos e Logistica Reversa
Eixo 6 — Qualidade de Vida
Eixo 7 — Cultura e Memoria
TOTAL

n D = O O O O N

Fonte: Adaptado de IFPB/COPEX-JP, 2017
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O edital lancou 11 vagas de projetos, como visto anteriormente, distribuidas entre
cinco eixos: * Eixol — 3 vagas; * Eixo3 — 2 vagas; * Eixo5 — 1 vaga; * Eixo 6 — 3vagas ¢ *
Eixo7 — 2 vagas. Porém como mostra o quadro, nem todos 0os €ixos tiveram suas vagas
preenchidas. Ressalta-se que os Eixos 2 e 4, por ja terem o total de vagas preenchidas, ndo
foram ofertados neste edital. E os Eixos 3 e 5 ndo apresentaram novas propostas. Suas vagas
forma remanejadas para os demais €ixo0s.6

Terminada a vigéncia dos editais de 2014, foi iniciada mais uma edi¢cdo do PGS com a
publicagdo do Edital N° 08/2015 no dia 02 de outubro de 2015 com vagas para sele¢do de 28
projetos, somando assim 56 bolsas, divididas igualmente entre servidores e discentes, entre os
sete eixos. Diferente do edital anterior, o periodo da concessdo passou a ser de 10 meses, com
inicio em novembro de 2015 e encerramento em agosto de 2016. O valor da bolsa de discente
subiu para R$ 400,00 ¢ a bolsa do orientador continuou sendo R$ 500,00.

No calendério deste edital j& estava previsto a data exata para a prestagdao de contas e
da entrega do relatdrio final. O resultado final foi divulgado no dia 13 de novembro de 2015,

com um total de 25 projetos selecionados, como mostra o Quadro 5.

Quadro 5: Projetos do PGS Edital N° 08/2015
~ PROJETOSDOPGSEDITAL082015
EIXOS QUANT. PROJETOS

Eixo 1 — Tecnologias Assistivas

Eixo 2 — Tec. Alternativas Sustentaveis

Eixo 3 — Tec. da Construcao Sustentavel

Eixo 4 — Acessibilidade e Seguranga

Eixo 5 — Gestdo de Residuos e Logistica Reversa

Eixo 6 — Qualidade de Vida

Eixo 7 — Cultura e Memoria

TOTAL 25
Fonte: Adaptado de IFPB/COPEX-JP, 2017

E VS N S \S R RN R O]

Com a divulgagao do resultado final atestando a selecao de 25 projetos, fica um saldo
positivo de 3 vagas, visto que o edital ofertava 28 bolsas.

Em 23 de novembro de 2015 foi publicado o Edital de Vagas remanescentes N°
17/2015 ofertando 3 bolsas, para concorrer entre os eixos, exceto os eixos 2 e 5.

O resultado final divulgado em 21 de dezembro do mesmo ano, mostrou que o edital
contou com a submissao de 12 projetos, com a desisténcia de 5 projetos, sendo concluidos

apenas 7 projetos, exposto na sequéncia do Quadro 6.

6 Informagoes fornecidas pela coordenagdo do PGS/COPEX, 2017.
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Quadro 6: Projetos do PGS Edital N° 17/2015
~ PROJETOSDOPGSEDITAL172015
EIXOS QUANT. PROJETOS

Eixo 1 — Tecnologias Assistivas

Eixo 2 — Tec. Alternativas Sustentaveis

Eixo 3 — Tec. da Constru¢ao Sustentavel

Eixo 4 — Acessibilidade e Seguranga

Eixo 5 — Gestdo de Residuos e Logistica Reversa

Eixo 6 — Qualidade de Vida

Eixo 7 — Cultura e Memoria

TOTAL

q = = O = WO -

Fonte: Adaptado de IFPB/COPEX-JP, 2017

Dos projetos concluidos, trés deles foram com bolsa — como previsto no edital — e
quatros sem bolsa, ou seja, selecionados como voluntarios.
O Quadro a seguir mostra a quantidade total de projetos concluidos em todas as

edi¢des do Programa Gestao Sustentavel do IFPB — Campus Jodo Pessoa.

Quadro 7: Quantidade total de projetos do PGS

EIXOS ANO 2014 ANO 2015/2016

Eixo 1 — Tecnologias Assistivas 3 3
Eixo 2 — Tec. Alternativas Sustentaveis 6 9
Eixo 3 — Tec. da Construcao Sustentavel 1 4
Eixo 4 — Acessibilidade e Seguranca 4 3
Eixo 5 — Gestao de Residuos e Logistica Reversa 3 4
Eixo 6 — Qualidade de Vida 2 4
Eixo 7 — Cultura e Memoria 4 5

TOTAL 23 32
Fonte: Adaptado de IFPB/COPEX-JP, 2017

Pode-se dizer que o PGS amadureceu no decorrer de suas duas edi¢gdes, que com o
tempo foram submetidos nimeros crescentes de projetos. Como explicito na tabela anterior,
em 2014, 23 projetos foram concluidos, todos com bolsa. Ja na edi¢dao de 2015, o nimero de
projetos finalizados chegou a 32, sendo 4 sem bolsa, totalizando assim uma quantidade de 55
projetos finalizados para uma melhoria do Campus.

Também ¢ notado que alguns eixos se veem sobressaindo em relacdo ao niimero de
projetos submetidos, como ¢ o caso do Eixo 2, onde pode ser melhor acompanhado no

Grafico 1.
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Grafico 1: Comparativo da quantidade de projetos nos anos de 2014 ¢ 2015
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Assitivas ~ Sustentdveis  Sustentavel e Seguranca  Logistica Vida
Reversa

M 2014 ®™2015/2016

Fonte: Adaptado de IFPB/COPEX-JP, 2017

E observado no grafico que na edigdo de 2015 que houve uma crescente quantidade de
projetos em cada eixo tematico, com exce¢ao do Eixo 4, onde o numero de projetos de 2015
foi inferior ao de 2014. O dado mais notoério no grafico € como o Eixo 2 se sobressai na
quantidade de projetos finalizados em relagdo aos outros eixos, contando com a participagao
de nove projetos em 2015.

No Gréfico 2 que se segue, pode ser visto a porcentagem de projetos no ano de 2014,

que contempla a soma dos dois editais publicados no referente ano.

Grafico 2: Porcentagem total dos projetos de 2014

PROJETOS DE 2014

¥ Eixo 1 — Tecnologias Assitivas

M Eixo 2 — Tec. Alternativas
Sustentaveis

B Eixo 3 —Tec. da Construgdo
Sustentavel

Eixo 4 — Acessibilidade e Segurancga

m Eixo 5 — Gestdo de Residuos e

Logistica Reversa
¥ Eixo 6 — Qualidade de Vida

B [ixo 7 — Cultura e Memoria

Fonte: Adaptado de IFPB/COPEX-JP, 2017
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Com a leitura do Grafico 2 ¢ percebido que o Eixo 2 ¢ muito superior que os outros
eixos em relagdo a porcentagem de projetos concluidos neste ano. A segunda maior
expressao, ficou com o eixo 7 e o eixo 4 com um pouco mais de 17% cada um. J4 o menor
nimero de projetos da edicdo foi correspondido pelo Eixo 3, totalizando apenas 4% em 2014.

Apresenta-se na sequéncia, o Grafico 3 onde compara-se 0s projetos por €ixo e que

foram desenvolvidos a partir do final de 2015.

Grafico 3: Porcentagem total dos projetos de 2015/2016

PROJETOS DE 2015/2016

B Eixo 1 — Tecnologias Assitivas

H Eixo 2 — Tec. Alternativas
Sustentaveis

16% | 9% ¥ Eixo 3 — Tec. da Construgdo

Sustentavel

Eixo 4 — Acessibilidade e Seguranca

13%

M Eixo 5 — Gestdo de Residuos e
13% Logistica Reversa
¥ Eixo 6 — Qualidade de Vida

B Fixo 7 — Cultura e Memdria

Fonte: Adaptado de [IFPB/COPEX-JP, 2017

Nesse periodo, a quantidade de projetos do Eixo 2 continuou a maior de todas, dessa
vez com 28% do total de projetos, seguido novamente do Eixo 7, que detém 17%. As menores

porcentagens foram dos Eixos 1 e 4, ficando com 9% cada um.

3.2 CONTEXTO DA PESQUISA.

Entende-se como pesquisa um conjunto de agdes que buscam a descoberta de novos
conhecimentos em uma determinada area. Para Demo (2000, p. 33), "Na condi¢do de
principio cientifico, pesquisa apresenta-se como a instrumentacao tedrico metodologica para

construir conhecimento". Em Gongalves (2008), pesquisa é:

A investigagdo de um problema (tedrico ou empirico) realizada a partir de uma
metodologia (que envolve tanto formas de abordagem do problema quanto os
procedimentos de coleta de dados), cujos resultados devem ser validos, embora a
provisoriedade seja uma caracteristica do conhecimento cientifico.
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O método utilizado para a pesquisa: analise do PGS em seu periodo desde o primeiro
edital de fomento publicado em 2014 até as agdes que vém sendo desenvolvidas em 2016
consiste na revisdo da literatura pertinente as varidveis centrais, gestao e sustentabilidade,
deste estudo, se caracterizando, portanto como pesquisa bibliografica e analitica de carater
qualitativo, visto que se trata de uma pesquisa descritiva que explora as particularidades e os
tragos subjetivos do referente objeto, utilizando-se do levantamento de dados e recorrendo as
técnicas de observagao.

Para tanto se utilizara das técnicas de analise documental, da observag¢do-nao-
participante e da analise critica, a partir dos dados alcangados através dos critérios de analise
adotados.

“A pesquisa bibliografica implica em um conjunto ordenado de procedimentos de
busca por solugdes, atento ao objeto de estudo, e que, por isso, ndo pode ser aleatorio” (LIMA
e MIOTO, 2007, p. 38).

Ja a andlise documental consiste em identificar, verificar e apreciar os documentos
com uma finalidade especifica e, nesse caso, preconiza-se a utilizagao de uma fonte paralela e
simultanea de informacao para complementar os dados e permitir a contextualizacdo das
informacdes contidas nos documentos. A analise documental deve extrair um reflexo objetivo
da fonte original, permitir a localizacdo, identificacdo, organizacdo e avaliagdo das
informagdes contidas no documento, além da contextualizacao dos fatos em determinados
momentos (SOUZA et al, 2012).

A observacao-ndo-participante por sua vez € caracterizada quando o pesquisador atua
apenas como espectador atento, baseado nos objetivos da pesquisa € num roteiro de
observag¢do, o investigador procura ver e registrar 0 maximo de ocorréncias que interessam ao
seu trabalho (GODOY, 1995).

Na anélise critica ¢ feita uma abordagem a um tema, onde se apresente um conjunto
bem estruturado de opinides fundamentadas. Ela examina trabalhos para determinar qual a
eficiéncia da obra no que tange a criacdo de argumentos ou pontos de vista. Deve procurar-se
explorar todas as questdes e ideias principais levantadas pelo objeto da andlise. A opinido que
quem faz a andlise ¢ extremamente fundamental para o texto, que deve ser coeso e coerente
com as ideias do estudo a ser analisado (MAGALHAES, 2001).

Tal pesquisa sera feita através da leitura de todos os editais publicados e documentos
referentes ao programa, das reunides gerais no Campus que tratam dos eixos tematicos
existentes no PGS e das reunides do grupo de pesquisa criado para analisar criticamente os

projetos submetidos aos editais do programa e gerar um relatério final da analise.
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Foram estabelecidas algumas etapas durante a elaboragdo desta pesquisa, para atingir

0s objetivos propostos inicialmente, conforme ilustra a Figura 17.

Figura 17: Etapas da pesquisa
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SOCIALIZAGAO
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Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Na primeira etapa foi realizada uma busca por autores que abordam o tema de modo
em geral deste estudo e também a procura do acervo referente a todas as edi¢des do PGS.

Ja na segunda etapa foi realizado o levantamento de dados principalmente os
relacionados ao PGS para estabelecimento dos conceitos centrais (dreas tematicas do PGS)
dessa pesquisa facilitando a anélise documental.

Na terceira etapa, foi realizada uma caracteriza¢ao de tendéncias de temas explorados,
sendo classificadas segundo os eixos tematicos do programa.

Na penultima etapa foi feito o tratamento dos dados obtidos nas etapas anteriores e
estabelecidos os critérios de andlise, os quais foram apresentados como variaveis de estudo
sendo estas escolhidas, identificadas e sistematizadas com base no acervo documental
disponivel. Desta maneira, toda a documentagao relacionada ao PGS-JP foi organizada para
verificagdo das contribuigdes desse estudo ao Programa acrescentando possiveis observagoes
e comentarios.

E por ultimo, a quinta etapa, a socializa¢ao dos resultados encontrados que esta sendo

feita através desta apresentacdo monografica e de futuras publicagoes.
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As variaveis selecionadas neste estudo passaram por duas etapas de escolha. Primeiro

as variaveis previamente selecionadas neste estudo foram agrupadas em dimensdo e

categorias. Para cada categoria foram atribuidas variaveis denominadas atributos e critérios de

analises. Estas foram previamente definidas e ajustadas durante a analise documental,

conforme ilustra o Quadro 8 apresentado na sequéncia.

Quadro 8: Dimensao, Categorias, Atributos definidos e Critérios de analise do estudo

Tecnologias
Assistivas
Tecnologias
Alternativas
Sustentaveis
Tecnologias da
Construcao
Sustentavel
Acessibilidade e
Seguranga
Gestao de Residuos
e Logistica Reversa

Qualidade de Vida
Cultura e Memoria

Impactos
Académicos

Impactos Sociais

Geragao de
materiais
académicos

Geracao de
tecnologias sociais

Fonte: Adaptado de Andrade (2011)

Quanto >
efetividade >

impacto académico
na sustentabilidade

= melhor gestao

Quanto >
efetividade >
impacto social na
sustentabilidade =
melhor gestao

Os atributos foram selecionados consonantes com as tendéncias identificadas na

andlise documental por eixo temadtico. J& os critérios de analise estdo relacionados a

efetividade como agdes de intervengdo e assertividade nas tomadas de decisdes. Estas

desenham o campo da gestdo institucional na perspectiva da sustentabilidade.

Foram selecionadas para este estudo as variaveis, efetividade e impactos tendo em

vista os seguintes fatores: primeiramente por se tratar de uma pesquisa qualitativa com énfase

na gestdo e depois porque ¢ relevante para o programa identificar as acdes efetivas e os

possiveis impactos académicos e sociais gerados por cada dimensdo analisada e assim chegar

ao entendimento das contribuigdes do programa para a instituicdo nos campos da gestdo e da

sustentabilidade.
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No dicionario de portugués Houaiss (2001), a palavra efetividade ¢ definida de
maneira geral como qualidade do que atinge os seus objetivos estratégicos, institucionais, de
formagao de imagem etc.

Castro (2006) afirma que na administragdo publica, a efetividade observa o nivel de
resultados que uma acdo traz de beneficio a populacdo. De maneira mais clara e em
comparag¢ao com a eficacia, a efetividade ¢ mais abrangente, pois a eficacia indica se o
objetivo foi atingido, enquanto a efetividade mostra se o objetivo atingido trouxe melhorias.
Ja a eficiéncia, segundo Chiavenato (1994), ¢ uma medida normativa da utilizagdo dos
recursos nos processos € possui uma relagao entre custos e beneficios. Assim, a eficiéncia esta
voltada para a melhor maneira pela qual as coisas devem ser feitas ou executadas, a fim de
que os recursos sejam aplicados da forma mais racional possivel.

De forma mais completa:

efetividade: é o mais complexo dos trés conceitos, em que a preocupagio central é
averiguar a real necessidade e oportunidade de determinadas agdes estatais,
deixando claro que setores sdo beneficiados e em detrimento de que outros atores
sociais. Essa averiguacdo da necessidade ¢ oportunidade deve ser a mais
democratica, transparente e responsavel possivel, buscando sintonizar e sensibilizar
a populacdo para a implementacdo das politicas publicas. Este conceito ndo se
relaciona estritamente com a ideia de eficiéncia, que tem uma conota¢do econdmica
muito forte, haja vista que nada mais improéprio para a administragdo publica do que

fazer com eficiéncia o que simplesmente nao precisa ser feito (TORRES, 2004, p.
175).

Diante do exposto pode-se dizer que a efetividade se concentra na qualidade do
resultado encontrado. Em conexdo com a variavel impacto a ser comentada, Sa (2014) diz que
a efetividade ¢ a dimensdao do desempenho com relagdo entre os resultados alcangados e as
transformagdes ocorridas. Possui foco externo e refere-se aos impactos.

De acordo com Brandio e Magalhdes (2013), os impactos trabalham com as
consequéncias - pretendidas e ndo pretendidas, positivas e negativas - de intervengdes
planejadas e observam os processos de mudanga provocados por essas intervencgdes. O seu
principal objetivo € contribuir para a existéncia de um ambiente sustentavel e equitativo.

Para Vanclay (2002), os impactos sociais podem ser entendidos como mudangas
provocadas em um ou varios aspetos como por exemplo o modo de vida das pessoas, a
cultura, a comunidade, a politica, o ambiente, a saude, os direitos individuais e de propriedade
etc.

Entdo, entende-se que as variaveis escolhidas para tratar os dados da pesquisa
trabalham efetivamente no campo da gestdo, sobretudo na busca da qualidade e nao da

quantidade dos resultados obtidos.
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CAPITULO IV

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Tomando por base as varidveis selecionadas previamente neste estudo, e ja descritas
no capitulo anterior, serdo apresentados, na sequéncia, os resultados analisados por categorias,
atributos e critérios de analises adotados como comuns as sete dimensdes do Programa Gestao
Sustentavel do IFPB — Jodo Pessoa. Estas dimensdes seguiram os mesmos eixos tematico do

referido programa.

4.1 CATEGORIAS, ATRIBUTOS E ANALISE DE CRITERIO DA DIMENSAO
TECNOLOGIAS ASSISTIVAS

Para a dimensao Tecnologias Assistivas foram analisados 6 projetos e com base na
analise documental foram identificados alguns indicadores, que de acordo com o critério de

analise adotado neste estudo, serdo apresentados por atributos a seguir:

a) Geragdo de materiais académicos:
o Apoio institucional;
o Politicas publicas ja existentes;
o Producdo de recursos didaticos (constru¢do imagéticas dos conteudos,
atualizacdo de apostilas do autoCAD, criacao de sinais das ferramentas
CAD, producao de livro e capitulo de livro);
o Publicacao de artigo;
o Participagdo em eventos;
b) Geragdo de tecnologias sociais:
o Tecnologia para movimentar o cursor do computador com o movimento da
cabeca;
o Tecnologia para movimentar o cursor do computador com o toque dos pés
ou do rosto;
o Projeto de mesa de uso geral nos laboratdrios de eletronica;
Apresenta-se na sequéncia o Quadro 9 contendo os indicadores da dimensdo

Tecnologias Assistivas.
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Quadro 9: Indicadores da Dimensdo Tecnologias Assistivas.

Apoio institucional

Politicas publicas
Impactos Académicos  Geragdo de materiais
académicos Recursos diddticos
Publicagdo de artigos

Participagdo em

eventos
. Tecnologiapara
Tecnologias : giap
. movimentar o cursor
Assistivas

do computador com o
movimento da cabeca

Tecnologiapara
Geracdo de movimentar o cursor
Impactos Sociais tecnologias sociais  do computador com o
toque dos pés ou do
rosto

Projeto de mesa de
uso geral nos
laboratorios de
eletronica
Fonte: Dados da pesquisa (2017)

Como se pode observar para o atributo, Geragdo de materiais académicos, foram
identificados 5 indicadores sendo todos eles desdobrados em ag¢des especificas. Conforme ja
apresentadas na alinea a do item 4.1 deste capitulo. Ja para o atributo Geragdo de tecnologias

sociais foram encontrados 3 indicadores.

42 CATEGORIAS, ATRIBUTOS E ANALISE DE CRITERIO DA DIMENSAO
TECNOLOGIAS ALTERNATIVAS SUSTENTAVEIS

Nesta dimensdo, 15 projetos foram finalizados e de acordo com a andlise documental

foram encontrados alguns indicadores apresentados nos atributos a seguir:

a) Geragdo de materiais académicos:
o Educagao ambiental;
o Quantificacao de uso e desperdicio de agua no campus;
o Identificagdo da quantidade de 4gua eliminada no funcionamento de

destiladores e condicionadores de ar por marcas de modelos;
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Avaliacdo do nivel de eficiéncia energética do campus;

Mobilizagdo de discentes, professores e técnicos administrativos;
Avaliagao da qualidade da 4gua dos destiladores;

Elaboragao de cartilha sobre uso racional da agua;

Calculo de comprovagao que os condicionadores de ar representam o maior
consumo energético;

Identificag¢do do desperdicio energético;

Estudo para implantagdo de Sistema de Gestdo Ambiental;

Apoio institucional;

Mapeamento de acdes de gestdo ambiental existentes.

b) Geragdo de tecnologia social:

o

(@]

Substituicdo de torneiras e descargas; pintura das coberturas com cor clara;
Subcobertura aluminizada usada como barreira radiante;

Construgdo de um pequeno aerogerador, desenvolvimento do moédulo
ECONOMISE que tem a finalidade de comparar as tecnologias mais
econdmicas de iluminagao;

Criacdo de sensores sem fio para monitoramento e controle de dispositivos

de alto consumo energético.

Apresenta-se na sequéncia o Quadro 10 contendo os indicadores da dimensdo

Tecnologias Alternativas Sustentaveis.



Quadro 10: Indicadores da Dimensdo Tecnologias Alternativas Sustentdveis

Impactos Académicos

Tecnologias
Alternativas
Sustentaveis

Impactos Sociais

Geracgdo de materiais
académicos

Geragdo de
tecnologias sociais

Fonte: Dados da pesquisa (2017)

Educacao ambiental
Quantificacdo do
desperdicio de agua
Avaliacdo da
eficiéncia energética
Avaliacdo da
qualidade da agua
Elaboracao de
cartilha
Estudo para SGA
Apoio institucional
Identificacdo do
maior consumidor de
energia elétrica
Mapeamento das
acoes de GA
Substituicdo de
torneiras e descargas
Pintura das
coberturas com cor
clara
Subcobertura
aluminizada
Construgdo de um
pequeno aerogerador
Modulo
ECONOMISE
Monitoramento e
controlede
dispositivos de alto
consumo energético
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No atributo, Gerac¢do de materiais académicos, foram identificados 9 indicadores

sendo todos eles desdobrados em agdes especificas. Conforme j& apresentadas na alinea a do

item 4.1 deste capitulo. Ja no atributo Geragdo de tecnologias sociais foram encontrados 6

indicadores.

4.3 CATEGORIAS, ATRIBUTOS

TECNOLOGIAS DA CONSTRUCAO SUSTENTAVEL

E ANALISE DE CRITERIO DA DIMENSAO

Para a dimensdo Tecnologias da construgdo sustentavel encontra-se um quantitativo

de 5 projetos analisados onde foram encontrados indicadores expressos nos atributos a seguir:
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a) Geragdo de materiais académicos:
o Estudos das areas molhadas;
o Quantificagdo de pecas e componentes com defeitos nas instalagdes e
torneiras;
o Avaliacdo do potencial fotovoltaico;
o Elaboragdo do estudo para instalacdo de placas fotovoltaicas nos lugares
sem sombreamento.
b) Geragdo de tecnologia social:
o Utilizagdo de impermeabilizante a base de mamona na construgdo das
calhas e reservatorios;

o Elaboragao do modelo de captacao de agua pluvial;

Apresenta-se na sequéncia o Quadro 11 contendo os indicadores da dimensao

Tecnologias da Construgdo Sustentadvel.

Quadro 11: Indicadores da Dimensdo Tecnologias da Construgdo Sustentdvel

Estudos das areas

Geracgdo de materiais molhadas

Impactos Académicos académicos Quantificagdo de

Tecnologias da pecas defeituosas
Construcdo Potencial fotovoltaico

Sustentavel Impermeabilizante a
Impactos Sociais Geragdo de base de mamona
tecnologias sociais Captagdo de agua
pluvial

Fonte: Dados da pesquisa (2017)

No atributo, Gerac¢do de materiais académicos, foram identificados 3 indicadores
sendo todos eles desdobrados em agdes especificas. Apresentadas na alinea a do item 4.1
deste capitulo. J4 no atributo Geragdo de tecnologias sociais foram encontrados 2

indicadores.

4.4 CATEGORIAS, ATRIBUTOS E ANALISE DE CRITERIO DA DIMENSAO
ACESSIBILIDADE E SEGURANCA
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Na dimensao Acessibilidade e Seguranga, foram analisados 7 projetos e com base na
analise documental foram identificados alguns indicadores, que de acordo com o critério de

analise adotado neste estudo, serdo apresentados por atributos a seguir:

a) Geragdo de materiais académicos:
o Diagnéstico de rotas acessiveis;

b) Geragdo de tecnologia social: Nao identificado.

Apresenta-se na sequéncia o Quadro 12 contendo os indicadores da dimensdo

Acessibilidade e Seguranga.

Quadro 12: Indicadores da Dimensio Acessibilidade e Seguranca

Impactos Académicos  Geragdo de materiais ~ Diagndstico de rotas
Acessibilidade e académicos acessiveis do Campus
Seguranca Impactos Sociais Geracdo de
tecnologias sociais
Fonte: Dados da pesquisa (2017)

No atributo, Geragdo de materiais académicos, deste eixo, foi identificado um (1)
indicador sendo todos eles desdobrados em agdes especificas. Apresentadas na alinea a do
item 4.1 deste capitulo. Ja no atributo Geragdo de tecnologias sociais, at¢é 0 momento nao

foram encontrados indicadores.

4.5 CATEGORIAS, ATRIBUTOS E ANALISE DE CRITERIO DA DIMENSAO GESTAO
DE RESIDUOS E LOGISTICA REVERSA

Os indicadores encontrados nesta dimensao sdo oriundos da analise de 7 projetos e

estdo previstos nos atributos abaixo:

a) Geragdo de materiais académicos:
o Anadlise da situacao da coleta e destinag¢ao dos residuos solidos;
o Caracterizacao de residuos quimicos liquidos dos laboratorios;
o Criacdo de manual de praticas laboratoriais: residuo quimico - nao jogue

pelo ralo!;
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o Modelo de logistica reversa de bens moveis permanentes;
o Elaboracao do modelo para criacdo da coordenagdo de logistica reversa.
b) Geragdo de tecnologia social:
o Implantagdo da gestdo dos residuos quimicos liquidos do Campus;
o Elaboragdo do modelo de filtro removedor de compostos solidos do fluido

de corte;

Apresenta-se na sequéncia o Quadro 13 contendo os indicadores da dimensdo Gestdo

de Residuos e Logistica Reversa.

Quadro 13: Indicadores da Dimensao Gestdo de Residuos e Logistica Reversa

Andalise da situacdo
dos residuos solidos
Caracterizagdode
residuos quimicos
liquidos
Impactos Académicos  Geragdo de materiais Criagdo de manual
académicos Modelo de logistica
Gestdo de Residuos e reversa
Logistica Reversa Modelo para cria¢do
da coordenacado de
logistica reversa

Monografia
Implantagdo da
gestdo dos residuos
Geragdo de quimicos liquidos
Impactos Sociais tecnologias sociais Modelo de filtro

removedor de
compostos solidos do
fluido de corte
Fonte: Dados da pesquisa (2017)

No atributo, Gerac¢do de materiais académicos, foram identificados 5 indicadores
sendo todos eles desdobrados em agdes especificas. Conforme ja apresentadas na alinea a do
item 4.1 deste capitulo. J& no atributo Geragdo de tecnologias sociais foram encontrados 2

indicadores.

4.6 CATEGORIAS, ATRIBUTOS E ANALISE DE CRITERIO DA DIMENSAO
QUALIDADE DE VIDA
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Na referida dimensdo 6 projetos foram observados para identificagdo de seus

respectivos indicadores descritos nos atributos a seguir:

a) Geragdo de materiais académicos:
o Caracterizacdo e quantificacdo dos afastamentos dos servidores do
Campus;
o Avaliacao do estado nutricional de alunos do ETIM;
o Avaliagdo da qualidade da vida dos servidores.
b) Geragdo de tecnologia social:

o Software para acompanhar indicadores de qualidade de vida dos discentes.

Na sequéncia, apresenta-se o Quadro 14 contendo os indicadores da dimensdo

Qualidade de Vida.

Quadro 14: Indicadores da Dimensdo Qualidade de Vida

Estudo dos
afastamentos de
servidores
Impactos Académicos Geracdo de materiais — Avaliagdo do estado
académicos nutricional de alunos
Qualidade de Vida Avaliacao da
qualidade da vida
dos servidores
Softwarepara
Impactos Sociais Geragdo de acompanhar
tecnologias sociais indicares de
qualidade de vida
dos discentes
Fonte: Dados da pesquisa (2017)

Como observado no quadro, o atributo, Gera¢do de materiais académicos, foram
identificados 3 indicadores sendo todos eles desdobrados em agdes especificas. Conforme ja
apresentadas na alinea a do item 4.1 deste capitulo. J& no atributo Geragdo de tecnologias

sociais foi encontrado 1 indicador.

4.7 CATEGORIAS, ATRIBUTOS E ANALISE DE CRITERIO DA DIMENSAO CULTURA
E MEMORIA
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Estdo descritos nos atributos a seguir os indicadores identificados na analise

documental de 9 projetos da dimensdo Cultura e Memoria:

a) Geragdo de materiais académicos:
o Caracterizagdo e quantificagdo dos tipos de livros lidos pelos alunos do
ETIM;
o Diagnostico da organizagdo dos documentos de memoria;
o Produgcdao de material reflexivo em relagdo a articulacdo entre
conhecimento e formagao geral;
o Valorizagao da diversidade cultural;
b) Geragdo de tecnologia social:
o Clube do livro;

o Quarteto de violoes;

A seguir serd apresentado o Quadro 15 contendo os indicadores da dimensao Cultura e

Memoria.

Quadro 15: Indicadores da Dimensdo Cultura e Memoria

Caracterizagdo e

quantificagdo dos

Impactos Académicos  Geragdo de materiais  tipos de livros lidos

Cultura e Memoria académicos pelos discentes do
ETIM

Material reflexivo
Valorizacdo da
diversidade cultural
Impactos Sociais Geracao de Clube do livro
tecnologias sociais Quarteto de violoes
Fonte: Dados da pesquisa (2017)

Como observado no quadro, o atributo, Gera¢do de materiais académicos, foram
identificados 3 indicadores sendo todos eles desdobrados em agdes especificas. Conforme ja
apresentadas na alinea a do item 4.1 deste capitulo. Ja no atributo Gerag¢do de tecnologias

sociais foram encontrados 2 indicadores.
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Para uma visdo geral de efetividade do PGS, o Grafico 4 mostra a quantificagao em
variedade de acoes relacionadas aos atributos Geracdo de materiais académicos e Geragdo de

tecnologias sociais de cada dimensao analisada.

Grafico 4: Quantificagdo em variedade de agdes (indicadores) relacionadas aos atributos Geragdo de
materiais académicos e Geragdo de tecnologias sociais de cada dimensdo analisada.

Dimensao 1 Dimensao 2  Dimensdo 3 Dimensao4 Dimensdao5 Dimensao6 Dimensdao 7
B Geracdo de materiais académicos Geragdo de tecnologias sociais

10

IN

N

[EEN

o

Fonte: Dados da pesquisa (2017)

Observa-se no Grafico 4 o atributo que apresentou maior variedade de indicadores foi
o de Geragcdo de materiais académicos em todas as dimensdes, com destaque para a
Dimensao 2 — Tecnologias Alternativas Sustentaveis. Nas Dimensdes 1 — Tecnologias
Assistivas e 5 — Gestdo de Residuos e Logistica Reversa, houve um empate no numero de
acdes indicadoras de efetividade no campo académico. Sequenciando na interpretagcdo do
gréafico, as Dimensdes 3 — Tecnologias da Construgdo Sustentavel, 6 — Qualidade de Vida e 7
— Cultura e memoria, também apresentaram um empate, porém em quantidade inferior as
Dimensodes apresentadas. Ficando em ultimo lugar em relagdo ao nimero de agdes
indicadoras, foi a Dimensdo 4 - Acessibilidade e Segurancga, que apresentou apenas um
indicador.

Sobre o atributo Geragdo de tecnologias sociais, a Dimensao que mais apresentou
indicadores foi novamente a 2 (Tecnologias Alternativas Sustentdveis), seguida da Dimensao
1 — Tecnologias Assistivas, que contou com 3 indicadores. As Dimensdes 3 — Tecnologia da
Construgdo Sustentavel, 5 — Gestao de Residuos e Logistica Reversa e 7 — Cultura e Memoria

apresentaram igual quantidade de agdes indicadoras neste atributo. Na sequéncia decrescente
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de quantidade de agdes indicadoras, a Dimensao 6 — Qualidade de Vida, por fim a Dimensao
4 — Acessibilidade e Seguran¢a que nao apresentou indicadores de Tecnologias sociais até a
conclusdo desta pesquisa.

Em sintese, ¢ pensando na representacdao de maior e menor diversidade de agdes
destacam-se para os 2 atributos igualmente: A Dimensdao 2 - Tecnologias Alternativas
Sustentaveis com maior expressdo ¢ a Dimensao 4 — Acessibilidade e Seguranga, com a

menor expressao.
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CAPITULO V

5 CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES

O IFPB Campus Jodo Pessoa adotou os conceitos de gestdo e sustentabilidade
atrelados as dimensdes adotadas neste estudo que foram: Tecnologias Assistivas, Tecnologias
Alternativas  Sustentaveis, Tecnologias da Constru¢do Sustentavel, Acessibilidade e
Seguranga, Gestdo De Residuos e Logistica Reversa, Qualidade de Vida, Cultura e Memoria,
a fim de valorizar os fatores neles existentes ligados ao meio ambiente.

Gerir com sustentabilidade ndo é uma tarefa facil, pois existe toda uma interagao de
fatores que precisam atender a extensao da equidade, tornando a gestdo mais justa em todos
os sentidos, além de conciliar os ideais da organizacdo com a sociedade e com seu publico
interno. Essa forma de gestao implica num grande diferencial de competitividade, refletindo
numa melhor credibilidade e cumprimento da sua missao institucional.

Com base nos resultados analisados apresentamos na sequencia algumas
consideragdes pertinentes, a saber:

O PGS propiciou o surgimento de espagos de didlogos ancorados em fatores como:
intercambio de conhecimentos envolvendo areas distintas de saberes e, envolvendo discentes,
docentes, técnicos administrativos e equipe gestora em exercicio de gestdo participativa,

O programa vem sendo um divisor de aguas no que se refere a efetividade de agdes no
campo da aprendizagem relacionadas a geragdo de materiais académicos e de tecnologias
sociais para o alcance da sustentabilidade institucional.

A efetividade das acdes vem trazendo, por consequéncia, a geragdo de impactos
positivos académicos e sociais.

Os impactos sociais estao atrelados ao entendimento de que as tecnologias alternativas
geradas a partir dos projetos do PGS, umas estdo em implantagdo e outras em projecao em
niveis de modelos para intervengao.

O PGS trouxe uma rica contribui¢cao nos impactos académicos, como publicacdo de
artigos, elaboragdo livros, monografias, participacdo em eventos, glossarios de Libras, videos
explicativos, capacitagdo de equipe técnica entre outras agdes, em especial, trazidas pelo Eixo
1 — Tecnologias Assistivas.

Outro eixo bastante expressivo foi o Eixo 2 — Tecnologias Alternativas sustentaveis

que trouxe contribuicdo para o Campus, a exemplo do projeto que tratou do uso racional da
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dgua. O mesmo quantificou o uso e desperdicio da 4gua, além de torneiras e descargas
defeituosas.

Outro exemplo de projeto que pode ser citado, dentre tantos outros, ¢ o do modelo de
logistica reversa pertencente ao Eixo 5 — Gestdo de Residuos e Logistica Reversa, que estd em
fase de cumprimento de etapa para sua institucionalizagao.

Para a finalizagdo deste capitulo, recomendamos que as agdes implementadas sejam
criteriosamente estudadas e consideradas pela equipe gestora do Campus. Propomos que esta
equipe estreite cada vez mais os didlogos com a coordenacao e pesquisadores do PGS.

Outra proposta ¢ que sejam intensificadas as agdes de diagnostico para a melhoria da
Acessibilidade e Seguranga do Campus, sendo o eixo menos explorado e com menos
resultados no programa.

Considerando o movimento proporcionado pelo PGS, reforcamos a importancia do
processo de formalizagdo do Nucleo de Estudos em Gestao e Sustentabilidade Institucional do
Campus, informagao esta repassada em dialogo informal pela atual coordenadora do PGS.
Ap6s a conclusdo desse processo de formaliza¢do, o PGS se tornard uma acdo de fomento a
novos estudos na perspectiva da indissociabilidade das dimensdes - gestdo e sustentabilidade
no campo institucional.

Tendo em vista a oportunidade que tivemos de analisar uma diversidade de projetos,
percebemos a necessidade de criar no Campus Jodo Pessoa um departamento que cuide
especificamente da gestdo de residuos e da logistica reversa. Neste sentido, ¢ também
relevante a abertura de chamada publica para contratagdo de gestores ambientais para atuarem

na gestao de residuos e logistica reversa entre outras demandas geradas programa.
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