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RESUMO

A 4gua ¢ um necessario recurso natural para a existéncia e manuten¢do da vida na terra, em
especial para a vida humana em suas necessidades diarias. Com o acelerado crescimento
populacional e, consequente, aumento da demanda, fez-se necessario um aprimoramento do
sistema de gestdo do uso da dgua, nao sé pela possibilidade de escassez, como também dos
riscos sanitario-ambientais em decorréncia de seu consumo inadequado. A questdo inicial
posta foi a de como aprimorar a gestao, no sentido de uma maior seguranca no abastecimento
e uma melhor condicao sanitaria da populagao urbana de Pitimbu-PB. Para tanto, objetivou-se
analisar as maneiras de fornecimento, identificando a qualidade destas dguas e sua possivel
relacdo com bem-estar da populagdo, assim como dos possiveis anseios e conflitos dos
beneficiarios do abastecimento. Assim, desenvolveu-se uma exaustiva revisdo do tema em
questdo — a gestdo do abastecimento das dguas fornecidas a uma populagdo urbana —,
principalmente nos aspectos legais vigentes; depois o delineamento metodologico desse
estudo de caso, assinalando, igualmente, as caracteristicas do local estudado como suporte as
informagdes colhidas na pesquisa de campo. Um importante suporte analitico foram os
resultados de andlises laboratoriais das diferentes 4dguas consumidas pela populagdo,
realizados entre os meses de abril de 2017 e maio de 2018, para que se distinguissem aspectos
qualitativos de consumo, bem como argumentos para o apontamento de possiveis distor¢des
técnico-administrativas que ocorrem nesse processo de abastecimento local. Como resultado
verificou-se que: muitas fontes que abastecem a populag¢do, ndo fazem parte do sistema
convencional de abastecimento da CAGEPA, tampouco do SAAE; existe um sistema
alternativo de fornecimento de agua aos consumidores, sem qualquer tipo controle
administrativo do poder publico; as analises realizadas regularmente pela Secretaria da Saude
do municipio sdo bastante precarias no aspecto sanitdrio, pois na maioria dos casos sem a
analise microbiologica, por falta de insumos laboratoriais; ha um difuso processo de gestdao do
abastecimento d'dgua na cidade, gerando incertezas nos consumidores, que ficam a mercé da
precariedade, logo inseguranga sanitario-ambiental local.

Palavras-chave: Qualidade da dgua; Consumo de 4dgua; Gestdo do abastecimento; Riscos
sanitarios.



17

ABSTRACT

Water is a natural resource necessary for the existence and maintenance of the life on Earth, in
particular for the human life in their daily needs. Due to the population growth and,
consequently, increasing demand, it was necessary to an enhancement of the management
system of the use of water, not only by the possibility of shortages but also of environmental
health risks because of the inadequate consumption of the latter. The initial question asked
was how to improve the management security of the water supply and better health condition
to the urban population of Pitimbu in Paraiba state. Therefore this study aimed to analyze the
ways of the water supply, identifying the quality and its possible relation to the wellbeing of
the population, as well as the possible anxieties and conflicts of beneficiaries of this supply.
Thus, it was developed a review of the topic - the management of the supply of water to an
urban population - mainly on the legal aspects; after the methodological design of this case
study, noting also the characteristics of the place studied as support to the information
collected in the field research. The results of laboratory analyzes of the different types of
water consumed by the population were an important analytical support. These tests were
carried out between April 2017 and May 2018, to distinguish qualitative aspects of
consumption, as well as arguments for pointing out possible technical and administrative
distortions that occur in this local supply process. As a result it was found that: many sources
that supply the population are not part of the conventional supply system of CAGEPA (State
water supplier), nor of the SAAE (Independent company of water supply); there is an
alternative system of water supply to consumers, without any kind of administrative control of
the public power; the analyzes carried out regularly by the Health Department of the
municipality are quite precarious in the sanitary aspect, since in the majority of the cases
without the microbiological analysis, due to lack of laboratory supplies; there is a diffuse
process of water supply management in the city, generating uncertainties for consumers, who
are at the mercy of precariousness, thus local sanitary and environmental insecurity.

Keywords: Water quality; Water consumption; Supply management; Health risks.
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INTRODUCAO

A agua no planeta terra ¢ muito importante para manutenc¢do da vida, pois todos os seres
vivos de uma forma direta ou indiretamente fazem uso desse importante recurso naturali.
Além disso, ¢ importante reafirmar que, mesmo que o planeta seja composto em sua maioria
por agua, ainda ha problemas de escassez de dgua para o abastecimento humano em alguns
paises, decorrente muitas vezes da ma distribui¢do (UN WATER, 2006). Ou seja, mesmo em
abundancia o acesso a agua ndo ¢ igualitario nem gerido de forma eficiente para que se possa
ter uma distribuicao e uso de uma forma que haja, entre todas as pessoas que precisam desse
precioso liquido, uma distribui¢do ndo s6 em um padrdo igualitario, mas também de uma

maneira sustentavel, saudavel e consciente.

Dessa forma se entende que a d4gua ndo ¢ distribuida de forma que possa manter o
sustento igualitario das pessoas do planeta, e essas dguas que estdo para o consumo, ainda em
grande parte ndo tém tratamento adequado. Por isso, a 4gua acaba se tornando um grande
veiculador de enfermidades, pois existem diversos tipos de doengas que tém sua vinculagdo
através da 4gua sem o adequado tratamento. Além do mais, sabe-se que muitas doengas ja

deixaram um rastro de dizimagao em diversas partes do mundo.

No Brasil nao ¢ diferente, principalmente, em ¢épocas de chuvas, quando as aguas
pluviais carreiam residuos e micro-organismos as ja escassas € mal cuidadas fontes de aguas
de consumo humano. Essas 4guas, geralmente sem tratamento, se tornam grandes
veiculadoras de doengas como verminoses, diarréias, leptospirose, € muitas outras que se
proliferam no meio, pois as chuvas fazem com que os residuos solidos, dejetos de animais e
outros residuos perigosos entrem em contato com a agua, trazendo risco sem precedentes para

as populagdes que ndo tém acesso a uma agua de qualidade.

1 Segundo Barbieri (2004) recurso natural ¢ aquele que deriva de uma concepg¢do instrumental do meio
ambiente fisico e bioldgico, pois desse ponto de vista, nem tudo que existe na natureza constitui recurso, mas
apenas aquilo que, de alguma forma, pode ser de interesse humano (NETO; CAMPOS & SHIGUNOV, 2009,
p.-12). [Grifos nosso]
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A disponibilidade de 4gua ¢ um tema que se estende de uma forma complexa por todo o
planeta e existem paises que sofrem com a falta de disponibilidade desse recurso, que ¢
essencial para a manutenc¢ao de quase todas as atividades da vida humana. Atualmente,
estima-se que um ter¢o da populagdo da terra viva em areas com escassez de agua por causa
da degradagao ou por de tratar de regides aridas e semidridas, como as regides metropolitanas
e as areas no norte da Africa e do Oriente Médio, respectivamente (PHILIPPI JR.,2005),
diferentemente de Paises como Estados, Unidos Russia e Brasil, que se tratando em

quantidade tém uma situacdo mais confortavel que esses paises.

De modo destacado, em algumas regides do Brasil, a exemplo da Regido Nordeste, se
junta duas grandes questdes relacionadas a dgua; a disponibilidade aos sérios problemas de
distribuicdo ndo s6 pela escassez, mas também pela ma gestdo desse recurso natural — a agua,
que ¢ distribuida e gerida de uma forma nao tao eficaz. Isso demonstra que ndo se trata apenas
da falta do recurso, mas também da ma Gestdo Ambiental2 das dguas, que além de ndo serem

tdo abundantes como em outras partes do pais, também sdo mal geridas.

Segundo a Organizagdo Mundial da Satde (OMS), o fator mais importante no controle e
na eliminagdo de doencas € o acesso a dgua e todas as questdes relacionadas ao saneamento,
pois em paises desenvolvidos o indice de doencas que tém relagdo com a dgua ¢ relativamente
pequeno, se comparado a paises subdesenvolvidos, onde a maioria das doengas tem como
condicionante direto a qualidade da 4gua. Um comum exemplo sdo os paises do continente
africano, que até hoje sofrem ndo s6 com a falta de &gua, mas, principalmente, com a

qualidade dessas aguas (OMS, 2017).

Para Machado (2003), a 4gua doce disponivel para o consumo humano no Brasil esta
também ameacgada pelo vertiginoso crescimento populacional. Desse modo, o presente
trabalho faz uma correlagdo entre as doencas e o consumo da d4gua na zona urbana do
municipio de Pitimbu-PB e a gestdo do abastecimento por parte dos envolvidos na
distribuicao das aguas que sdo consumidas por parte da populagdo, haja vista que esse
municipio ndo conta com um correto sistema de tratamento, tampouco saneamento basico.

Isso ndo ¢ muito diferente de muitos municipios da Regido Nordeste, sem deixar de incluir o

2 Ao falar em Gestdo Ambiental [das aguas], cabe reforcar o conceito de Gestdo Ambiental. Primeiro o termo
gestao derivado do latim gestione e significa o ato de gerir, gerenciar. Noutras palavras ¢ a aplicagdo dos
conhecimentos da Ciéncia administrativa no dia-a-dia das organizacdes, aqui pensando no sistema de
abastecimento de 4gua de consumo humano, enquanto organizacdo de servico de distribuicdo d'dgua a
populacdo. Portanto, bastante abrangente o termo Gestdo Ambiental, frequentemente usado para designar agdes
ambientais em determinados espacos geograficos como, por exemplo: gestdo ambiental das bacias hidrograficas,
gestdo ambiental de parques e reservas florestais, gestdo de areas de protegdo ambiental, etc., que incluam
aspectos ambientais (NETO; CAMPOS & SHIGUNOV, 2009, pp.14-15). [Grifo nosso]



20

Estado da Paraiba, mesmo com a existéncia de uma empresa responsavel pelo saneamento, a

Companhia de Agua e Esgoto da Paraiba (CAGEPA).

No Estado da Paraiba sdo 191 municipios abastecidos pelo sistema de abastecimento da
CAGEPA. No entanto, algumas cidades ainda tém grandes problemas com o abastecimento
de agua para a populagdo, a exemplo da cidade de Pitimbu, que apesar de ser abastecida pela
CAGEPA, nao tem, ainda, um programa de abastecimento de qualidade. Decorréncia disso, a
maioria da populacdo ndo consome a agua que € disponibilizada pela companhia, recorrendo a

pocos e outras fontes proprias, sem qualquer cuidado sanitario.

Em relag¢do a qualidade d'dgua de Pitimbu-PB, um generalizado relato da populacdo se
prende ao fato de que a agua fornecida pela CAGEPA3 ¢ salobra. Uma explicagdo técnica
para esse fenomeno e a proximidade da cidade da faixa litoranea, somando-se a estrutura
geologica da regido, que facilita a salinizagdo dos mananciais mais superficiais em
decorréncia da agao da cunha salina oceanica. Muito provavelmente se esses pogos fossem

mais profundos, certamente essa salinidade seria menos intensa.

Em termos qualitativos, para que uma agua seja considerada de boa qualidade ¢
necessario que nao tenha cheiro nem gosto marcante, pois a qualidade da dgua € resultante de
fendmenos naturais e da agdo do homem, Von Sperling (1995, p.15). Nesse aspecto, nao basta
uma agua nao ter um gosto ruim nem ter uma cor diferenciada, que ja serve para o consumo.
Assim pensa a maioria da populagdo desinformada sobre o assunto — qualidade da 4gua,
utilizando 4guas, na maioria das vezes, improprias para o consumo. Assim procedendo,
agravam-se os problemas de satde da populacao da cidade de Pitimbu, tendo em vista que a
maior parte da populagdo da zona urbana da cidade de Pitimbu consome agua de fontes

naturais, que brotam com certa facilidade do solo desse municipio litoraneo.

Esse consumo ¢, majoritariamente, sem qualquer tipo de tratamento; pior ainda, muitos
comercializam essas dguas por um pre¢o muito baixo, fomentando esse incorreto uso. Além
disso, em fun¢do de um forte e persistente processo cultural da populagdo local que resiste aos
novos conhecimentos e seguem tradi¢des de consumo e uso, que nos tempos atuais sao vistos
e comprovadamente definidos como insuficientes para habilitar o uso e consumo correto das
aguas disponiveis. Nesse contexto, faz-se necessario um estudo para saber como aprimorar a
gestiao do abastecimento da agua, no sentido de uma maior seguranca do abastecimento

e uma melhor condicio sanitaria da populacio urbana de Pitimbu-PB?

3 A agua distribuida pela CAGEPA para esse municipio ndo é obtida de reservatdrios abastecidos pelas chuvas,
mas de pogos que certamente tem influéncia da cunha salina oceénica.
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Para dirimir esta questdo, a presente investigagdo objetiva analisar as formas de
fornecimento de aguas, identificando a qualidade destas e sua possivel relacio com a
sanidade da populacio, assim como dos possiveis anseios e conflitos dos beneficiarios do
abastecimento da cidade de Pitimbu-PB. Como desdobramento desse objetivo maior,
especificamos a necessidade de: i) Identificar as principais fontes que abastecem a populagao
urbana de Pitimbu-PB; ii) Verificar a qualidade das dguas dessas fontes de abastecimento; iii)
Avaliar se o consumo da agua dessas fontes estdo dentro dos padrdes de uso para o consumo
humano; iv) refletir sobre a importancia de uma melhor gestdo dos sistemas de abastecimento
d'agua das populagdes urbanas ndo s6 nos aspectos quantitativos, mas qualitativos

relacionados a saude e o bem-estar da populagdo beneficiaria.

Para o intento do objetivo principal e especificos, destacando o ultimo deles [a
importancia da gestdo dos sistemas de abastecimento d'agua] na parte que se refere a saude e
o bem-estar da populagdo, apoiou-se num conjunto de informagdes, que permitissem
identificar, avaliar e refletir sobre a importancia da agua enquanto bem natural de uso comum.
Por isso, o estudo reverte-se de importancia além nos aspectos quantitativos e qualitativos,
destacada atividade de Gestao dos Recursos Naturais (GRN), as quais devem ser tratadas com
especial atencdo por todos os seguimentos (usuarios/consumidores dos servigos de
abastecimento, orgdos de gestdo do sistema de abastecimento, instituicoes de controle e

fiscalizacdo da legislagdao de uso e Gestdo dos Recursos Naturais.

Assim sendo, a partir dessa sintética introducdo, que apresenta as linhas gerais do
presente estudo, o mesmo se estrutura em trés capitulos. Entdo, um primeiro capitulo que
expode o marco teodrico, trazendo uma abordagem geral da agua. Assim, nesse referencial, a
caracterizagdo e a importadncia da agua no contexto atual, destacando pontos como:
caracterizacdo, tipos e classificacdo das dguas; também, a caracterizagdo da dgua no aspecto
sanitario; na sequéncia, questdes legais sobre o uso da agua; por fim, as questdes de

gerenciamento do abastecimento de agua a populagao.

Um segundo capitulo mostra o delineamento metodologico, expondo-se nele toda a
caracterizagdo da area estudada, como forma de nortear aspectos e parametros qualitativos e
quantitativos da 4gua de uso e consumo humano. Nesse, o destaque da metodologia de
obtencdo das informagdes, capazes de orientar a andlise e a discussdao dos dados coletados, de
um estudo, a priori, caracterizado como sendo qualitativo de descri¢cao de determinada area de
abrangéncia — zona urbana do municipio de Pitimbu-PB. Portanto, um estudo de caso, com

certa subjetividade na compreensao dos envolvidos, para a organizagao dados coletados.
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O terceiro e ultimo capitulo apresenta a discussdo final dos pontos encontrados no
trabalho empirico. Nele descreve-se o conjunto de informagdes coletadas na pesquisa de
campo, no intuito de formular um entendimento sobre problemdtica do abastecimento de
agua. Assim, apos a identificacdo e avaliagdo dos distintos pontos de abastecimento d'agua da
zona urbana de Pitimbu-PB, trilha-se uma discussdo acerca da qualidade dessas aguas
analisadas para o consumo humano. Na sequéncia nesse capitulo, ainda, aprofunda-se uma
discussdo em torno das particularidades do abastecimento preconizado na cidade,
evidenciando possiveis anseios dos usuarios ou talvez conflitos relacionados a forma de
gestdo do abastecimento de agua no local, evidenciando-se, também, a possibilidade de

implicagdes sanitario-ambientais, que o sistema executado podera estar acarretando.

Por fim, algumas consideragdes finais que apontam algumas perspectivas relacionadas
ao trabalho elaborado em seus aspectos técnicos, metodoldgicos e cientificos, apontando
contribui¢des e melhorias, ndo somente ao local estudado, mas, também, ao conjunto de temas

da area dos recursos hidricos afeto as intervengdes da Gestdao Ambiental.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO

1. AGUA: CARACTERISTICAS E IMPORTANCIA NO CONTEXTO ATUAL

Neste capitulo descreve-se um pouco do referencial que deu sustentagdo ao tema objeto
deste estudo — Gestdo das Aguas de consumo humano —, sobretudo, daquelas 4guas de
abastecimento urbano. Assim, foi necessario discorrer questdes preliminares como: a dgua [e
seus constituintes] e sua caracterizagdo nos aspectos quantitativos e qualitativos. Nesta
preliminar, também, um pouco do historico da disponibilidade desse importante recurso
natural, assim como de seu uso pela populacdao no mundo, Brasil e regido. Além disso, as
questdes relacionadas a legislagdo de uso da 4gua e um apanhado sobre o gerenciamento da
agua consumida, destacando aquelas dguas de consumo humano e dessedentagdo animal.
Nessa parte, énfase as aguas de abastecimento das zonas urbanas e todos as questdes
gerenciais, foco principal dessa investigagdo, que teve seu estudo empirico realizado na zona

urbana do municipio de Pitimbu-PB, como sera descrito no capitulo seguinte.

1.1. Caracterizac¢io geral, tipos e classificacio das aguas

De um modo geral, a 4gua ¢ o liquido mais essencial para a vida na terra devido as
duas qualidades, que vao além do que se pode medir, quando comparada a outras substincias
existentes em nosso planeta. E uma das substancias que tem a sua maior distribui¢do na crosta
terrestre € sua importancia para a vida estd no fato de que nenhum processo metabdlico pode

ocorrer sem a sua direta ou indireta participacao.

No aspecto metabolico, referendando a essencialidade anteriormente destacada a 4gua
no ambiente, assim como no interior do corpo humano sofre muitas modificag¢des, dentre elas
mudancas de caracteristicas fisicas quimicas e bioldgicas. Nesse entendimento ambiental e
humano, de acordo com Von Sperling (2007), a qualidade de uma agua esta determinada por

fendmenos naturais [ambientais] e antrdpicos. Ou seja, sua qualidade esta intimamente ligada
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a fatores que a natureza contém, mas também sofre mudangas por fatores que sdo introduzidos
pelo ser humano que tem ligagdo direta com a dgua disponivel no planeta. Em se¢do, logo
mais adiante, estar-se-4 discorrendo um pouco dessa questao da disponibilidade, importante

nos processos relacionados com o abastecimento — discussao central desse trabalho.

No aspecto de sua composi¢ao e estrutura quimica a molécula de dgua (H20) ¢ formada
por uma liga¢do covalente entre um atomo de oxigénio (O) e dois atomos de hidrogénio (H),
os quais formam entre si um angulo de 104,3°. Desse modo, gragas a alta eletronegatividade
do elemento [4tomo] de oxigénio, quando comparado aos atomos de hidrogénios, a molécula
da 4gua ¢ polarizada, ou seja, apesar de ter carga total igual a zero, possui carga parcial

negativa na regido [eletronica] do oxigénio e positiva na regido dos hidrogénios.

Em termos de distingdo, a dgua ainda pode ser caracterizada por parametros fisicos,
quimicos e bioldgicos, que definem o que pode conter em sua estrutura para que se possa
defini-la como uma agua de boa ou de ma qualidade. Nesse sentido, ¢ importante destacar as
consideragdes de Philippi Jr. & Martins (2005, pp.118-119) de que as quantidades de agua no
planeta sdo constantes, variando apenas de estado fisico e forma como ¢ encontrada no
ambiente natural, como bem ilustram essas formas e locais que compdem o seu ciclo

hidrolédgico, na Figura 1 a seguir representada.

Figura 1 — Representacdo esquematica do ciclo hidrologico da agua, nos seus diferentes

estados fisicos e formas.
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Philippi Jr. & Martins (2005, p.119). [adaptado pelo autor].

4 Representando a estrutura molecular da dgua, que apresenta um angulo anormal em relagdo aos demais
hidretos. Assim, a estrutura dessa molécula pode ser explicada através da hibridagcdo sp3 sem que haja a
promogao, ou seja, quimicamente falando, salto de elétrons de um para outro nivel eletronico (SARDELLA &
MATEUS, 1991, p.180).
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Dentro dessa contextualizagdo das dguas, ainda existe o fator salinidade que tem que ser
levado em conta, dentro de sua caracterizacdo em aguas dos tipos (doces, salinas e salobras).
Sobre esse tema Philippi Jr. (2005), argumenta que a conformacgao espacial dos recursos
hidricos, das nascentes até o mar forma um sistema progressivamente mais complexo, tanto
no aspecto natural como no antrépico, o que faz com que essas classificagdes sejam vistas

como eficientes na organizagdo e definicdo para seus usos.

Nesse sentido, a Resolugdo CONAMA n° 357, de 17 de margo de 2005, define os niveis
que determinam a caracterizagdo dessas aguas de acordo com seu nivel de salinidade, como a
mostra o Quadro 1, a seguir. Assim, as aguas doces sao aquelas aguas com salinidade igual ou
inferior a 0,5%; as aguas salobras apresentam salinidade superior a 0,5%, porém inferior a

30% e as aguas salinas sao todas as aguas com salinidade igual ou superior a 30%.

Quadro 1 — Classes de Agua Doce, segundo a Resolugio CONAMA n° 357/2005.

I- CLASSE ESPECIAL - aguas que podemser destinadas:
a)ao abasteamento para consumo humano, com desinfecglo;
b)a preservagdo do equilibrio natural das comumidades aquaticas; e,
c) a preservagio dos ambientes aquaticos em unidades de conservagio de protegido
integral.
II-CLASSE ] - aguas que podemser destinadas:
a)ao abasteamento para consumo humano, apos tratamento simplificado;
b) a protegio das coommidades aquaticas;
arecreagdo de contato primarnio, tais como natagdo, esqui aquatico e mergulho,
conforme Resolugio CONAMAN® 274, de 2000;
d)a imgacgdo de hortalicas que sio consummidas cruas e de frutas que se desenvolvam
rentes ao solo e que sejamingendas cruas semremogao de pelicula; e
e)a prote¢io das comumidades aquaticas em Temras Indigenas.
II1- CLASSE 2 — aguas que podemser destinadas:
a)ao abasteamento para consumo humano, apos tratamento corvencional;
b)a protegio das coormmidades aquaticas;
c)arecreacio de contato primario, tais comonatagio, esqui aquatico e mergulho,
conforme Resolugio CONAMAN® 274, de 2000;
d)aumgacio de hortalicas, plantas frutiferas e de parques, jardins, canpos de esporte e
lazer, com os quais o publico possa vira ter contato direto; e
e)a aqiiicultura e a atividade de pesca.
IV-CLASSE 3 —aguas que podem ser destinadas:
a)ao abasteamento para consumo humano, apos tratamento convencional ou
avangado;
b)a imigagdo de culturas arboreas, cerealiferas e forrageiras;
c) a pesca amadora;
d)arecreagdo de contato secundarno; e
¢)a dessedentagdo de amimais.
V —CLASSE 4 - aguas que podemser destinadas:

a)navegagao;
b) a harmonia paisagistica

Fonte: Philippi Jr., 2005, p.431. [Adaptado pelo autor].
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Outra importante questdo relacionada as 4guas no que se refere a sua caracterizagao,
especificamente em relagdo a critérios de classificagdo de adguas, sdo aqueles referentes aos
constituintes fisico-quimicos das dguas naturais utilizadas para o abastecimento populacional.
Nessa ordem, elas sdo classificadas por letras que vao numa escala de “A” a “D”, sendo a
agua tipo “A” a melhor por ter: menor média de DBOs, menor presencga de Coliformes
(NMP/100 ml), pH na faixa entre 5 e 9 e baixos teores de Cloretos e Fluoretos (mg/L) e a

agua tipo “D” a de menor padrao, por terem esses parametros mais elevados.

De outra forma essa diferenciagdo leva em conta cinco pardmetros como: DBOs,
Coliformes, pH, Cloretos e Fluoretos. Ou seja, valores que indicam presencas em maiores ou
menores quantidades desses [elementos] pardmetros qualitativos, sobretudo de dguas naturais
utilizdveis para o abastecimento populacional. O Quadro 2, a seguir, demonstra essa
classificagdo nos parametros explicitados por Philippi Jr. & Martins (2005), que destacam a
importancia das aguas de padrao A devido ao menor custo com padronizacdo, quando estas

sdo utilizadas para o abastecimento populacionals.

Tabela 1 — Classificacao das aguas naturais para o abastecimento publico.

.
Pardmetro Classificagdo das 4guas naturais por tipo
A B 5 o
DBO, (mg/L)
* Média Até 1,50 i5a25 >25a40 >40
+ Mdxima em qualquer 10230 30a40 40a60 >60
amostra
Coliformes (NMP/100mi)
* Média mensal em 50 a 100 10025000 5000a20000 > 20000
qualquer més
* Maximo > 100 em > 5000 em >20 000 em -
menos de 5% | menos de 20% menos de 5%
das amostras das amostras das amostras
pH 5a9 5a9 5a9 38a103
Claretos (mg/L) <50 50 a 250 250 a 600 > 600
Fluoretos (mg/L) <15 15430 >30 -

Fonte: ABNT, 1990 apud Philippi Jr. & Martins (2005, p.136). [adaptédo pelo autor].

5 Os custos com padronizagdo referem aquelas atividades de adequacdo em busca do padrdo A, que basta a
desinfeccdo e correcdo do pH, quando este valor estd fora dos valores adotados [entre 5 e 9]. Ou seja,
acrescendo-se as tarefas de: decantacdo, para estas aguas possuem muitos solidos dissolvidos; filtragdo, feita
antes da decantagdo, quando essas aguas que possuem turbidez inferior a 40 UTN [Unidades Nefelométricas de
Turbidez] e cor inferior a 20 unidades referidas aos Padrdes de Platina; e, floculagdo, que ¢ a adicdo de
substancias quimicas capazes de aglutinarem impurezas e/ou particulas contidas na agua [compostos quimicos,
bactérias, protozoarios, plancton].
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1.2. Aguas: disponibilidade, uso e desperdicio

No mundo a disponibilidade de 4gua tem seu destaque quando observamos 0s oceanos,
as geleiras, os rios e os diversos aquiferos, que nos dio uma pequena ideia de quanto essa
substancia, ¢ abundante em nosso planeta, levando-se em conta que a maior parte de sua
superficie e composta por agua. Controvertidamente estima-se que um ter¢o da populagdo da
Terra viva em areas com escassez de agua por causa da degradagdo ou por se tratar de regides
aridas e semidridas, ou em areas de regides metropolitanas que o acesso a dgua tem um forte
ingrediente relacionado com a infraestrutura para tal e as questdes de desperdicio (PHILIPPI

JR. & MARTINS, 2005).

Se tratando de disponibilidade de 4gua na biosfera terrestre, temos como maior parte
(97%) de agua disponivel no mundo a de composicao salgada, concentrada, principalmente,
nos oceanos, mares ¢ em algum lago salino, como o mar de Aral (na fronteira entre
Cazaquistdo e Uzbequistdo, na Asia) e 0 Mar Morto (na fronteira entre Israel e Jordania,
Oriente Médio), que ndo ¢ costumeiramente utilizada para o consumo humano, abastecimento
ou irrigacdo, a exce¢do de alguns paises do Oriente Médio, a exemplo de Dubai nos Emirados
Arabes, que realizam a dessalinizagio dessas 4guas em grande escala (UM WATER, 20066

apud SAVEH, 2017).

Os trés por cento restantes de dguas disponiveis no planeta sdo de agua doce. No
entanto, desse percentual, quase 69,8% estdo localizadas nas calotas polares, na forma solida
[congelada], o que as torna inviavel sua exploragao, logo sua utilizagdo; o restante (29%)

desse percentual, de agua doce, se concentra na forma de aguas subterraneas.

Por fim, os rios e lagos que detém apenas 0,3% de toda a “agua potavel”7 disponivel no
planeta; e, os 0,9% restantes estdo contidos na umidade do ar ou em outros locais. Sendo
assim essas quantidades subdivididas sdo responsaveis por manter a obtengdo desses recursos
para muitas localidades do mundo. Essas, portanto, ¢ a principal fonte de captacdo dos
recursos hidricos no planeta, pois se encontram nos aquiferos e lencoéis freaticos (PHILIPPI

JR. & MARTINS, op. cit.). A ilustracdo, na pagina seguinte, mostra os locais onde se

6 Sitio vinculado as Nacdes Unidas que divulga estudo sobre a disponibilidade de agua no mundo.
http://www.unwater.org/

7 Para ser considerada potavel, a 4gua precisa reunir algumas qualidades como: ser fresca, limpida, inodora,
arejada, leve ao estdmago, imputrescivel, apta para o uso doméstico, isenta de compostos quimicos nocivos e de
agentes bioldgicos veiculadores de doencgas infecciosas e parasitarias. A agua destinada a bebida dos animais
domeésticos deve procurar reunir as mesmas condig¢des higiénicas que a utilizada pelo homem. Na Tabela 1
anterior, nesta se¢@o, viu-se alguns parametros [desejaveis] que categorizam as aguas, especialmente daquelas de
consumo humano. Mais adiante serdo explicitados esses critérios de potabilidade e seus valores considerados
aceitaveis pela legislacdo vigente.


http://www.unwater.org/
http://www.unwater.org/
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encontram essas dguas subterraneas e como se da esse processo de retroalimentagdo com mais

agua a esses locais, representada pela linha BRANCA pontilhada.

Figura 2 — Representacao esquematica de aquiferos e pogos tubulares.
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- Philippi Jr & Martins (2005, p.127). [adaptado pelo autor].

No Grafico 1, a seguir, podemos ter uma ideia da diferenca entre a quantidade que

temos de agua doce e salgada disponivel no planeta. Ou seja, apenas em torno de 3% da agua

do planeta pode ser considerada de uso humano, por ndo ter a salinidade como impeditivo.

Grafico 1 — Disponibilidade de A4gua no planeta.

DISPONIBILIDADE DE AGUA NO
PLANETA

3%

m Aguasalgada

m Agua doce

Fonte: Saveh, 2017. [Adaptado pelo autor].
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E desses 3% de dgua doce contidos no planeta, o Grafico 2, na sequéncia, mostra que essa
disponibilidade ¢ ainda menor, quando subdividimos os locais onde essas aguas estdo
contidas. Percebe-se que a maior parte dessas aguas ou estao congeladas nas calotas polares

ou armazenadas subterraneamente, na maioria das vezes de dificil acesso.

Grafico 2 — Distribuicdo de agua doce no planeta.

DISTRIBUICAO DE AGUA DOCE NO
PLANETA

0.3% 0.9% 29%

[ aguassubterraneas
m Calotas polares
m Rios e Lagos

m Outros

Fonte: Saveh, 2017. [Adaptado pelo autor].

No Brasil a distribui¢do de agua ocorre de forma variada. Sabe-se que cerca 11,6% da
agua disponivel no planeta se encontra em sua superficie, distribuida de forma bastante
irregular. A Tabela 1, que mostra a distribuicao dos recursos hidricos, superficie e populagao
do Brasil, em seus dados revelam que a Regido Sudeste do Pais s6 conta com 6% dos recursos
hidricos disponiveis, o que se torna irregular tendo em vista que 42,65% da populagdo
brasileira esta localizada em seu territorio; e ainda na Regido Norte, com cerca de 6,98% da

populagdo, possui 68,50% dos recursos hidricos (PHILIPPI JR., 2005).

Tabela 2 — Distribuicdo dos recursos hidricos, superficie e populacio do Brasil, por

regiao, em porcentagem em relacio ao total do pais.

Recursos Hidricos |Superficie Populacdo
Norte 68,50 45,30 6,98
Centro-Oeste 15,70 18,80 6,41
Sul 6,50 6,80 15,20
Sudeste 6,00 10,80 42,65
Nordeste 3,30 18,30 28,91
Soma 100,00 100,00 100,00

Fonte: Philippi Jr., 2005, p.121. [adaptado pelo autor].



30

Estes dados s6 confirmam a irregularidade na distribuicdo dos recursos hidricos no
Brasil. Outro exemplo claro acontece na regido Nordeste que conta com apenas 3,30% dos
recursos hidricos. Segundo Victorino (2007), a desigualdade de distribui¢do e o desperdicio
sdo duas fortes razdes que explicam, em parte, o porqué de 9,8 milhdes de pessoas ndo ter
acesso a agua potavel no Brasil. Além da irregularidade na distribuicdo dos recursos hidricos
o Brasil, ainda sofre com o desperdicio desses recursos. Dentro desse contexto, para evitar os
desperdicios de agua e conservar os mananciais, desde 1934 o Brasil possui uma legislagcao
para regulamentagdo do uso dos recursos hidricos, baseada no Decreto Federal n® 24.643,

conhecido como Codigo das Aguas (PHILIPPI JR., 2005).

Em termos de uso a que se considerar o ingrediente do desperdicio da dgua. Nesse
aspecto, o Brasil tem consideravel privilégio de precipitacdes, que variam de 1.000 até 3.000
mm/ano, excetuando-se no Semidrido Brasileiro que varia entre 300 e 800 mm/ano. Assim,
essa distinta disponibilidade o faz desperdicar (REBOUCAS, 1997). Para esse autor o
principal problema reside nas arcaicas praticas de irrigacdo nas regides produtoras de
alimentos, a medida que predomina o uso de métodos de irrigacdo de superficie
(espalhamento, pivd central, aspersdo convencionais e similares), cuja eficiéncia média, em

mais de 90% dos casos, ¢ de apenas 30% (FAO, 1988).

2. CARACTERIZACAO DA AGUA DE CONSUMO E ASPECTOS SANITARIOS

As caracteristicas fisicas, quimicas e bioldgicas da dgua estdo associadas a uma série de
processos que ocorrem no corpo hidrico. Ao se abordar a questdo da qualidade da 4gua, ¢
fundamental ter em mente que o meio liquido apresenta duas caracteristicas, que condicionam
a conformacdo desta qualidade: i) capacidade de dissolugdo; i7) capacidade de transporte
(BRASIL, 2006). Assim, a agua pode dissolver inimeras substancias, as quais lhe conferem

suas caracteristicas peculiares.

A conjun¢ao das capacidades de dissolucdo e de transporte leva ao fato de que a
qualidade da 4gua ¢ resultante dos processos que nela ocorrem e na bacia de drenagem do
corpo hidrico. Verifica-se, assim, que o sistema aquatico ndo ¢ formado unicamente por um
rio ou um lago, mas inclui também a bacia de formacdo, exatamente onde ocorrem os
fendmenos que irdo conferir a d4gua caracteristicas de qualidade. Outro aspecto refere-se aos
organismos do ambiente aquatico. Em sua atividade metabdlica, alguns organismos provocam

alteracdes na dgua, enquanto outros sofrem os efeitos dessas alteracdes.
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2.1. Principais Caracteristicas Fisicas, Quimicas e Biologicas da agua

O conhecimento das principais caracteristicas fisicas, quimicas e bioldgicas da agua, as
quais, em seu conjunto, permitem a avaliagdo da sua qualidade. Como tais caracteristicas
podem ser expressas por meio de concentragdes ou outros valores numéricos, elas passarao
ser designadas como parametros, alguns destes referenciados como propriedades

organolépticas no padrdo de potabilidade vigente (BRASIL, 2006).

2.1.1. Caracteristicas Fisicas

a) Temperatura — expressa a energia cinética das moléculas, sendo seu gradiente o
fenomeno responsavel pela transferéncia de calor em um meio. A temperatura exerce
influéncia marcante na velocidade das rea¢des quimicas, nas atividades metabodlicas dos
organismos e na solubilidade de substancias. Em relagdo as 4guas para consumo, temperaturas
elevadas aumentam as perspectivas de rejeicao ao uso.

b) Sabor e odor — sabor envolve uma interagdo de gosto (salgado, doce, azedo e
amargo) com o odor. No entanto, usa-se a expressao conjunta: sabor e odor, pois suas origens
estdo associadas tanto a presenga de substancias quimicas ou gases dissolvidos, quanto a
atuacdo de alguns microorganismos, notadamente algas. Para consumo humano e usos mais
nobres, o padrao de potabilidade exige que a dgua seja completamente inodora.

¢) Cor — produzida pela reflexdo da luz em particulas mintsculas de dimensdes
inferiores a 1um — denominadas coldides — finamente dispersas, de origem orgénica (acidos
huimicos e fulvicos) ou mineral (residuos industriais, compostos de Fe e Mg)s. As dguas
naturais apresentam, em geral, intensidades de cor variando de zero a 200uH. Valores
inferiores a 10uH sao dificilmente perceptiveis. Para atender ao padrdo de potabilidade, a
agua deve apresentar intensidade de cor aparente inferior a cinco unidades.

d) Turbidez — ¢ a medida do grau de interferéncia a passagem da luz através do
liquido9. A turbidez ¢ alta em regides com solos erodiveis, onde a precipitagdo pluviométrica
pode carrear particulas de argila, silte, areia, fragmentos de rocha e 6xidos metalicos do solo.
Ao contrario da cor, que ¢ causada por dissolvidos, a turbidez ¢ provocada por particulas em
suspensao, que podem sedimentar. A turbidez natural das dguas estd, geralmente, na faixa de

3 a 500 unidades. Para fins de potabilidade, a turbidez deve ser inferior a uma unidade.

8 A determinacdo da cor da agua ¢ feita comparando-se a amostra com um padrdo de cobalto-platina, sendo o
resultado fornecido em unidades de cor, também chamadas #H (unidade Hazen).

9 A alteragdo a penetragdo da luz na agua decorre da presenga de material em suspensdo, expressa por meio de
unidades de turbidez (unidades de Jackson ou nefelométricas).
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e) Sélidos — embora relativo aos pardmetros fisicos, os so6lidos possam também estar
associados a caracteristicas quimicas ou bioldgicas. Os solidos podem estar distribuidos em:
solidos totais em suspensao [dissolvidos sedimentdveis e ndo sedimentaveis] e solidos totais
[dissolvidos volateis e fixos]io. A entrada de sélidos na dgua pode ocorrer naturalmente por
processos erosivos, organismos e detritos organicos ou antropogénica (langamento de lixo e
esgotos). O padrdo de potabilidade refere-se apenas aos dissolvidos (limite: 1000 mg//).

f) Condutividade elétrica — indica a capacidade da d4gua em transmitir a corrente
elétrica em funcdo da presenca de substancias que se dissociam em anions e cations. A
condutividade ¢ expressa em unidades de resisténcia (mho ou S) por unidade de comprimento
(cm ou m)11. Enquanto as dguas naturais apresentam teores de condutividade na faixa de 10 a

100 xS/cm, em ambientes poluidos por esgotos os valores podem chegar até 1.000 uS/cm.

2.1.2. Caracteristicas Quimicas

a) pH — O potencial hidrogénidnico ¢ a intensidade das condi¢des acidas ou alcalinas
da 4gua pela presenga de ions hidrogénio (H+). E calculado em escala antilogaritmica,
abrangendo a faixa de zero a 14 (inferior a 7: condi¢des acidas; superior a 7: condigdes
alcalinas). As alteragdes de pH podem ter origem natural (dissolug@o de rochas, fotossintese)
ou antropogénica (despejos domésticos e industriais). O intervalo de pH para aguas de
abastecimento, estabelecido pela Portaria n® 1.469/2000 ¢ entre 6,5 e 9,512.

b) Alcalinidade — indica a quantidade de ions na 4gua que reagem para neutralizar
os ions H2. Constitui, portanto, na capacidade da agua neutralizar os acidos, expressando a
capacidade de tamponamento da dgua, isto €, sua condicdo de resistir a mudancas do pH. Os
principais alcalinizantes sdo os bicarbonatos (HCO-3), carbonatos (CO32-) e hidréxidos (OH-),
distribuidos nas formas de alcalinidade em fung¢do do pH: pH > 9,4 (OH- e CO32-); pH entre
83 e 9,4 (CO32- ¢ HCO:3); pH entre 44 e 8,3 (apenas HCO-3). Valores elevados de
alcalinidade estao associados a processos de decomposi¢do da matéria organica e a alta taxa
respiratoria de microorganismos, com liberacdo e dissolu¢ao do CO2na agua.

¢) Acidez — em contraposi¢do a alcalinidade, mede a capacidade da 4gua em resistir as
mudancas de pH causadas pelas bases, fundamentalmente, pela presenca de CO2 livre na

agua. A acidez pode ser natural (COz2 absorvido da atmosfera ou resultante da decomposi¢ao

10 Os s6lidos em suspensao podem ser definidos como as particulas passiveis de reteng@o por processos de
filtragdo. Os sélidos dissolvidos sdo constituidos por particulas de didmetro inferior a 10-3um e que permanecem
em solucdo mesmo apds a filtragao.

11 Até algum tempo atrds, a unidade usual para expressao da resisténcia elétrica da agua era o mho (inverso de
ohm). Atualmente ¢é utilizada a unidade “S” (Siemens).

12 Em 4guas de abastecimento, baixos valores de pH contribuem para sua corrosividade, enquanto valores
elevados aumentam a possibilidade de incrustagdes.
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de matéria organica, presenca de H2S) ou antropogénica (despejos industriais, passagem da
dgua por minas abandonadas). Semelhante a alcalinidade, as formas de acidez também ¢
fungdo do pH: pH > 8.2 — CO2 livre ausente; pH entre 4,5 e 8,2 — acidez carbonica; pH < 4,5
— acidez por acidos minerais fortes, resultantes de despejos industriais.

d) Dureza — indica a concentragdo de cations em solu¢do na agua. Os cations mais
freqlientemente associados a dureza sdo os Ca2+ e Mg+ e, em menor escala, Fe2+, Mn2+, Sr2+ ¢
Als. A dureza pode ser natural (dissolugao de rochas calcarias, ricas em Ca2+ e Mg2+) ou
antropogénica (lancamento de efluentes industriais). A dureza da 4gua ¢ expressa em mg/L de
equivalente em CaCO:s3, classificada em: i) mole: < 50 mg/L de CaCO3; ii) moderada: entre
50 e 150 mg/L de CaCOs; iii) dura: entre 150 e 300 mg/L de CaCOs3; e iv) muito dura: > 300
de CaCOs. Para aguas de abastecimento, o padrao de potabilidade estabelece o limite de 500
mg/L CaCO313.

e) Oxigénio dissolvido — significativo pardmetro na expressdo da qualidade de um
ambiente aquatico. Os teores de oxigénio estdo associados aos processos fisicos, quimicos e
bioldgicos que ocorrem na 4dgua. Para a manutencao da vida aquatica aerdbia sdo necessarios
teores minimos de oxigénio dissolvido de 2 a 5 mg/L. A medida que cresce a concentragio de
oxigénio, os compostos vao-se precipitando, e armazenado-se no fundo dos corpos d’4gua.

f) DBO e DQO — Os parametros DBO (Demanda Bioquimica de Oxigénio) e DQO
(Demanda Quimica de Oxigénio) indicam a presenga de matéria organica na agua,
responsavel pelo principal problema de poluig¢do das aguas, que reduz a concentragdo de
oxigénio dissolvido. Isso ocorre como conseqiiéncia da atividade respiratoria das bactérias
para a estabilizagdo da matéria organica. Tanto a DBO quanto a DQO sao expressas em mg/L.
Em ambientes naturais ndo poluidos, a concentragdo de DBO ¢ baixa (1 mg/L a 10 mg/L),
podendo atingir valores mais elevados em corpos d’agua sujeitos a polui¢do, decorrente do
recebimento de esgotos domésticos ou de criatorios de animais.

g) Série Nitrogenada — no meio aquatico, o Nitrogénio ¢ encontrado nas formas de: i)
molecular (N2), sujeito a perdas para a atmosfera; ii) orgdnico, na forma dissolvida
(compostos nitrogenados) ou particulada (biomassa de organismos); iii) ion aménio (NHa+),
na forma reduzida, em condi¢des de anaerobiose; serve como indicador do lancamento de
esgotos de elevada carga organica; iv) ion nitrito (NOz2-), forma intermediaria do processo de

oxidagdo, instavel no meio aquoso; e v) ion nitrato (NO3-), forma oxidada, em condi¢des de

13 Aguas de elevada dureza reduzem a formagdo de espuma, logo maior consumo de sabdes e xampus, além de
provocar incrustagdes nas tubulacdes de dgua quente, caldeiras e aquecedores, em funcao da precipitagdo dos
cations em altas temperaturas.
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aerobiose. O nitrogénio ¢ um dos mais importantes nutrientes para o crescimento de algas e
macrofitas (plantas aquaticas), facilmente assimilavel nas formas de amoénio e nitrato. O
nitrogénio tem uma expressiva origem antropogénica, sobretudo em decorréncia dos despejos
domésticos, industriais ¢ de criatorios de animais, assim como de fertilizantes.

h) Foésforo —importante nutriente para o crescimento de plantas aquaticas. Quando esse
crescimento ¢ excessivo, prejudica os usos da agua; caracteriza-se o fendmeno conhecido
como eutrofizacaoi4. Em aguas naturais ndo poluidas, as concentragcdes de Fosforo situam-se
na faixa de 0,01 mg/L a 0,05 mg/L.

1) Fe e Mn — Ferro e Manganés, por apresentarem comportamento quimico semelhante,
podem ter seus efeitos na qualidade da agua, portanto, abordados conjuntamente. Muito
embora ndo apresentem inconvenientes a satide nas concentragdes normalmente encontradas
nas aguas naturais, podem provocar problemas de ordem estética (manchas em roupas ou em
vasos sanitarios) ou prejudicar determinados usos industriais da agua. Dessa forma, o padrao
de potabilidade determina valores maximos de 0,3 mg/L para o Fe ¢ 0,1 mg/L para o Mnis.

j) Micropoluentes — Existem elementos e compostos denominadas micropoluentes que,
mesmo em baixas concentragdes, conferem a agua caracteristicas de toxicidade, tornando-a
impropria para grande parte dos usos. O destaque nesse caso ¢ dado aos metais pesados (por
exemplo, Arsénio, Caddmio, Cromo, Cobre, Chumbo, Mercurio, Niquel, Prata, Zinco),
encontrados em aguas residudrias industriais. Além de serem toxicos, ainda se acumulam no
ambiente aquatico, aumentando sua concentracao na biomassa de organismos a medida que se
evolui na cadeia alimentar (fendmeno de biomagnificagdo). Outros micropoluentes
inorganicos que apresentam riscos a saide publica, devido suas concentragdes de Cianetos € o
Fluor. Entre os compostos organicos toxicos destacam-se os agrotoxicos, detergentes e uma
ampla gama produtos quimicos elaborados artificialmente para uso industrial (compostos
organossintéticos). Além de sua dificil biodegradabilidade, apresentam caracteristicas

carcinogénicas, mutagénicas e teratogénicas.

Em suma, dos pontos de vista fisico-quimicos, h& um padrao de potabilidade

estabelecidos pela Portaria n® 518, de 25 de marco de 200416, que em seu anexo relativo a

14 Na agua, o Fésforo é encontrado nas formas: i) orgdnico: soltivel (matéria organica) ou particulado (biomassa
de microorganismos); ii) inorgdnico: soluvel (sais de Fosforo) ou particulado (compostos minerais, como
apatita). O Foésforo na dgua esté relacionado a processos naturais (dissolug¢do de rochas, carreamento do solo,
decomposicdo de matéria organica) ou antropogénicas (esgotos, detergentes, fertilizantes).

15 Altas concentragdes desses elementos sdo também encontradas em situagdes de auséncia de oxigénio
dissolvido, como, por exemplo, em aguas subterraneas ou profundezas dos lagos.

16 Estabelece os procedimentos e responsabilidades relativos ao controle e vigilancia da qualidade da 4gua para
consumo humano e seu padrao de potabilidade, e da outras providéncias.
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norma de qualidade da Agua para consumo humano, como se pode ver no Quadro 2, a seguir

representando os padrdes de valores maximos permitidos.

Quadro 2 — Padrao de aceitacao para o consumo humano.

© PaRAwETRO  UNIDADE  vMP®
Aluminio mag/L 0,2
Amonia (como NH,) mg/L 1.5
Cloreto mag/L 250

Cor Aparente uH @ 15
Dureza mag/L 500
Etilbenzeno mg/L 0,2

Ferro mg/L 0,3
Manganés ma/L 0,1
Monoclorobenzeno mg/L 0,12
Odor - Nao objetavel @
Gosto - Nao objetavel &
Sodio mg/L 200
Solidos dissolvidos totais mg/L 1.000
Sulfato mg/L 250
Sulfeto de Hidrogénio mag/L 0,05
Surfactantes mag/L 0,5
Tolueno mg/L 0,17
Turbidez uT @ 5

Zinco mg/L 5
Xileno mg/L 0,3
NOTAS:

(1) Valor Miximo Permitido.

(2) Unidade Hazen (mg Pt—Co/L).

{(3) Critério de referéncia.

{4) Unidade de Turbidez.

Fonte: Brasil, 2006, p.188. [adaptado pelo autor].

Ainda em se tratando de valores, em especial de elementos quimicos potencialmente
danosos a saude, que podem ser encontrados nos corpos d’agua, ¢ importante destacar aqueles
micropoluentes, que sdo de dificil deteccdo por métodos de analise convencionais. Na
sequéncia, portanto, um quadro resumo desses micropoluentes da dgua, os quais podem por
em riscos17 a saude dos usudrios dessas aguas, quando ndo observadas as caracteristicas

quimicas.

17 Conforme expressa o anexo a Portaria MS n° 518, de 25 de marco de 2004, referente 8 Norma de Qualidade da
Agua para Consumo Humano em seu art. 14 — “A dgua potdavel deve estar em conformidade com o padrao
de substancias quimicas que representam risco para a saude”.
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Quadro 3 — Padrao de potabilidade para substincias que representam riscos a satude.

Arsénio
Cadmio
Chumbo
Cromo
Mercurio

Nitrito (como N)

Benzeno

Cloreto de Vinila
1,1 Dicloroeteno
Estireno
Tetracloroeteno
Tricloroeteno

Alaclor

Lindano (y-BHC)

Metoxicloro

Pendimetalina

Permetrina

Simazina

Clorito

Monocloramina

] £ 4

Trihalometanos Total
Atrazina

Clordano (isdbmeros)

DDT (isémeros)

Heptacloro e Heptacloro epéxido Hg/L 0,03
MOTAS:

(1} Valor Madximo Permitido.
(2) Os valores recomendados para a concentragiio de jion Muoreto devem observar a legislagio especi-
fica vigente relativa a fluoretagio da dgua, em gqualguer caso devendo ser respeitado o VMP desta

Tabela.

(3) E accitivel a concentragio de aié 10 pp/L de microcistinas em atd 3 (irés) amostras, consecuiivas
ou ndo, nas andlises realizadas nos dltimos 12 (dose) meses.

(4) Anilise exigida de acordo com o desinfetante utilizado.

Fonte: Brasil, 2006, pp.186-87. [adaptado pelo autor].
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2.1.3. Caracteristicas Biologicas

a) Microorganismos de importancia sanitaria — os microorganismos no ambiente
aquatico estdo vinculados a transformagao da matéria dentro do ciclo dos diversos elementos.
Um desses processos € a decomposi¢do da matéria orgdnica, realizada principalmente por
bactérias. Esse processo ¢ vital para o ambiente aquatico, na medida em que a matéria
organica ¢ decomposta em substancias mais simples. Como produto final, obtém-se
compostos como NO3z-, POs- e SO4- que, por sua vez, sao reassimilados por outros organismos
aquaticos. O processo de decomposi¢do [estabilizagdo ou mineralizagdao] ¢ um exemplo de
beneficio cumprido pelos microorganismos. Ademais, existem algumas poucas espécies que
sdo capazes de transmitir enfermidades, gerando, portanto, preocupacgdes de ordem sanitariais.
b) Bactérias coliformes — habitam normalmente o intestino humano/animais, servindo,
portanto, como indicadoras da contaminacdo de uma amostra de agua por fezesi9. Dividem-se
em dois grupos: coliformes totais e coliformes termotolerantes; os totais compdem 0s grupos
de bactérias gram-negativas que podem ser aerdbicas ou anaerdbicas (isto dependerd do
ambiente e da bactéria), ndo originam esporos e fermentam a lactose produzindo 4cido e gas a
35/37°C. Ja os fecais sdao também conhecidos como “termotolerantes” por suportarem
temperatura superior a 40°C. Sdo excretados em grande quantidade nas fezes e normalmente
nao causam doencas. Ainda o principal representante dos coliformes fecais € a bactéria gram-
negativa Escherichia coli (ARAUJO, 2018). Dessa forma, havendo contaminagdo da dgua por
esgotos, ¢ grande a chance de se encontrar coliformes em qualquer parte e em qualquer
amostra de agua, o que ndo acontece, por exemplo, no caso de metais pesados, muitas vezes
nao sdo detectados nas analises de laboratorio.

¢) Comunidades hidrobioldgicas — que habitam o ambiente aquatico sdo: i) Plancton:
organismos sem movimentacdo propria, vivendo em suspensdo na agua, podendo ser
agrupados em fifopldncton (algas, bactérias) e zoopldncton (protozoarios, rotiferos,
crustaceos). Exercem papel fundamental na ecologia aquatica, tanto na cadeia alimentar
quanto na condug¢do de processos essenciais, como a produ¢do de oxigénio € a decomposi¢cao
da matéria organica; ii) Bentos: comunidade que habita o fundo de rios e lagos, constituida

principalmente por larvas de insetos e por organismos anelideos, semelhantes as minhocas. A

18 O problema de transmissdo de enfermidades ¢ particularmente importante no caso de aguas de abastecimento,
as quais devem passar por um tratamento adequado, incluindo desinfecgdo. Na pratica, o que ¢ feito € a
utilizag@o de organismos identificaveis, cuja ocorréncia esta correlacionada a presenca de patdogenos, ou seja, sdo
usados os chamados organismos indicadores. O mais importante organismo indicador sdo as bactérias
coliformes.

19 Quanto maior a populagdo de coliformes em uma amostra, maior ¢ a chance de que haja contaminagao por
patégenos.



38

atividade bentonica influi nos processos de solubilizagdo dos materiais depositados no fundo
de ambientes aquaticos. Além disso, pelo fato de serem muito sensiveis e apresentarem
reduzida locomogdo e facil visualizacdo, os organismos bentonicos sdo considerados
excelentes indicadores da qualidade da 4gua; e, iii) Nécton: comunidade de organismos que
apresenta movimentagdo propria, representada principalmente pelos peixes. Além do seu
significado ecologico, situando-se no topo da cadeia alimentar, servem como fonte de

proteinas para a populagao e podem atuar como indicadores da qualidade da agua.
2.2. A microbiologia da agua e as questoes sanitarias

De um modo geral, ainda existem no mundo varios problemas relacionados ao consumo
de dgua, sobretudo em seus aspectos qualitativos. Sabe-se que o consumo sem tratamento
pode ser perigoso em termos sanitarios; essa realidade qualitativa nao e diferente no Brasil,
onde em vérias cidades esse consumo ¢ feito sem o cuidado necessario, principalmente em
pequenas cidades em que a infraestrutura de abastecimento ¢ deficitaria; soma-se a isso a
cultura, passada por geragdes, as quais ndo tinham muito conhecimento sobre os riscos e
problemas que as dguas sem tratamento podem acarretar, de que qualidade da dgua ndo ¢

problema, bastando ter acesso, bastando té-la para consumir.

Além do mais, também em termos qualitativos alguns fatores fazem com que as pessoas
ainda sofram sem se dar conta de que o problema esta no consumo de dgua, pois como dito no
paragrafo anterior, quando ndo se tem o conhecimento adequado sobre consumo de agua as
pessoas, por ndo avistarem cor ou cheiro, acham que nio existem problemas em consumi-la;
por falta de informagdo, ndo ¢ entendido por parte da populacao que para se consumir uma
agua, ¢ preciso que se faga toda uma caracterizagdao; ndo so visual, ou através do cheiro; o
correto € que haja uma caracterizacdo através de analises laboratoriais, para saber se

realmente aquela dgua esta propria para o consumo humano.

Sabe-se que a dgua ¢ a constituinte inorganica na matéria viva no homem, onde mais de
60% do seu peso ¢ constituida por agua e, em certos animais aquaticos, sobe para 80%
(SPERLING, 2005). Nessa compreensdo, pode-se dizer que o homem tem uma grande
facilidade de contrair doengas de vinculagao hidrica, se ndo tomar os devidos cuidados com o
consumo de dgua sem o tratamento adequado. Por isso, as doencas de vinculacao hidrica tém
se tornado um grande problema para as pequenas cidades, vez que possuem, na maioria das
vezes, um sistema de abastecimento e esgotamento sanitario precarios; isso abre caminho para

que doengas se proliferem muito rapidamente, atingindo a maioria da populagdo e entorno.
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De acordo com D'Aguila, Roque, et al, (2000), os principais agentes biologicos
descobertos nas dguas contaminadas sdo as bactérias [patog€nicas], os virus e os parasitas. No
Brasil, os dados disponiveis sobre a presenca de Cryptosporidium e Giardia lamblia nos
mananciais provém, em sua maioria, de pesquisas cientificas e amostras diversas, como aguas
superficiais, subterraneas, tratadas, de fontes naturais de &4guas minerais, ¢ de esgotos
parcialmente tratados ou sem tratamento (FRANCO, 2007). Ainda, de modo esclarecedor, de
acordo com Philippi Jr (2014), as doengas de origem hidrica t€ém como fator alguma
substancia quimica em concentra¢des inadequadas, enquanto que as doengas de veiculagdo
hidrica sdo aquelas onde a dgua atua como veiculo do agente patogénico que pode ser

bactérias, virus, helmintos, ou protozoarios.

As formas de transmisso sdo direta ou indireta; de forma direta, as mais frequentes
tem-se a: Leptospirose, Amebiase, Diarréias e Disenterias, Febre Tifoide, Colera, Hepatite A;
j& de forma indireta algumas doengas que estdo ligadas a transmissdo de verminoses e
indiretamente se relacionam com o contato com a dagua como, por exemplo: a
Esquistossomose, Ascaridiase, Teniase, Oxiuriase, e Ancilostomiase. E alguns vetores que
tém contato direto com a agua podem também transmitir doengas, como o mosquito Aedes
aegipti, transmissores da dengue e febre amarela. A Tabela 2 a seguir mostra alguns exemplos

de doengas de vinculacdo hidrica de acordo com seu grupo, doengas e formas de transmissao.

Quadro 4 — Doencas relacionadas a agua.

Transmitidas pela via
feco-oral (alimentos
contaminadas por
fezes)

Controladas pela
limpeza com a

agua (associadas

ao abastecimento
insuficiente de dgua)
Associadas a agua
(uma parte do ciclo
da vida do agente
infeccioso ocorre em
um animal aquatico)

Transmitidas por
vetores que se
relacionam com a
agua

(agente causador de doen-
ca) & ingerido

A falta de dgua e a hi-
giene pessoal insuficiente
criam condigdes favoraveis
para sua disseminagao

O patogénico penetra
pela pele ou é ingerido

As doengas sd0 propaga-
das por insetos gue nascem
na agua ou picam perto
dela

O organismo patogénico

1. Diarréias e disenterias,
como a colera e a giardiase
2. Febre tifoide e parati-
foide

3. Leptospirose

4. Amebiase

5. Hepatite infecciosa

6. Ascaridiase (lombriga)

Infecgdes na pele e nos
olhos, como o tracoma e o
tifo relacionado com pio-
lhos, e a escabiose

Esquistossomose

1. Malaria

2. Febre amarela

3. Dengue

4. Filariose (elefantiase)

1. Proteger e tratar as
aguas de abastecimento e
evitar uso de fontes conta-
minadas

2. Fornecer &gua em
quantidade adequada e
promover a higiene pessoal,
domeéstica e dos alimentos

Fornecer 4gua em quanti-
dade adequada e promaover
a higiene pessoal e domés-
tica

1. Evitar o contato de pes-
soa com aguas infectadas

2. Proteger mananciais

3. Adotar medidas ade
quadas para a disposicao de
esgotos

4. Combater o hospedeiro
intermediario

1. Combater os insetos
transmissores

2. Eliminar condigbes que
possam favorecer criadouros

3. Evitar o contato com
criadouros

4. Utilizar meios de prote-
cao individual

Fonte: Brasil, 2006, pp.64-65. [adaptado pelo autor].
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3. REQUISITOS LEGAIS DA QUALIDADE DE AGUA NO BRASIL

No Brasil existem alguns requisitos que proporcionam o enquadramento das aguas, € a
ANA — Agencia Nacional das Aguas — mostra a defini¢do da PNRH — Politica Nacional de
Recursos Hidricos, € como a mesma estabelece como um de seus fundamentos, que a Gestao

dos Recursos Hidricos tem o dever de sempre proporcionar o uso multiplo das aguas.

Os varios usos da agua possuem diferentes requisitos de qualidade. Por exemplo,
para se preservar as comunidades aquaticas ¢ necessaria uma agua com certo nivel
de oxigénio dissolvido, temperatura, pH, nutrientes, entre outros. Em contraste, para
a navegacgdo os requisitos de qualidade da dgua s@o bem menores, devendo estar
ausentes os materiais flutuantes e os materiais sedimentares que causem o
assoreamento do corpo d’agua. Portanto, os usos da agua sdo condicionados pela sua
qualidade. As 4aguas com maior qualidade permitem a existéncia de usos mais
exigentes, enquanto aguas com pior qualidade permitem apenas os usos menos
exigentes (ANA, 2017).

Assim sendo, a PNRH, estabelece que o monitoramento dos corpos hidricos seja um dos
instrumentos para a Gestao Ambiental tendo como intuito estabelecer o uso preponderante

dos corpos hidricos.

A Resolugdo n° 357 do CONAMA — Conselho Nacional de Meio Ambiente — que
Dispde sobre a classificagdo dos corpos de agua e diretrizes ambientais para o seu
enquadramento, bem como estabelece as condi¢des e padroes de langamento de
efluentes, e da outras providéncias e estabelece em seu primeiro capitulo as classes
de qualidade que se aplicam para as aguas doces, salobras e salinas mostrando uma
diferenca em classes, de qualidade de agua:

Art. 2° - Para efeito desta Resolug@o sdo adotadas as seguintes defini¢des:
I - 4guas doces: aguas com salinidade igual ou inferior a 0,5%;

II - aguas salobras: aguas com salinidade superior a 0,5% e inferior a 30%;
III - 4guas salinas: aguas com salinidade igual ou superior a 30%.

Art.3° - A norma ainda mostra que as aguas doces, salobras e salinas do Territorio
Nacional sdo classificadas, segundo a qualidade requerida para os seus usos
preponderantes, em treze classes de qualidade.

Pardgrafo Unico - As dguas de melhor qualidade podem ser aproveitadas em uso
menos exigente, desde que este ndo prejudique a qualidade da agua, atendidos outros
requisitos pertinentes (BRASIL, 2005).

3.1. Base legal na esfera federal

A conservagao dos recursos naturais durante muitas geragdes ¢ discutida, mas nos
ultimos tempos com o aquecimento global essa discussdao tomou mais destaque; as secas € a
extincdo de algumas espécies tornaram-se necessario para dar uma visibilidade maior a
questdo ambiental, e dentro desse contexto estd o consumo de dgua, e com essa necessidade
foi mister que se criasse a PNMA — Politica Nacional do Meio Ambiente, sendo definido em

seu artigo 2°, o que deve conter em sua formulagdo e aplicagao:
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A Politica Nacional do Meio Ambiente tem por objetivo a preservagdo, melhoria e
recuperacdo da qualidade ambiental propicia a vida, visando assegurar, no Pais,
condi¢des ao desenvolvimento socioecondmico, aos interesses da seguranca
nacional e a protecdo da dignidade da vida humana (BRASIL, 1981).

E desse modo, a PNRH — Politica Nacional de Recursos Hidricos no que desrespeito a
agua estabelece que o monitoramento dos corpos hidricos como sendo um dos instrumentos
para Gestdo Ambiental, visando o uso preponderante que o manancial foi enquadrado
(BRASIL, 1997). Além da PNRH, o Brasil conta com o Decreto n° 24.643, o cddigo das
aguas que diz respeito ao desfrute dos tipos de agua, podendo serem separados em aguas
comuns; publicas e particulares e também trata das expropriagdes se for necessario para
contribuir com o aproveitamento agua, da sociedade, forcas hidraulicas, concessdes,

autorizacdes e penalidades (PENSAMENTO VERDE, 2014).

Ainda a Portaria n° 2.914 do Ministério do Meio Ambiente, que possui os
procedimentos de controle e vigilancia, e destaca a importancia da qualidade da dgua para o
consumo humano (preparagdo de alimentos, ingestdo, higiene pessoal), e para outros fins que
tém relacao com a saude da populagdo, além de verificar seu padrdo de portabilidade. Essa
Portaria ¢ de grande importancia, devido sua finalidade de realizar agdes de vigilancia da
qualidade da 4gua desde a captagdo em sua nascente até as estagdes de tratamento e de

distribui¢do dessa 4gua para os habitantes, como mostra seus dispostos:

Art. 5° - Para os fins desta Portaria, sdo adotadas as seguintes defini¢des:

I - 4gua para consumo humano: dgua potavel destinada a ingestdo, preparagdo e
producdo de alimentos e a higiene pessoal, independentemente da sua origem;

II - agua potavel: agua que atenda ao padrdo de potabilidade estabelecido nesta
Portaria e que ndo ofereca riscos a satde;

III - padrdo de potabilidade: conjunto de valores permitidos como pardmetro da
qualidade da agua para consumo humano, conforme definido nesta Portaria;

IV - padrdo organoléptico: conjunto de pardmetros caracterizados por provocar
estimulos sensoriais que afetam a aceitagdo para consumo humano, mas que ndo
necessariamente implicam risco a saude;

V - agua tratada: 4gua submetida a processos fisicos, quimicos ou combinacao
destes, visando atender ao padrao de potabilidade;

VI - sistema de abastecimento de 4gua para consumo humano: instalagdo composta
por um conjunto de obras civis, materiais e equipamentos, desde a zona de captacao
até as ligagdes prediais, destinada a produgdo e ao fornecimento coletivo de 4gua
potavel, por meio de rede de distribuigdo;

VII - solugdo alternativa coletiva de abastecimento de agua para consumo humano:
modalidade de abastecimento coletivo destinada a fornecer agua potavel, com
captagdo subterranea ou superficial, com ou sem canalizagdo e sem rede de
distribuigdo;

VIII - solugdo alternativa individual de abastecimento de 4gua para consumo
humano: modalidade de abastecimento de 4gua para consumo humano que atenda a
domicilios residenciais com uma tinica familia, incluindo seus agregados familiares;
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IX - rede de distribuigdo: parte do sistema de abastecimento formada por tubula¢des
e seus acessorios, destinados a distribuir agua potavel, até as ligagdes prediais;

X - ligagdes prediais: conjunto de tubulagdes e pecas especiais, situado entre a rede
de distribuicdo de dgua e o cavalete, este incluido; XI - cavalete: kit formado por
tubos e conexdes destinados a instalacdo do hidrometro para realizacdo da ligacdo de
agua;

XII - interrupgdo: situagdo na qual o servico de abastecimento de agua ¢é
interrompido temporariamente, de forma programada ou emergencial, em razdo da
necessidade de se efetuar reparos, modificacdes ou melhorias no respectivo sistema;
XIII - intermiténcia: ¢ a interrup¢do do servico de abastecimento de agua,
sistematica ou ndo, que se repete ao longo de determinado periodo, com duragdo
igual ou superior a seis horas em cada ocorréncia;

XIV - integridade do sistema de distribuigdo: condigdo de operagdo e manutengéo do
sistema de distribui¢do (reservatorio e rede) de agua potavel em que a qualidade da
agua produzida pelos processos de tratamento seja preservada até as ligacdes
prediais;

XV - controle da qualidade da dgua para consumo humano: conjunto de atividades
exercidas regularmente pelo responsavel pelo sistema ou por solucdo alternativa
coletiva de abastecimento de agua, destinado a verificar se a agua fornecida a
populagédo ¢ potavel, de forma a assegurar a manutengdo desta condicdo;

XVI - vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano: conjunto de agdes
adotadas regularmente pela autoridade de saude publica para verificar o atendimento
a esta Portaria, considerados os aspectos socioambientais e a realidade local, para
avaliar se a 4gua consumida pela populagdo apresenta risco a saude humana;

XVII - garantia da qualidade: procedimento de controle da qualidade para monitorar
a validade dos ensaios realizados;

XVIII — recoleta: a¢do de coletar nova amostra de agua para consumo humano no
ponto de coleta que apresentou alteracdo em algum pardmetro analitico; e

XIX - passagem de fronteira terrestre: local para entrada ou saida internacional de
viajantes, bagagens, cargas, contéineres, veiculos rodoviarios e encomendas postais
(BRASIL, 2011).

3.2. Base legal na esfera estadual

Os Estados da federagdo t€m sua politica de preservacdo do meio ambiente, definido na
sua constitui¢do; e na Paraiba a sua Constituicdo Estadual (PARAIBA, 1989), entre outras
coisas define também em seu Capitulo IV, que trata especificamente no seu artigo 227, da

prote¢do do meio ambiente e do solo:

Art. 227 - O meio ambiente € do uso comum do povo e essencial a qualidade de
vida, sendo dever do Estado defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras
geracoes.

Paragrafo Unico - Para garantir esse objetivo, incumbe ao Poder Ptiblico

III - proibir as alteragdes fisicas, quimicas ou biologicas, direta ou indiretamente
nocivas a saude, a seguranga e ao bem-estar da comunidade;

VI - preservar os ecossistemas naturais, garantindo a sobrevivéncia da fauna e da
flora silvestres, notadamente das espécies raras ou ameagadas de extingao;

E no A4rt.230, do Capitulo IV ainda ¢ definido que:
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Art. 230 - A conservacdo ¢ a prote¢do dos componentes ecoldgicos e o controle da
qualidade do meio ambiente serdo atribuidos a um conselho, que sera formado na
proporg¢do de um ter¢o de representantes do 6rgdo estadual da area especifica, um
terco de representantes de entidades cujas atividades estejam associadas ao controle
ambiental e um terco de representantes do Conselho Regional de Engenharia,
Arquitetura e Agronomia da Paraiba.
Desse modo ¢ percebido que o Estado tem suas responsabilidades sobre a conservagao
do meio ambiente. Nesse conjunto legal inclui a protecdo das fontes que tém seu uso de forma
inadequada, influenciando na protecdo da saude das pessoas que se utilizam dos recursos

naturais e ndo tém garantida a sua seguranga contra as doengas.

4. GESTAO DO ABASTECIMENTO DE AGUA

Para que se tenha um processo de administracdo do uso das d4guas de uma maneira
eficaz, se faz necessario a existéncia de uma boa Gestao dos Recursos Hidricos (GRH). Nessa
premissa, Philippi Jr (2005) ressalta que a Gestdo dos Recursos Hidricos faz parte do Sistema
de Gestao Ambiental (SGA), constituindo-se, portanto, num conjunto de agdes que objetivam
a adocdo de medidas preventivas e corretivas relacionadas a impactos prejudiciais ao meio
ambiente. E ¢ dentro desse contexto que existem métodos que facilitam a Gestdo dos
Recursos Hidricos, que por sua vez, se mal geridos podem causar danos irreversiveis ao meio

ambiente e as populagdes2o que fazem uso desses recursos.

No que se refere aos usos multiplos dos recursos hidricos, o abastecimento de dgua para
o consumo humano em geral deve ser prioritdrio, pois a composicdo das necessidades
humanas esta acima das outras destinagdes para esse recurso21. A Priori a GRH cumpre um
padrdo através do Ciclo de abastecimento de 4gua, como mostra a figura 1, e 0o mesmo
compreende um conjunto de atividades inter-relacionadas que tem inicio na Gestdo dos

Recursos Hidricos para a preservagdo dos mananciais (PHILIPPI JR., 2005).

Sabe-se que os sistemas de abastecimento da 4gua no Brasil sdo gerenciados de forma
direta por associagdes comunitarias e Servigos Municipais de Agua e Esgoto (SMAE) ou por
meio de autarquias, sejam elas estaduais ou municipais, que tém a assisténcia da Fundagao
Nacional de Satde (FUNASA). Também por empresas privadas e Companhias Estaduais de
Saneamento Basico (CESB) (PHILIPPI JR., 2005, p.159). Essas CEBS atendem em torno de

20 Aqui pensando nos dados sanitarios decorrentes do uso de aguas de ma qualidade.

21 Como se viu no inicio desse capitulo, a d4gua pode ser também utilizada, como de fato a mesma ¢, em larga
escala para a agricultura no mundo, pondo as vezes, em risco o atendimento populacional em termos de
abastecimento, fun¢do primeira, fun¢do basica dentro dos processos de uso.
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70% dos municipios brasileiros, 25% sdo gerenciados pelos SMAES e 5% restante por

empresas privadas e FUNASA (PMSS, 2000).

Em suma, um sistema de abastecimento tem inicio, a partir do manancial, onde se
encontra a agua bruta, que ¢ transportada para uma Estagao de Tratamento (ETA). Nessa,
apos todos os processos de tratamento, fica depositada em reservatorios, seguindo destes, por
adutoras e redes de distribuicdo aos usuarios/consumidores dessa agua. Desses locais
[residéncias], igualmente saem redes de coleta dos efluentes/dejetos que percorrem, de igual
modo uma rede especifica e vao a uma Estacdo de Tratamento de Esgotos (ETE), dos quais ou
sdo, apds o tratamento, langados nos solos e/ou cursos d’dgua. Muitas das vezes, depois
desses dejetos passarem por essas ETEs, pode-se destinar esses efluentes, se liquidos para o
reuso, se solidos como fertilizantes, se gasosos como biogases combustiveis na geragao de
energia. Os demais residuos (plasticos, metais, vidros, etc.), que puderem ser reutilizados
como insumos industriais. A Figura 3, a seguir, esquematiza esse fluxo do sistema gerencial

da 4gua de consumo humano.

Figura 3 — Esquema do ciclo do abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario.
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Philippi Jr. & Martins (2005, p.127). [adaptado pelo autor].
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Além de obedecer todo o processo de tratamento descrito na Figura 1, os recursos
hidricos ainda estdo sujeitos a normas, autorizacdo como outorgaz2, por exemplo, e ainda

processos de fiscalizagdo e Gestdo Ambiental por parte dos 6rgaos publicos responsaveis.

4.1. Gestao baseada na Politica Nacional dos Recursos Hidricos

Visto anteriormente que a Politica Nacional dos Recursos Hidricos (PNRH) tem como
uma de suas atribui¢des a fiscalizagdo dos usos preponderantes destes recursos; neste topico
pode-se entender de acordo com a Lei n® 9.433 de 08 de janeiro de 1997, que suas atribui¢des

baseiam-se em seus fundamentos de que:
I - a dgua é um bem de dominio piblico;
II - a 4gua € um recurso natural limitado, dotado de valor econdmico;

II - em situagdes de escassez, o uso prioritario dos recursos hidricos ¢ o consumo
humano ¢ a dessedentagdo de animais;

V - a gestdo dos recursos hidricos deve sempre proporcionar o uso multiplo das
aguas;
V - abacia hidrografica ¢ a unidade territorial para implementacdo da Politica

Nacional de Recursos Hidricos e atuagdo do Sistema Nacional de Gerenciamento de
Recursos Hidricos;

VI - a gestdo dos recursos hidricos deve ser descentralizada e contar com a
participacdo do Poder Publico, dos usuarios e das comunidades (BRASIL, 1997).

Sendo assim todo o processo de gestdo estd baseado nesses fundamentos que
sustentam a aplica¢do de um sistema de gestdo que esteja de acordo com o descrito na PNRH;
e para que a Gestdo dos Recursos Hidricos esteja de acordo com os principios basicos da
norma vigente, os métodos de aplicacdo da gestdo devem ter os mesmos objetivos da PNRH

que visando:

I - assegurar a atual e as futuras geragdes a necessaria disponibilidade de agua, em
padrdes de qualidade adequados aos respectivos usos;

II - a utilizagao racional e integrada dos recursos hidricos, incluindo o transporte
aquaviario, com vistas ao desenvolvimento sustentavel;

IIT - a prevencao e a defesa contra eventos hidrologicos criticos de origem natural ou
decorrentes do uso inadequado dos recursos naturais.

IV - incentivar e promover a captagdo, a preservacao e o aproveitamento de aguas
pluviais (BRASIL, 1997).

22 A Outorga € o instrumento legal que assegura ao usuario o direito de utilizar os recursos hidricos, no entanto,
essa autorizacdo ndo da ao usuario a propriedade de 4gua, mas, sim, o direito de seu uso. Portanto, a outorga
podera ser suspensa, parcial ou totalmente, em casos extremos de escassez, de ndo cumprimento pelo outorgado
dos termos de outorga, por necessidade premente de se atenderem aos usos prioritarios e de interesse coletivo,
dentre em outras hipoteses previstas na legislacao vigente.
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4.2. Gestao do tratamento de agua

Antes da distribuicao de agua para o consumo de uma determinada populagdo existe
todo um processo de tratamento23, que em geral faz com que essas dguas cheguem ao seu
destino estando de acordo com os padroes de consumo. Normalmente os processos de
tratamento sdo subdivididos em: Captagdo; Bacia de Tranquilizagao; Floculagao; Decantacao;

Filtragem; Desinfec¢ado e Distribuigao.

Em sua captacao as dguas, ainda disponivel na sua forma bruta, devem ser entregues
em sua destinacdo [no caso, sdo os consumidores], apresentando os padrdes de potabilidade,
ou seja, essas aguas em seu destino final, devem estar apropriadas para o consumo humano.
No sistema de tratamento de agua atual, as empresas responsaveis pelo tratamento seguem um
processo convencional que comeca pela captacao de 4gua bruta dos mananciais (rios, lagos,

represas) ou pogos.

A agua captada ¢ bombeada para uma ETA, por grandes tubulagdes e ao chegar a essa
ETA passaré a ser manejada visando ao final a sua potabilidade. Normalmente essas 4guas
encontram-se sobre forte pressdo, por isso elas passam primeiramente por uma bacia de
tranquilizacio, que tem como funcdo reduzir a velocidade da 4gua que chega a ETA. Dentro
dessa bacia de tranquilizacgdo a dgua passa por um processo de gradeamento, ou seja, passa
por uma grade que retém os detritos maiores como troncos, galhos de arvores e até peixes; e
ainda nesse tanque dosador jogam cloro na 4gua para matar virus, bactérias, outros

microrganismos e ainda dissolver algumas particulas presentes na agua bruta.

Na terceira etapa do processo de tratamento ocorre a floculacdo, quando a agua passa
por canais de coagulagdo, onde recebe Sulfato de Aluminio liquido — AI3(POas)3. Esse
processo serve para desestabilizar as particulas de sujeira. Assim, ¢ nos tanques de floculagao
que motores agitam a 4gua em velocidade controlada causando a aglutinagao das particulas

solidas formando flocos maiores, mais faceis de serem removidos/retirados da agua.

A quarta etapa de processo de tratamento da agua ¢ a Decantacdo aonde a agua segue
para os decantadores24 onde ficam por cerca de 90 minutos em processo de decantagdo. Esse ¢
0 tempo necessario, para que os flocos se depositem no fundo, livrando dessa maneira a agua,

de boa parte de suas impurezas so6lidas que foram aglutinadas pela acdo do Al3(PO4)s.

23 E um conjunto de procedimentos fisicos e quimicos que sdo aplicados na dgua para que esta fique em
condicdes adequadas para o consumo, ou seja, para que a agua se torne potavel. O processo de tratamento de
agua a livra de qualquer tipo de contaminagéo, evitando a transmissdo de doengas.

24 Tanques a céu aberto.
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No processo seguinte chamado de Filtragem ocorre a retencao de residuos; a execugao
desse procedimento no processo de tratamento inicia-se através de canaletas localizadas na
parte superior dos decantadores [floculagdo e decantagdo], que captam agua da superficie, que
segue para filtros verticais. Esses filtros sdo formados por camadas de carvao, areia,
pedregulho e cascalho, os quais vao retendo a sujeira que restou dos procedimentos anteriores.
Sabe-se que a vida 1til dos filtros varia de 20 a 30 horas; por isso ¢ que depois desse periodo
os filtros devem ser lavados para a retirada da sujeira retida, de modo que possam continuar o

processo de filtragem.

O tultimo processo do tratamento ¢ o da desinfec¢do, que ocorre logo depois da
filtragem, quando o tratamento estd quase finalizado. Nesta ltima etapa a dgua passa por trés
distintos € complementares processos: i) cloragao - onde a adigao do cloro serve para manter o
teor residual do produto, garantindo que a dgua estard livre de microrganismos patogénicos
causadores de doengas, quando chegar a casa dos consumidores; ii) alcalinizagao - feita com a
colocacdo de cal na agua, servindo para evitar a corrosdo das tubulacdes da rede de
abastecimento; e 7ii) fluoretacdo - consiste na colocagdo de fltior na dgua, como preventivo da

incidéncia de céries dentéria na populagdo.

4.3. As questoes gerenciais na distribuicdo de agua

ApOs o processo de tratamento da dgua bruta, estando a mesma ja tratada ¢ bombeada
para um grande reservatorio junto a ETA, e em seguida ela ¢ levada por grandes tubulacdes

para reservatorios elevados nos bairros de onde ¢ distribuida para a populagao.

Ha que se ressaltar a importancia da prote¢do desses reservatorios de dguas tratadas,
evitando-se assim, a contaminacdo ap6s os procedimentos de desinfec¢do da dgua a ser
consumida. Os reservatorios devem ser preferencialmente de alvenaria impermeabilizada.
Podem, também, ser de aco ou fibra de vidro. J& para a distribui¢cdo sdo preconizadas pela
legislagdo tubulagdes de PVC rigidos, que sdo mais seguros a contaminagdes e/ou danos

mecanicos na rede.

As figuras esquematicas, a seguir, apresentam o sistema de distribuicao de dgua. Na
Figura 4, uma ilustracdo de como se dé o processo de abastecimento, num sistema simples de
tratamento; ja na Figura 5, mostra o processo de abastecimento com captagdo superficial e
subterraneo. Em ambas as situagdes, a partir da captacdo dessas adguas, o ritual trajeto ¢
similar, pois se trata de um sistema padronizado por lei que, necessariamente, passa, apos a

aducdo, por uma ETA, e desta por reservatdrio(s) e deste(s) para a rede de distribuicdo. A
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particularidade estara nas diferencias de declividade do(s) terreno(s) abastecido(s), os quais

indicarao a necessaria ou nao ac¢ao de Estagdes Elevatorias (EE).

Figura 4 — Sistema Simples de abastecimento de agua.
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Fonte: Tsutiya (2006, p.16). [Adaptagdo do autor]

Figura 5 — Sistema de abastecimento de Agua com captacio em manancial superficial e

subterraneo.
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4.4. Cobranca pelo uso da agua

Fonte: Tsutiya (2006, p.31). [Adaptagdo do autor]

A cobranga pelo uso da agua, que as vezes ¢ confundida com imposto ou tarifa

cobrada pela distribuicao de dgua nas cidades; na verdade trata-se de uma remuneragdo pelo
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uso de um bem publico. Todos e quaisquer usuarios que captem, extraiam ou lancem esgotos
e demais residuos liquidos ou gasosos nos efluentes que possam alteram suas caracteristicas

fisico-quimicas, estdo sujeitos ao pagamento pelo uso da agua.

Dentro do contexto sobre Gestao dos Recursos Hidricos visto nos topicos anteriores,
também se aplica a cobranga pelo uso da adgua instituida pela Lei n® 9.433 de 08 de Janeiro de
1997, tendo como seus principais objetivos: i) obter verba para a recuperacdo das bacias
hidrograficas brasileiras; i7) estimular o investimento em despolui¢do; e, iii) dar ao usuario
uma sugestdo do real valor da dgua e incentivar a utilizagdo de tecnologias limpas e

poupadoras de recursos hidricos (ANA, 2017).

Desse modo, a Lei n° 9.433 de 08 de janeiro de 1997, fixa a exigéncia de que os valores
arrecadados com a cobranca pelo uso de Recursos Hidricos sejam aplicados prioritariamente
na bacia hidrografica em que foram gerados/oriundos. Assim, a garantia definida em lei, de
que esses valores cobrados serao utilizados no financiamento de estudos, programas, projetos
e obras incluidos nos Planos de Recursos Hidricos ¢ no pagamento de despesas de
implantacdo e custeio administrativo dos o6rgaos e entidades integrantes do Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SNGRH). Portanto, dessa maneira, os que fazem
uso das aguas sdo de certa forma induzidos a um processo de conscientiza¢do, tendo em vista
que as regras estabelecidas para a cobranga dos Recursos Hidricos abrem um precedente de

punibilidade para quem ndo estd de acordo com a lei vigente.

No capitulo seguinte estar-se-a discorrendo detalhadamente sobre o delineamento
metodoldgico utilizado nessa investigagdo cientifica. Assim, nele, primeiro uma
caracterizacao do local estudado com todas suas peculiaridades espaciais que envolvem direta
e indiretamente o tema proposto; depois o delineamento metodoldgico propriamente dito, com
todas as suas particularidades a execucdo do levantamento das informagdes capazes de

atender aos objetivos do presente estudo.
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CAPITULO II

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Em ambito da investigagdo cientifica a metodologia que se aplica para cada tipo de
estudo deve estar pautada na realidade encontrada em cada ambiente a ser pesquisado; diz-se
isto, em vista de que em cada situagcdo o ambiente natural e sua area de estudo tém seus
fendmenos e variagdes proprios. Além do mais, cada tipo de investigagao cientifica possui um

desenho metodoldgico especifico, que deve ser adequado a realidade a ser pesquisada.

Neste caso, por se tratar de esboco que reside na necessidade de desvendar uma
realidade regada por intencionalidades e por um diverso conjunto de praticas e condutas;
entdo, pode se afirmar que se trata de uma pesquisa [em partes] qualitativa de descrigdo
(TRIVINOS, 1987). Assim, o presente estudo partiu de uma analise documental, que buscou
reunir determinada quantidade de informagdes acerca das questdes relacionadas a gestao do
abastecimento de 4gua e toda a sua correlagdo com o bem-estar [socioecondmico] e, por

extensdo, a saude da populacdo da cidade de Pitimbu-PB.

Com esse conjunto de informacgdes, pode-se compreender de maneira antecipada a ja
concreta existéncia de um perverso processo de gestdo no abastecimento da dgua nessa
coletividade, criando conflitos socioecondmicos e transgressao da legislagdo vigente, que se
somam a riscos sanitario-ambientais da populacdo beneficiaria. Portanto, a metodologia que
se aplicou no presente trabalho, se estrutura na coleta de informacdes e dados, que dao
respaldo para a discussdo dos fendmenos encontrados nos resultados dos dados analisados, os

quais podem interferir diretamente na saide da populagdo do municipio de Pitimbu.

De acordo com a Organizacao Mundial de Saude (OMS), grande parte de todas as
doengas que se alastram nos paises em desenvolvimento sdo provenientes da dgua de ma
qualidade. Assim tendo como ponto de partida uma importante andlise documental, que teve
como propdsito reunir uma consideravel quantidade de informagdes a cerca das fontes de
consumo de agua da cidade de Pitimbu e a qualidade dessas aguas utilizadas pela populacao,

para que ao final desse estudo se pudesse compreender os fatores relacionados ao
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gerenciamento do abastecimento da dgua que influem na sanidade ambiental da populagdo da
area de estudo. Assim, os procedimentos desse estudo, se organizam da seguinte forma:
primeiro, uma detalhada descricdo da localizagdo e caracteristicas geograficas [sécio-
historicas, hidricas, pedologicas, botanicas e climaticas], algumas representadas por mapas; na
sequéncia, uma descricdo da gestdo local dos recursos hidricos relacionados ao consumo
populacional urbano; por fim, o delineamento metodologico de obtengdo dessas informacdes,

capazes de nortear a analise e a discussao dos dados coletados.

1. LOCALIZACAO E CARACTERIZACAO DA AREA DE ESTUDO

O presente estudo foi realizado no municipio de Pitimbu-PB, localizado na microrregido
geografica do Litoral Sul, mesorregido da Mata Paraibana (RODRIGUEZ, 2002, p.15), tendo
como municipios vizinhos: Conde localizado a 45 km, ao Norte; Caaporda e Alhandra,
respectivamente a 14,4 e a 25 km distantes de Pitimbu, ambos a Oeste; ja ao Sul fazendo
divisa com o municipio de Goiana-PE, distante a 34 km e a leste com o oceano Atlantico.
Portanto, ¢ um municipio litoraneo que se localiza na fronteira entre os Estados da Paraiba e

Pernambuco, como se pode observar na imagem do Mapa 1, a seguir ilustrado.

Mapa 1 — Localiza¢do do municipio de Pitimbu-PB.
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Fonte: Google Maps, s.d. [adaptado pelo autor].
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Além disso, por se tratar de um municipio litoraneo do Atlantico, foi, no processo de
formagao sécio-politica do Brasil, palco da ocupagdo dos colonizadores europeus. Por isso a
formagao historica de Pitimbu-PB se confunde com o inicio da colonizagdo européia da costa

Atlantica do Brasil ao longo dos Séculos XVI e XVIL

Primitivamente integrante da Capitania de Itamaraca, o litoral de Pitimbu foi
freqiientado desde ocomeco do século  XVI por corsarios franceses em  busca
do escambo de Pau-Brasil (Caesalpinia echinata) com os indigenas Potiguaras e Tabajaras.
Assim, a histéria de formagdo de Pitimbu-PB ¢ muito antiga, resultante de um aldeamento
indigena potiguara, sob a jurisdi¢do da Capitania de Itamaracd, quando Francisco de Braga a
frente da capitania, que ocupou a ilha da Conceigdo e fundou a vila Marial ou de Nossa

Senhora da Conceigao em 1534 (OLIVEIRA, 1998).

De acordo com dados pesquisados no Gentilico: pitimbuense e segundo o escritor
Coriolano de Medeiros, em seu Dicionario Coreografico da Paraiba, Pitimbu significa em

linguagem indigena “Olho D'dgua do Fumo”.

Inicialmente, Pitimbu era conhecido como Porto Francés e chegou a alcancar grande
prosperidade. Moreno (2002),afirma que apds a criagdo do Governo Geral do Brasil, os
franceses, para melhor poderem comerciar nas costas da Capitania de Itamaracd, fixaram ao
norte desta, um porto conhecido como dos franceses e outro no rio Auijava, hoje conhecido
Abiai, por onde podiam adentrar nas terras continentais da capitania de Itamarac4, inclusive
na da Paraiba, com seguranga e sem temor das autoridades locais. Os franceses ainda
encontravam um porto onde atracavam suas galeras, uma grande pedra, localizada no estudrio

do rio Goiana, que ficou conhecido como Pedra da Galé.

Noutra passagem histérica de Pitimbu, Moreno (op. cit.) narra sobre esse ancoradouro,
que seu reconhecimento era facil. Via-se do largo, as barreiras altas de cor de tambaba, e as
antigas mais baixas correspondentes a foz do Rio Abiai, distribuindo-se igualmente o oiteiro
do Macaco. Afirmam alguns historiadores, a possibilidade do municipio de Pitimbu ser mais
antigo que a propria Capital, pela existéncia de varias aldeias de indios Tabajaras ao litoral

Sul do Cabo Branco (IBGE, 2008).

Na ilustragdo, a seguir, vé-se a area territorial de Pitimbu, com suas comunidades rurais,
a saber: Apaza, Camucim e Taquara. O primeiro aglomerado ou comunidade, bem préoximo
da sede municipal de Pitimbu; os demais aglomerados um tanto mais afastados, nos distritos

rurais que predominam o cultivo de cana-de-agucar.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Escambo
https://pt.wikipedia.org/wiki/Pau-brasil
https://pt.wikipedia.org/wiki/Pau-brasil
https://pt.wikipedia.org/wiki/Pau-brasil
https://pt.wikipedia.org/wiki/Potiguaras
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Mapa 2 — O municipio de Pitimbu-PB e suas comunidades rurais.
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Fonte: Google Maps, s.d. [adaptado pelo autor].

A sede do municipio de Pitimbu-PB tem uma altitude aproximada de 03 metros acima
do nivel do mar, distando 70 km da cidade de Jodo Pessoa, capital do Estado da Paraiba e 85
km da cidade de Recife, capital do Estado de Pernambuco.

O acesso para a sede municipal de Pitimbu-PB ¢ feito através da rodovia federal BR-
101, podendo, também, ser feito através das rodovias estaduais PB-044 e PB-008, esta ultima
popularmente conhecida como Via Litoranea Sul, que vai de Jodo Pessoa a Pitimbu pela zona

costeira atlantica.

Em relagdo ao aspecto climatico, no municipio de Pitimbu-PB vigora o clima do tipo
Aw?’, isto €, imido, conforme a classificacao de Koeppen. As variagdes sobre a distribuigdo de
temperatura sao de 20° a 24°C, quando atingem valores minimos, e 28° a 33°, quando atingem

valores maximos nos meses de novembro e dezembro.

A precipitagdo pluviométrica média anual ¢ de 1.938,7 mm, sobre a bacia com periodo
chuvoso que se estende de abril a julho. O municipio estd inserido na regido hidrografica do
Atlantico Nordeste Oriental, divisdo hidrografica adotada pela Agéncia Nacional das Aguas

(ANA), como se pode ver no mapa 3, a seguir representado.
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Mapa 3 — Regioes Hidrograficas Brasileira.
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Fonte: ANA, 2017

Os principais rios do municipio de Pitimbu sdo: o Rio Abiai na por¢do Norte; o rio
Maceid, que corta a sede do municipio; e, o rio Tracunhaém na parte Sul, que faz divisa com
o Estado de Pernambuco. Mesmo existindo esses e outros rios que passam pelo municipio de
Pitimbu-PB, a sede municipal ndo tem nenhuma estagdo de captacdo fluvial e tratamento de

agua, para o abastecimento da populacao urbana.

Cabe acrescentar que a gradiente longitudinal de precipitagdes € relativamente
elevada, variando de forma decrescente do litoral para o interior. A evaporacao €, igualmente,
bastante alta. A precipitacao média anual varia na ordem de 2.000 a 2.500 mm, onde os
valores decrescem do interior do municipio para o litoral. A umidade relativa do ar medida na
bacia varia de 68% a 85%, onde os valores maximos ocorrem entre os meses de julho e agosto
e os minimos entre os meses de novembro e janeiro. A média anual na bacia atinge 80 % O
periodo chuvoso inicia-se de fevereiro a margo e prolonga-se até agosto. O periodo de

estiagem ¢ de 04 a 05 meses, concentrando-se entre os meses de setembro e dezembro.

No municipio de Pitimbu/PB ocorrem basicamente cinco tipos de solos, de acordo com

o mapa pedolégico do Estado da Paraiba (PARAIBA, 2004). Predominam sobre os tabuleiros
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litoraneos os Argissolos vermelho-amarelos, solos com horizonte de acumulagdo de argila, B
textural (Bt), com cores vermelho-amareladas devido a presenca da mistura dos 6xidos de
ferro hematita e goethita. Nas planicies fluviais, desenvolvem-se os Gleissolos e os
Espodossolos hidromorficos, solos resultantes de intensa redu¢do de compostos de ferro, em
presenca de matéria organica, com ou sem alternancia de oxidagdo, por efeito de flutuacdo de
lencol freatico, sob condi¢des de excesso de umidade permanente ou periédico com muita

deficiéncia ou mesmo auséncia de oxigénio.

Mapa 4 — Caracterizac¢io de solos de Pitimbu.
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Fonte: MDA, 2010.

Nao demasiado esclarecer que nas planicies flivio-marinhas sdo encontrados os solos
indiscriminados de mangues, solos halomorficos pouco desenvolvidos, de aspecto lamacento,
escuros e com alto teor de sais provenientes da dgua do mar, formados a partir de sedimentos
flavio-marinhos recentes, misturadas com detritos organicos, de natureza e granulometria
variada, referidos ao periodo geoldgico do Holoceno. Tais sedimentos sdo decorrentes da
deposic¢do pelas dguas dos rios quando se encontram com as dguas do mar, em condicdo de
baixa energia. E, nas planicies marinhas, estdo presentes as Areias Quartzosas; sdo solos
originados de depositos arenosos, apresentando textura de areia ou areia franca ao longo de

pelo menos dois metros de profundidade.
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Sao, portanto, solos com baixa camada textural, argila de atividade baixa, acidos com
saturacdo de bases baixa e perfis bem diferenciados, profundos ou muito profundos
moderadamente drenados, friaveis, extremamente intemperizados, com predominio de
sesquioxidos de argilas do grupo Barreiras, sobre platds costeiros da faixa umida (MDA,
2010, p.19). Esses solos sdo constituidos essencialmente de graos de quartzo, sendo, por
conseguinte, praticamente destituidos de minerais primarios pouco resistentes ao

intemperismo.

Quanto ao uso agricola, estes solos podem ser explorados com fruticultura, a exemplo
das culturas do Coco (Cocos nucifera) e do Abacaxi (Ananas comosus) que se destacam em
termos de area plantada e culturas alimentares como Inhame (Dioscorea trifida) e Mandioca
(Manihot esculenta). A principal limitacdo ao uso agricola destes solos decorre da baixa
fertilidade natural, necessitando, portanto de correcao de acidez e adubagao para utilizagao

agricola intensa (MDA, op. cit.).

O municipio de Pitimbu-PB est4 inserido no dominio da Mata Atlantica e ecossistemas
associados. Dentre as principais formagdes vegetais encontradas, destacam-se os resquicios de
Mata Atlantica, que correspondem as florestas costeiras brasileiras ou matas de encosta.
Encontram-se amplamente descaracterizadas em fung¢do da multissecular utilizacdo, como
fonte, a principio, de esséncias nobres, e posteriormente como estoque de madeira inferior,

principalmente ao longo dos cursos dos rios.

A vegetagdo ¢ de formacao arborea, com a presenca marcante de arvores de galhos
tortuosos € de pequeno porte; as raizes destes arbustos sao profundas (propriedade para a
busca de dgua nas profundezas do solo, em épocas de seca) predominante nos topos dos
tabuleiros costeiros, marcadamente destacados ao longo de toda a costa litordnea do

municipio de Pitimbu-PB.

O Plano Territorial de Desenvolvimento Rural Sustentavel (PTDRS) do territorio da
Zona da Mata Sul Paraibana (2010) afirma que os manguezais, que estdo localizados dos
estuarios para o interior da planicie, até onde se facam presentes as influéncias marinhas pelo
fluxo e refluxo das marés, sao uma formagao Perenifélia, com espécies altamente adaptadas
ao tipo de ambiente flivio-marinho, de salinidade elevada e solos estaveis, pantanosos com
alto teor de matéria organica em decomposi¢do. Ocorrem nas areas das desembocaduras dos
rios Grat, Mucatu e Abiai, adentrando um pouco mais para o continente, principalmente no

ultimo rio citado; e as formagdes pantropicais de praia (vegetagao herbacea).
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Ao longo do processo de colonizagdo e ocupagdo das terras, quase toda vegetagao
natural de Mata Atlantica foi sendo indiscriminadamente retirada, para o uso como carvao de
abastecimento dos engenhos no periodo colonial e substituido pelas atividades agricolas das
culturas de cana-de-agucar, abacaxi, mandioca, entre outras de carater intensivo e extensivo.
Atualmente, ainda que tenham sido seletivamente exploradas, restam alguns pequenos trechos

dessa Mata Atlantica e de seus ecossistemas.

De acordo com dados do IBGE (2010), no municipio de Pitimbu-PB a renda per capita
urbana ¢ de R$ 186,60 (Cento e oitenta e seis reais ¢ sessenta centavos) e a renda per capita
rural é de R$ 142,40 (Cento e quarenta e dois reais e quarenta centavos). O rendimento médio
urbano é de R$ 899,88 (Oitocentos e noventa e nove reais ¢ oitenta ¢ oito centavos) € o
rendimento médio rural ¢ de R$ 731,73 (Setecentos e trinta e um reais e setenta e trés
centavos). O PIB a precos correntes ¢ de R$ 110.859,00 (Cento e dez mil, oitocentos e
cinquenta e nove reais) e o PIB per capita a pregos correntes ¢ de R$ 6.337,67 (Seis mil

trezentos e trinta e sete reais e sessenta e sete centavos).

Por fim, toda essa caracterizagdo geografica esteve pautada em questdes edafo-hidro-
climaticas, complementadas inicialmente com as questdes historico-culturais, as quais
serviram para nortear nossa compreensao espacial e de utilizagdao dos recursos hidricos com o
objetivo do abastecimento de 4gua para a populagdo da localidade em estudo. Serviram,
igualmente, para que pudéssemos compreender alguns aspectos qualitativos dessas dguas,
especialmente daquele relacionado a salinidade, na 6tica dos moradores, um dos problemas

relacionado ao consumo, que tem um distinto sistema gestionario, a seguir descrito.

2. OS GESTORES DA PRODUCAO E ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL DA
ZONA URBANA DA CIDADE DE PITIMBU

De modo esclarecedor, o local pesquisado tem um sistema de gestdo misto e/ou
compartilhado com relagdo a produgdo e abastecimento da agua de consumo da populagao
urbana de Pitimbu. Isto €, duas autarquias atuando no mesmo espaco. A primeira, executada
por uma empresa publica de economia mista — a Companhia de Agua e Esgotos da Paraiba
(CAGEPA); a segunda, por uma autarquia municipal executada pela gestdo publica do
municipio de Pitimbu — a Servigo Autonomo de Agua e Esgoto (SAAE). Assim, nos dois
topicos seguintes a caracterizacdo dessas duas institui¢cdes que gestionam os servigos de

produgdo e distribuicdo de 4gua na zona urbana do municipio de Pitimbu-PB.
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2.1 — A Empresa responsavel pela gestio do abastecimento

A priori, a gestdo principal de distribui¢do da agua de consumo ¢ dada pela Companhia
de Agua e Esgotos da Paraiba (CAGEPA). Trata-se de uma empresa publica de economia
mista, instituida mediante autorizacao da Lei Estadual n® 3.459 de 31 de dezembro de 1966,
alterada pela Lei Estadual n°® 3.702 de 11 de dezembro de 1972, vinculada a Secretaria de
Estado da Infraestrutura, dos Recursos Hidricos, do Meio Ambiente e da Ciéncia e Tecnologia

(SEIRHMACT) do Estado da Paraiba.

A CAGEPA tem sede e foro na cidade de Jodo Pessoa, com jurisdigdo em todo o
territério do Estado, com prazo de duracdo indeterminado, que se rege pela Lei das

Sociedades por Acodes, Lei n° 6.404/76, de 15 de dezembro de 1976, atendendo 219

localidades [municipios].

Com o servico de agua a CAGEPA atende uma populagdo urbana de 2.841.101
habitantes e com servigo de esgoto uma populacio de 880.253 habitantes, com um quadro de
pessoal distribuido geograficamente por todo o Estado da Paraiba. Organizativamente possui
uma sede administrativa em Jodo Pessoa e as 6 (seis) geréncias regionais: Regional do Litoral
com sede em Joao Pessoa; Regional do Brejo em Guarabira; Regional da Borborema em
Campina Grande; Regional das Espinharas em Patos; Regional do Rio do Peixe em Sousa; e,

Regional do Alto Piranhas sediada em Cajazeiras.

A CAGEPA presta os servigos de: i) Abastecimento de agua — Captagdo (retirada da
adgua do manancial), Aducdo (transporte da dgua), Tratamento (retirada das impurezas) e
Distribui¢do (chegada da 4gua ao cliente); i7) Esgotamento sanitario — Coleta (captagdo do
esgoto domiciliar e doméstico), Tratamento (retirada dos residuos solidos bacteriologicos) e
Reintegracdao do produto ao meio ambiente, apds o tratamento; iii) Cooperacao técnica —
Atendimento ao cliente, Controle da qualidade da agua, Projetos e obras, Assisténcia
comunitaria, Manuten¢ao de hidrometros, Educacdo sanitdria e ambiental, Publicacdes

técnicas e educativas ¢ Atividades de orientacdo a comunidade.

Dentre as principais atividades da CAGEPA relacionadas ao fornecimento de 4gua para
o consumo humano estdo: 1) Controle de qualidade; 2) Controle Operacional
3) Execucdo de Servigos; e, 4) Manutencao. Nesse sentido, essa companhia atua a partir dos
Sistemas de Abastecimento de Agua, que totalizam 191, nos mananciais, nas elevatérias de
aguas brutas, nas estagcdes de tratamento, nas elevatdrias de aguas tratadas, nos reservatorios e

na rede de distribuigdo e ligacdes domiciliares.
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A priori o Controle de Qualidade se da tecnicamente a partir dos Tratamentos,
realizados em Estacdes Convencionais (58), Filtros Russos (39), Estagdes Compactas (05),
Filtros Lentos (03) e S6 Desinfec¢ao (62), onde sdo utilizados Produtos Quimicos Aplicados
como: Sulfato de Aluminio Liquido aplicado nas Grandes Estagdes, Sulfato de Aluminio
Solido aplicado nas Estagdes de Médio e Pequeno Porte, Cal Hidratada, e
Cloro ou Hipoclorito de Calcio. Além disso, existem Laboratorios instalados (10) instalados

nos maiores Sistemas do Estado.

Nesses laboratorios sdo realizadas Andlises e Exames dos Parametros de Controle
Operacional, como os de: pH, Cloro Residual, Cor, Turbidez, Coliformes Totais e Coliformes
Fecais; que sao complementados com as Analises Fisico-Quimicas Especificas. Também, sao
realizados periodicamente andlises de agrotdxicos e metais pesados em Laboratorios da
Universidade Federal da Paraiba, Instituto Tecnologico do Estado de Pernambuco e

Companhia Pernambucana do Meio Ambiente.

Esses exames sdo realizados em amostras de agua bruta, tratada e distribuida, conforme

recomenda a legislacdo vigente, seguindo um fluxograma de acdo, descrito a seguir.

Figura 6 — Fluxograma dos resultados e informacoes das analises e exames realizados

pela CAGEPA.

AGENCIAS - AG - AGENCIA SEC. D& SAUDE
LOCAIS REGIONAL CENTRAL = VIGILANCIA
SANITARIA

Fonte: CAGEPA, s. d. [ Adaptado pelo autor]

Em relacao ao Controle Operacional, anteriormente mencionado, a CAGEPA o executa
através do Centro de Controle Operacional (CCO), que se restringe a medi¢do de nivel de
agua em cada reservatorio de distribuicdao. A medigao ¢ realizada de hora em hora pelos
operadores e os resultados sdo repassados por telefone ou via radio para o CCO. Portanto,
realizam uma Macromedicao, executada basicamente com medidores do tipo eletromagnético,

woltman, de inser¢ao e os proporcionais.

O nivel de cobertura das unidades de macromedidas ¢ de 71%, ou seja, em 134

sistemas; ha, também a Micromedicdo, que conta com o apoio de duas oficinas-laboratério
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para reparo e aferi¢do de hidrometros. O nivel de micromedig¢do atual ¢ de 81% dos pontos de

consumeo.

A CAGEPA atualmente conta com 10 (dez) Laboratorios de andlises qualitativos da
agua, instalados nos maiores Sistemas do Estado. Nesses laboratdrios sdo realizados Analises
e Exames dos Pardmetros de Controle Operacional, quando sdo averiguados: o pH, o Cloro

Residual, a Cor, a Turbidez, a presenca de Coliformes Totais e Coliformes Fecais.

A CAGEPA ¢ a empresa responsavel pela gestdo das 4guas da zona urbana da cidade de
Pitimbu. Porém, nessa localidade por nio possuir nenhuma Estacdo de Tratamento de Agua
(ETA), a empresa realiza apenas o tratamento simples diretamente nos pogos e reservatorios
da zona urbana da cidade de Pitimbu. As andlises relacionadas ao controle de qualidade sdao
realizadas mensalmente para que se possa ter uma melhor gestdo e qualidade da agua que ¢

disponibilizada pela empresa na cidade.

Destacam-se, a seguir, algumas ilustragdes da CAGEPA no local desse estudo. A Foto,
1, a seguir, mostra a sede da CAGEPA na cidade de Pitimbu. A agéncia local da CAGEPA

fica na parte baixa, no centro da cidade de Pitimbu-PB.

Foto 1 — Agéncia local da CAGEPA na cidade de Pitimbu.
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Fonte: Arquivos pessoais do autor.
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Na entrada da cidade de Pitimbu-PB (acesso oriundo da BR 101), encontra-se o
reservatorio principal da empresa. Esse reservatorio fica localizado na parte mais alta da

cidade como mostra a Foto 2, a seguir apresentada.

Foto 2 — Reservatorio principal da CAGEPA no centro de Pitimbu.

Fonte: Arquivos pessoais do autor.

2.2 — A Autarquia municipal também responsavel pela gestao do abastecimento

A institui¢io denominada Servico Auténomo de Agua e Esgoto (SAAE) trata-se de uma
entidade autdrquica municipal, criada pela Lei Municipal n® 04 de 19 de margo de 1989, como
personalidade juridica propria, administrada pela Prefeitura Municipal da cidade de Pitimbu-
PB. A SAAE tem sua sede e foro no distrito de Acau, localizada na Rua Jodo Claudino Deus -

s/n° e abrange os limites da zona urbana da cidade de Pitimbu - PB.

Em suas atribui¢des descritas na lei de sua criagdo, estdo as acdes com exclusividade de:
i) Estudar, projetar e executar, diretamente ou mediante contrato com a Fundagdo Servigos de
Satde Publica (Fundagdo SESP), as obras relativas a construgdo, ampliagdo ou remodelagdo
dos sistemas publicos de abastecimento de dgua potavel e de esgotos sanitarios; ii) Operar,

manter, conservar e explorar, diretamente, os servicos de agua potavel e de esgotos sanitérios;
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iii) Langar, fiscalizar e arrecadar as tarifas dos servigos de dgua e esgotos ¢ as taxas de
contribuicdo que incidirem sobre os terrenos beneficiados com tais servigos; e, iv) Exercer
quaisquer outras atividades relacionadas com os sistemas publicos de abastecimento de agua e

esgotos, compativeis com leis gerais e especiais.

A SAAE tem um sistema de arrecadacao principal semelhante ao da CAGEPA, ou seja,
¢ cobrada uma taxa mensal para o consumo e ainda tarifas de 4gua e esgoto, tarifas de
instalacdo, reparos, afericao, aluguel e conservacdo de hidrometros, servicos referentes a
ligagdes de agua e esgoto, prolongamento de redes por conta de terceiros, multas e outros

emolumentos definidos pela mesma quando do atendimento de seus usudrios.

O quadro de funcionarios da SAAE ¢ proprio e seus empregados estdo sujeitos ao
regime de emprego previsto na Consolidagdo das Leis Trabalho (CLT). Ou seja, mesmo sendo
uma autarquia publica a mesma tem uma gestdo propria sem o vinculo de seus funcionarios

como os demais servidores publicos municipais.

Na Foto 3, a seguir, ilustra-se a sede administrativa da SAAE, onde ocorre a gestdo dos
servicos de atendimentos dos usudrios dos servigcos de abastecimento de agua potavel a

populagdo de Pitimbu-PB.

Foto 3 — Agéncia local, da SAAE na cidade de Pitimbu.

Fonte: Google imagens [adaptadas pelo autor].
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A SAAE, assim como a CAGEPA nio possuir nenhuma Estacdo de Tratamento de
Agua (ETA). A empresa realiza apenas o tratamento simples diretamente nos pogos e
reservatorios da zona urbana e do distrito de Acau e algumas localidades afastadas do centro

da cidade. Na Foto 4, a seguir, vemos um dos principais reservatorios utilizados pela SAAE.

Foto 4 — Reservatorio da SAAE instalado um pouco afastado do centro de Pitimbu.

Fonte: Arquivos pessoais do autor.

3. DELINEAMENTO METODOLOGICO

Como dito no inicio desse capitulo que se trata de uma pesquisa qualitativa de
descri¢do, doravante descreve-se o delineamento adotado para a obtencao das informagoes,
que vai além de uma ampla revisao bibliografica acerca do assunto, isto €, incorpora-se um
conjunto de informacdes complementares e observacionais, para as quais se recorreu,

preponderantemente, a pesquisa de campo.

3.1. Contexto da Pesquisa

Metodologicamente este estudo foi pautado, inicialmente, em um amplo resgate
bibliografico da tematica dos recursos hidricos calcada na questdo da gestdo do sistema de

abastecimento e distribuicdo de 4gua potavel para a populacao da cidade de Pitimbu-PB. Ou
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seja, questdes como: a agua como elemento essencial [por isso sua caracterizacdo, sua
importancia, seus aspectos qualitativos, etc.]; o armazenamento e a distribuicao de agua
potavel; a 4gua e a sanidade da populacgdo, destacando as doengas de veiculacdo hidrica; a
gestdo do sistema de abastecimento d'dgua, etc., todas importantes e como subsidio desse
resgate empirico da situagdo da gestdo do abastecimento de dgua a populacdo urbana do

municipio de Pitimbu-PB.

Por se tratar de pesquisa qualitativa, que busca a partir da ida a campo na tentativa de
perceber a realidade dos moradores da cidade de Pitimbu-PB no que tange a uso da dgua para
suas atividades cotidianas»s, pautada em pressupostos ecologico-naturalistas e
fenomenologico-qualitativos (WILSON, 1977, pp. 245-247). Assim, o primeiro, ressalta a
influéncia do ambiente sobre os atores, no qual os individuos realizam suas agdes e
desenvolvem seus modos de vida; o segundo, buscando elaborar significados e interpretacdes
dos fendmenos socioambientais, que ressalta a ideia de comportamento humano, cultura e
representacdes dos moradores desse local estudado em torno das praticas e dos saberes

relacionados ao uso da 4gua.

Nesse aspecto, cabe lembrar as observagdes de Rauen (2002, p.190) que bem
caracteriza uma pesquisa qualitativa como sendo aquela que ndo se quer provar a existéncia
de relagdes particulares entre varidveis, mas uma descri¢ao dos fenomenos estudados, pautado
nas historias dos eventos ocorridos e nas suas interdependéncias. No caso estudado, em
particular, buscou-se conferir, a0 menos, um dos objetivos especificos mencionados na
Introdugdo desse trabalho — uma reflexao sobre a importancia de uma melhor gestao dos

sistemas de abastecimento d'agua das populacdes urbanas.

O carater da pesquisa se caracteriza como descritiva, porque tem como objetivo a
observacao, a descricdo e a interpretacdo das caracteristicas dos fendmenos estudados sem a
inten¢do de manipuld-lo (ANDRADE, 2001). Nesse aspecto, a pesquisa ensejou descrever
sobre a problematica do uso da agua pela populagao urbana do municipio de Pitimbu-PB,
relacionando este com as questdes de qualidade e gerenciamento dos procedimentos de
abastecimento, visto que, verificou-se previamente um sistema de abastecimento paralelo ao
preconizado pela legislagdo vigente, isto ¢, um sistema informal sem uma oficialidade na

gestdo de distribuicao e controle da qualidade da 4gua fornecida no local estudado.

25 Aqui se referindo ndo sé ao uso da d4gua como bebida de consumo, mas, também, para demais atividades
humanas, como: higienizacdo individual e coletiva; dessedentacdo animal; atividades produtivas a exemplo das
pequenas atividades de comércio e industria de alimentos [restaurantes, sorveterias, etc.], todas realizadas na
area urbana da cidade de Pitimbu-PB.
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Além disso, sem necessariamente rejeitar valores e quantidades relacionados aos
parametros técnicos da potabilidade da agua, a pesquisa tem um carater qualitativo por
privilegiar os resultados obtidos numa totalidade de uma especula¢do que tem como base a
percepgio de um fenémeno num contexto (TRIVINOS, 1987, p.128). Assim os resultados
serdo descritos a partir de narrativas da situa¢do empirica local, ilustrada com fotos, dados de
resultados analiticos qualitativos da agua distribuida, documentos técnicos de suporte, etc. Por
1sso, a descri¢do buscou explicitar a origem do problema [do abastecimento d'agua], suas
relagdes, suas mudancas, buscando intuir as consequéncias no cotidiano das pessoas

envolvidas (TRIVINOS, op. cit., p.129).

A proposta desse trabalho se configura como Estudo de Caso onde “o pesquisador ndo
pretende intervir sobre o objeto a ser estudado, mas revelad-lo tal como ele o percebe”
(FONSECA, 2002, p.33). Nessa condicao, pelo carater qualitativo, desenvolveu-se de forma
subjetivo-compreensivista a fim de compreender e analisar todos os processos e
procedimentos que envolvem questdes do abastecimento de 4gua de uma coletividade, aqui

representada pela populacdo urbana de Pitimbu-PB.

Além disso, por ser qualitativo onde o estudo de caso tem sua relevancia, caracteriza-se
fundamentalmente, do ponto de vista da medida dos dados |apresentados], pelo emprego, de
um modo geral, de uma estatistica simples, elementar (TRIVINOS, 1987, p.133) [grifos
nosso]. Aqui fazendo referéncia aos dados das andlises de agua, obtidos junto a CAGEPA,

realizados naquela localidade, no periodo entre novembro, dezembro 2017 e janeiro de 2018.

3.2. Instrumentos de coleta de dados

Os instrumentos utilizados na obteng¢ao das informagdes bem como a coleta de dados
sobre essa realidade no local que foi analisado deu-se através de dados e informagdes obtidas
junto a CAGEPA e o SAAE, relativas as andlises qualitativas das aguas fornecidas a
populacao de Pitimbu-PB. Estes dados qualitativos quantificados a partir dos pardmetros
legais de potabilidade da 4gua foram sumamente importantes para atender os objetivos da

problematica posta na introdugdo deste trabalho monograficozs.

Houve também a contribui¢do de documentagao indireta quando se explorou em relagdo
ao assunto — a gestdo do abastecimento de dgua potavel a populacao urbana de Pitimbu — em

livros, artigos cientificos, sitios especializados sobre as questdes relacionadas a gestao do

26 Como aprimorar a gestdo do abastecimento da 4gua, no sentido de um melhor atendimento e uma maior
seguranga sanitaria da populacio de Pitimbu-PB?
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abastecimento de 4agua para o consumo humano, bem como documentos oficiais das
instituicdes envolvidas nesse processo de atendimento aos servi¢os de producao e distribuicao
de agua potavel na zona urbana de Pitimbu-PB, de modo a qualificar previamente sobre a

tematica, facilitando, consecutivamente as observagdes que foram realizadas a campo.

Em relacdo as observagdes, referindo-se aquelas realizadas junto ao local pesquisado,
por serem do tipo ndo participante, onde o pesquisador “conhece e interpreta a realidade sem
interferir para modifica-las” (RAUEN, 1999, p.25). Poder-se-ia dizer que o pesquisador “esta
interessado em descobrir e observar os fenomenos, procurando descrevé-los, classifica-los e
interpreta-los” (RAUEN, id.). Nessa premissa, as visitas realizadas ao local estudo foram
naqueles espagos os quais davam subsidios as observagdes relativas a gestdo do
abastecimento de agua. Isto €, aos reservatorios, as fontes naturais que fornecem agua ao
consumo humano e dessedentagdo animal, nos diferentes pontos urbanos como bica do
Viveiro, caixa d'agua Central da CAGEPA, curso do Rio Maceio, bica da Praia Azul, etc.
Nesse e outros locais, igualmente realizamos didlogos informais com moradores, usuarios dos

servigos dessas duas instituigdes (CAGEPA e SAAE).

Assim, os resultados foram expressos a partir de fragmentos das informacgdes e
narrativas colhidas durante o trabalho de campo (TRIVINOS, 1987). Além disso, houve o
incremento das informagdes por meio de ilustragdes (fotos, folders institucionais, etc.), assim
como manifestagdes espontaneas que ocorreram por parte de moradores e/ou usudrios dos
servicos de abastecimento de 4gua, todas as vezes que se foi a campo. Esse conjunto de
informagdes serviu de suporte aquilo que se estava perseguindo, isto €, averiguar a gestdo da

producao e distribuicdo da dgua de abastecimento da populacao urbana de Pitimbu-PB.

3.3. Selecao da amostra

A parte empirica desta pesquisa ocorreu a partir das idas a campo, onde foram
realizadas visitagdes nas institui¢des e instalagdesz7 que dao sustentacdo a esses servicos de
fornecimento de dgua a populagdo urbana de Pitimbu-PB. Assim, realizaram-se visitas as
sedes das duas institui¢cdes envolvidas com o gerenciamento do abastecimento de 4gua na
zona urbana da cidade, pocos e nascentes fornecedoras de agua para o consumo humano e
dessedentacdo animal, locais e pontos de consumo de agua distribuida por ambas as

instituicdes anteriormente descritas, como: bares, algumas residéncias, usuarios informais que

27 Referindo-se as sedes administrativas da CAGEPA, SAAE, instalagoes como: Caixas d'Agua, nascentes
protegidas, pontos de medi¢ao dos usuarios abastecidos, sistemas de esgotos langados no Rio Maceio, etc.
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coletam agua nesses pontos [nascentes] que se localizam em diversos bairros de Pitimbu-PB,

em especial nas areas mais afastadas do centro da cidade.

Assim, nesse conjunto de informagdes coletadas, perceber-se que muitas informacoes,
algumas das quais controvertidas em relacao: aos aspectos de gestao do abastecimento de
agua na cidade; aos aspectos qualitativos dessas dguas2s consumidas pela populacdo urbana de
Pitimbu-PB. Algumas sem qualquer fidedignidade técnica, especialmente daquelas
relacionadas aos aspectos qualitativos organolépticos (cor, sabor, etc.) e de riscos ou nao
sanitarios. Isto €, sem muita base cientifica daqueles que se manifestaram espontaneamente

quando de nossa ida a campo € os inimeros encontros eventuais/informais.

E importante destacar que, de modo bastante natural, foi possivel conseguir o registro
de imagens, de dados e documentos sobre todas as questdes relacionadas a agua em seus
diversos aspectos (qualitativos principalmente), o que possibilitou-nos a fazer cruzamentos de
informagdes e a averiguacdo daquelas informagdes ja se tinha disponivel por meio de artigos,
livros, resultados de pesquisas e dissertagdes sobre a tematica dessa problematica de uso e
sistema de abastecimento populacional de agua em zonas urbanas e todas as questdes
administrativas e legais concernentes (D'AGUILA et al., 2000; VON SPERLING, 2005;
CONAMA, 1986, 2005; PHILIPPI JR., 2005; VICTORINO, 2007; FRANCO, 2007; OMS,
2017; AESA, 2018).

Ao todo foram realizadas quatro idas a campo, entre os dias 22 de junho de 2017 e 15
de julho de 2018. Nesses percursos os contatos, ao todo foram com os moradores usuarios da
agua fornecida/distribuida na zona urbana de Pitimbu-PB, seja ela pelas instituicdes regulares
através do sistema encanado convencional, seja daquela agua “envasada” fornecida pelos
comerciantes no sistema porta a porta. Nesses contatos foi possivel colher informagdes como
se encontra a gestao do abastecimento de dgua na cidade e o grau de compreensao e/ou
satisfagdo dos usuarios ndo s6 em relacdo ao servico prestado, mas, também, levando-se em

conta a qualidade dessas aguas.

3.4. Instrumentos de analise

A partir da obtengdo dos dados da realidade empirica, deve-se estabelecer uma

organizagao para que tais dados possam ser interpretados (RAUEN, 1999). Por isso, nessa

28 Referindo-se a dois tipos de dguas utilizadas para o consumo populacional. Ou seja, um de pogos profundos
extraido pela CAGEPA e outros de nascentes e/ou pogos rasos extraidos pela SAAE e/ou usuarios informagoes,
dentre esses, atravessadores no processo de comercializagdo de agua “envasada” no sistema de distribuigdo pelo
sistema porta a porta aos moradores.
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pesquisa relacionada aos mecanismos gerenciais do sistema de abastecimento de 4gua na zona
urbana do municipio de Pitimbu-PB, por se tratar de atividades com relativa subjetividade
técnica na compreensao dos sujeitos envolvidos, teve-se que primeiro fazer uma organizagao
prévia dos dados coletados [documentos relativos ao funcionamento operacional das
institui¢oes envolvidas nos procedimentos de producdo e distribuicdo de dgua a populagao
urbana de Pitimbu-PB; fotos de instalagdes relacionadas ao fornecimento de dgua como
reservatorios, nascentes, sistemas de bombeamento, etc.; didlogos informais com servidores
e/ou funcionarios dessas institui¢des; conversas informais com usuarios/consumidores dos
servigos de abastecimento/da dgua; documentos referentes as analises da qualidade das aguas
fornecidas a populagao, etc.], de modo que pudesse ser analisado com mais critério € com 0

rigor cientifico que uma pesquisa qualitativa exige.

Essa organizacdo prévia seguiu a mesma légica de abordagem do tema central — a
questao gerencial do abastecimento da dgua, no sentido de um melhor atendimento ¢ uma
maior seguranca sanitaria da populacao de Pitimbu-PB. Acresceram-se temas relacionados as
questdes legais e gerencias relativas ao abastecimento de d4gua de consumo humano, seguindo,
igualmente, semelhante ordem daquela descrita nos referenciais tedricos descritos no Capitulo
I — do Marco Teoérico. Entdo, partindo-se para a analise propriamente dita dos dados
coletados, procurando interpretar cada informacao obtida, por meio de analogias com estudos
assemelhados, comparando similaridades, destacando pontos convergentes, assim como

aqueles dados em discordancia (RAUEN, op. cit., p.122).

Como se trata de uma pesquisa descritiva, para apontar os possiveis resultados, foram
analisados os conteudos, descrevendo-se objetiva, sistematica e qualitativamente o conteudo
das informacgdes obtidas nos documentos e manifestacdes espontaneas informais de alguns
sujeitos na localidade estudada. Ou seja, um conjunto de instrumentos que permitiram
assegurar a objetividade na andlise de discursos/informagdes diversificadas (BARROS &

LEHFELD, 1990, p. 70), para o conjunto dos dados de campo.

No capitulo seguinte estar-se-a discorrendo sobre todos os dados coletados durante o
trabalho de campo, fazendo um cruzamento dessas informagdes com o referencial existente
sobre essa tematica da gestao do abastecimento d'agua. Assim, 0 mesmo constard de uma
parte descritiva das situagdes encontradas, permeada de uma analise dos dispositivos de
gestao desses servigos de produgdo e abastecimento d'agua; outra apontando perspectivas de
uma eficiente gestao do abastecimento d'dgua no sentido de um melhor bem-estar [inclusive

sanitario] dos beneficiarios da localidade estudada.
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CAPITULO 111

DISCUSSAO DOS APONTAMENTOS ENCONTRADOS

Depois de uma ampla revisao teodrica referente ao mais importante recurso natural de
consumo humano e da realizacdo da pesquisa empirica em torno da gestdo do abastecimento
de agua potavel na zona urbana do municipio de Pitimbu-PB, tendo como norte teérico todos
os assuntos descritos no Capitulo I, metodologicamente delineados no Capitulo II, passa-se a
apresentar neste Capitulo 111 todo o conjunto de informagdes coletadas na pesquisa de campo,

no intuito de formular um entendimento sobre problematica do abastecimento de dgua.

Desse modo, o presente capitulo estd subdividido em partes que seguem similar logica
de apresentagdo dos objetivos inicialmente propostos na Introdugdo deste estudo. Isto €,
primeiro, apontar as principais fontes, identificar a qualidade e avaliar se os consumos da
agua dessas fontes estdo dentro dos padroes de uso e consumo; assim, a partir de resultados
das andlises da agua das fontes que abastecem a populagdo da zona urbana do municipio de
Pitimbu-PB, trilha-se uma discussdo acerca da qualidade das dguas analisadas, apontando se
estdo proprias ou improprias para o consumo humano. Para isso, nessa primeira parte,
debrugou-se num conjunto de analises laboratoriais obtidos junto a Secretaria de Satde do
Municipio de Pitimbu-PB; na sequéncia, a discussdo adentra nas particularidades do
abastecimento preconizado na cidade de Pitimbu-PB29, fazendo um cruzamento comparativo
das analises qualitativas das aguas consumidas pela populagdo dessa localidade; por fim, uma
discussdo acerca dessa gestdo ‘“compartilhada” do abastecimento, evidenciando possiveis
anseios dos usuarios e/ou quica conflitos dessa “regular” forma de abastecimento de agua no
local, evidenciando, ainda, a possibilidade de implicacdes sanitario-ambientais, que o sistema

poderd acarretar.

29 Descritas no Delineamento metodoldgico do capitulo anterior, como sendo executada por duas institui¢des. Ou
seja, parte pela CAGEPA, parte pela SAAE. Rever se¢do 2 do referido capitulo pp.62-67.
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1. Resultado das analises sob responsabilidade da Secretaria de Saude de Pitimbu-PB e

algumas consideracdes técnico-legais.

Doravante, passa-se a contextualizar as informagdes fornecidas pela Secretaria de Saude
do Municipio de Pitimbu-PB (SSMP), que dizem respeito as andlises do Sistema de
Abastecimento de Agua que é fornecida para a populagio do Centro da cidade de Pitimbu-PB.
Esses dados foram obtidos a partir de analises laboratoriais realizados entre os meses de abril
de 2017 e abril de 2018, e contém os resultados que mostram quais as fontes de consumo de

agua que estdo de acordo com os padrdes de potabilidade.

Assim, iniciando pela Tabela 3, a seguir, que mostra os resultados das andlises feitas na
caixa d'dgua da Escola Dr. Jodo Gongalves, localizada no centro da cidade. A 4dgua dessa
fonte ¢ utilizada para o abastecimento de todos que fazem uso desse ambiente escolar. A
mesma ¢ abastecida pela rede de distribuicdo de dgua fornecida pela CAGEPA, proveniente
de um poco que abastece a caixa d'dgua da escola. Ao que se observa na referida tabela, as
analises mostram que as aguas disponiveis na escola estiao satisfatérias para o consumo
humano, tendo em vista que todos os seus resultados estdo de acordo com os padrdes de uso
exigidos segundo a Portaria MS n° 2.914/2011,30 principalmente pela auséncia de

microorganismos patogénicos na agua.

Tabela 3 — Avaliacdo qualitativa da agua da Escola Dr. Joao Gongalves, durante o més

de abril de 2017.

Localda Datada Tipo de Analise Valor Resultado Conclusio Conclusio
Analise Analise e Metodologia  Referéncia Final
FISICO-QUIMICA Faixa: o
03/04/2017  Método Eletrométrico o' 8.3 Satisfatrio
Escola Dr. Jodo SMEWW+) ’ '
Gongalves Auséncia
(Pitimbu Centro) ~ 03/04/2017 ~ MICROBIOLOGICA Auséncia  Satisfatorio
de 100mL
Fonte: SATISFATORIO
Poco CAGEPA ORGANOLEPTICA VMP:
Meétodo de 15 uH 2,0 uH Satisfatorio
Coleta: 03/04/2017 Comparagdo Visual
Caixa d’agua VMP:
Método Nefelométrico s T. 0,74 uT  Satisfatorio
u

[*] — Standart Methods for the Examination of Water & Wastewater [APHA: AMerican Public Health Association] NBR: Norma Brasileira.

Fonte: Secretaria de Saude de Pitimbu, 2017.

30 Dispde sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da agua para consumo humano e seu
padrao de potabilidade.
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Dentro das anélises disponibilizadas pela Secretaria de Satide do Municipio de Pitimbi-
PB, existem muitas fontes de consumo limitado, que abastecem moradores de determinado
imovel e alguns vizinhos proximos. Nesse sentido, nas Tabelas 4 a 13, a seguir descritas,
apresentam-se alguns exemplos de fontes limitadas de consumo de agua, que sdo utilizadas
por determinado numeros de residéncias (familias). Entdo, o Pog¢o da Sra. Enilda ¢ um
exemplo de fonte limitada de consumo, pois 0 mesmo abastece as pessoas de sua residéncia e
ainda alguns vizinhos. Localizado no centro da cidade de Pitimbu-PB. A Secretaria de Saude
do Municipio de Pitimbu-PB faz as andalises das aguas desse pogo, geralmente com uma
frequéncia mensal. Os dados disponibilizados, apresentados na Tabela 4, a seguir, mostram
que a agua utilizada pelo pogo, estd insatisfatéria para o consumo humano, segundo a
Portaria MS n°® 2.914/2011, devido a presenca de microrganismos patogénicos. A analise
indicou a presenc¢a como a Escherichia coli, que pode causar inimeras doengas e riscos para

a saude das pessoas que fazem uso desta agua.

Tabela 4 — Avaliacao qualitativa da agua do Pog¢o Sr. Enilda, durante o més de abril de

2017.

Localda Datada Tipo de Analise Valor Resultado Conclusio Conclusio
Analise Analise e Metodologia  Referéncia Final
FiSICO-QUIMICA ) Abaixo do
03/04/2017 ,S €o-QU ,C. Faixa: 4,7
Método Eletrométrico 6.0295 recomendado
SMEWW ’ ’

Poco Sra. Enilda

(Pitimbu-Centro) MICROBIOLOGICA o INSATISFATORIO
03/04/2017 Substrato Auséncia e
. . Presenca Insatisfatorio | . L.
Cromogeénico/Enzimati  de 100mL Aguaimpropria
FOH’@ : co SMEWW para o consumo
PO‘;O partICUIar ORG ANOLEPTIC A VMP: humano devido a
Método de s ull 1,0uH  Satisfatorio presengade
Cls)leta: 03/04/2017  Comparagio Visual u Escherichia coli
0G0
Método Nefelométrico \;]\f{l])“ 0,63 uT Satisfatorio

Fonte: Secretaria de Satde de Pitimbu, 2017.

Em sequéncia, a Bica do Rio dos Bois localizada na praia dos Mariscos [zona urbana da
cidade de Pitimbu-PB] ndo ¢ uma fonte de abastecimento muito utilizada pela populagao por
se encontrar em uma area de dificil acesso. Mesmo assim, alguns moradores que vivem no
entorno da area da fonte fazem uso regular desse manancial. Os resultados das analises no
més de margo de 2017, apresentados na Tabela 5, a seguir, mostraram que as aguas

disponiveis na mesma se encontram também insatisfatorias para o consumo humano, devido
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a preseng¢a de microorganismos patogénicos, segundo a Portaria MS n°® 2.914/2011. Ou seja,

em igual condi¢do ao resultado apresentado na tabela anterior.

Tabela 5 — Avaliacao qualitativa da agua da bica do Rio dos Bois, durante o més de abril

de 2017.
Localda Datada Tipo de Analise Valor Resultado Conclusio Conclusiao
Analise Analise e Metodologia  Referéncia Final
FISICO-QUIMICA . Abaixo do
03/04/2017 Método Egtrométrico Faixa: 49
SMEWW 6,0a9,5 recomendado
Bica Rio dos Bois -
(Pitimbu-centro) MICROBIOLOGICA - INSATISFATORIA
03/04/2017 Substrato Auséncia s
C .- c Presenca Insatisfatorio | . .
romogénico/Enzimati  de 100mL Aguaimpropria
. Fontg: co SMEWW para o consumo
Bica “particular ORGANOLEPTICA VMP- humano devido a
Método de 15 H 5,0 uH Satisfatorio presengade
Coleta: . 03/04/2017  Comparagdo Visual u Escherichia coli
Saida da Bica
. o VMP: e
Método Nefelométrico 5 uT 1,45uT Satisfatorio

Fonte: Secretaria de Saude de Pitimbu, 2017.

Outro pogo analisado localizado no centro da cidade foi o da creche municipal Fernando
Cunha Lima, que abastece todas as pessoas que fazem uso daquele ambiente escolar. Porém,
diferentemente do poco da Escola Estadual Dr. Jodao Gongalves, o poco da creche ¢
administrado pela CAGEPA. Os dados dispostos na Tabela 6, a seguir, mostram que as aguas

disponibilizadas para a creche estdo satisfatérias para o consumo humano segundo a Portaria

MS n° 2.914/2011.

Tabela 6 — Avaliacio qualitativa da dgua da creche Fernando Cunha Lima, durante o

més de novembro de 2017.

Localda Datada Tipo de Analise Valor Resultado Conclusi Conclusio
Analise Analise e Metodologia  Referéncia R Final
08/11/2017  FISICO-QUIMICA -y, 55 Abaixodo
Poco Creche Método Eletrométrico 6.0295 recomendado
Fernando Cunha SMEWW
Lima MICROBIOLOGICA Faltad
(Pitimbu-centro) ~ 08/11/2017 Substrato - insumo
Cromogémco/Enzl mati u INCONCLUSIVO
co SMEWW
Fonte: ORGANOLEPTICA VMP:
Pogo CAGEPA Método de 15 H 1,0 uH Satisfatorio
08/11/2017 Comparagdo Visual 4
Coleta:
Pogo Método Nefelométrico \gl\ﬁ; 0,66 uT Satisfatorio

Fonte: Secretaria de Saude de Pitimbu, 2017.
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Num segundo momento, em sequéncia ao conjunto de dados das analises das aguas
consumidas pela populagdo da cidade de Pitimbu-PB fornecidos pela Secretaria da Saude do
Municipio de Pitimbu-PB, porém no més de novembro do mesmo ano, novas analises foram
feitas, as quais destacamos como sendo também importantes em nossa agregacao de dados
que pudessem auxiliar-nos numa avaliacdo qualitativa mais fidedigna. Assim, algumas em
novos locais, outras, porém, foram repeticoes de locais que ja haviam sido analisados em

margo de 2017.

Os resultados dos dados referentes ao més de novembro de 2017, das aguas
administradas pela CAGEPA e utilizadas pela creche Hilda Barbalho localizada no centro da
cidade de Pitimbu-PB, apresentados na Tabela 7, a seguir, mostram que as analises das aguas
estdo inconclusivas devido a falta das andlises microbiologicas que poderiam acusar a
presenga de organismo patogénicos, segundo a Portaria MS n° 2.914/2011. Portanto, seguras

para 0 consumo humano.

Tabela 7 — Avaliacao qualitativa da agua da creche Hilda Barbalho, durante o més de

novembro de 2017.

Localda Datada Tipo de Analise Valor Resultado Conclusio Conclusao
Analise Analise e Metodologia  Referéncia Final
FISICO-QUIMICA . Abaixodo
08/11/2017 Método Egtrométrico 6F0alaxg : 5 4,7 recomendado
Creche SMEWW mes
Hilda Barbalho MICROBIOLOGICA
(Pitimbu-Centro)  08/11/2017 Substrato - —  Falta de insumo
Cromogeénico/Enzimati INCONCLUSIVO
Fonte: co SMEWW
Pogo Publico ORGANOLEPTICA VMP: . .
Meétodo deA 15 uH’ 1,0 uH Satisfatorio
Coleta: 08/11/2017 _ Comparagdo Visual
Caixa d'agua
VMP:

Método Nefelométrico 0,63 uT Satisfatorio

5uT

Fonte: Secretaria de Saude de Pitimbu, 2017.

Teve-se acesso as analises da escola Maria Tavares Freire, localizada no Centro da
cidade de Pitimbu-PB, que tem como responsavel pelo abastecimento a CAGEPA. Assim, os
dados referentes ao més de novembro de 2017, apresentados na Tabela 8, a seguir, mostram
que as aguas utilizadas pelas pessoas que fazem uso do ambiente escolar, estdo inconclusivas
devido a falta das andlises microbioldgicas que poderiam acusar a presenca de organismo
patogénicos, segundo a Portaria MS n° 2.914/2011, mesmo que os dados estejam incompletos

em relacdo ao microbioldgico, devido a falta de insumos para a realizagao de tais analises.
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Tabela 8 — Avaliacdo qualitativa da d4gua da Escola Maria Tavares Freire, durante o més

de novembro de 2017.

Localda Datada Tipo de Analise Valor Resultado Conclusio Conclusiao
Analise Analise e Metodologia  Referéncia Final
FISICO-QUIMICA . . o
08/11/2017 Método Egtrométrico 6F0alaxg:5 8,0 Satisfatorio
Creche SMEWW ’ ’
Hilda Barbalho MICROBIOLOGICA
(Pitimbu-Centro)  08/11/2017 Substrato - —  Falta de insumo
Cromogeénico/Enzimati INCONCLUSIVO
Fonte: co SMEWW
Pogo pliblico ORGANOLEPTICA VMP-
Método deA 15 uH' 1,0 uH Satisfatorio
Coleta: 08/11/2017  Comparagdo Visual
Caixa d'agua VMP:
Método Nefelométrico 5 uT. 0,63 uT Satisfatorio

Fonte: Secretaria de Saude de Pitimbu, 2017.

Os dados anteriormente mostrados na Tabela 5, sobre a Bica dos Bois mostravam que as
aguas analisadas no més de abril de 2017 estavam insatisfatorias para o consumo humano.
Porém, em nova bateria de analises realizadas no més de novembro de 2017 os dados
apresentados na Tabela 9, a seguir, demonstram que as analises deram inconclusivas para o
consumo, devido a falta das anélises microbioldgicas que poderiam acusar a presenca de
organismos patogénicos segundo a Portaria MS n® 2.914/2011. Isso demonstra que a caréncia
dos resultados,

de determinados insumos analiticos pde em duavida a veracidade

principalmente daqueles relacionados a presenca ou nao de patdgenos na agua.

Tabela 9 — Avaliaciio qualitativa da dgua da bica do Rio dos Bois, durante o més de

novembro de 2017.

Localda Datada Tipo de Analise Valor Resultado Conclusio Conclusio
Analise Analise e Metodologia  Referéncia Final
FISICO-QUIMICA Faixa:
. . . 13/11/2017  Meétodo Eletrométrico arxa: 49 Satisfatorio
Bica Rio dos Bois SMEWW 6,0a9,5
(Pitimbu-centro) MICROBIOLOGICA
Substrato Auséncia _ _
13/11/2017 Cromogeénico/Enzimati  de 100mL )
Fonte: co SMEWW SATISFATORIO
Bica “particular”
ORGANOLEPTICA VMP:
Método de 15 uH 5,0 uH Satisfatorio
Coleta: Comparagio Visual
. . 13/11/2017
Saida da Mina/Bica VMP:
Método Nefelométrico s uT‘ 1,45uT Satisfatorio

Fonte: Secretaria de Saude de Pitimbu, 2017.
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Anteriormente, na Tabela 3, os resultados dados de margo de 2017 sobre a qualidade
das dguas consumidas na escola Dr. Jodo Gongalves haviam demonstrado que as aguas
disponiveis estavam satisfatérias para o consumo humano. Mais uma vez analisadas essas
aguas no més de novembro de 2017 apresentados na Tabela 10, a seguir, foi visto que as
aguas disponibilizadas pela CAGEPA, para a escola estdo de acordos com os padrdes de uso,

ou seja, esta satisfatério, segundo a Portaria MS n°® 2.914/2011.

Tabela 10 — Avaliacdo qualitativa da agua da Escola Dr. Joao Gongalves, durante o més

de novembro de 2017.
Localda Datada Tipo de Analise Valor Resultado Conclusi Conclusiao
Analise Analise e Metodologia  Referéncia o Rt Final
FiSICO-QUIMICA Faixa:
13/11/2017  Método Eletrométrico 0" 8,0 Satisfatério
Escola Dr. Jodo SMEWW T
Gongalves MICROBIOLOGICA
(Pitimbu Centro) 51,917 Substrato - - Falta Insumo
Cromogénico/Enzimat
Fonte: ico SMEWW INCONCLUSIVO
Poco CAGEPA ORGANOLEPTICA VMP:
Meétodo de : 6,0 uH Satisfatorio
~ . 15 uH
Coleta: Comparagdo Visual
. s 13/11/2017
Caixa d'agua
Método Nefelométrico \gl\l/gi 1,0uT Satisfatorio

Fonte: Secretaria de Saude de Pitimbu, 2017.

Uma terceira bateria de analises serviu de suporte as nossas conclusdes qualitativas da
agua consumida pela populagdo da cidade de Pitimbu-PB. Ou seja, realizadas em dezembro
de 2017 e fevereiro de 2018, em novos locais ou repeticdes de locais anteriormente avaliados
em marco e novembro de 2017. Portanto, as tabelas apresentadas na sequéncia, evidenciam a
tendéncia das andlises anteriores, isto €, algumas satisfatorias para o consumo, outras, porém
insatisfatorias, seja pela presenca de microorganismos, seja pela parcialidade dos dados

informados.

Diferente das andlises do més de marco de 2017, que deram insatisfatorias, no més de
dezembro de 2017, as andlises das 4guas do poco Sra. Anita apresentados na Tabela 11, a
seguir, mostraram que as aguas estavam inconclusivas devido a falta das anélises
microbioldgicas que poderiam acusar a presenga de organismo patogénicos, segundo a
Portaria MS n°® 2.914/2011. Mas o resultado ndo deve ser tomado como conclusivo, pois as
analises microbioldgicas ndo foram realizadas por falta de insumo. Isso evidencia, novamente,

certa fragilidade em algumas analises realizadas, colocando inseguranga nos resultados.



76

Tabela 11 — Avaliacdo qualitativa da agua do Poco Sra. Anita, durante o més de

dezembro de 2017.

Localda Datada Tipo de Analise Valor Resultado Conclusio Conclusiao
Analise Analise e Metodologia  Referéncia Final
FISICO-QUIMICA o Abaixo do
13/12/2017 Método Eletrométrico 6F0a1ax291 ' 5 49 recomendado
SMEWW ’ ’

Pocgo Sra. Anita

(Pitimbu-Centro) MICROBIOLOGICA
13/12/2017 ubstrato - —  Falta de insumo
Fonte: Cromogénico/Enzimati INCONCLUSIVO
onte: co SMEWW
Pogo particular ORGANOLEPTICA o
Método de 15 H 4,0uH Satisfatorio
Coleta: 13/12/2017  Comparagdo Visual 4
Poco
Método Nefelométrico \gl\l/f}; 0,61 uT Satisfatorio

Fonte: Secretaria de Saude de Pitimbu, 2017.

Na Bica do Viveiro, que fica localizada no centro da cidade de Pitimbu-PB, os dados
disponibilizados pela Secretaria de Satde do Municipio de Pitimbu-PB, de amostras
referentes ao més de fevereiro de 2018 apresentados na Tabela 12, a seguir, mostram que as
aguas disponiveis na mesma estdo inconclusivas devido a falta das anélises microbiologicas
que poderiam acusar a presenca de organismo patogénicos, segundo a Portaria MS n°
2.914/2011. Mas como ndo foram realizadas as andlises microbiologicas, por falta de
insumos, na pratica os dados se tornam inconclusivos. Mais uma vez a demonstracio de certa
inseguranca nos resultados, devido a incerteza da presencga de possiveis patdogenos nessas

aguas analisadas.

Tabela 12 — Avaliacio qualitativa da agua da Bica do Viveiro, durante o més de fevereiro

de 2018.

Localda Datada Tipo de Analise Valor Resultado  Conclusio Conclusao
Analise Analise e Metodologia  Referéncia v " Final
FISICO-QUIMICA . e
26/02/2018 Método Eletrométrico Faixa: 4.9 Satisfatorio
SMEWW 6,0a9,5
Bica do Viveiro ,
(Pitimbu-Centro) MICROBIOLOGICA
26/02/2018 Substrato _ _ .
o C Falta de insumo
F . Cromogénico/Enzimati INCONCLUSIVO
. Ontej co SMEWW
Bica /Mina ,
ORGANOLEPTICA VMP:
Método de : 5,0 uH Satisfatorio
Coleta: . 26/02/2018 Comparagio Visual 15 uH
Saida da Bica
Método Nefelométrico \;1\3};, 1,6 uT Satisfatorio

Fonte: Secretaria de Saude de Pitimbu, 2018.
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Mais uma vez analisadas as dguas da escola Dr. Jodo Gongalves, ou seja, pela terceira
vez, agora, referentes ao més de fevereiro de 2018, apresentados na Tabela 13, a seguir, se
mostraram inconclusivas devido a falta das analises microbiologicas que poderiam acusar a

presenca de organismos patogénicos, pois nao foram feitas as analises microbioldgicas.

Tabela 13 — Avaliacdo qualitativa da agua da Escola Dr. Joao Gongalves, durante o més

de fevereiro de 2018.

Localda Datada Tipo de Analise Valor Resultado Conclusio Conclusiao
Analise Analise e Metodologia  Referéncia Final
FISICO-QUIMICA - .
26/02/2018 Método Eletrométrico 6Foalxg.5 7,6 Satisfatorio
Escola Dr. Jodo SMEWW Jad,
~Gongalves MICROBIOLOGICA . .
(Pitimbu Centro)  26/02/2018 Substrato de _ Falta deinsumo
Cromogénico/Enzimati 100 ml INCONCLUSIVO
Fonte: co SMEWW
Pogo CAGEPA ORGANOLEPTICA VMP-
Método de 15 uH‘ 6,0 uH Satisfatorio
Coleta: 26/02/2018 Comparagdo Visual
Caixa d'agua ] o VMP: e,
Método Nefelométrico 5uT 1,11 uT Satisfatorio

Fonte: Secretaria de Saude de Pitimbu, 2018.

Por fim, fechando o conjunto de analises dos diferentes pontos da cidade, uma quarta
bateria de exames de mais dois locais, realizados no més de abril de 2018. Um repetindo
analises anteriores; outro em um novo local, na perspectiva de mais informagdes, que
pudessem ser comparadas a outros resultados. No primeiro, as aguas da bica Rio dos Bois, na
Tabela 14 a seguir, mostra que as mesmas estdo improprias para o consumo, devido a

presenca de patdgenos.

Tabela 14 — Avaliacido qualitativa da agua da bica do Rio dos Bois, durante o més de

abril de 2018.

Localda Datada Tipo de Analise Valor Resultado Conclusio Conclusao
Analise Anilise e Metodologia  Referéncia Final
FISICO-QUIMICA o 5.0 AADAIXO
02/04/2018 Método Eletrométrico 6F0a1x3 ' 5 ’ do
Bica Rio dos Boi SMEWW D8 Recomendado
ica Rio dos Bots MICROBIOLOGICA INSATISFATORIA
(Pitimbu-centro) 02/04/2018 Substrato Auséncia Insatisfatéri )
Cromogeénico/Enzimati  de 100mL resenga - Insatistatorio Aguaimpropria
' ~F0r¢l¢te: ' ) co SMEWW para o consumo
Bica/Mina “particular ORGANOLEPTICA TP humano devido a
Método de : 50uH  Satisfatorio presencade
Coleta: 02/04/2018 Comparagﬁo Visual 15 uH Escherichia coli
Saida da Bica
Método Nefelométrico \gl\:ﬁz 1,19 uT Satisfatério

Fonte: Secretaria de Saude de Pitimbu, 2017.
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Localizada igualmente na zona urbana de Pitimbu-PB, as 4guas da bica de Praia Azul
sao bastante utilizadas pela populagdo da cidade, pois sdao “comercializadas”s1 por toda a zona
urbana por um comerciante local. Os dados dos resultados das andlises referentes ao més de
abril de 2018, apresentados na Tabela 15, a seguir, mostraram que essas aguas estdo
insatisfatorias para o consumo humano, devido a presenca de organismos patogénicos,

segundo a Portaria MS n°® 2.914/2011.

Tabela 15 — Avaliacdo qualitativa da agua da Bica da Praia Azul, durante o més de abril

de 2018.

Localda Datada Tipo de Analise Valor Resultado Conclusio Conclusao
Analise Analise e Metodologia  Referéncia Final
020422018 FBICORUIMICA — paixa: 5.0 Satisfatério
Bica da Praia Azul ctoco Bietrometrico 6,0a9,5
SMEWW
MICRST?L?GICA Auséncia INSATISFATORIA
Fonte: 02/04/2018 ubstrato de Presenca Insatisfatorio . .
. . cul Cromogeénico/Enzimati 100 ml Agua impropria
Bica/Mina Particular co SMEWW m para o consumo
ORGANOLEPTICA VMP- humano devido a
Coleta: Método de sy LOuH  Satisfatério presencade
’ oleta: . 02/04/2018 Comparago Visual Escherichia coli
Saida da Bica
, o VMP: g
Método Nefelométrico 5 uT 0,56 uT Satisfatorio

Fonte: Secretaria de Saude de Pitimbu, 2018.

Resumindo, até aqui, o conjunto dessas analises, nas diferentes datas, repetidos ou nao
de alguns locais poder-se-ia dizer que: i) os dados das andlises feitas em abril de 2017,
contidos nas tabelas 3, 4 e 5, mostram que apenas a 4gua da Escola Dr. Jodo Gongalves
(Tabela 3), resultou em saldo satisfatorio para a qualidade da 4gua. Em contrapartida, as
analises realizadas nas outras fontes resultaram como insatisfatorias, segundo a Portaria MS
n°®2.914/2011, devido a presenca de Escherichia coli. Nesse aspecto, sabe-se que as aguas
dessa escola sdo provenientes do poco da CAGEPA, que em seus resultados segue todos os
padrdes de qualidade estabelecidos; por outro lado, as outras fontes que foram analisadas ndo
tiveram o resultado plenamente satisfatorio, pois ndo recebem nenhum tipo de tratamento; i7)

os dados das analises feitas entre os meses de novembro e dezembro de 2017, nas Tabelas de

31 Ha que se esclarecer da existéncia de um comércio informal de 4gua no sistema porta a porta, através de um
caminh@o. Nesse comércio de dgua, ao que se indagou, ndo hd nenhuma regulamentacdo local, sendo um
processo bastante difuso nos aspectos legais preconizados pela legislacao vigente relacionada ao abastecimento e
distribui¢do de dgua para o consumo humano em localidades urbanas. A Foto 6, apresentada na pagina 84, é a
prova cabal dessa pratica na comunidade estudada.
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6 a 11 as andlises deram satisfatorios, o que nao se podem definir como conclusivos, tendo

em vista que ndo foram feitas analises microbioldgicas.

Nesse grupo de analises, destaca-se que a falta das analises microbiologicas decorre da
falta de insumos laboratoriais apropriados as averiguagdes, fazendo com que os resultados
contidos nos documentos obtidos, mesmo apontando como aguas satisfatorias, nao tém
relevancia para os resultados, pois ndo se pode descartar a presenga de microorganismos
patogénicos; iii) os dados das analises feitas entre os meses de fevereiro e abril de 2018, nas
Tabelas de 12 a 15 as analises deram resultados similares aos apontados nos meses do ano de
2017. Ou seja, aqueles dados contendo as andlises microbiologicas mostraram que a maioria
das fontes estdo contaminadas, logo insatisfatorias. Ja os dados que ndo estdo completos, que
definem as dguas como satisfatorias, deixando uma ponta de diivida sobre a qualidade das

mesmas. Portanto, a Tabela 16, a seguir, resume essas observagoes.

Tabela 16 — Resumo das avaliagdoes qualitativas das aguas dos diferentes pontos de coleta
para os diferentes locais de abastecimentos na cidade de Pitimbu-PB, entre os més de

abril de 2017 e abril de 2018.

Localizacao e Tipo de manancial Data da Analise Conclusao Final
Ponto de coleta
Escola Dr. Jodo marco de 2017 Satisfatorio
Gongalves Pog¢o CAGEPA novembro de 2017 Inconclusivo
. sz fevereiro2018 Inconclusivo
caixa d’agua
P[ S Egul(]i marco de 2017 Insatisfatorio
Ogo[ ra. ]m a Poco dezembro de 2017 Inconclusivo
PoO¢o — —
. . . marco de 2017 Insatisfatorio
Blca%lo dd%s, Bois Bica/Mina novembro de 2017 Iconclusivo
[saida da bica] abril 2018 Insatisfatorio
Creche Fernando Cunha margo de 2017 Satisfatorio
Lima Po¢co CAGEPA - =
[caixa d’agua] b-md 5017 '"1' i
. novembro de mconclusivo
Creche Hllda} Parbalho Pogo — —
[caixa d’4gua] ____ ____
Escola Maria Tavares novembro de 2017 mconclusivo
Freire Pogo - i
[caixa d’agua] T B
Bica do Viveiro fevereiro Inconclusivo
[saida da mina d'dgual Bica/Mina abril 2018 Insatisfatorio
. . fevereiro2018 mconclusivo
Bica da Praia Azul Bica/Mina abril 2018 Insatisfatorio

[saida da mina d'agua]

Fonte: Secretaria de Satude de Pitimbu, 2018. [Elaborado pelo autor]
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2. E as agua sob responsabilidade da CAGEPA: algumas consideracoes qualitativas.

As aguas que tem como responsavel a CAGEPA foram analisadas no laboratério da
empresa seguindo todas as normas da Portaria 2.914, que trata dos procedimentos de controle

e vigilancia, no que desrespeito a qualidade da agua.

A Tabela 17, a seguir, apresenta os dados das andlises do reservatorio principal da
CAGEPA (Foto 2, pag.60), que abastece a rede geral da cidade de Pitimbu-PB. Esses dados
obtidos a partir de algumas faturas de cobrancas de consumos de agua [exemplo aleatorio de

consumidores da cidade, que preservamos a identificagao].

Por se tratar de uma amostragem, as mesmas tiveram o intuito de levantar mais algumas
informagdes relacionadas a qualidade geral dessas dguas sob a responsabilidade de CAGEPA.
Os dados referentes as aguas administradas pela CAGEPA mostram, portanto, que os
resultados estdo dentro dos padrdes exigidos para a potabilidade da dgua, tornando assim

satisfatorio, o consumo dessas adguas.

Tabela 17 — Avaliacdo qualitativa da agua do reservatorio principal da CAGEPA, que

abastece a cidade de Pitimbu-PB, no periodo entre novembro de 2017 e janeiro de 2018.

Més e Ano Turbidez Cloro Coliformes Coliformes Resultado
da analise Termotolerantes Totais Final
Novembro 2017 10 10 0 5 10
Dezembro 2017 10 39 0 5 10 SATISFATORIA
Janeiro 2018 13 13 0 7 13

Fonte: CAGEPA, 2018. [Adaptada pelo autor, a partir de faturas de consumo de agua].

Cabe ressaltar que, diferentemente de outras amostras de andlises anteriores [entre as
Tabelas 3 a 16 anteriormente descritas na Secdo 1 deste capitulo], que apresentaram em
muitos exemplos de analises, resultados inconclusivos e/ou inseguros no aspecto sanitario,
essa amostragem obtida na CAGEPA apontou, porém, como sendo todas satisfatorias em
funcdo dos exames serem completos, ou seja, em todas as baterias de analises estava, também,
incluindo a analise microbiologica, realizados através do Substrato Cromogénico/Enzimatico
SMEWW, que indicaram auséncia de patégenos do grupo coliformes. Na secdo seguinte,
passamos a descrever um pouco daquilo que se pode ter acesso em relagao a outra instituicao

inclusa no abastecimento urbano de Pitimbu — o SAAE.
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3. A participa¢do do SAAE nesse processo de abastecimento: outras consideracoes

qualitativas da agua consumida pela populacio de Pitimbu.

A cidade de Pitimbu-PB conta ndo apenas com o sistema convencional de agua tratada
com rede de distribuicdo fornecida pela CAGEPA, mas também com o abastecimento através
do SAAE, que tem como responsavel por sua implantacdo e operagdo a Prefeitura Municipal

da cidade de Pitimbu-PB. Conta ainda com meios de alternativos de abastecimentos.

O reservatorio principal do SAAE (rever Foto 4, pag.62), localizado no distrito de Acat,
zona suburbana mais afastada do centro da cidade, distribui dgua para a maioria dos
moradores daquela localidade, através de tubulagdes que seguem para os imoéveis. Esse
fornecimento, em sua maioria, tem um controle de consumo através de hidrometros, de igual
modo aos consumidores abastecidos pela CAGEPA, ou seja, utilizando a mesma regra de
consumo através da medicdo expressa em metros cubicos gastos por consumidor/imoével, os
quais sevem como parametro ao célculo do pagamento pelo uso da 4gua, como se pode ver a
Foto 5, a seguir, de um ponto de medi¢cdo em uma residéncia dessa comunidade. Nele ainda o

detalhe do hidrémetro aberto mostrando o equipamento [canto inferior esquerdo da foto],

Foto 5 — Hidrometro de controle do consumo d'agua de um usuario da SAAE.

Fonte: Arquivos pessoais do autor.
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Os dados disponiveis na Tabelal8, a seguir, igualmente fornecidos pela Secretaria de
Saude do Municipio de Pitimbu-PB, referentes ao més de maio de 2018 dao conta que os
dados contidos na tabela mostra que os resultados das andlises fisico-quimicas,
microbiologicas e organolépticas dessas aguas fornecidas pelo SAAE, estdo insatisfatorias,
pois além de conter valores em desacordo com os niveis estabelecidos, ainda ha a presenca de
organismos patogénicos, que podem causar inumeras doengas para os individuos que fazem

S€u uso € consumo.

Tabela 18 — Avaliacdo qualitativa da agua do reservatorio principal do SAAE durante o

més de maio de 2018.

Localda Datada Tipo de Analise Valor Resultado Conclusi Conclusiao
Analise Analise e Metodologia  Referéncia e Final
03/05/2018 FISICO-QUIMICA Faixa: 57 Abaixo do
Meétodo Eletrométrico ’ ’
SMEWW 6,0a9,5 recomendado
SA/ ‘E MICROBIOLOGICA A INSATISFATORIA
(Acan) Auséncia
03/05/2018 Substrato pa
. C de Presenca Insatisfatorio . .
Cromogeénico/Enzimati Aguaimpropria
Fonte: 100 ml
do S co SMEWW para o consumo
Pogo do SAAE ORGANOLEPTICA humano devido a
. Meétodo de VMP: 51 Uh  Insatisfatorio presengade
Coleta: 30 Vi 15 uH Escherichia coli
Caixa d' Agua 03/05/2018 Comparagdo Visual
Método Nefelométrico \gl\g,]; 2,94 Ut Satisfatorio

Fonte: Secretaria de Saude de Pitimbu, 2018.

Portanto, pelo pouco que pode colher de dados, mesmo com apenas uma bateria de
analise pode se inferir que esse abastecimento tem problemas qualitativos, colocando,
consecutivamente, em risco a populagdo consumidora. Por isso, caberia, através de uma
investigacao de mais folego, com analises repetidas em intervalos mensais, por exemplo, para
verificar se esse problema da sanidade dessas aguas ¢ de fato um problema recorrente ou se

foi pontual, quando da andlise que revelou o resultado acima descrito.

4. Meios alternativos de abastecimento de agua da populagao de Pitimbu.

Preliminarmente a descricdo dos meios alternativos de abastecimento da populagdo de
Pitimbu-PB, resgatou-se alguns questdes legais referente as diferentes formas de
abastecimento, que nao se havia descrito no referencial tedrico do Capitulo 1. Por isso, em
tempo, traz-se aqui essa questao teorica de ordem legal como forma de, ainda, subsidiar nesse

ponto da discussdo, que encontramos, € que julgamos, a priori, como sendo fora das
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condig¢des consideradas ideais de abastecimento, sendo a revelia da legislacdo vigente em

termos de abastecimento de agua para a populacao urbana.

Sabe-se que a Portaria MS n° 2.914/2011, mesmo com todo o seu amplo detalhamento
das regras relacionadas aos procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da 4gua
para consumo humano e seu padrao de potabilidade, ainda suscita muitas controvérsias e,
principalmente, transgressdes no que se refere aos aspectos qualitativos dessas aguas. Por isso
¢ que o proprio Ministério da Satde elaborou uma espécie de cartilhas2 para tais duvidas.
Nesse caso uma dessas duvidas tem sido em relagdo ao Artigo 5°, Incisos VI, VII, VIII e IX,
que se aludem as formas de abastecimento de dgua. Isso tem sido recorrente, uma vez que a
questao do abastecimento sempre acaba por priorizar o acesso, deixando, na maioria das
vezes, de lado as questdes de qualidade. Isso ja foi dito no capitulo teorico, quando se
discorreu sobre a importancia da 4gua no aspecto da disponibilidade, principalmente em

regides em que esse recurso natural € relativamente escasso.

Nessa cartilha, os mencionados incisos deixam bem claros essa questdo de
competéncias no abastecimento, aparecendo a possibilidade de sistemas alternativos de
abastecimento, com as respectivas exigéncias em termos de controle de qualidade, como se
pode ver o Quadro A (ANEXO 1), que mostra essas possibilidades, que de fato visam
acomodar as inumeras situacoes relacionadas aos abastecimentos, principalmente daqueles
que atendem aglomerados urbanizados. Assim, destacando a questdo suscitada acima,

destaca-se aqui o questionamento apresentado na cartilha do MS, que apresenta:

“O Artigo 5° da Portaria MS n° 2.914/2011 traz as seguintes defini¢des:

VI - sistema de abastecimento de agua para consumo humano: instalagdo composta
por um conjunto de obras civis, materiais e equipamentos, desde a zona de captagdo
até as ligagdes prediais, destinada a produgao e ao fornecimento coletivo de agua
potavel, por meio de rede de distribuigdo;

VII - solucdo alternativa coletiva de abastecimento de dgua para consumo humano:
modalidade de abastecimento coletivo destinada a fornecer agua potavel, com
captagdo subterrdnea ou superficial, com ou sem canalizacdo e sem rede de
distribuigao;

VIII - solugdo alternativa individual de abastecimento de agua para consumo
humano: modalidade de abastecimento de 4gua para consumo humano que atenda a
domicilios residenciais com uma tinica familia, incluindo seus agregados familiares;

IX - rede de distribui¢do: parte do sistema de abastecimento formada por tubulacdes
e seus acessorios, destinados a distribuir agua potavel até as ligagdes prediais;

32 MINISTERIO DA SAUDE. CGVAM/SVS/MS (Org.) Secretaria de Vigilancia em Satide. Perguntas e
Respostas sobre a Portaria MS n° 2.914/2011. Brasilia: MS/SVS — DSAST, 2012. Disponivel em:
http://portalarquivos2.sau  de.gov.br/images/pdf/2015/setembro/30/PERGUNTAS-E-RESPOSTAS-SOBRE-A-
PORTARIA-MS-N-2-914.pdf. Aceso em: jun 2018.
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Por sistema de abastecimento [...] entendem-se as “solugdes classicas” sob a
responsabilidade do poder publico ou ndo, em que o responsavel pela prestacdo do
servi¢o pode ser o servigo de saneamento do municipio, companhias estaduais de
abastecimento ou um ente privado.

Por solucio alternativa coletiva de abastecimento de dgua, entende-se como toda
modalidade de abastecimento coletivo, ndo dotada de rede de distribui¢do sob a
responsabilidade do poder publico ou ndo.

Os responsaveis por Sistemas de Abastecimento de Agua e Solugdes Alternativas
Coletivas deverao, obrigatdria e sistematicamente, exercer o controle da qualidade
[...]. E, por solugdo alternativa individual [...], entende-se como toda modalidade
de abastecimento individual que atenda a domicilios residenciais com uma unica
familia, incluindo seus agregados familiares, sendo obrigatorio o exercicio da
vigilancia.

As solugdes alternativas coletivas podem ser providas ou desprovidas de
canalizacdo. As solugdes desprovidas de canalizagdo, em geral, encontram-se
associadas a fontes, pocos ou chafarizes comunitirios e a distribuicdo por
veiculo transportador. Entretanto, existem muitos casos de instalagdes particulares,
condominios horizontais e verticais, hotéis, clubes, dentre outros exemplos, que
optam por implantar ¢ operar instalagdes proprias, por vezes completas. A Portaria
MS n° 2.914/2011 enquadra esses casos como solucdes alternativas, quando nio
apresentarem rede de distribuicdo. Uma vez dotada de rede de distribuigdo, a
forma de abastecimento ¢ classificada como sistema de abastecimento de agua.

A legislag@o sobre potabilidade da agua encontrou necessidade de diferenciar as
formas de abastecimento para diferenciar as exigéncias de controle da qualidade da
agua. As defini¢cdes das formas de abastecimento foram alteradas em relagdo as que
constavam na Portaria MS n° 518/2004 com o objetivo de submeter os responsaveis
pelas formas de abastecimento fisicamente idénticas aos sistemas de abastecimento
de 4gua, ou seja, dotadas de rede de distribui¢do, as quais eram classificadas como
solugdes alternativas coletivas, pela Portaria MS n°® 518/2004, as exigéncias de
controle de qualidade da agua estabelecidas para sistemas de abastecimento de agua
(MS, 2012, pp.7-9) [Grifos nosso].

Essa questdo legal acima descrita, teve o sentido de sustentar um ambiguo ou
diversificado sistema de abastecimento d'dgua encontrado na cidade de Pitimbu-PB. Ou seja,
além do sistema convencional de abastecimento preconizado, isto €, do acesso a agua
encanada e/ou fontes proprias [particulares] existentes na zona urbana, ha também a aquisicao
[compra] de 4gua de forma avulsa de vendedores informais. Isto ¢, 4gua que ¢ captada de
fontes, transportadas em caminhdes e comercializada diretamente aos moradores da cidade no
sistema porta a porta, como se vé na Foto 6, a seguir apresentada. Isso se d4 de modo
informal, sem qualquer controle administrativo-financeiro e qualitativo do produto [a dgua]

comercializado.

Ademais, soube-se de modo descerimonioso, que essa dgua vendida tem um preco de
até 70% menor do que as dguas adquiridas em recipientes apropriados [envazadas,
certificadas e lacradas, como ¢ o caso das dguas minerais naturais comercializadas de forma

legal].
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Foto 6 — Meio de abastecimento feito por comerciante local, da cidade de Pitimbu.

Fonte: Arquivos pessoais do autor.

Cabe esclarecer, ainda, que essas aguas comercializadas de modo informal pelas ruas da
cidade, pelo sistema porta a porta, como se pode ver na ilustragdo acima, sdo oriundas da Bica
de Praia Azul, onde os resultados apontados anteriormente (Tabela 15, p.77) detectaram a

presenca de Escherichia coli. Portanto, imprdprias para o consumo.

Isso denota falta de conhecimento de grande parte da populacdo de Pitimbu-PB, que em
sua grande maioria compra € as consome essas aguas, imaginando que essas aguas sao de boa
qualidade, por ndo notarem diferenciais de cheiro, cor, sabor, etc., acreditando que nao estao

correndo riscos sanitarios.

A Foto 7 a seguir, mostra a fonte da Bica da Praia Azul. Nesta o detalhe do ponto de
saida d'agua dessa fonte [canto inferior esquerdo da foto], de acesso livre a qualquer morador
da cidade, sem qualquer controle higiénico-sanitario do local de coleta. A anélise feita em
abril de 2018 demonstrou insatisfatoria ao consumo, conforme descrito na Tabela 15 (pag.

77).
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Foto 7 — Vista Geral da Bica da Praia Azul, com detalhe do ponto de saida d'agua, que

qualquer morador tem acesso para coletar.

Fonte: Arquivos pessoais do autor.

E necessario reforcar que as defini¢des da Portaria 2.914/2011, em seu Paragrafo Unico
do Artigo 12 no que se refere a regularizacdo de determinadas fontes de agua para uso
coletivo, diz que: “A autoridade municipal de saude publica ndo autoriza o fornecimento de
dgua para consumo humano, por meio de solugdo alternativa coletiva, quando houver rede
de distribuicdo de agua, exceto em situacdo de emergéncia e intermiténcia”. Mesmo assim,
viu-se uma permanente coleta de agua dessa fonte, inclusive no dia em que se estava
verificando as condi¢des do local, quando se obteve informagdes dos moradores que a dgua ¢
de uso comum, mesmo sendo “gerenciada” pelo dono do local/terreno. Isso evidencia certo
descaso das autoridades publicas em relacao a essas diferentes formas de distribuigdo com
agua potavel, quando nao ha qualquer tipo de controle técnico-legal sobre os procedimentos

de abastecimento.

Existem ainda outros pontos individuais de coleta de 4gua na cidade. O exemplo € o
poco da Sra. Anita, com o se pode observar na Foto 8, a seguir apresentada. Este ¢ um
exemplo de meio de consumo que nao se adéqua ao consumo humano, visto que os resultados

das analises feitas nas amostras coletadas do pogo, mesmo sendo satisfatorios, mostraram-se
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que pode existir a presenga de microrganismos patogénicos no mesmo, porque as analises

microbioldgicas ndo foram realizadas (Rever Tabela 11, pag.75)

Foto 8 — Vista parcial do Poco Sra. Anita, com tampa que nem sempre fica fechada.

Fonte: Arquivos pessoais do autor.

Essas formas de abastecimento ilustradas anteriormente nas Fotos niimeros 6, 7 € 8 vdo
totalmente de encontro com normas que regulam o uso dos recursos hidricos descritos no
Capitulo 1 do presente trabalho, a exemplo da Portaria n® 2.914/2011 do Ministério da Saude e
da Lei 9.433 de 08 de janeiro de 1997, que institui a Politica Nacional dos Recursos Hidricos
e outras providéncias. Noutras palavras, hd uma recorrente e intencional desregulamentagao

das boas praticas de gestdo da agua de consumo da populagdo local.

No caso da distribui¢ao ilustrada anteriormente na Foto 6, ou seja, distribui¢do de aguas
sem o controle e vigilancia adequadas, [no caso, o comerciante local], estdo em total
desacordo com as leis vigentes, trazendo um risco ndo s para quem faz o transporte e
fornecimento dessas dguas, mas também para a populacdo que faz uso desse recurso. Isso
demonstra, portanto, falta de informacao sobre os possiveis e reais riscos em consumir uma
agua sem suas garantias de potabilidade. O que prevalece ¢ a questao custo e/ou beneficios na

aquisi¢do, sem levar em conta outros detalhes relacionados ao bem-estar.
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5. A prolixa Gestio do Abastecimento de Aguas de Pitimbu-PB e suas implicacdes.

A priori, no campo da Gestdo do Abastecimento de Agua, o municipio de Pitimbu-PB
se sustenta de modo bastante enviesado aos preceitos legais e gerencias preconizados por uma
administracdo com eficiéncia e responsabilidade socioambiental. Diz-se isso, porque o estudo
demonstrou certa dificuldade daquela municipalidade em implantar, dentro de sua gestao,
acgoes e projetos de gestdo de qualidade das 4dguas, que estdo disponiveis tecnicamente em

muitas institui¢des e consultorias, com carater cientificamente comprovados.

Ao longo do trabalho de levantamento de dados e observagdes in /dcus, a percepgdo que
se teve ¢ de que por toda a extensdo urbana do municipio, ha muitos problemas de ordem
estrutural em termos de recursos hidricos, notadamente daqueles relacionados ao
abastecimento d'dgua e saneamento, acarretando, consecutivamente, em inumeras
degradagdes ambientais. Pior ainda, além da caréncia estrutural no saneamento, a cidade
depende economicamente do aporte turistico, setor este extremamente sensivel aos danos

sanitario-ambientais.

Assim, hd um prolixo Sistema de Abastecimento de Agua, como se descreveu no
Capitulo 11 dos procedimentos metodoldgicos, especificamente na caracterizagdo da area de
estudo, bem como nos dados apontados ao longo deste capitulo, nas se¢des anteriores. Ou
seja, executado paralelamente por duas instituicdes € um sistema alternativo de fornecimento

de 4gua de consumo humano na comunidade, sem qualquer tipo de gerenciamento.

Primeiro que os dados que “deveriam” dar suporte para definir a qualidade das 4guas
que sdo usadas para abastecer a populacdo do municipio, devido a falta de insumos
mencionados em algumas analises, ndo sdo conclusivos. Portanto, com pouca credibilidade no
aspecto sanitario. Outros tantos, quando realizadas as analise microbioldgicas por completo,
apresentaram resultados insatisfatorios, bem como outros mesmo sem o microbioldgico
realizado acabaram revelando-se satisfatorios aos padrdes de consumo. Portanto, muitas

incertezas/

As dificuldades enfrentadas pela falta de uma gestdo de qualidade do municipio de
Pitimbu-PB, ndo se resumem s as inconsistentes analises de 4gua, mas também entram na
questdo da gestao da distribui¢do dessas dguas, que ocorrem de forma desorganizada no
municipio, pois além de existirem duas empresas que sdo responsaveis pela distribui¢ao de
agua no municipio, e que em analises feitas sob responsabilidade da Secretaria de Satde do

municipio, se mostraram improprias para o consumo humano; refor¢ando essa problematica
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em torno da qualidade da dgua consumida, as dificuldade se mostraram de uma maneira mais
forte, quando se tem no municipio a distribui¢do de dgua, de maneira irregular por parte de
um comerciante de agua, uma vez que o transporte ¢ a distribui¢do sdo executados de
maneira rustica, sem qualquer cuidado com a higiene e, ainda, os resultados dos dados das
analises da fonte fornecedora de agua dessa erronea pratica, mostrou-se insatisfatdrias para o

consumo humano (rever resultado da analise da Tabela 15, pag.77).

Nessa ordem, o que ha ¢ um sério problema de gestao publica, que tem como presente
os problemas com a qualidade das dguas que sdo distribuidas no municipio. Sim, problema de
gestdo, porque nao existe um método de fiscalizagdo desses mananciais, dos diretamente
envolvidos com os processos de producao/captacao e distribui¢do dessas dguas, enfim, sem
uma responsabilizagdo técnico-cientifica pelo processo de qualificagdo das dguas consumidas
na cidade. Um cléssico e documentado exemplo dessa desorganizagao e falta de controle,
especialmente em termos sanitarios dessas dguas. E o que se pode documentar, através de

fotos, colhidas em diversos pontos de coleta dessas aguas.

Assim, viram-se nas diferentes fontes ou bicas, inimeros morador-consumidores
coletando dgua, sem qualquer cuidado no acesso, equipamentos utilizados (vasilhames abertos
como baldes), enfim, um total descaso com a degradagdo desses locais. O conjunto de
imagens na Foto 9, na seguinte pagina, retrata bem essa realidade local, a nossa interpretacao,
como sendo um problema de satide publica, falta de saneamento, enfim, um sério problema

socioambiental que suscita muitas preocupagdes.

Se finda aqui essa discussdo analitica do que se pode encontrar no local estudado. Sabe-
se que muitas outras questdes poderiam ser levantadas, porém sempre hé barreiras subjetivas
quando se estd “mexendo” com questdes e interesses outros, que nao sabe ou ndo se teve
condicdes de averiguar. Por isso, caberia como dissemos anteriormente, uma pesquisa mais

aprofundada dessa debilitada situacdo socioambiental.
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Foto 9 — Moradores do municipio de Pitimbu-PB coletando agua para consumo de

maneira precaria.

Fonte: Arquivos pessoais do autor.
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CONSIDERACOES FINAIS

Depois de uma longa analise dos materiais e dados verificados e colhidos a campo,
tendo como base inicial, uma extensa revisdo bibliogréafica sobre o tema que envolve a Gestao
e o Abastecimento de Agua, chega-se ao final deste trabalho, porém tecendo algumas

importantes considera¢des, maioria das quais, quica possa servir de reflexoes.

Primeiro que, o tema escolhido para o estudo e término do presente Trabalho de
Conclusao de Curso, ndo foi uma experiéncia muito diferente daquilo que eu esperava, tendo
em vista que ao longo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental, tive a
oportunidade de aprender inimeros assuntos que serviram como base para o desenvolvimento
do estudo, porém a realidade concreta vislumbrada nas idas a campo e as observagdes obtidas
revelaram um cenario bem mais precario do que aquele que se aprendeu na literatura

académica.

E importante destacar que nessa busca de informagdes e dados, pelo fato de ser um
conhecedor da localidade estudada, muitas informag¢des foram adquiridas com certa
facilidade; outras nem tento, por se tratar de questdo que poderia confrontar alguns interesses

econdmicos e/ou politicos locais, que resolvemos nao entrar no mérito.

No decorrer do estudo, na medida em que os dados iam sendo colhidos, cada vez mais
ficava evidente que a cidade de Pitimbu-PB enfrenta sérios problemas no processo da Gestao
do Abastecimento de Agua, conformando os dados das analises a que se teve acesso. Isto &,
por serem alguns deficitarios [incompletos], por serem muitos com resultados insatisfatorios

no aspecto de potabilidade.

Também dentro do presente estudo, a partir das andlises descritas nas inimeras tabelas
apresentadas no Capitulo 111, foi possivel a constatacdo de que o SAAE, que ¢é a empresa

responsavel pela distribui¢do de 4gua na zona suburbana de Acau, em suas faturas de
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cobranga de consumo, ndo constam os resultados das andlises das dguas que sdo distribuidas
para o distrito, o que ¢ exigido por lei do consumidor, os valores e concentragdes do produto
que o consumidor adquire/compra. Essa questdo, principalmente, em relagdo a presenca de

possiveis patdgenos e/ou teores de alguns minerais, como se descreveu no capitulo teérico.

Cabe reforcar que as dguas administradas pela CAGEPA, responsavel pela maior parte
da distribui¢ao de dgua na cidade, em seus resultados das analises, mostram que as aguas sob
sua responsabilidade estdo de acordo com os padrdes de qualidade de dgua, portanto, proprias
para o consumo humano. No entanto, em conversas informais e experiéncia pessoal ¢
perceptivel a presenga de um gosto pesado nas aguas distribuidas pela CAGEPA e pelo
SAAE, provavelmente pela influéncia da cunha salina que ¢ causada devido a perfuracdo dos
pogos muito profundos que acabam entrando em contato com o solo salino. Dessa maneira e
por falta de entendimento da populacao, reforca a permanente cultura que a d4gua encanada,
seja qual for a instituicdo fornecedora, tem o gosto salino. Isso acaba por reforcar os

problemas de informalidade no abastecimento de 4gua na localidade.

Em suma, os problemas na Gestio do Abastecimento de Agua na cidade de Pitimbu,
sdo evidentes, devido a falta de fiscalizacdo, organizagdo e gestdo eficiente pelos 6rgaos
municipais, ou seja, a gestdo do abastecimento do municipio funciona de uma forma bastante
precaria. Além disso, percebeu-se certo descaso com esse problema do abastecimento na
cidade. Isto ¢, um verdadeiro “salve quem puder”, quando cada um age como bem entende e

melhor lhe convém, sem qualquer tipo de atitude das autoridades publicas locais.

Por fim, este Trabalho de Conclusdo de Curso, vem explicitar os problemas de uma
Gestao de Abastecimento de 4gua, servindo, talvez, para o acionamento de a¢cdes de melhorias
no setor. Servindo, igualmente, para estudos seguintes ou novas investigacdes na area de
Gestao dos Recursos hidricos. Que se tenha atendido as exigéncias minimas para a finalizagdo

desse trabalho académico, damo-nos por satisfeito.
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ANEXO 1

Quadro A — Exemplos de classificacido de formas de abastecimento de agua.

Forma de abastecimento Classificagdo  Responsabilidades Mc trok pelo
Fonte individual (cisterna ;
residencial, pogo residencial, entre Sduﬁ;mm Vigilancia Néo se aplica
outros)
Fonte comunitaria (cistema, pogo,  Solugdo alternativa e vigilincia Eu.pud«ptﬁ:mwal,
chafariz entre outros) | R s
Clubes com abastecimento proprio, .
sem rede de distrbuicdo, com 0 S0 " Conirole e viglingia Ex: presidente do clube
canalizagao
Campings ou Resorts com :
abastecimento proprio, sem rede de 0oy - Cortrole e ighincia Ex: proprietirio
distribui¢ao, com canalizagdo
Creches, escolas e postos de saide Solugdo alternativa ... EX: responsdvel pela
com abastecimento préprio coletiva VOaice's s entidade mantenedora
- : e Ex: proprietario da empresa
:.“mm“"“ o Solugo SemaNa  Controle e viglincia responsavel pelo ransporte
ou proprietario do veiculo
Condominios verticais com ’
abastecimento proprio, sem rede de s“"‘:"lm’"l. Controle e viglincia Ex: sindico
distribuicdo, com canalizagéo
Condominios horizontais com i
abastecimento proprio, sem rede de >0 “%0 21" Controe e viglincia Ex: sindico
distribuigao, com canalizagao
Condulqlmus hunzor_ﬂals com Sistema de e :
abastecimento proprio, com rede de el Controle e vigilincia Ex: sindico
distribuigao
Nuseciwh sk sdalionncls g g __ Poder piblico municipal ou
de Servigos Municipais ou abastecimento  Controle e vigilincia ondeie
Estaduais, com rede de distribuigio
Abastecimento terceirizado a ‘
iniciativa privada, com rede de emade  Controe e viglincia Concessionria privada
distribuicao

MINISTERIO DA SAUDE 2017. Disponivel em:

http://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2015/setembro/30/PERGUNTAS-E-RESPOSTAS-

SOBRE-A-PORTARIA-MS-N-2-914.pdf
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ANEXO 2

Portaria MS N° 2914 DE 12/12/2011 (Federal)

Dispoe sobre os procedimentos de controle e de vigildncia da qualidade da dgua para consumo
humano e seu padrdo de potabilidade.

O Ministro de Estado da Satde, no uso das atribui¢des que lhe conferem os incisos I e II do paragrafo
unico do art. 87 da Constitui¢do, e

Considerando a Lei n° 6.437, de 20 de agosto de 1977, que configura infracdes a legislagdo sanitaria
federal e estabelece as sangdes respectivas;

Considerando a Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, que dispde sobre as condi¢des para a
promocgdo, protecdo e recuperacdo da saude, a organizacdo ¢ o funcionamento dos servigos
correspondentes;

Considerando a Lei n® 9.433, de 1° de janeiro de 1997, que institui a Politica Nacional de Recursos
Hidricos, cria o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos, regulamenta o inciso XIX
do art. 21 da Constitui¢do e altera o art. 1° da Lei n° 8.001, de 13 de mar¢o de 1990, que modificou a
Lei n° 7.990, de 28 de dezembro de 1989;

Considerando a Lei n° 11.107, de 6 de abril de 2005, que dispde sobre normas gerais de contratacdo
de consorcios publicos;

Considerando a Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, que estabelece diretrizes nacionais para o
saneamento basico, altera as Leis n°s 6.766, de 19 de dezembro de 1979, 8.036, de 11 de maio de
1990, 8.666, de 21 de junho de 1993, 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, e revoga a Lei n® 6.528, de 11
de maio de 1978;

Considerando o Decreto n® 79.367, de 9 de margo de 1977, que dispde sobre normas e o padrio de
potabilidade de agua;

Considerando o Decreto n° 5.440, de 4 de maio de 2005, que estabelece defini¢cdes e procedimentos
sobre o controle de qualidade da agua de sistemas de abastecimento e institui mecanismos e
instrumentos para divulgacdo de informagdo ao consumidor sobre a qualidade da agua para consumo
humano; e

Considerando o Decreto n® 7.217, de 21 de junho de 2010, que regulamenta a Lei n°® 11.445, de S de
janeiro de 2007, que estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico, resolve:

Art. 1°. Esta Portaria dispde sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da agua
para consumo humano e seu padrao de potabilidade.

CAPITULO I DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 2°, Esta Portaria se aplica a agua destinada ao consumo humano proveniente de sistema e solugdo
alternativa de abastecimento de agua.

Paragrafo unico. As disposi¢des desta Portaria ndo se aplicam a agua mineral natural, a 4gua natural e
as aguas adicionadas de sais, destinadas ao consumo humano apds o envasamento, e a outras aguas
utilizadas como matéria-prima para elaborag¢do de produtos, conforme Resolugdo (RDC) n°® 274, de 22
de setembro de 2005, da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).

Art. 3°. Toda agua destinada ao consumo humano, distribuida coletivamente por meio de sistema ou
solugdo alternativa coletiva de abastecimento de agua, deve ser objeto de controle e vigilancia da
qualidade da agua.

Art. 4°. Toda agua destinada ao consumo humano proveniente de solugdo alternativa individual de
abastecimento de 4gua, independentemente da forma de acesso da populagdo, esta sujeita a vigilancia
da qualidade da agua.

CAPITULO II DAS DEFINICOES

Art. 5°. Para os fins desta Portaria, sdo adotadas as seguintes defini¢des:
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| - agua para consumo humano: agua potavel destinada a ingestao, preparagao e producdo de
alimentos e a higiene pessoal, independentemente da sua origem;

Il - 4gua potavel: agua que atenda ao padrdo de potabilidade estabelecido nesta Portaria e que
ndo ofereca riscos a saude;

1] - padrdo de potabilidade: conjunto de valores permitidos como pardmetro da qualidade da
agua para consumo humano, conforme definido nesta Portaria;

\% - padrdo organoléptico: conjunto de parametros caracterizados por provocar estimulos
sensoriais que afetam a aceitagdo para consumo humano, mas que nao necessariamente implicam risco
a saude;

\' - agua tratada: agua submetida a processos fisicos, quimicos ou combinag¢do destes, visando
atender ao padrdo de potabilidade;

Vi - sistema de abastecimento de d4gua para consumo humano: instalagdo composta por um
conjunto de obras civis, materiais € equipamentos, desde a zona de captacdo até as ligagdes prediais,
destinada a producao e ao fornecimento coletivo de agua potavel, por meio de rede de distribuigio;

Vil - solucdo alternativa coletiva de abastecimento de 4gua para consumo humano: modalidade de
abastecimento coletivo destinada a fornecer agua potavel, com captagdo subterranea ou superficial,
com ou sem canalizagdo e sem rede de distribuigao;

VIII - solugdo alternativa individual de abastecimento de dgua para consumo humano: modalidade
de abastecimento de 4gua para consumo humano que atenda a domicilios residenciais com uma unica
familia, incluindo seus agregados familiares;

IX - rede de distribuigdo: parte do sistema de abastecimento formada por tubulagdes e seus
acessorios, destinados a distribuir agua potavel, até as ligagdes prediais;

X - ligacdes prediais: conjunto de tubulagdes e pegas especiais, situado entre a rede de
distribuicdo de agua e o cavalete, este incluido;

Xl - cavalete: kit formado por tubos e conexdes destinados a instalacdo do hidrometro para
realizacdo da ligagdo de agua;

Xl - interrupg¢do: situagdo na qual o servico de abastecimento de agua ¢ interrompido
temporariamente, de forma programada ou emergencial, em razdo da necessidade de se efetuar
reparos, modificagdes ou melhorias no respectivo sistema;

Xl - intermiténcia: € a interrupgdo do servigo de abastecimento de dgua, sistematica ou ndo, que
se repete ao longo de determinado periodo, com duragao igual ou superior a seis horas em cada
ocorréncia;

XIV - integridade do sistema de distribuigdo: condi¢ido de operagdo e manutengdo do sistema de
distribuicao (reservatorio e rede) de agua potavel em que a qualidade da agua produzida pelos
processos de tratamento seja preservada até as ligagdes prediais;

XV - controle da qualidade da agua para consumo humano: conjunto de atividades exercidas
regularmente pelo responsavel pelo sistema ou por solucdo alternativa coletiva de abastecimento de
agua, destinado a verificar se a agua fornecida a populacdo ¢ potavel, de forma a assegurar a
manutencdo desta condicio;

XVI - vigilancia da qualidade da agua para consumo humano: conjunto de agdes adotadas
regularmente pela autoridade de saiude publica para verificar o atendimento a esta Portaria,
considerados os aspectos socioambientais e a realidade local, para avaliar se a 4gua consumida pela
populagdo apresenta risco a saide humana;

XVII - garantia da qualidade: procedimento de controle da qualidade para monitorar a validade dos
ensaios realizados;

XVIII - recoleta: agdo de coletar nova amostra de 4gua para consumo humano no ponto de coleta que
apresentou alteragdo em algum parametro analitico; e



XX - passagem de fronteira terrestre: local para entrada ou saida internacional de viajantes,
bagagens, cargas, contéineres, veiculos rodovidrios e encomendas postais.

CAPITULO III DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES Secio I Das Competéncias
da Uniéo

Art. 6°. Para os fins desta Portaria, as competéncias atribuidas a Unido serdo exercidas pelo Ministério
da Satde ¢ entidades a ele vinculadas, conforme estabelecido nesta Secéo.

Art. 7°. Compete a Secretaria de Vigilancia em Saude (SVS/MS):

| - promover ¢ acompanhar a vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano, em
articulacdo com as Secretarias de Saude dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e
respectivos responsaveis pelo controle da qualidade da adgua;

Il - estabelecer agdes especificadas no Programa Nacional de Vigilancia da Qualidade da Agua
para Consumo Humano (VIGIAGUA);

1] - estabelecer as agdes proprias dos laboratdrios de satide publica, especificadas na Seg¢ao V
desta Portaria;

\% - estabelecer diretrizes da vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano a serem
implementadas pelos Estados, Distrito Federal e Municipios, respeitados os principios do SUS;

\' - estabelecer prioridades, objetivos, metas e indicadores de vigildncia da qualidade da agua
para consumo humano a serem pactuados na Comissao

Intergestores Tripartite; e

Vi - executar agdes de vigilancia da qualidade da agua para consumo humano, de forma
complementar a atuagdo dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Art. 8°. Compete a Secretaria Especial de Saude Indigena (SESAI/MS) executar, diretamente ou
mediante parcerias, incluida a contratacdo de prestadores de servigos, as agoes de vigilancia e controle
da qualidade da agua para consumo humano nos sistemas e solug¢des alternativas de abastecimento de
dgua das aldeias indigenas.

Art. 9°. Compete a Fundagao Nacional de Saude (FUNASA) apoiar as agcdes de controle da qualidade
da dgua para consumo humano proveniente de sistema ou solugdo alternativa de abastecimento de
dgua para consumo humano, em seu ambito de atuagdo, conforme os critérios e pardmetros
estabelecidos nesta Portaria.

Art. 10°. Compete & Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) exercer a vigilancia da
qualidade da dgua nas areas de portos, aeroportos € passagens de fronteiras terrestres, conforme os
critérios e parametros estabelecidos nesta Portaria, bem como diretrizes especificas pertinentes.

Secio II Das Competéncias dos Estados

Art. 11°. Compete as Secretarias de Satde dos Estados:

I - promover ¢ acompanhar a vigilancia da qualidade da agua, em articulagdo com os
Municipios e com os responsaveis pelo controle da qualidade da agua;

Il - desenvolver as agdes especificadas no VIGIAGUA, consideradas as peculiaridades regionais
e locais;

I - desenvolver as agdes inerentes aos laboratérios de saude publica, especificadas na Secao V
desta Portaria;

\% - implementar as diretrizes de vigilancia da qualidade da agua para consumo humano definidas
no ambito nacional;

\' - estabelecer as prioridades, objetivos, metas e indicadores de vigilancia da qualidade da agua
para consumo humano a serem pactuados na Comissao

Intergestores Bipartite;



Vi - encaminhar aos responsaveis pelo abastecimento de agua quaisquer informagdes referentes a
investigacdes de surto relacionado & qualidade da 4gua para consumo humano;

Vil - realizar, em parceria com os Municipios em situagdes de surto de doenca diarréica aguda ou
outro agravo de transmissao fecal-oral, os seguintes procedimentos:

a) analise microbiologica completa, de modo a apoiar a investigagdo epidemioldgica e a
identificacdo, sempre que possivel, do género ou espécie de microorganismos;

b) analise para pesquisa de virus e protozoarios, no que couber, ou encaminhamento das amostras
para laboratérios de referéncia nacional, quando as amostras clinicas forem confirmadas para esses
agentes ¢ os dados epidemioldgicos apontarem a 4gua como via de transmissao; e

C) envio das cepas de Escherichia coli aos laboratorios de referéncia nacional para identificagdo
soroldgica;

VIII - executar as acdes de vigilancia da qualidade da agua para consumo humano, de forma
complementar a atuacdo dos Municipios, nos termos da regulamentacdo do SUS.

Secio III Das Competéncias dos Municipios
Art. 12°. Compete as Secretarias de Saude dos Municipios:

I - exercer a vigilancia da qualidade da 4gua em sua area de competéncia, em articulagdo com os
responsaveis pelo controle da qualidade da agua para consumo humano;

Il - executar agoes estabelecidas no VIGIAGUA, consideradas as peculiaridades regionais e
locais, nos termos da legislacao do SUS;

1] - inspecionar o controle da qualidade da agua produzida e distribuida e as praticas
operacionais adotadas no sistema ou solugdo alternativa coletiva de abastecimento de agua,
notificando seus respectivos responsaveis para sanar a(s) irregularidade(s) identificada(s);

v - manter articulacdo com as entidades de regulacdo quando detectadas falhas relativas a
qualidade dos servigos de abastecimento de 4gua, a fim de que sejam adotadas as providéncias
concernentes a sua area de competéncia;

\'% - garantir informagdes a populacdo sobre a qualidade da agua para consumo humano e os
riscos a saude associados, de acordo com mecanismos e os instrumentos disciplinados no Decreto n°®
5.440, de 4 de maio de 2005;

Vi - encaminhar ao responsavel pelo sistema ou solugao alternativa coletiva de abastecimento de
agua para consumo humano informacgdes sobre surtos e agravos a saude relacionados a qualidade da
agua para consumo humano;

Vil - estabelecer mecanismos de comunicagdo e informagdo com os responsaveis pelo sistema ou
solucdo alternativa coletiva de abastecimento de dgua sobre os resultados das agdes de controle
realizadas;

Vil - executar as diretrizes de vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano definidas no
ambito nacional e estadual;

IX - realizar, em parceria com os Estados, nas situagdes de surto de doenca diarréica aguda ou
outro agravo de transmissao fecaloral, os seguintes procedimentos:

a) analise microbiologica completa, de modo a apoiar a investigagdo epidemiologica e a
identificacdo, sempre que possivel, do género ou espécie de microorganismos;

b) analise para pesquisa de virus e protozoarios, quando for o caso, ou encaminhamento das
amostras para laboratérios de referéncia nacional quando as amostras clinicas forem confirmadas para
esses agentes e os dados epidemioldgicos apontarem a dgua como via de transmissao; e

C) envio das cepas de Escherichia coli aos laboratorios de referéncia nacional para identificagdo
sorologica;
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X - cadastrar e autorizar o fornecimento de agua tratada, por meio de solucao alternativa coletiva,
mediante avaliacdo e aprovagdo dos documentos exigidos no art. 14 desta Portaria.

Paragrafo unico. A autoridade municipal de satide publica ndo autorizara o fornecimento de agua para
consumo humano, por meio de solugao alternativa coletiva, quando houver rede de distribuicao de
dgua, exceto em situacdo de emergéncia e intermiténcia.

Secao IV Do Responsavel pelo Sistema ou Solucao Alternativa Coletiva de Abastecimento de
Agua para Consumo Humano

Art. 13°. Compete ao responsavel pelo sistema ou solugdo alternativa coletiva de abastecimento de
dgua para consumo humano:

| - exercer o controle da qualidade da 4gua;

Il - garantir a operacao e a manutencdo das instalagdes destinadas ao abastecimento de agua
potavel em conformidade com as normas técnicas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT) e das demais normas pertinentes;

1] - manter e controlar a qualidade da agua produzida e distribuida, nos termos desta Portaria, por
meio de:

a) controle operacional do(s) ponto(s) de captagdo, aducdo, tratamento, reservacdo e distribuicao,
quando aplicavel,
b) exigéncia, junto aos fornecedores, do laudo de atendimento dos requisitos de saude

estabelecidos em norma técnica da ABNT para o controle de qualidade dos produtos quimicos
utilizados no tratamento de agua;

) exigéncia, junto aos fornecedores, do laudo de inocuidade dos materiais utilizados na
produgcdo e distribui¢do que tenham contato com a agua;

d) capacitagdo e atualizagdo técnica de todos os profissionais que atuam de forma direta no
fornecimento e controle da qualidade da agua para consumo humano; e

e) analises laboratoriais da agua, em amostras provenientes das diversas partes dos sistemas e das
solugdes alternativas coletivas, conforme plano de amostragem estabelecido nesta Portaria;

IV - manter avaliagdo sistematica do sistema ou solucdo alternativa coletiva de abastecimento de agua,
sob a perspectiva dos riscos a saide, com base nos seguintes critérios:

a) ocupagdo da bacia contribuinte ao manancial;

b) histérico das caracteristicas das aguas;

C) caracteristicas fisicas do sistema;
d) praticas operacionais; e

€) na qualidade da agua distribuida, conforme os principios dos Planos de Seguranga da Agua (PSA)
recomendados pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) ou definidos em diretrizes vigentes no
Pais;

V - encaminhar a autoridade de saude publica dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios

relatorios das analises dos parametros mensais, trimestrais ¢ semestrais com informagdes sobre o
controle da qualidade da agua, conforme o modelo estabelecido pela referida autoridade;

VI - fornecer a autoridade de satude publica dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios os
dados de controle da qualidade da dgua para consumo humano, quando solicitado;

VII - monitorar a qualidade da 4gua no ponto de captagio, conforme estabelece o art. 40 desta
Portaria;

VIll- comunicar aos 6rgdos ambientais, aos gestores de recursos hidricos € ao 6rgdo de saude publica
dos Estados, do Distrito Federal ¢ dos Municipios qualquer alteracdo da qualidade da 4gua no
ponto de captagdo que comprometa a tratabilidade da agua para consumo humano;



IX - contribuir com os 6rgios ambientais e gestores de recursos hidricos, por meio de agdes cabiveis
para protecdo do(s) manancial(ais) de abastecimento(s) e das bacia(s) hidrografica(s);

X - proporcionar mecanismos para recebimento de reclamagdes e manter registros atualizados sobre
a qualidade da agua distribuida, sistematizando-os de forma compreensivel aos consumidores ¢
disponibilizando-os para pronto acesso e consulta publica, em atendimento as legislacdes
especificas de defesa do consumidor;

Xl - comunicar imediatamente a autoridade de satide publica municipal e informar adequadamente a
populagdo a detecg¢do de qualquer risco a satude, ocasionado por anomalia operacional no sistema e
solugdo alternativa coletiva de abastecimento de agua para consumo humano ou por nao
conformidade na qualidade da 4gua tratada, adotando-se as medidas previstas no art. 44 desta
Portaria; e

XII - assegurar pontos de coleta de 4gua na saida de tratamento e na rede de distribui¢do, para o
controle e a vigilancia da qualidade da agua.

Art. 14°. O responsavel pela solugdo alternativa coletiva de abastecimento de dgua deve requerer, junto
a autoridade municipal de satde publica, autorizagdo para o fornecimento de agua tratada, mediante a
apresentacao dos seguintes documentos:

| - nomeagdo do responsavel técnico habilitado pela operagdo da solugdo alternativa coletiva;
Il - outorga de uso, emitida por 6rgdo competente, quando aplicavel; e
[1l - laudo de analise dos parametros de qualidade da 4gua previstos nesta Portaria.

Art. 15°. Compete ao responsavel pelo fornecimento de agua para consumo humano por meio de
veiculo transportador:

| - garantir que tanques, valvulas e equipamentos dos veiculos transportadores sejam apropriados e de
uso exclusivo para o armazenamento e transporte de agua potavel;

Il - manter registro com dados atualizados sobre o fornecedor e a fonte de dgua;

0l - manter registro atualizado das andlises de controle da qualidade da agua, previstos nesta
Portaria;

\% - assegurar que a agua fornecida contenha um teor minimo de cloro residual livre de 0,5 mg/L;
e

V - garantir que o veiculo utilizado para fornecimento de 4gua contenha, de forma visivel, a inscri¢do
"AGUA POTAVEL" e os dados de enderego e telefone para contato.

Art. 16°. A agua proveniente de solugdo alternativa coletiva ou individual, para fins de consumo
humano, ndo podera ser misturada com a agua da rede de distribuicao.

Secdo V Dos Laboratorios de Controle e Vigilincia
Art. 17°. Compete ao Ministério da Saude:

I - habilitar os laboratorios de referéncia regional e nacional para operacionalizagdo das anélises
de maior complexidade na vigilancia da qualidade da agua para consumo humano, de acordo com os
critérios estabelecidos na Portaria n°® 70/SVS/MS, de 23 de dezembro de 2004;

Il - estabelecer as diretrizes para operacionalizacdo das atividades analiticas de vigilancia da
qualidade da agua para consumo humano; ¢

1] - definir os critérios e os procedimentos para adotar metodologias analiticas modificadas e ndo
contempladas nas referéncias citadas no art. 22 desta Portaria.

Art. 18°. Compete as Secretarias de Saude dos Estados habilitar os laboratorios de referéncia regional
e municipal para operacionalizacdo das analises de vigilancia da qualidade da agua para consumo
humano.

Art. 19°. Compete as Secretarias de Satde dos Municipios indicar, para as Secretarias de Saude dos
Estados, outros laboratérios de referéncia municipal para operacionalizagdo das analises de vigilancia
da qualidade da agua para consumo humano, quando for o caso.



Art. 20°. Compete aos responsaveis pelo fornecimento de agua para consumo humano estruturar
laboratorios proprios e, quando necessario, identificar outros para realizacdo das andlises dos
parametros estabelecidos nesta Portaria.

Art. 21°. As analises laboratoriais para controle e vigilancia da qualidade da 4gua para consumo
humano podem ser realizadas em laboratério proprio, conveniado ou subcontratado, desde que se
comprove a existéncia de sistema de gestdo da qualidade, conforme os requisitos especificados na
NBR ISO/IEC 17025:2005.

Art. 22°. As metodologias analiticas para determinacao dos pardmetros previstos nesta Portaria devem
atender as normas nacionais ou internacionais mais recentes, tais como:

| - Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater de autoria das institui¢des
American Public Health Association (APHA), American Water Works Association (AWWA) e
Water Environment Federation (WEF);

I - United States Environmental Protection Agency (USEPA);

1] - normas publicadas pela International Standartization Organization (ISO); e IV -

metodologias propostas pela Organizacao Mundial da Satide (OMS).

CAPITULO IV DAS EXIGENCIAS APLICAVEIS AOS SISTEMAS E SOLUCOES
ALTERNATIVAS COLETIVAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA PARA CONSUMO
HUMANO

Art. 23°, Os sistemas ¢ as solugdes alternativas coletivas de abastecimento de a4gua para consumo
humano devem contar com responsavel técnico habilitado.

Art. 24°. Toda agua para consumo humano, fornecida coletivamente, devera passar por processo de
desinfec¢do ou cloragao.

Paragrafo unico. As aguas provenientes de manancial superficial devem ser submetidas a processo de
filtracdo.

Art. 25° A rede de distribuigdo de agua para consumo humano deve ser operada sempre com pressao
positiva em toda sua extensao.

Art. 26°. Compete ao responsavel pela operacéo do sistema de abastecimento de dgua para consumo
humano notificar a autoridade de saude publica e informar a respectiva entidade reguladora ¢ a
populagao, identificando periodos e locais, sempre que houver:

| - situagdes de emergéncia com potencial para atingir a seguranga de pessoas € bens;
Il - interrup¢do, pressdo negativa ou intermiténcia no sistema de abastecimento;

I1l- necessidade de realizar operagdo programada na rede de distribuigio, que possa submeter trechos a
pressdo negativa;

v - modifica¢des ou melhorias de qualquer natureza nos sistemas de abastecimento; e
V - situagdes que possam oferecer risco a saude.
CAPITULO V DO PADRAO DE POTABILIDADE

Art. 27°. A agua potavel deve estar em conformidade com padrao microbiologico, conforme disposto
no Anexo I e demais disposicdes desta Portaria.

§ 1° No controle da qualidade da agua, quando forem detectadas amostras com resultado positivo para
coliformes totais, mesmo em ensaios presuntivos, agdes corretivas devem ser adotadas e novas
amostras devem ser coletadas em dias imediatamente sucessivos até que revelem resultados
satisfatorios.

§ 2° Nos sistemas de distribui¢do, as novas amostras devem incluir no minimo uma recoleta no ponto
onde foi constatado o resultado positivo para coliformes totais ¢ duas amostras extras, sendo uma a
montante e outra a jusante do local da recoleta.



§ 3° Para verificagdo do percentual mensal das amostras com resultados positivos de coliformes totais,
as recoletas ndo devem ser consideradas no calculo.

§ 4° O resultado negativo para coliformes totais das recoletas ndo anula o resultado originalmente
positivo no calculo dos percentuais de amostras com resultado positivo.

§ 5° Na propor¢ao de amostras com resultado positivo admitidas mensalmente para coliformes totais
no sistema de distribuicdo, expressa no Anexo I a esta Portaria, ndo sdo tolerados resultados positivos
que ocorram em recoleta, nos termos do § 1° deste artigo.

§ 6° Quando o padrio microbioldgico estabelecido no Anexo I a esta Portaria for violado, os
responsaveis pelos sistemas e solugdes alternativas coletivas de abastecimento de agua para consumo
humano devem informar a autoridade de satide publica as medidas corretivas tomadas.

§ 7° Quando houver interpretacdo duvidosa nas reagdes tipicas dos ensaios analiticos na determinagao
de coliformes totais e Escherichia coli, deve-se fazer a recoleta.

Art. 28°. A determinacdo de bactérias heterotroficas deve ser realizada como um dos parametros para
avaliar a integridade do sistema de distribuicdo (reservatorio e rede).

§ 1° A contagem de bactérias heterotroficas deve ser realizada em 20% (vinte por cento) das amostras
mensais para analise de coliformes totais nos sistemas de distribuicao (reservatdrio e rede).

§ 2° Na seleg@o dos locais para coleta de amostras devem ser priorizadas pontas de rede e locais que
alberguem grupos populacionais de risco a satide humana.

§ 3° Alteragdes bruscas ou acima do usual na contagem de bactérias heterotroficas devem ser
investigadas para identificacdo de irregularidade e providéncias devem ser adotadas para o
restabelecimento da integridade do sistema de distribuigdo (reservatorio e rede), recomendando-se que
nao se ultrapasse o limite de 500 UFC/mL.

Art. 29°. Recomenda-se a inclusao de monitoramento de virus entéricos no(s) ponto(s) de captagdo de
agua proveniente(s) de manancial(is) superficial(is) de abastecimento, com o objetivo de subsidiar
estudos de avaliagdo de risco microbiologico.

Art. 30°. Para a garantia da qualidade microbioldgica da agua, em complementagdo as exigéncias
relativas aos indicadores microbiologicos, deve ser atendido o padrao de turbidez expresso no Anexo
II e devem ser observadas as demais exigé€ncias contidas nesta Portaria.

§ 1° Entre os 5% (cinco por cento) dos valores permitidos de turbidez superiores ao VMP estabelecido
no Anexo II a esta Portaria, para agua subterranea com desinfecgdo, o limite maximo para qualquer
amostra pontual deve ser de 5,0 uT, assegurado, simultaneamente, o atendimento ao VMP de 5,0 uT
em toda a extensdo do sistema de distribuigdo (reservatério e rede).

§ 2° O valor maximo permitido de 0,5 uT para agua filtrada por filtragdo rapida (tratamento completo
ou filtragdo direta), assim como o valor maximo permitido de 1,0 uT para agua filtrada por filtracdo
lenta, estabelecidos no Anexo Il desta Portaria, deverdo ser atingidos conforme as metas progressivas
definidas no Anexo III a esta Portaria.

§ 3° O atendimento do percentual de aceitacdo do limite de turbidez, expresso no Anexo II a esta
Portaria, deve ser verificado mensalmente com base em amostras, preferencialmente no efluente
individual de cada unidade de filtragdo, no minimo diariamente para desinfec¢do ou filtracdo lenta e
no minimo a cada duas horas para filtragdo rapida.

Art. 31°. Os sistemas de abastecimento e solugdes alternativas coletivas de abastecimento de agua que
utilizam mananciais superficiais devem realizar monitoramento mensal de Escherichia coli no(s)
ponto(s) de captacdo de agua.

§ 1° Quando for identificada média geométrica anual maior ou igual a 1.000 Escherichia coli/100mL
deve-se realizar monitoramento de cistos de Giardia spp. e oocistos de Cryptosporidium spp. no(s)
ponto(s) de captacao de agua.

§ 2° Quando a média aritmética da concentracdo de oocistos de Cryptosporidium spp. for maior ou
igual a 3,0 oocistos/L no(s) pontos(s) de captagdo de agua, recomenda-se a obtengao de efluente em



filtragdo rapida com valor de turbidez menor ou igual a 0,3 uT em 95% (noventa e cinco por cento)
das amostras mensais ou uso de processo de desinfeccdo que comprovadamente alcance a mesma
eficiéncia de remogdo de oocistos de Cryptosporidium spp.

§ 3° Entre os 5% (cinco por cento) das amostras que podem apresentar valores de turbidez superiores
ao VMP estabelecido no § 2° do art. 30 desta Portaria, o limite maximo para qualquer amostra pontual
deve ser menor ou igual a 1,0 uT, para filtragdo rapida e menor ou igual a 2,0 uT para filtracdo lenta.

§ 4° A concentragdo média de oocistos de Cryptosporidium spp. referida no § 2° deste artigo deve ser
calculada considerando um niimero minino de 24 (vinte e quatro) amostras uniformemente coletadas
ao longo de um periodo minimo de um ano e maximo de dois anos.

Art. 32°. No controle do processo de desinfeccdo da dgua por meio da cloragdo, cloraminagdo ou da
aplicacdo de didéxido de cloro devem ser observados os tempos de contato ¢ os valores de
concentracdes residuais de desinfetante na saida do tanque de contato expressos nos Anexos IV, V ¢
VI a esta Portaria.

§ 1° Para aplicacdo dos Anexos IV, V e VI deve-se considerar a temperatura média mensal da agua.

§ 2° No caso da desinfec¢do com o uso de ozdnio, deve ser observado o produto concentracdo e tempo
de contato (CT) de 0,16 mg.min/L para temperatura média da agua igual a 15° C.

§ 3° Para valores de temperatura média da dgua diferentes de 15° C, deve-se proceder aos seguintes
calculos:

I - para valores de temperatura média abaixo de 15°C: duplicar o valor de CT a cada decréscimo
de 10°C.

Il - para valores de temperatura média acima de 15°C: dividir por dois o valor de CT a cada
acréscimo de 10°C.

§ 4° No caso da desinfecgdo por radiacdo ultravioleta, deve ser observada a dose minima de 1,5
mlJ/cm2para 0,5 log de inativagdo de cisto de Giardia spp.

Art. 33° Os sistemas ou solucdes alternativas coletivas de abastecimento de agua supridas por
manancial subterrdneo com auséncia de contaminagdo por Escherichia coli devem realizar cloragdo da
dgua mantendo o residual minimo do sistema de distribuicdo (reservatério e rede), conforme as
disposi¢oes contidas no art. 34 a esta Portaria.

§ 1° Quando o manancial subterraneo apresentar contamina¢do por Escherichia coli, no controle do
processo de desinfec¢do da agua, devem ser observados os valores do produto de concentragdo
residual de desinfetante na saida do tanque de contato e o tempo de contato expressos nos Anexos IV,
V e VI a esta Portaria ou a dose minima de radiacdo ultravioleta expressa no § 4° do art. 32 a desta
Portaria.

§ 2° A avaliagdo da contaminagdo por Escherichia coli no manancial subterraneo deve ser feita
mediante coleta mensal de uma amostra de 4gua em ponto anterior ao local de desinfeccao.

§ 3° Na auséncia de tanque de contato, a coleta de amostras de 4gua para a verificacdo da
presenca/auséncia de coliformes totais em sistemas de abastecimento e solugdes alternativas coletivas
de abastecimento de aguas, supridas por manancial subterraneo, devera ser realizada em local a
montante ao primeiro ponto de consumo.

Art. 34°. E obrigatéria a manutengio de, no minimo, 0,2 mg/L de cloro residual livre ou 2 mg/L de
cloro residual combinado ou de 0,2 mg/L de dioxido de cloro em toda a extensdo do sistema de
distribuicdo (reservatorio e rede).

Art. 35°. No caso do uso de 0zénio ou radiacdo ultravioleta como desinfetante, devera ser adicionado
cloro ou didxido de cloro, de forma a manter residual minimo no sistema de distribuigdo (reservatorio
e rede), de acordo com as disposi¢oes do art. 34 desta Portaria.

Art. 36°. Para a utilizagdo de outro agente desinfetante, além dos citados nesta Portaria, deve-se
consultar o Ministério da Saude, por intermédio da SVS/MS.



Art. 37°. A agua potavel deve estar em conformidade com o padrio de substancias quimicas que
representam risco a saude e cianotoxinas, expressos nos Anexos VII e VIII e demais disposigoes desta
Portaria.

§ 1° No caso de adi¢do de fluor (fluoretagdo), os valores recomendados para concentracdo de ion
fluoreto devem observar a Portaria n® 635/GM/MS, de 30 de janeiro de 1976, ndo podendo ultrapassar
0 VMP expresso na Tabela do Anexo VII a esta Portaria.

§ 2° As concentracdes de cianotoxinas referidas no Anexo VIII a esta Portaria devem representar as
contribuicdes da fragdo intracelular e da fragdo extracelular na amostra analisada.

§ 3° Em complementacdo ao previsto no Anexo VIII a esta Portaria, quando for detectada a presenca
de géneros potencialmente produtores de cilindrospermopsinas no monitoramento de cianobactérias
previsto no § 1° do art. 40 desta Portaria, recomenda-se a analise dessas cianotoxinas, observando o
valor maximo aceitavel de 1,0 ug/L.

§ 4° Em complementacdo ao previsto no Anexo VIII a esta Portaria, quando for detectada a presenca
de géneros de cianobactérias potencialmente produtores de anatoxina-a(s) no monitoramento de
cianobactérias previsto no § 1° do art. 40 a esta Portaria, recomenda-se a andlise da presenca desta
cianotoxina.

Art. 38°. Os niveis de triagem que conferem potabilidade da agua do ponto de vista radiologico sao
valores de concentragdo de atividade que nao excedem 0,5 Bq/L para atividade alfa total e 1Bq/L para
beta total.

Paragrafo inico. Caso os niveis de triagem citados neste artigo sejam superados, deve ser realizada
analise especifica para os radionuclideos presentes e o resultado deve ser comparado com os niveis de
referéncia do Anexo IX desta Portaria.

Art. 39°. A agua potavel deve estar em conformidade com o padrdo organoléptico de potabilidade
expresso no Anexo X a esta Portaria.

§ 1° Recomenda-se que, no sistema de distribuicao, o pH da 4gua seja mantido na faixa de 6,0 2 9,5.

§ 2° Recomenda-se que o teor maximo de cloro residual livre em qualquer ponto do sistema de
abastecimento seja de 2 mg/L.

§ 3° Na verificacdo do atendimento ao padrdo de potabilidade expresso nos Anexos VII, VIII, IX e X,
eventuais ocorréncias de resultados acima do VMP devem ser analisadas em conjunto com o historico
do controle de qualidade da 4gua e ndo de forma pontual.

§ 4° Para os parametros ferro e manganés sdo permitidos valores superiores ao VMPs estabelecidos no
Anexo X desta Portaria, desde que sejam observados os seguintes critérios:

I - os celementos ferro e manganés estejam complexados com produtos quimicos

comprovadamente de baixo risco a saude, conforme preconizado no art. 13 desta Portaria e nas normas
da ABNT;

Il - 0s VMPs dos demais parametros do padrao de potabilidade ndo sejam violados; e
I - as concentragdes de ferro e manganés nao ultrapassem 2,4 e 0,4 mg/L, respectivamente.

§ 5° O responsavel pelo sistema ou solucdo alternativa coletiva de abastecimento de agua deve
encaminhar a autoridade de satde publica dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
informacdes sobre os produtos quimicos utilizados e a comprovagédo de baixo risco a saude, conforme
preconizado no art. 13 e nas normas da ABNT.

CAPITULO VI DOS PLANOS DE AMOSTRAGEM

Art. 40°. Os responsaveis pelo controle da qualidade da 4gua de sistemas ou solugdes alternativas
coletivas de abastecimento de dgua para consumo humano, supridos por manancial superficial e
subterraneo, devem coletar amostras semestrais da dgua bruta, no ponto de captagdo, para analise de
acordo com os parametros exigidos nas legislagdes especificas, com a finalidade de avalia¢do de risco
a satde humana.



§ 1° Para minimizar os riscos de contaminacgdo da agua para consumo humano com cianotoxinas, deve
ser realizado o monitoramento de cianobactérias, buscando-se identificar os diferentes géneros, no
ponto de captacdo do manancial superficial, de acordo com a Tabela do Anexo XI a esta Portaria,
considerando, para efeito de alteracdo da frequéncia de monitoramento, o resultado da ultima
amostragem.

§ 2° Em complementagdo ao monitoramento do Anexo XI a esta Portaria, recomenda-se a analise de
clorofila-a no manancial, com frequéncia semanal, como indicador de potencial aumento da densidade
de cianobactérias.

§ 3° Quando os resultados da andlise prevista no § 2° deste artigo revelarem que a concentragdo de
clorofila-a em duas semanas consecutivas tiver seu valor duplicado ou mais, deve-se proceder nova
coleta de amostra para quantificacdo de cianobactérias no ponto de captagdo do manancial, para
reavaliacdo da frequéncia de amostragem de cianobactérias.

§ 4° Quanto a densidade de cianobactérias exceder 20.000 células/ml, deve-se realizar analise de
cianotoxinas na agua do manancial, no ponto de captagdo, com frequéncia semanal.

§ 5° Quando as concentragdes de cianotoxinas no manancial forem menores que seus respectivos
VMPs para agua tratada, serd dispensada analise de cianotoxinas na saida do tratamento de que trata o
Anexo XII a esta Portaria.

§ 6° Em funcao dos riscos a saude associados as cianotoxinas, ¢ vedado o uso de algicidas para o
controle do crescimento de microalgas e cianobactérias no manancial de abastecimento ou qualquer
intervengdo que provoque a lise das células.

§ 7° As autoridades ambientais e de recursos hidricos definirdo a regulamentacdo das
excepcionalidades sobre o uso de algicidas nos cursos dagua superficiais.

Art. 41°. Os responsaveis pelo controle da qualidade da agua de sistema e solugdo alternativa coletiva
de abastecimento de 4gua para consumo humano devem elaborar e submeter para analise da
autoridade municipal de saude publica, o plano de amostragem de cada sistema e solucado, respeitando
os planos minimos de amostragem expressos nos Anexos XI, XII, XIII e XIV.

§ 1° A amostragem deve obedecer aos seguintes requisitos:
| - distribuigdo uniforme das coletas ao longo do periodo; e

Il - representatividade dos pontos de coleta no sistema de distribui¢ao (reservatorios e rede),
combinando critérios de abrangéncia espacial e pontos estratégicos, entendidos como:

a) aqueles proximos a grande circulagdo de pessoas: terminais rodoviarios, terminais ferroviarios
entre outros;

b) edificios que alberguem grupos populacionais de risco, tais como hospitais, creches e asilos;

C) aqueles localizados em trechos vulnerdveis do sistema de distribuigdo como pontas de rede,

pontos de queda de pressdo, locais afetados por manobras, sujeitos a intermiténcia de abastecimento,
reservatorios, entre outros; €

d) locais com sistematicas notificagdes de agravos a satide tendo como possiveis causas os
agentes de veiculacdo hidrica.

§ 2° No nimero minimo de amostras coletadas na rede de distribuicdo, previsto no Anexo XII, ndo se
incluem as amostras extras (recoletas).

§ 3° Em todas as amostras coletadas para andlises microbioldgicas, deve ser efetuada medigao de
turbidez e de cloro residual livre ou de outro composto residual ativo, caso o agente desinfetante
utilizado ndo seja o cloro.

§ 4° Quando detectada a presenca de cianotoxinas na agua tratada, na saida do tratamento, sera
obrigatoria a comunicagdo imediata as clinicas de hemodialise ¢ as industrias de injetaveis.

§ 5° O plano de amostragem para os parametros de agrotoxicos devera considerar a avaliagao dos seus
usos na bacia hidrografica do manancial de contribuicido, bem como a sazonalidade das culturas.



§ 6° Na verificagdo do atendimento ao padrdo de potabilidade expressos nos Anexos VII, VIII, IX e X
a esta Portaria, a detec¢do de eventuais ocorréncias de resultados acima do VMP devem ser analisadas
em conjunto com o histdrico do controle de qualidade da agua.

§ 7° Para populagdes residentes em areas indigenas, populagdes tradicionais, dentre outras, o plano de
amostragem para o controle da qualidade da agua devera ser elaborado de acordo com as diretrizes
especificas aplicdveis a cada situagao.

CAPITULO VII DAS PENALIDADES

Art. 42°. Serdo aplicadas as san¢des administrativas previstas na Lei n° 6.437, de 20 de agosto de
1977, aos responsaveis pela operagdo dos sistemas ou solucdes alternativas de abastecimento de agua
que ndo observarem as determinagdes constantes desta Portaria, sem prejuizo das san¢des de natureza
civil ou penal cabiveis.

Art. 43°. Cabe ao Ministério da Satde, por intermédio da SVS/MS, e as Secretarias de Satude dos
Estados, do Distrito Federal dos Municipios, ou 6rgaos equivalentes, assegurar o cumprimento desta
Portaria.

CAPITULO VIII DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 44°. Sempre que forem identificadas situacdes de risco a saude, o responsavel pelo sistema ou
solucdo alternativa coletiva de abastecimento de dgua e as autoridades de satide ptiblica devem, em
conjunto, elaborar um plano de acdo e tomar as medidas cabiveis, incluindo a eficaz comunicacdo a
populagdo, sem prejuizo das providéncias imediatas para a corre¢do da anormalidade.

Art. 45°. E facultado ao responsavel pelo sistema ou solugdo alternativa coletiva de abastecimento de
agua solicitar a autoridade de satide publica a alteracdo na frequéncia minima de amostragem de
parametros estabelecidos nesta Portaria, mediante justificativa fundamentada.

Paragrafo tnico. Uma vez formulada a solicitagdo prevista no caput deste artigo, a autoridade de satde
publica decidird no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, com base em analise fundamentada no
histérico minimo de dois anos do controle da qualidade da agua, considerando os respectivos planos
de amostragens e de avaliagdo de riscos a saude, da zona de captacao e do sistema de distribuicao.

Art. 46°. Verificadas caracteristicas desconformes com o padrdo de potabilidade da agua ou de outros
fatores de risco a saude, conforme relatorio técnico, a autoridade de saude publica competente
determinara ao responsavel pela operagdo do sistema ou solugdo alternativa coletiva de abastecimento
de 4gua para consumo humano que:

| - amplie o nimero minimo de amostras;
Il - aumente a frequéncia de amostragem; e
Il - realize analises laboratoriais de parAmetros adicionais.

Art. 47°. Constatada a inexisténcia de setor responsavel pela qualidade da agua na Secretaria de Saude
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, os deveres e responsabilidades previstos,
respectivamente, nos arts. 11 e 12 desta Portaria serdo cumpridos pelo 6rgao equivalente.

Art. 48°. O Ministério da Satde promovera, por intermédio da SVS/MS, a revisdo desta Portaria no
prazo de 5 (cinco) anos ou a qualquer tempo.

Paragrafo unico. Os 6rgdos governamentais € ndo governamentais, de reconhecida capacidade técnica
nos setores objeto desta regulamentagdo, poderdo requerer a revisdo desta Portaria, mediante
solicitacdo justificada, sujeita a analise técnica da SVS/MS.

Art. 49°. Fica estabelecido o prazo maximo de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data de
publicacdo desta Portaria, para que os orgdos e entidades sujeitos a aplicagdo desta Portaria promovam
as adequacgdes necessarias ao seu cumprimento, no que se refere ao monitoramento dos parametros
gosto e odor, saxitoxina, cistos de Giardia spp. e oocistos de Cryptosporidium spp.

§ 1° Para o atendimento ao valor maximo permitido de 0,5 uT para filtragdo rapida (tratamento
completo ou filtragdo direta), fica estabelecido o prazo de 4 (quatro) anos para cumprimento, contados
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da data de publicagdo desta Portaria, mediante o cumprimento das etapas previstas no § 2° do art. 30
desta Portaria.

§ 2° Fica estabelecido o prazo maximo de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data de
publicacdo desta Portaria, para que os laboratorios referidos no art. 21 desta Portaria promovam as
adequagoes necessarias para a implantacdo do sistema de gestdo da qualidade, conforme os requisitos
especificados na NBR ISO/IEC 17025:2005.

§ 3° Fica estabelecido o prazo maximo de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data de
publicacdo desta Portaria, para que os 6rgaos e entidades sujeitos a aplicacdo desta Portaria promovam
as adequacdes necessarias no que se refere ao monitoramento dos parametros que compdem o padrdo
de radioatividade expresso no Anexo VIII a esta Portaria.

Art. 50°. A Unido, os Estados, o Distrito Federal ¢ os Municipios deverdo adotar as medidas
necessarias ao fiel cumprimento desta Portaria.

Art. 51°. Ao Distrito Federal competem as atribui¢des reservadas aos Estados e aos Municipios.
Art. 52°. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 53°. Fica revogada a Portaria n® 518/GM/MS, de 25 de marco de 2004, publicada no Diario
Oficial da Unido, Secdo 1, do dia 26 seguinte, pagina 266.
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